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THÔNG BÁO 

Kết luận của đồng chí Phạm Văn Định, Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã tại Hội nghị 

đánh giá kết quả rà soát, tự kiểm tra công tác cải cách hành chính năm 2025 

 

Ngày 27/10/2025, đồng chí Phạm Văn Định, Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã 

chủ trì hội nghị nghe báo cáo đánh giá kết quả rà soát, tự kiểm tra công tác cải cách 

hành chính (CCHC) năm 2025. Dự hội nghị có đồng chí Trịnh Thị Thu Huyền, Phó 

Chủ tịch Thường trực Ủy ban nhân dân xã; các đồng chí lãnh đạo, công chức phụ 

trách lĩnh vực CCHC các phòng, cơ quan chuyên môn; Giám đốc Trung tâm Sự 

nghiệp công xã. 

Sau khi nghe lãnh đạo phòng Văn hóa - Xã hội xã báo cáo kết quả rà soát, 

kiểm tra, tự chấm điểm công tác CCHC năm 2025 tại Ủy ban nhân dân xã theo Bộ 

chỉ số cải cách hành chính của Ủy ban nhân dân các xã, phường, đặc khu theo Quyết 

định số 3665/QĐ-UBND ngày 09/9/2025 của Ủy ban nhân dân thành phố; ý kiến bổ 

sung, làm rõ của lãnh đạo, công chức các phòng, cơ quan chuyên môn trực thuộc và 

ý kiến phát biểu của đồng chí Phó Chủ tịch Thường trực Ủy ban nhân dân xã; đồng 

chí Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã kết luận như sau: 

Công tác cải cách hành chính năm 2025 được xác định là nhiệm vụ trọng tâm, 

xuyên suốt trong công tác chỉ đạo, điều hành của Ủy ban nhân dân xã. Việc triển 

khai thực hiện được tiến hành đồng bộ, kịp thời, có trọng tâm, trọng điểm, đạt nhiều 

kết quả tích cực. Qua kết quả tự đánh giá cho từng tiêu chí, tiêu chí thành phần cho 

thấy các phòng, cơ quan chuyên môn đã có nhiều cố gắng, chủ động triển khai thực 

hiện tốt chức năng, nhiệm vụ được giao, cụ thể: 

+ Công tác tuyên truyền, triển khai, báo cáo kết quả thực hiện CCHC tại Ủy 

ban nhân dân xã được thực hiện thường xuyên, liên tục; 

+ Công tác tham mưu xây dựng, rà soát, kiểm tra, tổ chức thi hành văn bản 

quy phạm pháp luật được thực hiện bảo đảm theo quy định; 

+ Xây dựng và phát triển chính quyền điện tử, chính quyền số được đẩy mạnh; 

+ 100% thủ tục hành chính được công khai trên Cổng thông tin điện tử xã; 

+ 100% hồ sơ hành chính được giải quyết đúng hạn, đúng quy trình. 

- Bên cạnh những kết quả đạt được, còn một số tồn tại, hạn chế cần khắc phục: 
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+ Công tác lập hồ sơ công việc chưa đảm bảo về số lượng và chất lượng theo 

yêu cầu; 

+ Tỷ lệ khai thác và sử dụng lại thông tin, dữ liệu số hóa còn thấp (21,67%); 

+ Một số nội dung chưa triển khai thực hiện do chưa có hướng dẫn cụ thể từ 

cấp trên (như tuyển dụng viên chức, chính sách tinh giản biên chế, quy định về phòng 

chống tham nhũng, giải ngân vốn đầu tư công, cung cấp dịch vụ công trực tuyến,..); 

+ Công tác khen thưởng, gắn kết quả CCHC với thi đua, kỷ luật công vụ chưa 

được triển khai đồng bộ. 

Để đảm bảo công tác CCHC một cách hiệu quả và khắc phục một số điểm 

chấm cải cách hành chính còn hạn chế, Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã yêu cầu các 

đơn vị thực hiện ngay một số nhiệm vụ sau: 

1. Phòng Văn hóa - Xã hội xã 

- Chủ trì, hướng dẫn các phòng, cơ quan chuyên môn thực hiện rà soát, bổ 

sung hồ sơ, tài liệu minh chứng đối với từng lĩnh vực được phân công; tập trung cao 

đối với các tiêu chí chưa hoàn thành; 

- Xây dựng kế hoạch gắn kết quả CCHC với công tác thi đua, khen thưởng năm 2025; 

- Chủ động rà soát, tự kiểm tra, bổ sung tài liệu minh chứng kết quả thực hiện 

các tiêu chí: 1.1-1.5; 3.2.2; 4; 5.1-5.6; 5.7.4; 5.8; 5.9; 7.2; 7.3; 7.6; 7.7. Thời gian 

hoàn thành trước ngày 31/10/2025. 

2. Văn phòng HĐND và UBND xã 

- Chủ động rà soát, tự kiểm tra, bổ sung tài liệu minh chứng kết quả thực hiện 

các tiêu chí: 1.6-1.8; 2; 5.7 (trừ  5.7.4); 7.1.4; 7.1.5; 8. Thời gian hoàn thành trước 

ngày 31/10/2025. 

- Phối hợp Phòng Văn hóa - Xã hội rà soát, cập nhật tiêu chí thuộc lĩnh vực 

phụ trách; 

- Tham mưu, hướng dẫn các đơn vị thực hiện phòng, chống tham nhũng, tiết 

kiệm, chống lãng phí và kê khai, minh bạch tài sản, thu nhập theo quy định. 

3. Phòng Kinh tế xã 

- Chủ động rà soát, tự kiểm tra, bổ sung tài liệu minh chứng kết quả thực hiện  

tiêu chí: 6. Thời gian hoàn thành trước ngày 31/10/2025. 

- Phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội, Văn phòng HĐND và UBND xã bổ 

sung tài liệu minh chứng thuộc lĩnh vực phụ trách; 

- Giải quyết dứt điểm 09 đơn thư còn chậm tiến độ, bảo đảm đúng thẩm quyền; 

trình tự, thủ tục và thời hạn quy định; 
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- Chủ động đề xuất giải pháp nâng cao hiệu quả quản lý nhà nước trong lĩnh vực 

kinh tế, góp phần hoàn thành 100% các chỉ tiêu phát triển kinh tế - xã hội năm 2025. 

4. Trung tâm Phục vụ hành chính công 

- Chủ động rà soát, tự kiểm tra, bổ sung tài liệu minh chứng kết quả thực hiện 

các tiêu chí: 3 (trừ 3.2.2); 7.1 (trừ 7.1.4; 7.1.5); 7.4; 7.5. Thời gian hoàn thành 

trước ngày 31/10/2025; 

- Đẩy nhanh tiến độ số hóa hồ sơ hành chính, bảo đảm tỷ lệ khai thác, sử dụng 

lại dữ liệu số hóa đạt yêu cầu; 

- Rà soát, cập nhật hồ sơ điện tử trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục 

hành chính; 

- Tăng cường tuyên truyền, hướng dẫn tổ chức, công dân sử dụng dịch vụ công 

trực tuyến, thanh toán điện tử, bưu chính công ích; 

- Phối hợp Phòng Văn hóa – Xã hội công khai, cập nhật đầy đủ thủ tục hành 

chính, quy trình, thời hạn và kết quả giải quyết trên Cổng thông tin điện tử xã. 

5. Tổ chức thực hiện 

- Các phòng, cơ quan chuyên môn tập trung rà soát tổng thể các nhiệm vụ theo 

chức năng, nhiệm vụ được phân công; tiếp tục cập nhật, bổ sung hồ sơ, tài liệu minh 

chứng cho các kết quả tự đánh giá của từng cơ quan, đơn vị; chuẩn bị đầy đủ nội 

dung kiến nghị, giải trình và tài liệu kiểm chứng (nếu có) đối với các tiêu chí, tiêu 

chí thành phần chưa thống nhất với thang điểm, cách tính điểm được quy định tại 

Bộ Chỉ số cải cách hành chính do Chủ tịch Ủy ban nhân dân thành phố ban hành. 

Thời gian hoàn thành trước ngày 02/11/2025. 

 - Giao Phòng Văn hóa - Xã hội xã chủ trì, theo dõi, đôn đốc, kiểm tra các 

phòng, cơ quan chuyên môn triển khai thực hiện; tổng hợp, nhập dữ liệu kết quả tự 

đánh giá và các tài liệu kiểm chứng, nội dung giải trình của Ủy ban nhân dân xã vào 

phần mềm quản lý chấm điểm Chỉ số Cải cách hành chính theo thời gian quy định. 

Thừa lệnh Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã, Văn phòng HĐND và UBND xã 

thông báo để các phòng, cơ quan chuyên môn nghiêm túc triển khai thực hiện./. 

Nơi nhận: 

- TT Đảng ủy, HĐND xã; (báo cáo) 

- CT, các PCT UBND xã; 

- Các phòng, cơ quan chuyên môn; 

- Lưu: VT. 

TL. CHỦ TỊCH 

CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 

 

Phạm Hùng Thắng 
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