
ỦY BAN NHÂN DÂN 
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CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:        /KH-UBND Kiến An, ngày      tháng     năm 2026 

 

KẾ HOẠCH 

Triển khai Hội thi trực tuyến tìm hiểu công tác cải cách hành chính 

thành phố Hải Phòng năm 2026 trên địa bàn phường Kiến An 
 

Căn cứ Quyết định số 3389/QĐ-UBND ngày 24/8/2026 của Chủ tịch Ủy 

ban nhân dân thành phố Hải Phòng ban hành Kế hoạch tổ chức Hội thi trực tuyến 

tìm hiểu công tác cải cách hành chính thành phố Hải Phòng năm 2026; 

Căn cứ Quyết định số 107/QĐ-BTC ngày 28/8/2026 của Ban Tổ chức Hội 

thi trực tuyến tìm hiểu công tác cải cách hành chính thành phố Hải Phòng năm 

2026 ban hành Thể lệ Hội thi trực tuyến tìm hiểu công tác cải cách hành chính 

thành phố Hải Phòng năm 2026, 

Ủy ban nhân dân phường Kiến An xây dựng Kế hoạch triển khai Hội thi 

trực tuyến tìm hiểu công tác cải cách hành chính thành phố Hải Phòng năm 2026 

trên địa bàn phường như sau: 

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU 

1. Mục đích 

Triển khai nghiêm túc, kịp thời, hiệu quả Quyết định số 3389/QĐ-UBND 

và Thể lệ Hội thi trực tuyến tìm hiểu công tác cải cách hành chính thành phố Hải 

Phòng năm 2026 của Ban Tổ chức Hội thi thành phố tới toàn thể cán bộ, công 

chức phường Kiến An. 

Nâng cao nhận thức, trách nhiệm của cán bộ, công chức phường về chủ 

trương của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước và các văn bản chỉ đạo của 

Trung ương, thành phố về cải cách hành chính, chuyển đổi số, tổ chức chính quyền 

địa phương 02 cấp; góp phần xây dựng nền hành chính dân chủ, chuyên nghiệp, 

hiện đại, tinh gọn, hiệu lực, hiệu quả, phục vụ Nhân dân. 

Vận động, khuyến khích 100% cán bộ, công chức thuộc phạm vi quản lý 

tích cực tham gia Hội thi, phấn đấu đạt và vượt tỷ lệ tham gia Vòng 1 theo yêu 

cầu của Ban Tổ chức Hội thi thành phố; xây dựng bài dự thi Vòng 2 có chất lượng, 

thiết thực, gắn với thực tiễn giải quyết thủ tục hành chính, phục vụ người dân, 

doanh nghiệp tại phường. 

2. Yêu cầu 

Việc triển khai Hội thi được thực hiện nghiêm túc, thiết thực, tiết kiệm, 

đúng đối tượng, đúng tiến độ theo Kế hoạch và Thể lệ Hội thi của thành phố. 
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Đề cao trách nhiệm của người đứng đầu và từng cán bộ, công chức trong 

việc tổ chức, hưởng ứng và tham gia Hội thi; bảo đảm công khai, minh bạch, 

khách quan trong theo dõi, đôn đốc kết quả tham gia. 

Kết hợp tổ chức Hội thi với đẩy mạnh công tác thông tin, tuyên truyền về 

cải cách hành chính, chuyển đổi số trên địa bàn phường. 

II. NỘI DUNG, ĐỐI TƯỢNG, HÌNH THỨC VÀ THỜI GIAN THI 

1. Nội dung, hình thức thi 

Thực hiện theo đúng nội dung, hình thức quy định tại Kế hoạch số 

3389/QĐ-UBND ngày 24/8/2026 và Thể lệ Hội thi (Quyết định số 107/QĐ-BTC 

ngày 28/8/2026) của Ban Tổ chức Hội thi thành phố, cụ thể: 

a) Vòng 1: Thi trắc nghiệm trực tuyến trên phần mềm Hội thi, gồm 10 câu 

hỏi trắc nghiệm và 01 câu hỏi dự đoán; thời gian làm bài 10 phút, thời gian trả lời 

câu hỏi dự đoán 30 giây. Mỗi cán bộ, công chức được tham gia 01 lần trong mỗi 

đợt thi. 

b) Vòng 2: Thi “Tình huống - Giải pháp phục vụ”. Ủy ban nhân dân phường 

lựa chọn, phân công phòng Văn hóa - Xã hội chủ trì nghiên cứu, xây dựng 01 bài 

dự thi theo Bộ tình huống thực tiễn và hướng dẫn của Ban Tổ chức Hội thi thành 

phố, gửi kèm sản phẩm minh họa (video clip, infographic, sơ đồ, slide thuyết 

trình... theo hướng dẫn tại Thể lệ Hội thi). 

2. Đối tượng tham gia 

Cán bộ, công chức đang công tác tại Ủy ban nhân dân phường Kiến An (trừ 

thành viên trực tiếp tham gia bộ phận giúp việc của Ban Tổ chức, Ban Giám khảo 

Hội thi thành phố nếu có). 

3. Số lượng tham gia dự thi 

Bảo đảm 100% số cán bộ, công chức thuộc đối tượng dự thi trong phạm vi 

quản lý của phường tham gia Vòng 1; gửi 01 bài dự thi Vòng 2 “Tình huống - 

Giải pháp phục vụ” về Cơ quan thường trực Ban Tổ chức Hội thi thành phố. 

4. Thời gian thi 

a) Vòng 1 thi trắc nghiệm diễn ra trong 04 đợt liên tục, từ ngày 14/9/2026 

đến ngày 09/10/2026, cụ thể: 

- Đợt 1: từ ngày 14/9/2026 đến ngày 18/9/2026; 

- Đợt 2: từ ngày 21/9/2026 đến ngày 25/9/2026; 

- Đợt 3: từ ngày 28/9/2026 đến ngày 02/10/2026; 

- Đợt 4: từ ngày 05/10/2026 đến ngày 09/10/2026. 
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b) Vòng 2 “Tình huống - Giải pháp phục vụ”: hoàn thành, gửi bài dự thi về 

Ban Tổ chức Hội thi thành phố trước ngày 14/10/2026. 

III. CÔNG TÁC THÔNG TIN, TUYÊN TRUYỀN 

Đăng tải Thể lệ, Kế hoạch Hội thi và đường dẫn (link) tham gia dự thi trên 

Cổng thông tin điện tử phường, hệ thống truyền thanh, nhóm Zalo, mạng xã hội 

và bảng tin của các tổ dân phố, khu dân cư để cán bộ, công chức và Nhân dân 

được biết. 

Quán triệt, phổ biến nội dung, hình thức, thời gian thi tại các cuộc họp giao 

ban, sinh hoạt cơ quan; vận động, khuyến khích cán bộ, công chức chủ động 

nghiên cứu tài liệu, chủ trương của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước về 

cải cách hành chính để tham gia Hội thi đạt kết quả tốt. 

Kịp thời thông tin, tuyên truyền về tiến độ, kết quả tham gia Hội thi của 

phường; biểu dương, động viên các cá nhân đạt kết quả cao. 

IV. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

1. Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị thuộc phường 

- Nghiêm túc chỉ đạo 100% cán bộ, công chức thuộc đơn vị chủ động nghiên 

cứu tài liệu và tham gia đầy đủ, đúng thời gian quy định của Vòng 1. Cử đầu mối 

thông tin báo cáo về Ủy ban nhân dân phường (qua phòng Văn hóa - Xã hội) tiến 

độ tham gia từng đợt của Vòng 1 Hội thi.   

- Phối hợp tham gia xây dựng bài dự thi Vòng 2. 

2. Phòng Văn hóa - Xã hội 

Là đầu mối tham mưu Ủy ban nhân dân phường triển khai Kế hoạch này; 

theo dõi, tổng hợp, đôn đốc tỷ lệ cán bộ, công chức tham gia Vòng 1 theo từng 

đợt thi; chủ trì tham mưu xây dựng bài dự thi Vòng 2 bảo đảm chất lượng, đúng 

thời hạn; tổng hợp, báo cáo kết quả về Cơ quan thường trực Ban Tổ chức Hội thi 

thành phố (Sở Nội vụ) theo yêu cầu. 

3. Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công 

Thực hiện công tác thông tin, tuyên truyền về Hội thi trên hệ thống truyền 

thanh, Cổng thông tin điện tử, mạng xã hội của phường; phối hợp, hỗ trợ xây dựng 

sản phẩm minh họa cho bài dự thi Vòng 2. 

4. Các tổ dân phố, khu dân cư 

Phối hợp tuyên truyền, phổ biến về Hội thi trên bảng tin của tổ dân phố, 

nhà văn hóa; hưởng ứng, lan tỏa tinh thần tìm hiểu, tuyên truyền về cải cách hành 

chính, chuyển đổi số trên địa bàn. 

 



4 

V. KINH PHÍ THỰC HIỆN 

Kinh phí triển khai thực hiện Kế hoạch được bố trí từ nguồn kinh phí cải 

cách hành chính năm 2026 của phường theo quy định hiện hành. 

Trên đây là Kế hoạch triển khai Hội thi trực tuyến tìm hiểu công tác cải 

cách hành chính thành phố Hải Phòng năm 2026 trên địa bàn phường Kiến An. 

Ủy ban nhân dân phường yêu cầu các cơ quan, đơn vị, cán bộ, công chức nghiêm 

túc triển khai thực hiện. Trong quá trình thực hiện, nếu có khó khăn, vướng mắc, 

kịp thời phản ánh về Ủy ban nhân dân phường (qua phòng Văn hóa - Xã hội) để 

tổng hợp, báo cáo cấp có thẩm quyền xem xét, giải quyết./. 

Nơi nhận: 
- UBND thành phố (để b/c); 

- Sở Nội vụ (để b/c); 

- TT ĐU, TT HĐND phường; 

- Chủ tịch, các PCT UBND phường; 

- Các phòng chuyên môn, trung tâm thuộc 

phường; 

- Các tổ dân phố trên địa bàn phường; 

- Lưu: VT, VHXH. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Trần Thị Phương 
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