UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG KIEN AN Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6:135 /QD-UBND Kién An, ngay 17thang 7 ndm 2025
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché Tiép cong dan ciia Chi tich
Uy ban nhan dan phwong Kién An, thanh pho Hai Phong

CHU TICH UY BAN NHAN DAN PHUONG KIEN AN

Can cir Ludt Té chire Chinh quyén dia phiong ngay 16/6/2025;

Can cir Ludt Té cdo ngay 121612018 va cdc vin ban hiéng dan thi hanh;

Can cir Ludt Khiéu nai ngay 11/11/2011 va cdc van ban huéng dan thi hanh;

Can cit Ludt Tiép céng dan ngay 25/11/2013;

Can cir Nghi dinh S0;,64/‘20]4/NB-CP ngay 26/6/2014 cia Chinh phu quy
dinh chi tiét thi hanh mot so diéu cua Ludt Tiép cong dan,

Can cir Thong tw s6 04/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cia Thanh tra
Chinh phu quy dinh vé Quy trinh Tiép cong dan;

Can cir Thong tw s6 05/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cua Thanh tra
Chinh phu quy dinh vé quy trinh xu ly don khiéu nai, don to cdo, don kién nghi,
phan anh,

Xét dé nghi ciia Chanh Vin phong HDND&UBND phurong,

QUYET PINH:

Diéqu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché Tiép coéng dan cua
Chu tich Uy ban nhan dan phuong.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong HDND&UBND; cong chiic dugc giao nhiém

vu tiép cong dan phuong; 1anh dao cac phong, ban, nganh, don vi thudc phuong
va cac to chirc, ca nhan co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: CHU TICH
- Nhu biéu 3; :

- TTBU, TT HDND phudng;

- Vian phong UBND, Ban TCD thanh ph;
- CT, cac PCT UBND phuong;

- UBKT phuong;

- Céc phong, ban, nganh thudc phuong; AN

- CA, BCHQS phuong; (o —"

- Luu: VT. L+

guyén Phong Doanh



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG KIEN AN Péc lap - Tw do - Hanh phuc
QUY CHE

Tiép cong dan cia Cha tich Uy ban nhan dan
phuong Kién An, thanh phé Hai Phong
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6135 /OP-UBND ngay 7 thang7 ndm 2025
cua Chui tich Uy ban nhdn ddn phwong)

Chuwong I
‘ , NHUNG QUY PINH CHUNG
Dbieu 1. Poi twgng va pham vi &p dung

1. Quy ché nay quy dinh viéc to chuc tiép cong dan va thuc hién quyen
khicu nal, t6 cao, phan anh, kién nghi cua to chirc, cong dan theo quy dinh cua
phap luat tai Dia diém tiép cdng dan cia UBND phuong Kién An.

2. Quy ché nay ap dung ddi vai Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan
phuong khi tiép cong dan dinh hoic tiép cong dan dot xuat; cong chirc dugc
phan céng va can bo, cong chuc c6 lién quan thuc hién tiép cong dan thuoc
UBND phuong, trach nhiém cua ngudi tiép céng dan; quyén va nghia vu cua
cong dan khi dén noi tiép céng dan, cac phong chuy@n mén, ban nganh, don vi
thudc phuong va ngudi khiéu nai, td cdo, khién nghi, phan anh va cac co quan
t6 chirc, ca nhan, cé lién quan.

Piéu 2. Muc dich cia viéc tiép cong dan

1. Huéng dan cong dan thyuc hién quyén khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh
theo dung quy dinh phap luat.

2. Tlep nhan khiéu nai, to cdo, phan anh, kién nghi cua to chirc, cong dan
vé nhitng van dé lién quan dén cong tic quan 1y nha nudc thudc thim quyén
giai quyét cia UBND phuong Kién An theo quy dinh cua phap luat.

3. Truong hO’p no6i dung khiéu nai, té cdo, phan anh, kién nghi khong
thudc thim quyén ctia UBND phuong Kién An thi giai thich, huong dan hoic
chuyén don tdi co quan c6 thim ‘quyén xem xet, giai quyét.

4. Tang cuong cong tac phdi hop giita Van phong HDND&UBND véi cac
phong chuyén mdn cua UBND phuong, to chac cd lién quan.

Piéu 3. Nguyén tic tiép cong dan ciaa Chi tich Uy ban nhan dan phuong

1. Pam bao cong khai, dan cha, khach quan, kip thoi; tha tuc tiép nhan
don gian, thuan tién, khong phén biét doi xu trong khi tiep cong dan.

2. Ton trong va tao diéu kién thuan loi cho cdng dan thuc hién quyén
Khiéu nai, to cao, kién nghi, phan anh theo quy dinh phap luat.
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3. Gitr bi mat va bao dam an toan cho nguoi t céo theo quy dinh.

4. Viéc ti€p cong dan phai ddm bao thuc hién ding trinh tu, quy trinh theo
quy dinh cua phéap luat.

Piéu 4. Cac hanh vi bi nghiém cam

1. Thiéu trach nhiém trong viéc tiép cong dan, lam mat hogc Iam sai léch
théng tin, tai liéu do nguoi khiéu nai, to cao, kién nghi, phan anh cung cap.

2. Phan biét d6i xt trong khi tiép cong dan.

3. Mang béng ron, khau hiéu; mang, st dung trai phép vii khi, hung khi, chat
gay chay no, doc hai, do vat cam luu hanh va cac do vat, chat cam khac theo quy
dinh phép luat.

4. Loi dung quyén khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh dé gay rdi trat tu
cdng cong.

5. Xuyén tac, vu khong, 1am anh huong dén danh dy, nhan pham, uy tin co
quan, to chuc, don vi, ca nhan.

6. Gay phién ha, sach nhiéu hoic can tré ngudi dén khiéu nai, t6 cao, kién
nghi, phan anh.

7. Kich dong, cudng €p, du do, 16i kéo, mua chuoc nguoi khéac tap trung
déng nguoi tai Pia diém tiép cong dan phuong.

8. Dedog, hoic ¢6 161 néi, hanh vi xdc pham co quan, t6 chirc, don vi, nguoi
tiep cong dan, ngudi thi hanh céng vu.

9. Céc hanh vi bi nghiém cam theo quy dinh cua phép luat.

Chuong I1
TO CHUC TIEP CONG DAN

Piéu 5. Trach nhiém t6 chic tiép cong dan

1. Viéc t6 chirc tiép cong dan dén thuc hién quyen khiéu nai, to céo, phan
anh, kien nghi duoc tien hanh tai Dia diém tiep cong dan cuia UBND phuong
(sau day goi tat la Bia dieém tiep cong dan).

2. Viéc to chuc tiép cong dan do Chu tich UBND phudng quyét dinh phan
cong cho cong chtc 1am nhiém vu tiép cong déan va cac can bo, cong chuc cod
lién quan.

3. Viéc to chirc tiép cong dan ciia Dai biéu Hoi dong nhan dan phuong do
Chu tich Hoi dong nhan dan phuong c6 trach nhi¢ém to chirc dé dai bieu Hoi
dong nhan dan tiép cong dan. Pai bicu Hoi dong nhan dan phuong thuc hi¢n
tiep cong dan theo lich da dugc phén cong.

4. Can bo, cdng chirc 1am cong tac tiép cong dan phai thuc hién lap so
theo ddi viéc ti€p cong dan, dong thoi cap nhat don thu 1én phan mém Co s¢
dir liu quoc gia ve khicu nai, to cao do Thanh tra Chinh phu trién khai, phan
mem Mot ctra do Uy ban nhan dan thanh pho trién khai. Tiep nhan, xu ly thong
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tin, don thu khiéu nai, t§ cdo, kién nghi, phan &nh cua td chic, céng dan theo
quy dinh.

5. Can bo, cdng chirc 1am cong tac tiép cong dan co trach nhiém tham
muu cho Lanh dao UBND phuong xt ly kip thoi nhitng khiéu nai, t6 cao, kién
nghi, phan &nh ctua cong dan dtng tham quyén theo quy dinh cua phap luat.

6. Van phong HDND&UBND phuong c6 trach nhi¢m bdo dam cac diéu
kién vat chat, trang thict bi can thi€t cho cong viéc ticp cong dan cling nhu bao
dam trat tu, an toan, van minh noi ti€p cong dan.

Picu 6. Lich tiép cong dan thwong xuyén, dia diém tiép cong dan

1. Tiép cong dan thuong xuyén trong gio hanh chinh cua cac ngay lam
viéc trong tuan (tu thir 2 dén thir 6 hang tuan).

- Sang tir: Tr 8 gio 00 phut dén 11 gio 00 pht.
- Chiéu tir: Ttr 14 gio' 00 phat dén 17 gio 00 phat.

Truong hop co sy thay d6i vé thoi gian 1am viéc theo quy dinh cta co
quan c¢6 tham quyén thi thuc hién theo quy dinh do.

2. Dia diém tiép cong dan tai Phong tiép cong dan c6 Tru so, tai dia chi:
S6 02 Cao Toan, phuong Kién An, thanh phd Hai Phong. (goi tat la Phong Tiép
cong dan)

3. Lich tiép cong dan cua dai biéu Hoi dong nhan dan duoc niém yét cong
khai tai Phong tiép cong dan cta UBND phuong cham nhit 05 hgay lam viéc
trudc ngay tiép cong dan; truong hop khong thé thuc hién viéc tlep cong dén
theo lich da cong bd do c6 1y do chinh dang thi co thé IUI,I1Ch,tlep cong dén
sang thoi gian khac va phai thong bao cu thé thoi gian dy kien tiep cong dan tai
noi tiep céng dan.

Piéu 7. Chi tich UBND phuong tiép cong dan

1. Thoi gian:

a) Chu tich Uy ban nhan dan phuong tiép cong dan dinh ky vao ngay thi
Nam hang tuan (ngay cu thé theo thdng bao cua Chu tich Uy ban nhan dan
phuong); néu trung vao ngay nghi, ngay 18, ngay Tét, ngay nghi bu theo quy
dinh thi Vin phong HDND&UBND phudng sé& c6 thong bao thay d6i thoi gian
cu thé.

Vige thay doi ngay tiép cong dan dinh ky cua Chu tich Uy ban nhan dan
phuong duogc thong bao trén phuong tién thong tin dai chung, Cong Théng tin
dién tir phuong va cong dan duoc du Kkien tiep.

b) Chu tich Uy ban nhan dan phuong giao Phd Chu tich Uy ban nhan dan
phuong tiép cong dan theo quy dinh cua phép luat va Quy ché lam viéc cua Uy
ban nhan dan phuong.

2. Pia diém: Tai Phong tiép cong dan phuong Kién An.

3. Thanh phan tham dy tiép cong dan dinh ky:
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- Chénh Van phong HDND&UBND phuong;

- Thu trudng cac phong, ban, nganh, co quan, don vi cé lién quan.

- Cong Thong tin dién tir phuong.

- Cong dan dugc moi tham du tiép cong dan dinh ky.

4.Cong dan thyc hién ding ky viéc tiép cong dan dinh ky cua Chu tich Uy
ban nhan dan phuong truéc ngay 05 hang thang. Truong hop déng ky sau ngay
05 hang thang s& duoc tong hop vao ngay ticp theo trong thang (trir truong hop cac
vu Viéc phuc tap va c6 chi dao cta Chu tich Uy ban nhan dan phuong).

5. Trinh ty tiép cong dan dinh ky cia Chu tich Uy ban nhan dan phuong:

a) Lanh dao Vin phong HDND&UBND phudong tuyén bé 1y do; gici thigu
cac thanh phan tham dy, thong qua Noi quy Ti€p cong dan; tom tat ngi dung vu
viéc cla cac cong dan theo yéu cau cua Chu tich Uy ban nhan dan phuong.

b) Cong dan trinh bay b6 sung ndi dung vé vu viéc (néu co).

¢) Chu tich Uy ban nhan dan phudong chi dinh Thﬁ truong co quan, don vi
b&o cao qua trinh giai quyet, d¢ xuat hudng giai quyet vu viéc cua cong dan.

d) Chu tich Uy ban nhan dan phuong két luan.

6. Thong béo y kién két luan sau tiép cong dan dinh ky

Trong thoi han 05 ngay, ké tir ngay tiép cong dan dinh ky cta Chu tich Uy
ban nhén phuong, Van phong HDND&UBND trinh Chu tich Uy ban nhan dan
phuong duyét, ky van ban thdng bao y kién két luan sau tiep cong dan dinh ky.

Pi¢u 8. Tiép cong dan dot xuat ciia Chi tich Uy ban nhan din phuong

1. Chu tich Uy ban nhan déan phuong tiép cong dan dot Xudt trong céc
truong hop dugce quy dinh tai khoan 3 Diéu 18 Luét Tiép cong dan nim 2013.

2. Pia diém

Tai Phong tlep cong dén phuong hodc tai dia diém thuén tién, bao dam cac
diéu kién can thiét dé t6 chiic tiép cong dan theo quy dinh.

3. Thanh phan

Tuy tung vu viée, Chu tich Uy ban nhan dan phuong qué't dinh cu thé
thanh phan tham du budi ti€p cong dan dot xuat cia Chu tich Uy ban nhan dan
phuong (s€ c6 thong bdo cu thé).

4. Trinh tu tiép cong dan dot xuat, viéc ban hanh vin ban két luan sau tiép
cong dan dot xuat.

Can cur n6i dung vy viéc cu thé tinh hinh thyc té Chu tich Uy ban nhin

dan phu’O’ng quyet dinh trinh tu t1ep cong dan dot xuat, thoi gian ban hanh van
ban két luan sau tiép cong dan dot xuat.

Truong hop Chu tich UBND phuong vang, ban cong viéc thi uy quyen
cho Pho chu tich UBND phuong tiép cong dan.
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biéu 9. Cong chiic tiép cong dan

Chu tich UBND phuong phan cong 01 cong chuc thudc Van phong
HDPND&UBND phuong thuc hién tiép cong dan thuong xuyen; cac phong
chuyén mon thudc phuong co trach nhieém phdi hop cung Vin phong thuc hién
tiép cong dan ddi véi cac vu viée dugc giao tham muu, giai quyét.

Ngoai lich tiép cong dan thuong xuyén, cong chire duoc phan cong phai
tham gia thuc hién tiép cong dan trong truong hop dot xuat theo yéu cau cua
Chu tich UBND phuong.

picu 10. Ngi dung tiép cong dan

1. Tiép nhan don khiéu nai, t6 cdo, phan &nh, kién nghi cua cong dan vé
hhirg vén dé lién quan dén cong tac quan ly Nha nudc thuge tham quyen cua
UBND phuong Kién An theo quy dinh cua phap luat.

2. Giai thich, huéng din cdng dan thuc hién viéc khiéu nai, t6 céo, kién
nghi, phan dnh dung trinh ty, thu tyc theo quy dinh cua ludt; Chap hanh quyét
giai quyét khiéu nai, quyet dinh xir 1y t cao da duoc co quan, t6 chic, don vi,
ca nhan c6 tham quyén giai quyét ding chinh sach, phap luat.

3. Chuyén don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh dén co quan, to
chuae, don vi c6 tham quyen giai quyet doi voi don da tiep nhan nhung khong
thugc tham quyén giai quyet cia UBND phuong.

Djéu 11. Ché dé thong tin, bio cdo, theo ddi, don déc,’béo céo viéc thuc
hién ket luan ciaa Chi tich Uy ban nhan dan phwong sau tiép cong dan

1. Ché @6 thong tin, bao cdo: Pinh ky hang thang, quy, nim, cic co quan
duoc giao nhiém vu tai cac két luan sau tiép céng dan cua Chu tich Uy ban
nhan dan phuong cé trach nhiém tong hop tién do, két qua viéc thuc hién
nhiém vu ctia minh va giri vé Van phong HDND&UBND phuong dé tong hop,
bao cao Chu tich Uy ban nhan dan phuong.

2. Van phong HDND&UBND phuong chu tri, phol hop V6i cac co quan
lién quan don dbc viec xu ly, giai quyét cua co quan, to chic, ca nhan c6 tham

quyén d6i vai cac nhiém vu dugc Chu tich Uy ban nhan dan phuong giao tai
cac van ban két luan sau tlep cong dan dinh ky, dot XUAt.

Chuong 111
NHIEM VU, QUYEN HAN CUA CONG CHUC TIEP CONG DAN
Piéu 12. Nhiém vu ciia cong chirc tiép cong dan

1. Khi tiep cong dan, ngudi tiép cong dan phai chap hanh nhimg quy dinh
vé trang phuc theo quy dinh va quy ché lam viéc. Khéng gay phién ha, sach
nhidu hoac can tré nguoi dén khiéu nai, td cao, kién nghi, phan anh.

2. Yéu cau nguoi dén khleu nai, té cdo, kién nghi, phan anh Xuat trinh
gidy to tuy than, glay uy quyen (tredng hop dugc uy quyén); yéu cau cung cap
thong tin, tai liéu can thiét cho viéc tiép nhan, thy ly vy viéc.
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3. C6 thai d6 dung muyc, ton trong cong dan, ~Ia?ing nghe,,tiép nhén don
khieu n;;i, to cdo, kien nghi, phan anh hoac hudéng dan nguoi den khiéu nai, to
cao, kien nghi, phan anh trinh bay néi dung vu viéc.

4. Giai thich, huéng dan cho nguoi dén khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan
anh chap hanh chu truong, duong 16i, chinh sach phap luat, két luan, quyét
dinh gidi quyét da co hiéu luc phap luat cua co quan, td chirc, ca nhan cé tham
quyén; huéng dan nguoi khiéu nai, to cao, kién ‘nghi, phan anh dén ding co
quan, to chtc hoic ngudi c6 thim quyén giai quyét.

5. Trong pham vi trach nhiém, truc tiép xu ly hodc phan loai, chuyén don,
trinh ngudi ¢6 tham quyén xu ly khi€u nai, t6 cao, kien nghi, phan anh; thong
béao ket qua xur ly khieu nai, t6 cao, kieén nghi, phan anh cho céng dan.

6. Gi& bi mat ho tén, dia chi bat tich va nhirng thdng tin ca nhan khac cua
nguoi to céo.

bicu 13. Quyén han ciaa cong chirc tiép cong dan.

1. Pugc quyén yéu cau cong dan cung cap nhing tai liéu, chang cu lién
quan dén vy viéc thuoc tham quyén giai quyét cia UBND phuong.

2. Puoc quyén tir chéi tiép cong dan theo quy dinh tai Biéu 4 cua Quy ché nay.

3. Tham muu, d& xuit Lanh dao UBND phuong thdng bao tu Ch()i tiép
cong dan dbi voi nhitng vy, viéc khiéu nai, t6 cao da dugc giai quyét dung
chinh sach, phap luat, duge co quan nha nuge co tham quyén kiém tra, ra soat,
théng b4o bang vin ban va di duogc tiép, giai thich, huéng nhitng cong dan van
c6 tinh khiéu nai, t6 cao kéo dai.

4. Yéu cau ngudi vi pham ndi quy noi tiép cong dan cham duat hanh vi vi
pham; trong trudng hop can thiét, 1ap bién ban vé viéc vi pham va yéu cau co
quan chuc nang xtr 1y theo quy dinh cua phép luat.

5. Pugc hudng che do boi dudng ddi véi cdng chic lam cong téc tiép
cong dan, xtr 1y don thu khiéu nai, t6 cédo, kién nghi, phan anh theo quy dinh
hién hanh.

Chuong IV
QUYEN HAN, TRACH NHIEM CUA CONG DAN

Piéu 14. Quyén ciia cong dan tai dia diém tiép dan

1. Buoc trinh bay nhitng ndi dung khicu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh
va yéu cau duoc hudng dan, giai thich vé ndi dung da trinh bay;

2. Puoc khiéu nai, té cao vé& nhitng hanh vi sai trai, can tra, gay phién ha,
sach nhiéu ctua nguoi tiep cong dan;

3. Khiéu nai, t6 cdo vé nhitng hanh vi sai trai, can trg, gay phién ha sach
nhic¢u cta nguoi ticp cong dan;

4. Nhan théng bao vé viéc tiép nhan két qua xir Iy khiéu nai, t6 céo, kién
nghi, phan anh;
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5. Truong hop nguoi khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh khang st dung
théng thao Tiéng viét thi co quyén st dung nguoi phién dich;

6. C4c quyén khéc theo quy dinh cua phép luat vé khiéu nai, t6 céo.
Piéu 15. Trach nhiém, nghia vu cia cong dan tai dia diém tiép dan

1. Xuat trinh gidy to tuy than, gidy uy quyén nhu: Thé Cén cude cong dan
hogc glay to tuy than khac do co quan Nha nudc c6 thim quyén cap, gidy uy
quyén (néu co).

2. Co thai d6 diing muc, ton trong, tuan thu su huéng dan cua can bo tiép
cong dan, nguoi thi hanh céng vu, nhan vién bao vé tai Dia diém tiep cong dan.

3. Cong dan dén duoc tiép theo thu ty, phai trinh bay trung thuc su viéc,
noi rd yéu cau, cung cap thdng tin, tai liéu lién quan dén noi dung khiéu nai, t6
céo, kién nghi, phan anh, diém chi x4c nhan noi dung trinh bay da duoc nguoi
tiép cong dan ghi chép lai (trong trudng hop céng dan khdng biét viét hoac
khdng thé tu viét).

4. C6 quyeén khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh vé nhitng hanh vi vi
pham phap luat cua can b tiep cong dan.

5. Truong hop ¢6 nhiéu nguoi (tir 02 ngudi tro 1€n) cing khiéu nai, té céo,
kién nghi, phan anh vé mot noi dung thi phai cir nguoi dai dién dé trinh bay noi
dung khiéu nai, t6 cao, kien nghi, phan anh véi can bo tiép cong dan, truong
hop tir 10 nguoi tro 1én co thé cu ngudi dai dién nhung khong qua 05 ngudi.
S6 ngudi con lai tudn tha theo su sap xép cua can bo tiép cong dan.

6. Thuc hién quyén va nghia vu cua ngudi khiéu nai, t6 céo, kién nghi,
phan anh theo quy dinh cua phap luat va chiu trach nhiém truéc phap luat ve
noi dung khiéu nai, to cdo, kien nghi, phan anh cta minh.

7. Khdng quay phim, chup anh, ghi am, ghi hinh khi chua c6 su ddng y
cua nguoi tiep cong dan va nhirng nguoi cé lién quan.

8. Gitr gin vé sinh, trat tw, dam bao my quan trugc va trong khudn vién
Tru s6 UBND phuong; khong di chuyén hoac lam hu hong tai san cua UBND
phuong. Khong dugc ty y vao cac phong lam viéc cua co quan khi chua duoc
su dong y cua can bg tiep cong dan.

9. Hét gid 1am viéc, cong dan khong duoc luu lai Dia diém tiép cong dan.

10. Trong trudng hop td cdo, ngudi to cdo dugc quyén yéu cau giir bi mat
ho, tén, dia chi, bdt tich va cac thong tin ca nhan khac caa minh.

11. Chiu trach nhiém truéc phép luat vé ndi dung khiéu nai, t6 cao caa minh.
Chuong V

TRACH NHIEM PHOI HQP CONG TAC TRONG VIEC TIEP
CONG DAN VA TO CHUC THUC HIEN

Piéu 16. Thia trwdéng cac phong, ban, nganh, don vi thudc phuwong.
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1. C6 trach nhiém tong hop, bao cao day du, chinh xac, kip thoi, cung cap
ho so, tai lidu lién quan dén vu viéc khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan &nh da
duoc Uy ban nhan dan phuong, Chu tich Uy ban nhan dan phuong giao xac
minh, tham muu g1a| quyét va gui dén Vin phong HDND&UBND phuong dé
chuan bi ndi dung tiép cong dan dinh ky, dot xuat caa Chu tich Uy ban nhan
dan phuong.

2. Tham gia tiép cong dan dinh ky, dot xuat cia Chu tich Uy ban nhan dan
phuong khi dugc moi.

Trudng hop c6 Iy do khéng tham dy budi tiép cong dan dinh ky, dot xuat
ctia Chu tich Uy ban nhan dan phuong, Tha trudng cac phong, ban, nganh, don
vi thudc phuong phai béo céo truc tiép véi Chu tich Uy ban nhan dan phuong
va cir cap pho du thay (d6i véi tiép céng dan dinh ky phdi bao céo Chu tich Uy
ban nhan dan phwong truoc 01 ngay).

3. Trudong Cong an phudng bd tri luc luong chuan bi phuong tién bao dam
an ninh, trat tu tai cac budi tiép cong dan dinh ky, dot xuat cua Chu tich Uy
ban nhan dan phuong; xu 1y nghiém nguoi ¢6 hanh vi vi pham phap luat, Noi
quy tiép cong dan, gay ri trat tu cong cong, xam pham tinh mang, stc khoe,
nhan pham, danh dy cta nguoi khac, hity hoai tai san ciia Nha nuéc, tap thé, ca
nhan theo quy dinh cua phap luat.

Piéu 17. To chirc thuc hién

1. Van phong HDND&UBND phuong, cac phong, ban, nganh, don vi
thudc phudng, Cong chirc dugc giao nhiém vu tiép céng dan va cac co quan, to
chitrc, ca nhan lién quan c6 trach nhiém té chuac thuc hién Quy ché nay.

2. Trong qua trinh thuc hién Quy ché nay, néu c6 vuéng mac phat sinh
cac co quan, td chtrc, don vi ¢d lién quan kip thoi théng tin, phan anh, bao cao
Chu tich Uy ban nhan dan phudng (qua Van phong HDND&UBND phirong)
dé tong hop, xem xét stra ddi, b6 sung theo quy dinh./.
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