UBND THANH PHO HAI PHONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO XAY DUNG Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic

~ S0:2679 /SXD-VP Hai Phong, ngay 17 thang3 nam 2026
V/v trién khai tiép nhan thu tuc hanh chinh
khong phu thudc dia gidi hanh chinh trén H¢
théng thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh
theo mo6 hinh tap trung ctia B Xay dung

Kinh guri:
- S& Nong nghiép va Méi truong;
- S& Cong Thuong;
- Ban Quan ly Khu kinh té Hai Phong;
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh phd;
- Uy ban nhan dan cac x4, phuong, dic khu;
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap x3;
- Cac phong, chi cuc, don vi thuc hién TTHC cua Sé6.

Thuc hién Vin ban s6 3817/BXD-TTCNTT ngay 11/03/2026 cia Bo Xay
dung; Vin ban s6 1560/VP-TTPVHCC ngay 10/02/2026 cua Van phong Uy ban
nhan dan thanh phd, vé viéc cung cap thong tin thu tuc hanh chinh (TTHC),
trién khai tiép nhan thu tyc hanh chinh khong phu thudc dia gidi hanh chinh trén
Hé thong thong tin giai quyét thil tuc hanh chinh theo mé hinh tip trung ciia Bo
Xay dung.

Pé bao dam viéc van hanh Hé théng dugc thong sudt, hiéu qua, khong
gian doan, SO Xdy dung dé nghi cac co quan, don vi trién khai mot sé noi dung
nhu sau:

1. Thyc hién tiép nhan hé so ddi v6i cac TTHC khong phu thudc dia gidi
hanh chinh trén Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh theo md hinh
tap trung cua Bo Xay dung theo ding danh muc da dugc cau hinh. Bdo dam viéc
tiép nhan, xtr 1y hd so ding quy trinh, thoi gian giai quyét va cac quy dinh phap
luat hién hanh.

2. Chi dao bo phan tiép nhan va tra két qua; can bd, cong chirc, vién chirc
c6 lién quan nghién ctru, nim viing quy trinh tiép nhan, xir Iy hd so trén Hé
thong (tai liéu hwomg din givi kém). BO tri du nhan luc, bao dam ning luc
chuyén mén, dap ung yéu cau trién khai tiép nhan va giai quyét TTHC khong
phu thudc dia gid1 hanh chinh mdt cach lién tuyc, 6n dinh va hiéu qua.

3. Tang cuong phdi hop véi S¢ Xay dung va cac co quan, don vi co lién
quan trong qua trinh tiép nhan, xir 1y hd so, dic biét d6i voi cac ho so lién thong
(néu co). Kip thoi phan anh cac kho khan, vuong méc phét sinh trong qua trinh
van hanh H¢ thong vé S¢ Xay dung dé tong hop, bao cdo Bo Xay dung, Uy ban
nhan dan thanh phé xem xét, hudng dan va xt 1y theo thAm quyén.



4. Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén, huéng dan to chirc, ca nhan
thue hién nop hd so TTHC khong phy thudc dia gidi hanh chinh thong qua He
théng. Khuyen khich nguoi dan, doanh nghiép su dung dich vu cong truc tuyén,
g6p phan nang cao hiéu qua cai cach hanh chinh va chat luong phuc vu.

S¢ Xay dung dé nghi cac co quan, don vi quan tdm chi dao, phdi hop t6
chtrc trién khai thuc hién nghiém tac, bdo dam muc tiéu cai cach hanh chinh cua
thanh pho./.

Noi nhin: KT. GIAM POC
- Nhu trén; PHO GIAM DOC
- UBND thanh pho (d¢ bao co); -
- Giam doc So (de bao cao);

- Luu: VT, VP.
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