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XA KHUC THUA DU Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6:61 /IKH-UBND Xa Khiie Thira Dy, ngay 22 thang 9 ndam 2025
KE HOACH

Phéi hop tiép cong dan phuc vu Pai hoi Pang b thanh phd
nhiém ky 2025 - 2030

Thyc hién Ké hoach s6 18/KH-VP ngay 25/8/2025 ciia Van phong Uy ban
nhan dan thanh phé vé viéc phdi hop tiép cong dan phuc vu Pai hoi Pang bo thanh
phd nhiém ky 2025-2030; Uy ban nhan dan xa Khic Thira Du xay dung ké hoach
phdi hop tiép cong dan phuc vu Pai hoi Pang bo thanh phd, nhiém ky 2025 - 2030
nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Chu dong nam chic tinh hinh khiéu nai, té cdo trén dia ban xa Khic
Thtra Du.

- Thuong xuyén lién hé, trao doi théng tin véi Thanh tra thanh phd, Ban
tiép cong dan thanh phd; thong bao kip thoi tinh hinh cong dan khiéu nai, t& céo
c6 tinh chét phirc tap, tap trung dong ngudi, c6 phuong an tiép cong dan phu hop.

2. Yéu cau

- Thuc hién nghiém tac lich tiép cong dan, tiép nhan va giai quyét cac vu
viéc khiéu nai, t6 céo thudc tham quyén theo quy dinh. Duy tri thuc hién nghiém
tac lich tiép cong dan dinh ky theo diing quy dinh ctia Luat Tiép cong dan.

- Phéi hop vé6i Ban Tiép cong dan thanh phd hodc T cong tac Tiép cong
dan caa thanh phd khi c6 thong bao cong dan khiéu nai, t6 cao dong ngudi lién
quan dén don thu, kién nghi, khiéu nai, td céo..... vuot cap tai Tru s& Tiép cong
dan thanh phd.

II. NOI DUNG THUC HIEN

1. Thanh 1ap T6 cong tac tiép cong dan phuc vu Pai hoi Pang b thanh
phd nhiém ky 2025 - 2030 cta Pang uy — HDND — UBND — UB MTTQ x&;

phan cong lich truc tiép cong dan trong sudt thoi gian dién ra Pai hoi Dang bo
thanh ph6 nhiém ky 2025 - 2030.
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2. B4 tri diéu kién, co s& vat chét phuc vu tiép cong dan tai dia diém tiép
cong dan tai tru so lam viéc cua Pang uy — HDND — UBND x& Khuc Thira Du;
tai dia diém: Thon Pong Trach, xa Khac Thira Dy, thanh phé) Hai Phong.

3. Ctr TO cong tac phdi hop voi T cong tac ciia thanh phd khi co cong
dan tap trung 1én thanh phé khiéu nai, t6 cdo lién quan dén van dé & dia phuong.

4. Bao c4o két qua thuc hién theo quy dinh.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong HDND - UBND ¢6 trach nhiém

- Thuong truc To cong tac tiép cong dan cia UBND X trong thoi gian
dién ra Pai hoi Pang bo thanh phé, nhiém ky 2025 - 2030.

- Phan cong lich truc tiép cong dan tai dia diém tiép cong dan ctia UBND
x4 tai try s¢ lam viéc cua Pang uy — HDND — UBND xa Khtc Thira Dy. Thuong
xuyén gitr lién hé véi Thanh tra thanh phd, Ban Tiép cong dan thanh phd.

- Chu tri cung cac phong chuyén mén c0 lién quan trong viéc tiép cong
dan thudc tham quyén giai quyét tai dia diém tiép cong dan cua cta dia phuong
hoic Tru s¢ Tiép cong dan thanh phd khi c6 yéu cau.

- Tong hop bao céo theo quy dinh.

- Chuén bj co s vat chat phuc vu cong tac tiép cong dan tai dia diém tiép
cong dan cua UBND xa.

- B6 tri phuong tién phuc vu To cong tac tiép cong dan ciia dja phuong khi
c6 thong bao ctia TO cong tac ctia thanh phd tai Tru so tiép cong dan thanh phd.

2. Cac phong chuyén mén, don vi thuéec UBND c¢6 trach nhiém

B4 tri can b, cong chirc dung chuyén mén, linh vuc dugce phan cong phu
trach phdi hop cting Van phong HDND - UBND thuc hién tiép cong déan khi co
yéu cau.

3. To cong tac tiép cong din c6 trach nhiém

- Thyc hién cong tac tiép cong dan trong thoi gian dién ra Pai hoi Pang bo
thanh phd, nhiém ky 2025 - 2030.

- Chu dong phdi hop véi To cong tac tiép cong dan cua thanh phd tai Tru
s& Tiép cong dan thanh phd c6 phuong an giai quyét khi c6 thong bao viée cong
dan tap trung khiéu nai, td cdo thudc dia phuong quan 1y c6 tinh chat phirc tap,
tap trung dong nguoi.
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Trong qua trinh trién khai thuc hién Ké hoach néu phat sinh vuéng mic
Té trudng T cong tac Tiép cong dan caa UBND x4 kip thoi bao cao Chu tich
UBND xem xét, cho y kién chi dao./.

Noinhgn: CHU TICH

- UBND thanh pho (d€ bao cdo);

- Ban Tiép cong dan TP;

- Thanh tra thanh phd;

- Lanh dao DU, HDND, UBMTTQ x4;

- Chu tich, cac ph6é CT UBND xa;

- Cac phong chuyén mén, don vi truc thudc;

- T6 cong tac tiép cong dan; -

- Luu: VT, VP. —— i
Nguyén Tuan Hai
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