UBND XA KE SAT CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
DOAN KIEM TRA CONG TAC Déc lap - Tu do - Hanh phic
CCHC NHA NUGC NAM 2026

) Keé Sat,ngay 12 thang 10 nam 2026
S6:333 /TB-UBND

THONG BAO
Keét luin sau kiém tra cai cach hanh chinh nha nwéc, viéc chap hanh ky
luat, ky cwong cong vu cia can bg, cong chirc xa Ké Sat nam 2026

Thue hién Thuc hién Quyét dinh s6 1081/QD-UBND ngay 20/7/2026 cta
Chu tich Uy ban nhan dan xi ban hanh K& hoach kiém tra cong tac cai cach
hanh chinh nha nuéc xa Ké Sat nam 2026; Quyét dinh sé 1650/QD-UBND ngay
30/9/2026 ciia Chu tich Uy ban nhan dan xa vé viéc thanh lap Poan kiém tra
cong tac cai cach hanh chinh nha nudc x3 Ké Sit nim 2026; Théng bao sb
312/TB-UBND ngay 02/10/2026 ctia Poan kiém tra cong tac cai cach hanh chinh
nha nudc nim 2026 thong béo lich kiém tra cong tic cai cach hanh chinh nha
nudc, viée chép hanh ky luat, ky cuong cong vu cua can bo, cong chirc xa Ké Sat
nam 2026.

Ngay 08/10/2026, Poan kiém tra céng tic CCHC nha nudc nim 2026 xa Ké
Sit tién hanh kiém tra theo Ké& hoach, truc tiép kiém tra tai cac phong, don vi sy
nghiép truc thudéc UBND x4 theo lich kiém tra. Qua kiém tra, Poan d chi rd nhiing
t6n tai han ché va dua ra cac giai phap khac phuc. Két qua kiém tra nhu sau:

I. Két qua thuwe hién cong tic Cai cach hanh chinh

1. Cong tic chi dao, diéu hanh

Thyuc hi¢n cac van ban chi dao, huong dan cua thanh phé vé thuc hién
nhiém vu cai cdch hanh chinh, phong Van héa-Xa hoi da tham muu UBND X4,
Chu tich UBND x4 ban hanh cac van ban dé trién khai thyuc hién cong tic CCHC
nha nudc trén dia ban xa nam 2026, cu thé nhu sau:

- Quyét dinh s6 36/QD-UBND ngay 14/01/2026 ban hanh Ké hoach Cai
cach hanh chinh nha nudc Xa Ké Sat nam 2026 trong d6 da xay dung danh muc
48 nhiém vu cuy thé trién khai thuc hién cong tic CCHC, dén thoi diém bao céo
cac phong, don vi di thuc hién dugc 41 nhiém vu déu dam bao tién do, con cac
nhiém vu con lai déu chua dén han va thuc hién theo huéng dan cta thanh phé.

- Quyét dinh s6 616/QD-UBND ngay 28/4/2026 ban hanh Ké hoach
CCHC nha nudc trong tdm giai doan 2026-2030 cua xa Ké Sat. Theo do, co
danh muc cdc muc ti€u va cac nhi€ém vu trong tam giai doan 2026-2030 van
dang dugc cac phong, don vi trién khai thuc.

- Quyét dinh sd 1081/QD-UBND ngay 20/7/2026 ban hanh Ké hoach
kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nha nudc xa Ké Sat nam 2026.

- Cong van sd 1531/UBND-VHXH ngay 24/7/2026 vé viéc duy tri Chi sb
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Cai cach hanh chinh (PAR INDEX), Chi s hai long vé su phuc vu hanh chinh
(SIPAS) cua xa.

- Cong van s6 1986/UBND-VHXH ngay 12/9/2026 vé viéc thuc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2026.

- Quyét dinh s6 1650/QD-UBND ngay 30/9/2026 thanh lap Poan kiém tra
cong tac cai cach hanh chinh nha nudc xa Ké Sat nam 2026.

- Thong bao s6 312/TB-DKT ngay 02/10/2026 vé viéc kiém tra cong tac
cai cach hanh chinh nha nuéc, viéc chap hanh ky luat, ky cuong cong vu cila can
bd, cong chuc xa Ké Sat nam 2026.

2. Cong tac thong tin, tuyén truyén

- UBND x4 ban hanh Quyét dinh s6 95/QD-UBND ngay 23/01/2026 ban
hanh Ké hoach tuyén truyén cong taic CCHC nha nuéc nim 2026 trén dia ban
xd. Theo d6, da xay dung danh muc 6 nhiém vu thuc hién K& hoach tuyén
truyén CCHC, cac nhiém vy déu dam bao thoi gian quy dinh,

Bén canh d6, cdng tac tuyén truyén CCHC dugc thyuc hién da dang bang
nhiéu hinh thac phi hop véi diéu kién thuc té caa dia phwong nhu: tuyén truyén
trén Cong thong tin dién tir cta x&; hé théng truyén thanh; cac hoi nghi, cudc
hop cia UBND x4, thdn; niém yét, céng khai tai Trung tm Phuc vu hanh chinh
cdng; tuy@n truyén truc quan; 1ong ghép trong cac hoat dong tuyén truyén, phd
bién gido duc phap luat va c4c hoat dong cua to chirc doan thé.

Thong qua cong tac tuyén truyén, nhan thirc cua can bo, cong chirc va
nguoi dan vé muc dich, y nghia cta cai cach hanh chinh timg budc duoc nang
1én; ngudi dan c6 thém thong tin va k¥ ning tiép can cac tha tuc hanh chinh,
dich vu cong truc tuyén va cac tién ich sb, gop phan nang cao chit luong phuc
vu ctia chinh quyén dia phuong.

- Nhin chung, cac phong, don vi da quan tdm trién khai thuc hién nhiém
vu cai cach hanh chinh theo chitc nang, nhiém vu dugc giao theo danh muc ban
hanh theo Quyét dinh s6 36/QD-UBND ngay 14/01/2026 vé viéc ban hanh Ké
hoach cai cach hanh chinh nha nuéc xa Ké Sat nam 2026; tirng budc nang cao
trach nhiém trong cong tac tham muu, phdi hop giai quyét cong viéc, tng dung
cong nghé thong tin, quan 1y ho so va thuc hién ché do thong tin, bao cdo. Vé co
ban déu dung thoi gian theo ké hoach dé ra, cu thé nhu sau:

3. Két qua cu thé & cac don vi dwogc kiém tra

3.1. Viin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhén dan xa

- Thudng xuyén theo ddi, dén doc cac phong, don vi thuc hién ding han
cac nhiém vu do UBND thanh phé, Cha tich UBND thanh phé giao.

a) Trong linh vyc thanh tra, kiém tra, giam sat thuong xuyén, dinh ky

- Cong tac tiép cong dan: Tham muu UBND x4 bd tri dia diém tiép cong
dan; mé s ghi tiép cong dan dam bao theo quy dinh; lich tiép cong dan cua Cha
tich UBND x4 duoc cong khai trén Cong thong tin dién tir x3, 9 thang dau nam
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2026, Van phong da tham muu UBND x4 ban hanh céc van ban: Ké hoach tiép
cong dan caa Chu tich UBND x4, Ké hoach ting cuong cong tac tiép cong dan,
nang cao hiéu qua giai quyét khiéu nai, tb cao nam 2026, Ké hoach trién khai thi
hanh Luat stra doi, bd sung mot s diéu caa Luat tiép cong dan, Luat khiéu nai,
Luat t& c4o va Luat sta d6i bo sung mot sé diéu cua Luat phong, chong tham
nhiing; cac Quyét dinh ban hanh Noi quy tiép cong dan, phan céng can bo, cong
chuc thuc hién nhiém vy tiép cong dan, tiép nhan xir Iy don thu hiéu nai, té céo,
PAKN tai UBND x&; Quy ché tiép cong dan truc tuyén; Céc Cong van don doc
giai quyét don thu, chuan bi hd so, tai liéu tham muu tra 15i tai budi tiép cong
dan cua Chu tich UBND xa...

- Tham muu UBND xi da bé tri dia diém tiép céng dan tai tru s& UBND
x4, bao dam thuan tién cho cong dan dén lién h¢, thuc hién quyén khiéu nai, t6
c4o, kién nghi, phan anh theo quy dinh cua phép luat. Dia diém tiép cong dan co
bién hiéu, ban ghé 1am viéc, so sach theo ddi tiép cong dan va cac diéu kién can
thiét phuc vu cong tac tiép cong dan. Céc théng tin vé lich tiép cong dan, quyén
va nghia vu cua cong dan duoc niém yét cong khai tai dia diém tiép cong dan.

- Tham muu UBND x3 dd ban hanh va niém yét cong khai Noi quy tiép
cong dan tai dia diém tiép cong dan theo quy dinh cua phép luat. Noi quy tiép
cong dan quy dinh rd trach nhiém cua nguoi tiép céng dan, quyén va nghia vu
ctia cong dan khi dén thuc hién khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh; bao dam
viéc tiép cong dan duogc thuc hién cong khai, dan chu, dang trinh tw, tha tuc va
gii gin an ninh, trat ty tai noi tiép cong dan.

- Tong sb luot tiép cong dan: 115 luot, sb nguoi duoc tiép: 131 ngudi;
trong d6, sé doan dong nguoi dugc tiép: 0 doan. Cu thé: Két qua tiép cong dan
dinh ky cia Chu tich UBND x4 trong ky bao cao: 34 ngay, s6 luot tiép: 15 luot,
s6 ngudi duoc tiép: 12 ngudi.

- Két qua giai quyét cac vu viéc khiéu nai, té cao, dé nghi, kién nghi, phan
anh thudc tham quyén caa Chu tich UBND x4 1a: 112 vu viéc (khiéu nai: 32; té
cdo: 02; kién ngh;, phan anh: 78), da giai quyét: 71 vu viéc (khiéu nai: 22 (rat
don, dinh chi: 10); t6 co: 02; kién nghi, phdan anh: 37), dat ty 1é: 63,39%.

b) Viéc thuc hién ché d6 bdi dudng can b, cong chirc, nguoi lam cong
tac tiép cong dan

D3 nghiém tac thuc hién do bdi dudng can bo, cong chire, ngudi 1am cong
tac tiép cong dan theo quy dinh tai Nghi quyét s6 44/2025/NQ-HDND ngay
10/12/2025 cua Hoi ddng nhan dan thanh phd va cac vin ban ¢ lién quan.

¢) Viéc cap nhat phan mém Co sé dit liéu qubc gia vé khiéu nai, t6 céo

T6 chirc thuc hién theo Nghi dinh sé 55/2022/ND-CP ngay 23/8/2022 cua
Chinh phi Quy dinh Co s& dit liéu qudc gia vé cong tac tiép cong dan, xu ly
don, giai quyét khiéu nai, t6 co, kién nghi, phan &nh do Thanh tra Chinh phu
quan ly dam bao day du, chinh xéac va kip thoi, minh bach.



d) V& noi dung cai céch thé ché

- Két qua xay dyung, ban hanh van ban quy pham phép luat: Trong ky béo
c40, UBND xa di bam sat cac vin ban chi dao cua cip trén dé trién khai thuc
hién cong tac xay dung, ban hanh vin ban thuéc tham quyén. Tuy nhién, qua
cong tac ty Kiém tra va ra soat, dia phuong da phat hién c6 vin ban do UBND x4
ban hanh truéc d6 mang hinh thirc ciia van ban hanh chinh nhung lai chtra cac
quy dinh mang tinh quy pham phap luat. Ngay sau khi phat hién, UBND xa da
tién hanh bai bo vin ban trén theo dung tham quyén, dong thoi chi dao cac co
quan chuy@n mdn khan truong ra soat, nghién ciru dé xay dung va ban hanh lai
van ban méi dam bao dung thé thic, tham quyén va ndi dung theo quy dinh
phap luat.

- Két qua td chuc thi hanh VBQPPL va theo ddi thi hanh VBQPPL: Cong
tac to chirc thi hanh VBQPPL dugc UBND x4 trién khai nghiém tic thdng qua
viéc quén triét, pho bién dén cac ban, nganh, doan thé va nhan dan. Hoat dong
theo d6i thi hanh phap luat dugc duy tri thuong xuyén, kip thoi phéat hién nhiing
vudng mac, bat cap tir thuc tién dé kién nghi co quan c6 tham quyén stra ddi, bo
sung cho phu hop.

- Ké&t qua thuc hién tuy@n truyén, pho bién gido duc phap luat UBND x&
da chu dong xay dung va trién khai ké hoach tuyén truyén, phd bién gido duc
phap luat (PBGDPL) véi nhiéu hinh thirc da dang nhu: 16ng ghép qua cac hoi
nghi ¢ thon ding tai trén Cong thong tin dién tir ca x4. Qua do, nang cao ¥ thuc
chap hanh phap luat cua can bd va nhan dan trén dia ban.

- Viéc ban hanh Ké hoach va thuc hién cong tac kiém tra VBQPPL Viéc
ban hanh Ké hoach kiém tra VBQPPL: UBND xi di ban hanh Ké& hoach s6
131/KH-UBND ngay 26/12/2025 thuc hién cdng tac kiém tra van ban quy pham
phap luat nim 2026 trén dia ban x4 Ké Sat. Tong s6 VBQPPL di thuc hién tu
kiém tra: 22 van ban.

- Lap danh sach d& nghi S& Tu phap xir Iy 10 van ban do UBND huyén
Binh Giang ban hanh do khéng thudc thim quyén cua cap xa

- Tién hanh bai bé toan bo 08 VBQPPL (trong dé: 4 VBOPPL do UBND
x&, thi tran tréc sdp nhdp ban hanh khéng con phu hop véi xa méi sau sap
nhdp; 04 VBQPPL do UBND x& (Mmdi) ban hanh quy dinh vé chitc ning nhiém
vu cua cac phong chuyén mén xa cung khdng con phi hep ¢6 nhiéu ngi dung
thay doi. Céc phong chuyén mén can ban hanh Quyér dinh chize ndng, nhiém vu,
quyén han va co cdu té chirc maéi).

- Tién hanh bai bo 01 Quyét dinh cia UBND x4 do mang hinh thic cua
van ban hanh chinh nhung lai chira cac quy dinh mang tinh quy pham phéap luat.
Pén nay, con 03 VBQPPL dam bao tinh phap Iy.

- Viéc ban hanh Ké& hoach ra soat VBQPPL: Pa ban hanh Ké hoach sb
133KH UBND ngay 29/12/2026 V& viéc thuc hién cong tac ra soat van ban quy
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pham phép luat nim 2026 trén dia ban xa Ké Sit; Ké hoach sé 110/KH-UBND
ngay 21/4/2026 vé tong ra soat hé thong VBQPPL trén dia ban x& Ké Sat va
phdi hop thuc hién ra soat VBQPPL theo yéu ciu cia cac co quan chuyén mén
thuoc Uy ban nhan dan thanh phé: Thuc hién nghiém tac, ding tién d6 cac dot
ra soat theo van ban hudng dan va yéu cau cua cap trén.

- Téng s VBQPPL can phai xir Iy sau ra soat: 19 vian ban. S6 VBQPPL
c6 kién nghi xir Iy da xtr 1y xong: 19/19 vin ban, dat ty 1& 100%. Bong thoi, chi
dao co quan chuyén mén khan truong nghién ctru dé xay dung va ban hanh lai
van ban méi dam bao dung thé thic, tham quyén va ndi dung theo quy dinh
phap luat.

- Viéc tiép nhan, xir ly phan anh, kién nghi vé van ban quy pham phép
luat tai cac co quan, don vi Trong ky, tai UBND x& khdng nhan dugc phan anh,
kién nghi lién quan dén quy dinh phap luat. Céng tac tiép nhan théng tin qua
duong day nong, hom thu gop v va bo 8 phan mot cura dugc duy tri hiéu qua,
dam bao quyén va loi ich hgp phép cua té chire, ca nhan.

3.2. Phong Kinh té x&: Thuc hién noi dung cai cach tai chinh cong

a) Thuc hién co ché ty cha tai chinh: D4i véi co quan hanh chinh, nim
2026 chua thuc hién giao tu chi theo co ché tu cha tai chinh.

- Toan xa c6 12 don vi su nghiép cong lap, trong d6 c6 01 don vi thude
nhém 2 va 11 don vi thugc nhdm 4 theo phan loai tai hd so, phuong an tu chu
cua cac don vi.

- Phong Kinh té da tham muu UBND xa ban hanh cac quyét dinh giao
quyén tu chi tai chinh ndm 2026 va phé duyét phuong an tu cha tai chinh giai
doan 2026 - 2030 d6i v&i Trung tam Dich vu su nghiép cong; ddng thoi tiép tuc
phdi hop ra soat, huéng dan, hoan thién hd so, phuong an ty chu tai chinh cua
cac don vi con lai theo quy dinh va huéng dan cia co quan co thim quyeén.

Viéc trién khai co ché tu chu dugc thuc hién gin véi yéu cau nang cao
trach nhiém cua don vi trong quan ly, st dung kinh phi, thuc hién nhiém vu duoc
giao, bao dam cdng khai, minh bach va str dung ngan séach tiét kiém, hiéu qua.

b) Cdng tac quan ly thu, chi ngan sach nha nudc

- Tong thu ngan sach nha nudc trén dia ban udc dat 559.347 triéu dong,
bang 178% du toan thanh phé giao.

- Thu ngan sach xa dat 325.328 triéu dong, bang 135% du toan.

- Tong chi ngan sach xa dat 221.984 triéu dong, bang 92% du toan.

- Chi dau tu phat trién dat 41.681 triéu ddng, bang 171% du toan.

- Chi thudng xuyén dat 178.556 triéu dong, bang 87% du toén.

- Chi du phong ngén sach dat 855 triéu dong, bang 18% du toan.

- Chi mua xe 6 t6 dat 892 triéu déng, bang 83% du toan.

Phong Kinh té da tham muu, phdi hop theo ddi tinh hinh thuc hién du
toan ngan sach, tong hop sé liéu phuc vu cdng téc chi dao, diéu hanh cia UBND
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xa; tham muu quan ly, sir dung ngéan séch theo du toan duogc giao, bao dam kinh

phi thuc hién cac nhiém vu chinh tri, chuyén mén va nhiém vu phét trién kinh té

- x& hoi cta dia phuong. Cong tic quan 1y, diéu hanh ngan sach duoc thyc hién

theo yéu cau chap hanh dy toan, tiéu chuan, dinh muc va ché do quy dinh; ting

cuong kiém soét chi, thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi, wu tién ngudn lyc cho

cac nhiém vu cip thiét va cac nhiém vu da duoc cap co tham quyén quyét dinh.
¢) Thuc hién ké hoach dau tu cong va giai ngan von

Nam 2026, tong ké hoach vén dau tu cong thanh phé giao 13 108.789 triéu
déng, gom:

- Céc du &n do thanh phd quan ly giao UBND x& 1am chu dau tu: 03 du
an, tong sé vbn 52.262 triéu dong; trong d6 vén giao nam 2026 1a 52.221 triéu
ddng cho 01 du 4an va von kéo dai tir nam 2025 1a 41 triéu dong cho 02 dy an.

- C4c duy 4n do x3 dau tu tir ngan sach xa: 09 du 4n va 01 nhiém vu quy
hoach, tong sb vén 56.527 triéu dong; trong d6 ngudn thu tién st dung dat 1a
24.400 triéu dong, ngudn bd sung ngan sach thanh phd 1a 32.127 triéu dong.

Theo s6 lidu bao cdo, dén ngay 29/9/2026, gia tri giai ngan dat 81.977
triéu dong/108.789 triéu ddng, bing 75,35% ké hoach vén duoc giao.

d) Trién khai céc noi dung vé viéc nang cao Chi sd ning luc canh tranh
cap tinh PCI.

Phong Kinh té dd tham muwu UBND x4 trién khai cac nhiém vu cai thién
moi trudng dau tu, kinh doanh, ning cao nang luc canh tranh va chét luong phuc
vu doanh nghiép, ho kinh doanh trén dia ban.

Céc van ban, ké hoach lién quan duoc trién khai gdom Nghi quyét s6 11
NQ/TU ngay 15/7/2026 cua Thanh uy; Ké hoach sé 281/KH-UBND ngay
22/7/2026; Ké hoach s6 285/KH-UBND va Ké hoach sé 286/KH-UBND ngay
24/7/2026 cua UBND thanh phd; cung cac van ban huéng dan, don dbc cua co
quan cap trén va cac ké hoach, van ban trién khai cia UBND x4, trong d6 c6 Ké
hoach sb 66/KH-UBND vé nang cao chi sé PCI, DDCI.

3.3. Phong Van hoa-Xa hgi xa

a) Noi dung cai céch té chire bo may hanh chinh

- Ra S04t V& vj tri, chirc nang, nhiém vy, quyén han va kién toan hé théng
t6 chtrc bo may cua co quan, don vi.

- Thuc hién Quyét dinh sé 02/2026/QD-UBND ngay 21/5/2026 cua Uy
ban nhan dan xa Ké Sat vé viéc bai bo van ban quy pham phap luat do UBND
ban hanh, Phong Vin héa - X& hoi tham muu UBND x4 yéu cdu cac co quan,
don vi xay dung du thao Quyét dinh quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han
va co cAu to chiic ctia cac co quan, don vi trinh UBND x& quyét dinh.

- Tham muu UBND x4 trién khai thuc hién cac quy dinh, van ban chi dao
ctia Trung wong va thanh phd vé sap xép, kién toan té chirc bo may, quan ly cén
bo, cdng chuc, vién chic va td chiic hoat dong cua cac co quan, don vi thudc



7

pham vi quan ly. Viéc trién khai duoc thuc hién gan véi yéu cau van hanh mé
hinh chinh quyén dia phuwong 02 cap, bao dam phan dinh r6 chiic niang, nhiém
vy, quyén han, trach nhiém cua timg co quan, don vi, gop phan nang cao hiéu
luc, hiéu qua quan Iy nha nudc tai dia phuong.

- Trén co sé chi tiéu bién ché duogc giao va tinh hinh thuc té, Phong Vin
hoa - X& hoi tham muu UBND x3 danh gia tinh hinh sir dung bién ché, di chiéu
véi chire nang, nhiém vy, danh muc vi tri viéc lam, trinh d6 chuyén mon, nang
lyc va yéu cau thuc hién nhiém vu tai cic co quan chuyén mén, té chic hanh
chinh thuoc UBND x3, dé xuat phuong an diéu dong can bo, cdng chic tir noi
thira vé& noi thiéu theo s giao bién ché nim 2026.

b) Vé thuc hién nhiém vu duoc phan cép, uy quyén

Thuc hién Ké hoach s6 164/KH-UBND ngay 12/7/2025 ctia UBND thanh
phd Hai Phong vé trién khai thuc hién cac Nghi dinh cta Chinh phu vé& phan
dinh tham quyén, phan quyén, phan cip cho cic co quan, don vi, c4 nhan trén
dia ban thanh phd Hai Phong, phong Vin héa-X4a hoi dd tham muu UBND x4 t6
chirc ra soat cac nhiém vu thudc thim quyén cua UBND x3, Chu tich UBND xa3;
d6ng thoi ra soat cac nhiém vu duoc phan dinh tham quyén, phan cép, ay quyén
tir co quan Trung wong, HDND, UBND, Chu tich UBND thanh phé vé cip x4
dé t6 chuc thyc hién theo quy dinh.

Qua ra soat, viéc phan dinh thAm quyén, phan cip, ty quyén co ban dugc
trién khai dong bd, bao dam phu hop véi mo hinh chinh quyén dia phuong 02
cip va yéu cdu ting cuong trach nhiém, tinh cha dong cua chinh quyén cap xa.
Céac nhiém vu sau khi duoc phan cip, uy quyén duoc UBND x4 phédn cong cu
thé cho phong chuyén mon, can bo, cong chirc ¢6 lién quan dé to chire thuc hién,
bao ddm nguyén tac “rd nguoi, 10 vige, 10 trach nhiém, rd thoi han, ro két qua”.

Dbi v6i nhitng ndi dung con c6 cach hiéu chwa thdng nhat, quy dinh chua
day du hodc phat sinh kho khin, vudng méc trong qua trinh thyc hién, UBND x4
chi dao cac phong chuyén mén chi dong ra soat, tong hop, bao cdo co quan cd
tham quyén dé duoc hudng dan, thio g&; dong thoi kip thoi dé xuét diu chinh,
bd sung nhitng ndi dung phan cp, ty quyén chua phu hop voi thuc tién, gop
phan ning cao hiéu luc, hidu qua quan 1y nha nude tai dia phuong.

¢) Cai cach ché d6 cong vu

- Nam 2026, khéi chinh quyén xa Ké Sat duoc giao 42 chi tiéu bién ché.
Téng sd can bo, cong chirc hién c6 1a 47 ngudi. Trén co s ra soat bude dau va
nguyén vong cia cong chirc, UBND xa du kién phuong 4n xir Iy ddi véi 05
truong hop chénh 1éch so voi sb bién ché dugce giao nhu sau: 02 cong chiic co
nguyén vong thoi viéc; cong chuc dugc b tri cong tac tai Trung tdm Dich vu su
nghiép cong xa Ké Sit, trén co s& nhu cau vi tri viéc lam, trinh do chuyén mon,
nang luc, nguyén vong cta coéng chirc; 01 céng chirc hién chua co phuwong an bd
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tri pht hop. Phong Vin héa - X4 hoi dd tham muu UBND xa dé nghi So Noi vu
thuc hién diéu dong, b tri cong tac sang dia phuwong khac.

- Tham muu ra sodt trinh do dao tao, nang lyc chuyén mon, kinh nghi¢m
cong tac va vi¢c bd tri nhan sy theo vi tri viéc lam, lam co s& dé xuat phuong an
sap xép, diéu dong, bdi dudng va nang cao chat lwong doi ngil.

- Phong Vin hoa - X3 hoi tham muu trién khai cac quy dinh vé ky luat, ky
cuong hanh chinh, trach nhi€ém thuc thi cong vy, van hdéa cong sé va dao duc
nghé nghiép dbi vai can bo, cong chirc, vién chirc. Viée chap hanh thoi gian 1am
viée, ndi quy, quy ché co quan va trach nhiém trong giai quyét cong viéc dugc
quan tdm theo ddi, kiém tra, nhic nho. Dén thoi diém bao cao, khong c6 trudng
hop nao vi pham ky luat.

- Cong tac van thu, luu trit:

+ Tham muu trién khai cic van ban chi dao, hudng dan vé cong tac van thu,
Iwu trit; hudng dan 1ap hd so cong viée va giao ndp hd so vao luu trit co quan.

+ Ra soat, xdy dung Danh muc hd so cong vi¢c cua UBND x3a Ké Sat;
thuc hién dén dbc can bo, cong chuc 1ap hd so déy du, ding quy dinh, ting
cuong thuc hién trén moi truong dién tu.

- Tinh dén thoi diém bao cdo: Phong Vin hoa - Xa hoi da tao lap 465 hd
so cong viéc. Chat lugng cac hd so cong viée co ban dam bao ding thanh phan
va s luong cac van ban. Khong c6 hd so ndo hoan thanh chi ¢6 01 van ban.

d) Vé xay dung va phat trién Chinh quyén dién ttr, Chinh quyén sd

- Viéc ban hanh va t6 chire thuc hién cac chuong trinh, ké hoach ung dung
cong nghé thong tin ctia thanh phd: Xay dung Kién tric Chinh quyén dién tir.

Tham muu UBND x4 ban hanh, trién khai cac ké hoach vé chuyén ddi sb,
thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW, cung cac K& hoach, cong van trién khai céc
nhiém vu vé chuyén ddi so.

- Két qua viéc xay dung Kién triic Chinh quyén dién ti: UBND xa thuc
hién theo dinh hudng, kién tric va cac tiéu chuan, quy chuan do co quan c6
tham quyén ban hanh; timg budc trién khai cac hé thong thong tin, nén tang so,
co s¢ dir li¢u va cac ing dung dung chung, bao ddm phu hop véi mo hinh chinh
quyén dia phuong 2 cip, ting cudng kha ning két ndi, chia sé dit liéu, han ché
dau tu trung 13p va nang cao hiéu qua hoat dong ctia co quan nha nudc.

- Két qua to chirc thuc hién phat trién ha tang s6 qubc gia: UBND x4 quan
tam dau tu, quan 1y, khai thac va sir dung ha ting cong nghé thong tin phuc vu
hoat dong chi dao, diéu hanh, giai quyét cong viéc chuyén mon va phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép. Hé théng mang ndi bo, duong truyén Internet, may
tinh va céc thiét bi cong nghé thong tin tai tru s UBND xa tung budc duogce ra
soat, khai thac, sir dung nham dap tng yéu cau thyc hién nhiém vu trong diéu
kién t6 chtrc chinh quyén dja phuong 2 cép.
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Tai cac thon, UBND x3 quan tdm thuc ddy viéc tiép can Internet, phd cap
ky nang s6 va tao diéu kién dé nguodi dan st dung cac nén tang, dich vu s6. Hé
théng Wi-fi tai cac nha van hoa thon dugc duy tri, khai thac phuc vu nhu cau
truy cap thong tin va hd tro trién khai cac hoat dong chuyén dbi sb tai co so.
Pong thoi, x4 ra soat nhu cau trang thiét bi cong nghé thong tin, timg budc dé
xuat bd sung may tinh va cac thiét bi can thiét cho cac bd phan chuyén mon, cac
thon nham nang cao hiéu qua cong viéc.

- Két qua phat trién nén tang va hé théng sd quy md qudc gia: UBND x&
t6 chic trién khai, khai thac va sir dung cac nén tang, hé thong thong tin dung
chung theo huéng dan cta Trung uong va thanh phd, phuc vu cong tac quan Iy
nha nudc, chi dao, didu hanh, xir Iy van ban, giai quyét thii tuc hanh chinh va
trao doi thong tin gitta cac co quan, don vi.

Céan b0, cong chuc xa tirng budc thuc hién xir 1y cong viée trén moi
truong dién tr thong qua cac hé théng thong tin, phan mém dung chung duoc
cap c6 thAm quyén trién khai; ting cudng str dung chit ky sb, van ban dién tu, tai
khoan dinh danh dién tir va cac nén tang phuc vu giai quyét thi tuc hanh chinh.
Cong tac tuyén truyén, huéng din ngudi dan st dung tmg dung VNelD, céc tién
ich sb va nén tang phuc vu giao dich di¢n tir dwgc quan tam thyuc hién, gop phén
nang cao nhan thirc, k§ ning s6 va thuc day viéc st dung dich vu sb trong doi
séng. Bén canh d6, x3 duy tri hoat dong ctia cac T6 cong nghé sb cong dong tai
cac thon, phat huy vai trd hd tro nguoi dan tiép can, st dung nén tang sd, dich
vu cOng truc tuyén va cac tién ich sb thiét yéu.

- Két qua phat trién dit liéu s6 qudc gia: UBND x3 chu trong cong tac sb
héa hd so, tai liéu, cap nhat va khai thac dir liéu phuc vu cong tac quan 1y nha
nude, giai quyét thu tuc hanh chinh va cung cép dich vu cong. Viéc khai thac
cac co so dir liéu quéc gia, co s¢ dit li¢u chuyén nganh dugc thuc hién theo chuc
nang, nhiém vu, thim quyén va hudéng din cia co quan c6 thim quyén, gop
phan giam yéu cau cung cap lai thong tin, gidy to da c6 trong cac co so dit liu
duoc két ndi, chia sé.

- Két qua phat trién ung dung, dich vu ndi bo thudéc pham vi quan 1y cua
thanh phé: UBND x4 ting cuong tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong
quan ly, chi dao, diéu hanh va xir 1y cong viéc ndi bg; déy manh st dung van
ban dién tr, chit ky s6, thu dién tir cOng vu va cac phﬁn mém chuyén nganh, h¢
thong thong tin dung chung theo quy dinh.

Viéc tiép nhan, xu 1y, phat hanh van ban va trao ddi thong tin gitra cac bo
phan chuyén moén dugc thuc hién theo huéng ting cuong mdi truong dién ti,
giam vin ban gidy khong can thiét, rat ngin thoi gian xt 1y cong viée va nang
cao trach nhi¢m cua can bg, cong chuc. Cac phong chuyén modn, don vi truc
thudc dugc yéu cau chi dong khai thac cac hé thdng thong tin duoc cp ¢ tham
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quyén trién khai, bao dam viéc cap nhat dir liéu, thuc hién ché d6 bao cao va giai
quyét cong viéc dung quy trinh, thoi han.

- Két qua phat trién tng dung, dich vu phuc vu nguoi dan, doanh nghiép:
tap trung trién khai cac ung dung, dich vu sb phuc vu nguoi dan, doanh nghiép
gan véi cai cach thu tuc hanh chinh, nang cao chat luong phuc vu va tao thuan
loi trong tiép can cac dich vu cong. Trung tim Phuc vu hanh chinh cong xa thuc
hién tiép nhan, hudéng dan, giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mét cira,
mot ctra lién thong; déy manh hudéng dan td chirc, ca nhan ndp ho so truc tuyén,
thanh toan tryc tuyén, tra cru tinh trang giai quyét hd so va nhan két qua theo
quy dinh.

- Két qua viéc xay dung, ap dung, duy tri va cai tién Hé thong quan ly
chat luong theo Tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015 tai co quan, don vi

UBND x3 quan tam trién khai viéc xay dung, ap dung Hé théng quan Iy
chat luong theo Tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015 gin véi cai cach
hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh va nang cao chat luong giai quyét cong
vige tai co quan. Vige trién khai dugc thuc hién theo hudng ra soat chirc nang,
nhiém vu, quy trinh giai quyét cong viéc va cac thi tuc hanh chinh thudc tham
quyén; xac dinh trach nhi€ém cua tung bd phan, cad nhan trong qua trinh thuc
hién, gop phan chuan hoéa phuong phap 1am viéc, ning cao tinh cng khai, minh
bach va hi¢u quéa hoat dong.

- C4c sang kién, cach lam hay, dién hinh, mé hinh t4t trong cai cach hanh
chinh di duoc trién khai ap dung: Két qua trong nim da c6 03 sang kién vé cong
tac cai cach hanh chinh dugc cong nhan trén dia ban xa.

3.4. Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa

Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong x4 tham muu Uy ban nhan dan xa
thuc hién day da céc noi dung vé cai cach TTHC theo quy dinh:

Trong Ky béo cdo, tong sd hd so TTHC tiép nhan: 9355 hd so. Trong do:

+ S6 hd so di giai quyét: 9084 hd so

+ S6 hod so di giai quyét dung han: 9065 ho so ; dat ty 16 99.8%.

+ S6 hd so qua han: 19 hd so

+ Ty 18 hd so truc tuyén: 9355 hd so

- Ty 1€ TTHC dugc dua ra thuc hién tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong 100%.

- Ty 1é hd so dugc thanh toén truc tuyén trén Céng Dich vu cong quéc gia
trén tong sé giao dich thanh toan cua dich vu cong 100%.

- Ty I¢ TTHC duoc thuc hién khdng phu thudc vao dia giagi hanh chinh
trong pham vi thanh phé 100%.

- Ty 18 ho so giai quyét TTHC cua cac co quan, don vi, dia phuong dugc
cap nhat, xu ly trén Hé théng thdng tin giai quyét thu tuc hanh chinh caa thanh
phd hoic trén Hé thong do Bo, nganh Trung wong quan ly 100%.
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- Ty 18 ho so giai quyét TTHC cua cac co quan, don vi, dia phuong dugc
d6ng bo day du trén Cong Dich vu cong québc gia 100%.

- Ty 18 s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC 100%.

- Ty 18 cap két qua giai quyét TTHC dién tir 100%.

- Ty I¢ dir liéu thong tin TTHC duoc khai thac, tai st dung lai thong tin,
dir liéu da duoc s6 hoa va két ni, chia sé, ddng bo dir liéu gitta cac hé thong
thong tin 100%.

4. Ton tai, han ché

Bén canh nhiing két qua dat duogc, cong tac cai cach hanh chinh cua céac
don vi con mot sb ton tai, han ché sau:

- Viéc thyuce hién nhiém vu do Uy ban nhan dan x3, Chu tich Uy ban nhan
dan xa giao: Con mot s6 nhiém vu chAm muon so véi tién do 1anh dao Uy ban
nhan dan xi yéu cau.

- Viéc giai quyét hd so thi tuc hanh chinh: Con 19 hd so thu tuc hanh
chinh giai quyét qua han (thudc linh vuee tu phép WG tich va linh viee dat dai).

- Viéc lap hd so cong viéc:

+Sb luong hd so cong viéc cua mot $6 co quan, don vi con chua dam bao
so vOi chirc ndng, nhiém vu dugc giao va cac cong viéc da thuc hién.

+ Chit luong mot s6 ho so da lap chua dam béo: sai thoi gian bao quan,
thoi gian bat dau cta ho so; thanh phan ho so chua day du.

I1. Két qua kiém tra viéc chap hanh ky luit, ky cwong cong vu ciia can
b0, cong chirc xa Ké Sat nam 2026

- Qua kiém tra tai cic phong, don vi cho thdy, nhin chung c4c can b, cong
chtrc déu nghiém chinh chap hanh thoi gian 1am viéc hanh chinh, trang phuc gon
gang, lich su, deo thé cong chirc, c6 Y thuc trach nhiém trong giai quyét thu tuc
hanh chinh cho ngudi dan, doanh nghiép.

- COng chuc 1am viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng mic dong
phuc cbng s¢ theo quy dinh, deo thé cong chuac trong qua trinh thuc thi nhiém
vu, thuc hién tét nu cuoi cdng so, tiép don niém né, giai thich, hudng dan tan
tinh va t6 chuc trong giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Tir dau nam dén nay, tai cac phong, don vi khdng c6 can bo, cong chuc
bi xtr Iy ky luat, khéng cd can bo cong chic vi pham ndi quy, quy ché lam viéc
(uong ruou, bia trieéc, trong gio hanh chinh, khéng c¢6 mdt tai tru sé lam viéc
(vang mat) trong gio 1am viéc khéng co Iy do).

I11. Mt s6 vAn d@ can tap trung khic phuc trong thoi gian t6i

Pé thuc hién tot hon nita cong tac cai cach hanh chinh, yéu cau cac don vi
quan tam thuc hién mot s6 noi dung sau:

1. Khan truong khéc phuc nhiing tdn tai, han ché d3 néu trén dé cong tac
cai cach hanh chinh nam 2026 duoc bao dam dung quy dinh.
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2. Thyuc hién nghiém tic cac ndi dung tai Ké hoach cai cach hanh chinh
nha nudc xa Ké Sat; c4c tiéu chi, tiéu chi thanh phan tai Bo chi sb cai cach hanh
chinh xd nam 2026 khi thanh phb ban hanh. Nang cao trach nhiém cta ngudi
dung dau trong thyc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

3. Thyc hién cac nhiém vu do Uy ban nhan dan thanh phd, Chu tich Uy
ban nhan dan thanh phd, Uy ban nhan dan xa, Chu tich Uy ban nhan dan xa
giao, khong dé xay ra tinh trang qua han.

4, Tiép tuc thuc hi¢n nghiém tac ky cuong, ky luat cong vu.

Poan kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nha nudc xa Ké Sat nim 2026
thong bao dé cac phong, don vi dugc biét va thuc hién./.

Noi nhén: TM. POAN KIEM TRA
- Chu tich, cac PCT UBND x§; KT A

- Thanh vién BKT;

- Cac phong, don vi SN thuoc UBND x4;
- Luu: VT, VHXH.

O CHU TICH UBND
Pham Thi Thu Hién
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