UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA HUNG THANG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
$6:199 /KH-UBND Huing Thang, ngay31 thang7 ndam 2026
KE HOACH

Nang cao chi s6 ning lyc canh tranh cap tinh (PCI) giai doan 2026-2027 ciia
thanh pho Hai Phong trén dia ban x4 Hung Thang

Thuc hién Ké hoach hanh dong sé 07-KH/TU ngay 25/7/2025 caa Ban
Thuong vu Thanh ay thuc hién Nghi quyét sé6 68-NQ/TW, ngay 04/5/2025 cua
Bo Chinh tri vé phat trién kinh té tu nhan tai thanh phé Hai Phong; thuc hién
Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 08/01/2026 cia Chinh phu vé nhitng nhiém v,
giai phap cha yéu cai thién moi truong kinh doanh, nang cao niang lyc canh
tranh quéc gia nam 2026; thuc hién Chuong trinh hanh déng s6 07-CTr/TU
ngay 06/3/2026 cia Ban Chap hanh Pang bo thanh phé thuc hién Nghi quyét
Dai hoi dai biéu toan qudc lan tha XIV cua Dang va Nghi quyét Dai hoi dai biéu
Pang bo thanh phd l1an the 1 nhiém ky 2025-2030; thuc hién Ké hoach sb
286/KH-UBND ngay 24/7/2026 cia Uy ban nhan dan thanh phé vé nang cao chi
s6 nang lyc canh tranh cip tinh (PCI) ndm 2026 - 2027 cua thanh phd Hai
Phong, Uy ban nhan dan xa Hung Thang xay dung Ké hoach vé nang cao chi sd
nang luc canh tranh cap tinh (PCI) ndm 2026 - 2027 cta thanh phé Hai Phong
trén dia ban x& Hung Théng vai cac ndi dung sau:

I. MUC TIEU

Tham gia phan dau dat muc tiéu chung cta thanh phé nhu sau:

1. Phan dau nang téng diém PCI dat tir 70 diém tro 1én; giir viing thir hang
PCI cua thanh phd Hai Phong trong nhém 5 dia phuwong dan dau ca nuéc, phan
dau trong nhém 3.

2. Tap trung khac phuc va cai thién manh diém s6 va thi hang doi véi cac
chi s6 thanh phan caa nim 2025:

(1) Chi phi khdng chinh thtc;

(2) Thiét ché phap ly.

3. Tap trung cai thién manh diém sé va thir hang ddi véi cac chi sé co
trong s6 15%:

(1) Tinh minh bach;

(2) Chinh sach hé trg doanh nghiép;

(3) Chinh quyén kién tao.

4. Phan dau 09 chi s6 thanh phan dat mac diém va vi tri xép hang trong



2

nam 2026 nhu sau: Chi s6 Gia nhap thi truong dat tir 7,6 diém tro 1én, trong
nhém 08 dia phuong c6 thir hang cao nhat.

- Chi sé Tiép can ngudn luc dat tir 6,6 diém tro 1én, trong nhom 04 dia
phuong c6 thir hang cao nhét.

- Chi s6 Tinh minh bach dat tir 7,5 diém tro 1én, trong nhom 05 dia
phuong c6 thir hang cao nhat.

- Chi s Chi phi tuan thu thu tuc hanh chinh dat tir 8,7 diém trd 18n, trong
nhém 03 dia phuong c6 thir hang cao nhat.

- Chi s6 Chi phi khong chinh thuc dat tir 7,8 diém trg 1én, trong nhom 11
dia phuong c6 thtr hang cao nhat.

- Chi s6 Canh tranh binh déng dat tir 7,1 diém tro 1én, trong nhom 04 dia
phuong ¢ thir hang cao nhat,

- Chi s Chinh sach hd trg doanh nghiép dat tir 6,0 diém tro 18n, trong
nhom 06 dia phuwong c6 thtr hang cao nhét.

- Chi s Thiét ché phap ly dat tir 7,0 diém tro 1én, trong nhém 22 dia
phuong c6 thir hang cao nhat. Chi s6 Chinh quyén kién tao dat tir 6,4 diém tro
1én, trong nhom 06 dia phuong co6 thir hang cao nhat.

I. YEU CAU

1. Tiép tuc phat huy tinh ning dong, tién phong va minh bach; can bo
cdng chirc tan tam, trach nhiém voi khat vong d6i méi, sang tao, dam nghi, dam
lam, dam chiu trach nhiém theo tinh than “Hanh dong quyét liét - Tan tam phuc
vu doanh nghiép".

2. Poi ngii can bo, cdng chuc phai thay doi manh mé vé thai do, trach
nhiém, tang tinh chua dong, tac phong thuc hién cong vu, phan cong “rd nguoi,
ré viéc, rd thoi gian, rd trach nhiém, rd san pham, rd tham quyén”; giao tiép than
thién vai nguoi dan va doanh nghiép.

3. Nang cao nhan thuc, trach nhiém caa d6i ngii can bo cdng chic vé
tamm quan trong caa chi sb nang luc canh tranh cap tinh (PCI) 1a vi sy phat trién
va vi thé cua thanh phd Hai Phong.

4. Thudng xuyén cap nhat, theo ddi két qua, tim giai phap dé dat diém cao
nhat d6i vai Bo chi s6 phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién thi tuc
hanh chinh, cung cap dich vu cong (theo dbi trén Céng Dich vu cong qudc gia).

5. Tao diéu kién tét nhat dé doanh nghiép nhanh chéng gia nhap thi
truong; tiép tuc chan chinh, quyét liét d6i méi manh mg, théng thoang trong viéc
cap phép kinh doanh c6 diéu kién tai thanh phé; thuc hién hd trg doanh nghiép
theo c4c chinh séch cia Trung wong va thanh pho.

6. Thuc hién hiéu qua cac mé hinh:

6.1. Tiép tuc thuc hién mo hinh “Két ni thu tuc Giay phép kinh doanh cé
diéu kién” dé hd trg doanh nghiép khi thuc hién cac tha tuc cdp Gidy phép kinh
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doanh c6 diéu kién tai Uy ban nhan dan xa.

6.2. Tiép tuc thuc hién moé hinh “CUNG THANH CONG” (Tén tiéng
Anh: Succeed Together) dé hd tro, chim soc nha dau tu, doanh nghiép trong
sudt qué trinh hoat dong san xuat, kinh doanh, tao diéu kién thuan lgi nhat dé
nha dau tu, doanh nghiép phat trién bén viing.

6.3. Trién khai mo hinh “H6 so thong sudt” dé khic phuc han ché, nang
cao tinh minh bach, giam thiéu téi da chi phi thoi gian, chi phi khéng chinh thic
phat sinh trong qué trinh doanh nghiép thuc hién tha tuc hanh chinh, xay dung
niém tin gitta cong ddng doanh nghiép va chinh quyén dia phuong.

7. Tang tbc va nd luc cai cach tha tuc hanh chinh, don gian hoa thu tuc
gidy to, chuyén doi s6, str dung tri tué nhan tao (Al) trong hd trg doanh nghiép.

8. Hai hoa phat trién kinh té va phat trién hé sinh thai kinh doanh than
thién véi moi truong.

I11. NHIEM VU CU THE

Nhiém vu cu thé caa céc co quan, don vi duoc phan cdng chi tiét tai Phu
luc kém theo Ké hoach.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Thii trwéng cac quan, don vi thudc Uy ban nhan dan xa

Can ctr cac nhiém vu duogc giao khan truong chi dao to chuc trién khai
thuc hién nhiém vu co quan, don vi dugc phan cong va chiu trdch nhiém trudc
Chu tich Uy ban nhan dan x& vé thuc hién céc chi tiéu, nhiém vu tai Phu luc ban
hanh kém theo Ké hoach nay.

- Khan truong trién khai mé hinh “Ho so thong subt” chinh thirc thuc hién
tir ngay 01/8/2026.

2. Phong Kinh té

- Ctr can bo dau méi thuong xuyén thyuc hién theo doi, danh gia chi s6
PCI, DCCI (bao gom lanh dao UBND x4 va lanh dao, chuyén vién Phong Kinh
té), phdi hop chit ch& véi So Tai chinh trong thuc hién nhiém vu.

- Khi c6 két qua PCI nam 2026, chu dong phan tich, bao cao, danh gia cac
chi tiéu dugc giao chu tri, gai vé S Tai chinh tong hop.

- Pon dbc, phéi hop ciing can bo dau méi cua cac co quan, don vi dé dam
bao hiéu qua phdi hop trong qué trinh trién khai Ké hoach nay.

- Tham muu bao c&o két qua thuc hién Ké hoach nay theo dinh ky hang
quy (trudc ngay 20 cua cac thang 3, 6, 9) va bao cao nam trudc ngay 10 thang
12, guri S& Tai chinh tong hop chung, bao céo Uy ban nhan dan thanh phd.

3. Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng

Nang cao diém sb va tht hang Bo chi s6 phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép (trén Cong Dich vu cbng québc gia), gop phan nang cao chi s6 nang luc
canh tranh PCI cua thanh phé.
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2. Trung tdm Dich vu sw nghiép cbng

- T chirc truyén thdng, quan triét, phd bién Ké hoach nay sau rong trong
cac nganh, cac cap.

- Tang cudng tuyén truyén vé cong tac cai thién moi truong dau tu kinh
doanh, nang cao chi s6 nang lic canh tranh cip tinh (PCI) cua thanh phé.

4. Van phong HDND va UBND

Can ctr két qua, thoi han bdo cdo cua cac don vi dé thuc hién danh gia
viéc thuc hién nhiém vu Uy ban nhan dan x4 giao hang nam ddi véi cac co quan,
don vi.

(Guri kém Phy luc 1, Phy luc 11).

Uy ban nhan dan x& dé nghi cac co quan, don vi trién khai thuc hién./.

Noi nhén: , TM. UY BAN NHAN DAN
- Uy ban nhan dan thanh pho; KT. CHU TICH
- S& Tai chinh; :

— PHO CHU TICH

-TTPU, TT HDND x3;

- CT, cac PCT UBND x3;

- Cac co quan, don vi thuoc UBND x4 ;
- Cong thong tin dién tir xa;

- Luu: VT, VP.

Tran Pinh Nhuin



PHU LUC |
PHAN CONG TRACH NHIEM THUC HIEN NANG CAO CHI SO NANG LUC CANH TRANH (PCI)
NAM 2026-2027 TAl THANH PHO HAI PHONG TREN PIA BAN XA HUNG THANG
(Kém theo Ké hoachs6  /KH-UBND ngay /8/2026 ciia UBND xa Hung Thang)

STT Chi s6/Chi tiéu Pon vi chii tri Pon vi phdi hop Ghi cha
1 Gia nhap thi trwong
11 Hudéng dan tha tuc cap phép kinh doanh c6 diéu kién rd | Phong Kinh té, Trung tim Phuc vu | Cac co quan, don

rang (%)

hanh chinh cong thuc hién

vi lién quan

Thoi gian thuc hién tha tuc cap giay phép kinh doanh c6

Phong Kinh té, Trung tam Phuyc vu

Céc co quan, don

1.2 N ) ) _ ) . . N . Crea
dicu kién khong kéo dai hon so voi van ban quy dinh (%) hanh chinh cong thuc hién vi lién quan
13 Ql‘Jy trinh giai quyét thu tuc cap gidy phép kinh doanh c6 | Phong Kinh té, Trung tdm Phuc v | c4c co quan, don
diéu kién dtng nhu van ban quy dinh (%) hanh chinh coéng thuc hién vi lién quan
14 Chi phi cip phép kinh doanh c6 diéu kién khong vuot qua | Phong Kinh té, Trung tim Phuc vu | c4c oo quan, don
muc phi, 1€ phi dugc quy dinh trong van ban phap luat hanh chinh c6ng thuc hién vi lién quan
r Ty lé doanh ngt?iép phdi cho hon 1 thang dé hoan thanh tat | Phong Kinh té, Trung tim Phuc vu | c4c oo quan, don
ca cac tha tuc @é chinh thirc hoat dong hanh chinh cng thuc hién vi lién quan
L6 Ty 1¢ doanh nghiép phai tri hodn/hily bé ké hoach kinh | Phong Kinh té, Trung tim Phuc vu | c4c oo quan, don

doanh do kho6 khan khi dang ky doanh nghiép (%)

hanh chinh cong thuc hién

vi lién quan




STT Chi s6/Chi tiéu Pon vi chii tri Pon vi phdi hop Ghi cha
2 | Tiép can nguén luc
2.1 | Thoi han giai quyét hd so dit dai dai hon quy dinh Phong Kinh té tham gia thuc hien | C4c €0 quan, don
vi lién quan

Diém sb danh gia mirc do rai ro bi thu hoéi dat (1=Rét thap- , :

2.2 . 8 ' ' (1=Rat thap Phong Kinh té tham gia thuc hign | C4¢ c0 quan, don
5=Rat cao) vi lién quan

. . . . Phong Kinh té phéi hop Trung tam

Khoéng lam thu tuc dé nghi cap GCN quyen str dung dat do j ;

2.3 g 7 ; ,g - P o f y o i Phuc vu hanh chinh cong tham gia | C4¢ co quan, don
lo ngai thu tuc hanh chinh ruom ré/can b nhiing nhieu (%) ) vi lién quan

thuc hién

Tri hodn/hay bo ké hoach kinh doanh do gap kho khan khi . ;

2.4 - ,y , N , I 9% Phong Kinh té tham gia thuc hién Cac co quan, don
thuc hién cac thu tuc hanh chinh |dat dai (%) vi lién quan

55 | Muc dd san c0 va dé dang fiép ¢an cdc co so dit ligu mo | Phong Van hoa - X& hoi phdi hop | C4c co quan, don
cua tinh (1: rat kh6/khdng thé tiép can - 5: rat de) Phong Kinh té chuan bi co s¢ dir liéu vi lién quan
Céc nén tang sb dung chung do thanh phé cungg cap dé hd .

2.6 9 56 dlng chting do hani b 99 cap Phong Van hoa - X4 hoi thuc hien | C4¢ co quan, don
tro doanh nghiép co chat lugng tot (%) vi lién quan

3 | Tinh minh bach

Kha nang tiép can tai liéu quy hoach (1=Khéng thé; 5=Rat ) .

3.1 Phong Kinh té tham gia thuc hien | C4¢ €0 quan, don

dé)

vi lién quan




STT

Chi s6/Chi tiéu

Pon vi chi tri

Pon vi phdi hop

Ghi chu

Vin phong HDND va UBND tham

Céc co quan, don

3.2 | Kha nang tiép can tai ligu phéap Iy (1=Khong thé; 5=Rét d& ) _ )
gHep & wuphap ly ( J ) gia thuc hién vi lién quan
Van phong
Can c6 "mdi quan hé" dé tiép can thdng tin hoic giai quyét | Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng, HDND va
33 | . N . g UBND, céc co
cong viéc thuan loi (%) Phong Kinh te . i
quan, don vi lién
quan
34 Mirc do kip thoi doanh nghiép nhan dugc thong tin du thao
" | chinh sach (diém trung binh thang diém 1-5,
25 Ty Ié doanh nghiép nhan duoc phan hdi va giai quyét théa | Vin phong HDND va UBND thuc | c4c oo quan, don
dang sau khi gui kién nghi, phan anh (%) hién vi lién quan
3.6 | D4u thiu cong khai, minh bach (%) Phong Kinh té thuc hién Cée co quan, don
vi lién quan
57 | CO the du liéu dugc viéc thyc thi cua tinh véi quy dinh | Van phong HDND va UBND tham | C4c co quan, don
phép luat caa Trung wong (%) gia thuc hién vi lién quan
38 C6 thé duy liéu dugc thay ddi quy dinh phap luat |cua tinh | Van phong HDND va UBND tham Céc co quan, don
(%) gia thuc hién vi lién quan
29 Diém sé danh gia cong khai, minh bach (Bo Chi s6 phuc vu | Trung tm Phuc vu hanh chinh ¢dng | c4c co quan, don

ngudi dan, doanh nghiép - thang diém 100)

tham gia thuc hién

vi lién quan




STT

Chi s6/Chi tiéu

Pon vi chi tri

Pon vi phdi hop

Ghi chu

Chi phi tuan tha thi tuc hanh chinh

Céc co quan, don
vi lién quan

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong,

Céc co quan, don

4.1 | DN danh >10% quy thoi gian lam TTHC (% . .
> ady g ) Phong Kinh té thuc hién vi lién quan
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng,
Phong Kinh té, Phong Van héa — X3 | (4
4.2 | Can bo nha nuoc than thien (% ong g van Céc co quan, don
hoi, Van phong HDND va UBND vi lién quan
thuc hién
- 4m Ph hanh chinh o3 Phong Van hoa -
L o rung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng, 2 hai \/5
4.3 | Can bo giai quyét cdng viéc hiéu qua (%) : . C ° >‘<a hol, Van \
Phong Kinh te, phong HDND va
UBND
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng,
. Phong Kinh té, Phong Van hoa — X3 | 4
4.4 | Thai gian thuc hién TTHC rdt ngén hon quy dinh (%) ong Finn fe, Fhong van hoa Céc co quan, don
hoi, Van phong HDND va UBND vi lién quan
thuc hién
A5 th?ng gdp khé khan khi thyc hi¢n thi tuc hanh chinh tryc | Trung tam Phuc vu hanh chinh cong | c4c co quan, don
tuyen (%) thuc hién vi lién quan
6 Thyc hién thu tuc hanh chinh truc tuyén gidp tiét giam thoi | Trung tdm Phuc vy hanh chinh ¢ong | c4c oo quan, don

gian (%)

thuc hién

vi lién quan




STT Chi s6/Chi tiéu Pon vi chii tri Pon vi phdi hop Ghi cha
47 Thuyc hién tha tuc hanh chinh truc tuyén gitp tiét giam chi | Trung tdm Phuc vy hanh chinh ¢ng | c4c co quan, don
phi (%) thuc hién vi lién quan
48 Diém sé danh gia tién do giai quyét TTHWC (Bo 4.8 chi s6 | Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong | c4c oo quan, don
phuc vu ngudi dan, doanh nghiép thang diém 0-100) tham gia thuc hién vi lién quan
19 Diém sb danh gia chat lugng dich vy truc tuyén (B chi sé | Trung tm Phuc vu hanh chinh ¢8ng | c4c co quan, don
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép; thang 100) tham gia thuc hién vi lién quan
410 biém s6 danh gia két qua sé hda hd so (Bo chi s6 phuc vu | Trung tm Phuc vu hanh chinh ¢dng | c4c co quan, don
nguoi dan, doanh nghiép; thang 100) tham gia thuc hién vi lién quan
) . o Vian phong HDND va UBND tham | Céc co quan, don
4.11 | Bi thanh kiém tra tir 2 lan tré 1én mot nam (%DN) . . o
gia thuc hién vi lién quan
419 Noi dung 1am viéc cua cac doan thanh, kiém tra bi triung lip | Vin phong HPND va UBND tham Céc co quan, don
(%) gia thuc hién vi lién quan
5 | Chi phi khong chinh thirc Céc co quan, don
vi lién quan
5 1 Ty Ié DN dong y rang DN thuong phai tra chi phi khong | Trung tam Phucr: v hanh chinh ¢ong, | C4c co quan, don
chinh thirc cho can bo nha nuéc tai dia phuong (%) Phong Kinh té tham gia thuc hién vi lién quan
5.2 Céc co quan, don

Muc trung binh sb linh vuc quan ly ma doanh nghiép bao

Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng,

vi lién quan
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STT

Chi s6/Chi tiéu

Pon vi chi tri

Pon vi phdi hop

Ghi chu

cao c6 phét sinh chi phi khéng chinh thirc

Phong Kinh té tham gia thuc hién

Hoat dong thanh, kiém tra ¢ phét sinh chi phi khéng chinh

Vian phong HDND va UBND tham

Céc co quan, don

53 \
thae (% dong y) gia thuc hién vi lién quan
Chi tra chi phi khéng chinh thic 12 bat buge dé dam bao . .
54 | X P J ' Phong Kinh té tham gia thuc hien | Cac co quan, don
trang thau(%) vi lién quan
EE Ty lé doanh nghi¢p phai chi hon 10% doanh thu cho cac | Trung tam Phucf vuhanh chinh ¢ong, | c4c co quan, don
loai chi phi khdng chinh thuc (%) Phong Kinh té tham gia thuc hién vi lién quan
56 Ty 1€ dofamh nghiép ddng y rang tirjh tr’ang nhiing nhiéu khi | Trung tdm Phuyc vu hanh chinh cong, | cac co quan, don
giai quyet thu tuc hanh chinh 1a pho biéen (%) Phong Kinh té thuc hién vi lién quan
Ty 1 doanh nghiép cho biét chi phi khdng chinh thtc lubn
Y . g.,_p ) . P g . Trung tam Phuc vu hanh chinh ¢ong, | c4c co quan. don
5.7 | hoac thuong gilp cbng viéc duoc giai quyét nhu mong . o i C0 quan,
. Phong Kinh té thuc hién vi lién quan
muon (%)
6 Canh tranh binh dftng Cac .cc_yAquan, don
vi lién quan
Sy quan tam cua chinh quyén tinh khong phu thugc vao . ;
6.1 ) ) . N _q ze 1 . 9 phw T Phong Kinh té thuc hién Cac €0 quan, don
dong gop cua doanh nghiép (% dong y) vi lién quan
6.9 Tinh vu tién thu hat dau tu tir cac doanh nghiép 16n hon la Phong Kinh t thyc hién Céc co quan, don

phét trién SME tai dia phuong (% dong )

vi lién quan
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STT Chi s6/Chi tiéu Pon vi chii tri Pon vi phdi hop Ghi cha

63 Thuan lgi trong tiép can tf‘l(A)ng tin 1a diac quyén |danh cho | Vin phong HBNP va UBND, Phong | C4c e quan, don
cac doanh nghiép 16n (% dong y) Kinh té thuc hién vi lién quan

6.4 Thu tuc hanh chinh nhanh chf’mg hon 1a dac quyén danh | Trung tim Phuc vu hanh chinh cong, | cac co quan, don
cho cac doanh nghiép 16n (% dong ) Phong Kinh té thuc hién vi lién quan
D& dang c6 dugc cac hop dong tir CQNN la dic quyén , :

65| ., © ; ' Gp . | X Q e aw Phong Kinh té thuc hién Cac €0 quan, don
danh cho céc doanh nghiép lon (% dong y vi lién quan
Tinh vu tién giai quyét cac kho khin cho cac |doanh nghié . ;

g.p | e slalGUyRt cdc Ko cdc [doanh nghicp Phong Kinh té thuc hién Céc co quan, don
I6n so vai doanh nghiép nho va vira (% dong y) vi lién quan
Cac nguén luc kinh té chu yéu roi vao tay cac doanh nghié . ;

g.7 | o naton uCKINMIE Chu yeurol vio tay nemep Phong Kinh té thuc hign Céc co quan, don
co lién ket chat ché vai can bo chinh quyén tinh (% dong y) vi lién quan
Uu dii cho doanh nghiép Ién 1a can trg d6i véi hoat don . ;

68 | anh nghiep fon | 3 aond Phong Kinh té thuc hién Céc co quan, don
cua doanh nghiép t6i (% dong y) vi lién quan

7 | Chinh séach hd tre doanh nghiép

Ty 1& sb loai hinh hd tro doanh nghiép tiép can dugc trén . .

7.1 ;y R ' i g #h HEp Ce ' Phong Kinh té tham gia thuc hign | Cac ¢o quan, don
tong so cac loai ho trg dugc khao sat (%) vi lién quan

79 Murc d6 thuan loi khi thyc hién thu tuc d€ hudng 13 chuong Phong Kinh té tham gia thuc hién Céc co quan, don

trinh hd tro cua tinh (diém trung binh thang 1-5, diém cao

vi lién quan
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STT

Chi s6/Chi tiéu

Pon vi chi tri

Pon vi phdi hop

Ghi chu

hon = thuan lgi hon)

Mtc do cac chuong trinh hd tro cua tinh dap tng nhu cau

Céc co quan, don

7.3 | doanh nghiép (diém trung binh thang 1-4, diém cao hon = | Phong Kinh té tham gia thuc hién Ui Tem o
‘ 1
t5¢ hon) HIENA
Tiép can dugc cac chuong trinh hd trg caa tinh vé hd trg ) .
T4 | i nhap quéc té . Phong Kinh té tham gia thyc hign | C4¢ €0 quan, don
hoi nhap quoc té (% doanh nghiép) vi lién quan
Céc chuong trinh hd tro hdi nhap quéc té dap tmg duoc nhu ) .
75| o . Phong Kinh té tham gia thyc hién Céc co quan, don
cau (% doanh nghiép) vi lién quan
Nhan hd trg tai chinh tir nha nudc trong linh vuc khoa hoc C4 d
76 : o : : . s . . ac co quan, don
cdng ngh¢, d6i mai sang tao (% |doanh nghiép) Phong Kinh te tham gia thyc hi¢n vi lién quan
Ty 1& doanh nghiép cho biét da nhan hd tro tai chinh tir nha Ci d
7.7 v A N ; ¥ N . J4 - N ac C(?r quan, don
nudc va ¢ thanh phan ho tro tur [cap tinh (%) Phong Kinh t¢ tham gia thyc hién vi lién quan
7.8 | Ty 1é nha cung cép dich vu trén tong sé doanh nghiép (%) | Phong Kinh té tham gia thuc hién Céf/.cl‘i’é?]‘lgﬁég"n
rc hig i
Ty 1é nha cung cip tu nhan va nudc ngoai trén tong s nha ) .
7.9 Phong Kinh té tham gia thuc hign | ©4€ €0 quan, don

cung cép dich vu (%)

vi lién quan
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STT

Chi s6/Chi tiéu

Pon vi chi tri

Pon vi phdi hop

Ghi chu

Thiét ché phap ly

Vin phong HDND va UBND tham

Céc co quan, don

8.1 | Co quan trg gitip phap 1y hd trg DN hiéu qua (%
a 7 9P phap Ty ' U qua (% gia thuc hién vi lién quan
9 | Chinh quyén kién tao
X Cac co quan chuyén mon, Trung tam :
9.1 | Thai d6 chinh quyén véi KV tu nhan tich cuc (%) d \y o g Céc €0 quan, don
Phuc vu hanh chinh cong vi lién quan
, Céc co quan, to chire, don vi thudc :
9.2 | UBND tinh linh hoat trong khudn khé PL (%) a CORVITTHOR 1 Cde co quan, don
UBND xa vi lién quan
. RN . Céac co quan, to chirc, don vi thudc ;
9.3 | UBND tinh nang déng sang tao giai quyét van dé mai (%) q s Cac €0 quan, don
UBND xa vi lién quan
, . Céc co quan, to chire, don vi thudc :
9.4 | CS tao thuan loi cho DN 6n dinh va nhat quan (%) a } T Céc co quan, don
UBND xa vi lién quan
. Céc co quan, to chire, don vi thudc ;
9.5 | Tin tudng lanh dao hanh dong thuc hién cam két (%) " ; M Cac €0 quan, don
UBND x& vi lién quan
. Céac co quan, to chirc, don vi thudc :
9.6 | Théo g&r kho khan kip thoi qua déi thoai (%) a CORVETEOR | Céc co quan, don
UBND x& vi lién quan
Céac co quan, to chirc, don vi thudc ;
9.7 | Xa phuong khang thuc hién ding chi truong %) a PO | Cic co quan, don

UBND xa

vi lién quan




PHU
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LUC II

Nhiém vu, cong viéc cu thé thuc hién nang cao chi sé ning luc canh tranh céap tinh (PCI)
nim 2026-2027 tai thanh phé Hai Phong trén dia ban xa Hiung Thing

(Kém theo Ké hoach s

/KH-UBND ngay /8/2026 ciia UBND x& Hing Theng)

Thoi gian
- ) e £ Thoi gian hoan
STT Nhiém vu Co quan chu tri Co quan phoi hgp thuc hién thanh/Van
hanh
I Chi s6 Gia nhap thi truong
Tiép tuc hyc hién hiéu qua mo hinh “Két ndi thu tuc Gidy phép o
1 kinh doanh c6 dieu kién” dé ho tro doanh nghiép khi thuc hién cac | Phong Kinh té phoi | Co quan, don vi lién Thuong Thusnd XUVen
thu tuc cap Giay phép kinh doanh c6 dieu kién tai cac So, ban, hop thuc hién quan Xuyén g xuy
nganh va Uy ban nhan dan céc xa, phuong, dac khu.
Thuc hién cac giai phap tuyén truyén, doi thoai mang tinh @6t pha | o, .« . 2 . 2. — ‘
2 dé dua nhan thirc “thu tyc dang ky doanh nghiép 1a don gian” dén Phong Kinh t?AphOI Co quan, don vi lién Thuqng Thuong xuyén
A A . hop thuc hién quan Xuyén
véi cong dong doanh nghiép.
Phéi hop thuc hign higu qua mo hinh “Két ndi thu tuc Gidy phép
k1{1h doar}h CO.;dleu I’<I¢n‘ de ho tro d,oa.n;h ng_ljlep Khi th}{c hl,en C.a,(? Phong Kinh té thuc | Co quan, don vi lién Thuong . n
3 thu tuc cap Giay phép kinh doanh c6 dieu ki¢n. Thuc hi¢n cac giai hien uan XUVEN Thuong xuyén
phap khac dé h{ trg doanh nghiép chuén bi hé so hop 18, giam thoi : d y
gian thuc hién thu tuc cap phép kinh doanh co6 dieu kién
Thyc hién cac giai phap tuyén truyen dbi thoai mang tinh dot pha )
4 dé théo g& cac diém nghén trong cap phep nganh nghé kinh doanh | Phong Kinh té thuc | Co quan, don vi lién Thuong Thudnd Xuven
c6 diéu kién, hd tro thuc hién thu tuc tdi da cho cong dong doanh hién quan Xuyén g xuy

nghigp
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Thoi gian
o s £ Thai gian hoan
STT Nhiém vu Co quan chu tri Co quan phoi hgp thyc hign thanh/Van
hanh
Cong khai tén va s6 dién thoai ciia lanh dao va chuyén vién tréch
nhitng linh vuc cap phép kinh doanh c6 diéu kién va thuong xuyén < .
s | cap nhat kN co su thay doi trén Cong Thong tin dién tir thanh phén Vf‘lr; Izjhé’ﬁ%lﬁgl) oo Kin 12 Thuong | oo
cua co quan; dong thoi gui thong tin cho Trung tam Thong tin - hien g Xuyén g xuy
Tin hoc, Van phong UBND thanh pho dé cong khai trén Cong i
Thong tin dién ta thanh pho
Bién tap, dua céc tin bai, bai viét canh bao vé céc 15 sai, thiéu sot ’
ma d9anh pghlep thuqrjg mflc phfu trf)ng quak tr!nh thuc hle;:n thu Phong Kinh té Van phong HDND va Thuong ‘ .
6 tuc dang ky doanh nghiép, dang ky nganh nghé kinh doanh c6 diéu tham muu thuc UBND XUVEN Thuong xuyén
kién trén Cdng Thong tin dién tor x4 va cic phuong tién truyén hién y
théng khac.
R . . X L2 LAl s , . . .| Trung tdm Phuc vu
Cong khai quy trinh, mau biéu chi tiet cac thu tuc hanh chinh cua hanh chinh con
7 linh vyc cap phép Giay chung nhan kinh doanh c6 dicu ki¢n va Phona Kinh tég’ Vian phong HDND va Thuong Thudnd Xuven
thuang xuyén cap nhat khi c6 su thay ddi trén Céng Thong tin dién g UBND Xuyén g xuy
Y tham muu thuc
tur xa. ..
hién
e 12 N L s £ , £ s Trung tdm Phuc vu
Thuc h'?n .lf'em. Atra cong t"flc gal quyet Athu _Euc cap Aphep, km,h. hanh chinh cong, Co quan, don vi lién Thuong N A
8 doanh c6 dieu kién trong qua trinh thuc hién kiém tra cong tac cai A T A Thuong xuyén
Phong Kinh té phoi quan Xuyén

cach hanh chinh tai dia phuong hang nam.

hop thuc hién
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Thoi gian
= s £ Thai gian hoan
STT Nhiém vu Co quan chu tri Co quan phoi hgp thyc hign thanh/Van
hanh
Pon dbc, giam sat viéc cong khai cac thong tin, noi dung trén Yan phong HB ND Co quan, don vi lién Thuong . n
9 2 Ao XL Al va UBND phoi hop o Thuong xuyén
Cong Thong tin dién tu thanh phan cia dia phuong néu tai muc (6) thuc hian quan Xuyén
I Chi s6 Tiép can ngudn luc
Tang cuong tham muu, dé xuat thu hoi dién tich dé‘g da giao, cho o
thué khong dung doi tugng, khéng dung tham quyén, cham dua | Phong Kinh té phoi | Co quan, don vi lién Thuong . A
1 A o A , . A 1x ;oxs . o Thuong xuyén
vao st dyng hoac str dung khong dung muc dich gay lang phi tai hop thuc hién quan Xuyén
nguyén dat, tao quy dat sach thu hut dau tu.
5 Cong khai, tao diéu kién d¢ doanh nghiép tiép can, khai thac sir | Phong Kinh té phoi | Co quan, don vi lién Thuong Thudng xUven
dung thong tin dat dai trén h¢ thong co so dir li¢u dat dai hop thuc hién quan Xuyén g xuy
o ’ Phong Kinh té, Ban
Théo g& kho khan, vudng mac, day nhanh tién do giai phdng mat | Quan ly du an dau | Co quan, don vi lién Thuong . A
3 N p P R s Z A A Thuong xuyén
bang cac dy an 16n, trong diém cua thanh pho tu xay dung thuc quan Xuyén
hién
Khan truong thuc hién thu thap, cap nhat, quan ly, tich hqp,’ khai
thac va st dung dit liéu dung chung trén dia ban thanh pho Hai | Phong Vian hoa — - .
\ 2 T S o s LA X s ) A Co quan, don vi lién Thuong . A
4 Phong dé doanh nghiép de dang tiép can cac co so dit lieu mo cua | Xa hoi phoi hop uan XUVEN Thuong xuyén
thanh pho veé cac dir liéu ve kinh té - xa hoi, doanh nghiép, thi thuc hién g y
truong...
) i ) Phong Van hoa -
Nang cao chat lugng cta cac nén tang so dung chung caa thanh Xa hoi, Phong Co quan, don vi lién Thuong . A
5 A 3R LY ‘A . ) . e - R Thuong xuyen
pho dé ho trg doanh nghiép hiéu qua. Kinh té phoi hop quan Xuyén

thuc hién

Chi s6 Tinh minh bach
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Thoi gian
o s £ Thai gian hoan
STT Nhiém vu Co quan chu tri Co quan phoi hgp thyc hign thanh/Van
hanh
- Cong khai ;00% thO’ng tin, tai liéu (trr tai liéu mat): Cac ké
hoach phat trién kinh te - xa hoi, quy hoach xay dung, quy hoach
d6 thi, quy hoach st dung dat, quy hoach nganh, cac van ban quy
pham phap Iuat,‘ cac thu tuc hanh chinh, danh muc cac du an x;iy
dung co s¢ ha tang, |cac chinh sach vu dai dég tu cia thanh pho... | Van phong HDND Co quan. don vi lién Thusn
1 Cung céap day du, nhanh chéng cac thong tin ve ke hoach phat trien | va UBND, Phong d ,uan : - éng Thudong xuyén
kinh té - xa hoi, quy hoach, vin ban quy pham phap luét, tha tuc | Kinh te thuc hién d y
hanh chinh, dy an xay du'ng co so ha ting, chinh sach vu dai dau
tu, cdc thong tin khac co trach nhi¢m phai cung cap theo quy dinh
phap luat toi cac doanh nghiép, co s¢ san xuat kinh doanh, nguoi
dan khi ho c6 yéu cau.
Cong khai két qua xtr Iy phan anh, kién nghi caa doanh nghiép trén | Van phong HDND | Co quan, don vi lién Thudng . A
2 2 e X A Thuong xuyén
Cong Thong tin dién tir cia xa va UBND quan Xuyén
3 Tang cuong tham van, lay day du y kién tham gia cia cac Higp hoi | Van phong HDND | Co quan, don vj lién Thuong Thudna xuvén
doanh nghiép trudc khi thanh pho ban hanh quy dinh mai va UBND quan Xuyén g xuy
Nang cao diém s danh gia cong khai, minh bach trén Cong Dich | Trung tdm Phuc vu | Co quan, don vi lién Thuong . o
4 2 Ao, . X oA A Thuong xuyén
vu cOng quoc gia cua don vi hanh chinh cong quan Xuyén
v Chi s6 Chi phi tuan thi thia tuc hanh chinh
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Thoi gian
o s £ Thai gian hoan
STT Nhiém vu Co quan chu tri Co quan phoi hgp thyc hign thanh/Van
hanh
oA x \ FORTIA e . . . Phong Van hoa - . .
1 Tang toc, no luc va quyet liét trong cai cach hanh chinh, tao budc X3 héi tham mury Co quan, don vi lién Thuong Thusng xuyén
dot pha ve cai cach hanh chinh cua thanh pho trong nam 2026. o - quan Xuyén
phoi hop thuc hién
Tang cuong m¢ cac 16p dao tao vé ky ning giao tiép cho doi ngii | Phong Vin hoa - Co quan. don vi lién
2 can bo cong chirc @é cai thién ve thai do phuc vu nguoi dan, doanh Xé} hoi tham muu q ,uan : 2026-2027 2026-2027
nghiép véi phuong phap dao tao tién tien. phoi hop thuc hién g
Ung dung dua cac cong cu Al ¢6 ban quyén vao khu vuc cong theo . .
A 12 . e 5 . N Phong Van hoa - .
3 16 trinh, co kiém soat phuc vu cai cach hanh chinh va xay dung X3 héi tham muru Co quan, don vi lién Quy 1112026 Quy 112027
chinh quyén s6 dé can bo cbng chic nang cao nang suat, chat i p - quan
AR £ phoi hop thuc hién
luong thuc thi cdng vu tot hon.
Thyc hién m6 hinh “CUNG THANH CONG” (Tén tiéng Anh:
Successq Together) dé hd trg, cham s0C nha dau tu, doanh nghiép
trong suot gué trinh hoat dong san xuat, kinh doanh. Noi dung thuc
hién bao gom:
- Danh sach dau mbi lién hé cua tiing S&, ban, nganh, dia phuong
(g?m céc. thczngitini_ho\ vé; tén, chirc da,nlf linh vuc phu tré(ih, SO | cac phong chuyén
dl@l’]’ thoai) dé két noi va ho trg trong r~7101 linh vuc,‘nganh ngheé. mon, Trung tam c . i _—
4 - S6 dién thoai duong day néng hd tro Nha du tw va Doanh | Phuc vy hanh chinh Oquara’ua(:]n viie XlK/%ng Thudng xuyén

nghiép khi can lién hé.

- Huéng dan chi tiét quy trinh thuc hign ting thu tuc hanh chinh,
kém mau biéu can thiét dé ké khai trong qua trinh thyc hién.

- Ho trg Nha dau tu va Doanh nghiép thyc hién thu tuc hanh chinh
truc tuyen nhanh chong.

- Trg Iy a0 Al (tiéng Viét va tiéng Anh) tra 1oi tw dong céc cau hoi
lién quan déen thu tuc hanh chinh.

cbng tham muu
thuc hién
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Thoi gian
o s £ Thai gian hoan
STT Nhiém vu Co quan chu tri Co quan phoi hgp thyc hign thanh/Van
hanh
- He thong dat lich hen dé ho tro truc tiép khi Nha dau tu va Doanh
nghiép gap kho khan trong qua trinh thyc hién ho so.
Thyuc hién mé hinh “Ho so thong sudt” dé’khéc phuc nhiing han
ché, nang cao tinh minh bach, giam thiéu t6i da chi phi thoi gian,
chi phi khong chinh thuc phat sinh trong qua trinh doanh nghi¢p
thuc hién tha tuc hanh chinh. Noi dung thuc hién bao gom:
- Cong khai cac bieu mau cua thu tuc hanh chinh trén Cong Thong | Trung tm Phuc vu | Co quan, don vi lién . X
5 tin dién tir thanh phan dé doanh nghiép ti ve. hanh chinh cong quan 8/1/2026 | Thuong xuyen
- Huong dan chi tiét cach ké khai, cach nop ho so (co thé cu thé
hoa bang video truc quan néu co).
- Néu hd so can phai b6 sung, sira doi, c4c S6, ban, nganh, dia
phuong chi yéu cau bo sung, stra d6i 01 lan duy nhat.
Quaén triét doi ngii can bo codng chic thyc thi cong vy, nhat I1a can
bo thuc hién thanh, kiém tra, thi hanh fm nghiém tdc thuc hién Céc phong chuyen
phong, Chong tham nhiing trén tinh than “loai bé loi ich c& nhan vi A A . .
Loy mon, Trung tam Co quan, don vi lién Thuong \ n
6 su phét trién chung caa thanh phd”. Bac biét luu ¥ trong cac linh N . A Thuong xuyén
Phuc vu hanh chinh quan Xuyén
vuc: dang ky doanh nghiép, cap phép kinh doanh c6 diéu kién, R
cbng
phong chay chita chay, dit dai, méi truong, xay dung, thué, quan
ly thi trerong, thi hanh an.
Nang cao diém sé danh gia tién d6 giai quyét TTHC trén Cong | Trung tdm Phuc vu | Co quan, don vi lién Thudng . 3
7 . A Lo . A A A Thuong xuyén
Dich vu cong quoc gia cua don vi hanh chinh cong quan Xuyeén
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Thoi gian
= s £ Thai gian hoan
STT Nhiém vu Co quan chu tri Co quan phoi hgp thyc hign thanh/Van
hanh
Néng cao diém sd danh gia chat lwong dich vu truc tuyén trén | Trung tm Phuc vu | Co quan, don vi lién Thuong : A
8 2 . A PO . X PN A Thuong xuyén
Cong Dich vu céng quoc gia caa don vi hanh chinh cong quan Xuyén
Nang cao diém s6 danh gia két qua s6 hda ho so trén Cong Dich vy | Trung tdm Phuc vu | Co quan, don vi lién Thuong . A
9 n PO . A o Thuong xuyén
cdng quoc gia cua xa hanh chinh cong quan Xuyén
6 Chi s6 Chi phi khéng chinh thirc
Quan triét doi ngii can bo cdng chic thuc thi cong vy, nhit 1a can
; bo thyc hién thanh, kiém tra nghiém tuc thuc hién phong, chong Van phong HDND | Co quan, don vi lién Thuong Thusnd XUVen
tham nhiing trén tinh than “loai bo lgi ich c& nhan vi sy phat trién va UBND quan Xuyén g xuy
chung cuaa thanh phb”.
VI Chi s6 Canh tranh binh ding
Déi xir va tao diéu kién cho cac doanh nghiép cong bang, khdng
phan bi¢t gitra doanh nghiép I6n va doanh nghiép nhé va vira trong
tiep can thong tin; giai quyet kho khan, vuéng mac; thuc hién cac
thu tuc he‘lnh‘ ch‘inh, dac biét vé cac thu tuc: ’ Trung tam Phuc vu c . - Thue
1 - This tuc vé& dau tu: S¢ Tai chinh, Ban Quan 1y Khu kinh t& Hai | hanh chinh cong, 0 quan, (:]n viien u(f?]g Thudng xuyén
Phong chu tri. Phong Kinh té qua Xuyé
- Tiép can dat dai: S6 Néng nghiép va Mbi truong chu tri. Cap
phép khai thac khoang san: S& Nong nghiép va Mai truong chu tri.
- Mién, giam thué thu nhap doanh nghiép: Thué thanh phé chu tri.
VIl | Chi s6 chinh s&ch hd trg doanh nghigép
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Thoi gian
o s £ Thai gian hoan
STT Nhiém vu Co quan chu tri Co quan phoi hgp thyc hign thanh/Van
hanh
x Phong Kinh te Co quan, don vi lién Thuon
1 Thuc hién tang cuong ho trg nang luc doanh nghiép theo linh vuc | tham muu phoi hop quan, M g Thuong xuyén
-~ quan Xuyén
thuc hién
- Nang cao chat lugng cung cép thong tin lién quan dén cac FTA
toi doanh nghiép.
- Tuyén truyén dé doanh nghiép trén dia ban xa biét vé cac vian ban | Phong Kinh té, Vian
9 thyc thi cac hiép dinh thuong mai ty do (FTA); cdc chuong trinh | phong HDND va Co quan, don vi lién Thuong Thusnd XUVen
ho trg doanh nghiép tan dung co hoi cua cac FTAS. UBND tham muu guan Xuyén g xuy
- Tao diéu kién thuan loi dé nhiing doanh nghiép du diéu kién | Phoi hop thuc hién
hudng ho tro tir chuong trinh ho trg doanh nghiép tan dung co hoi
tur c&c FTAs.
Dol_[nol,;_nang_ca,o hiéu qUa,‘ ho tro thyfc cp_at cgc t\oat dorlg khgl Phong Klnr)_te Co quan, don vi lién Thusng ‘ A
3 nghiép doi maéi sang tao (vuon wom, két noi quy dau tu) @€ nhiéu | tham muu phoi hop A Thuong xuyén
A L - quan Xuyén
doanh nghiép duoc tiep can. thuc hién
- Thyc hién tét cong tac quan 1y nha nuéc va nang cao chét luong
gido duc pho thong trén dia ban xa:
+qBéi méi phuong phép day hoc theo hudng tich cuc, dac biét la
doi méi tu duy cua nguoi thay dé day cho hoc sinh bi€t cach tw | Phong Vin hoa - Co quan, don vi lién Thusn
4 hoc, tu nghién ctu, chu dong van dung kién thirc vao giai quyet | X& hoi tham muu quan, Truong THPT g Thuong xuyén
~ N Je N \ £ ‘A N 7 Xuyen
nhitng tinh huong trong hoc tap va trong thuc te. thuc hién Hung Thang

+ Phét trién kha ning tu duy sang tao, nang luc va ky nang van
dung kién thirc vao giai quyét cac van dé caa thuc tién, khuyén
khich hoc tap subt doi.




STT

Nhiém vu

Co quan chu tri

Co quan phoi hop

Thoi gian
thuc hién

Thoi gian
hoan
thanh/Van
hanh

- Huéng dan hoc sinh 6n thi, t chic ky thi tét nghiép trung hoc
pho théng hiéu qua va dat chat lugng tot.

+ Tich cuc d6i m&i phuong phap, noi dung 6n tap, t chirc day hoc
theo néng lyc va nguyén vong cua hoc sinh; nang cao hi¢u qua
hoat dong cta doi ngil gido vién cdt can. Uu tién sap Xep doi ngu
gi4o vién c6 ning lyc chuyén mdn va nghiép vu gisi dé day hoc va
on tap cho hoc sinh l6p 12.

+ Khuyén khich hoc sinh tich cuc hoc tap, nang cao nhan thic vé
ky thi.

+ Pay manh doi mai hinh thac tu 6n tap, khao sat toan truong trén
dia ban xa

Phong Vén hoa -
Xa& hoi tham muu
thuc hién

Co quan, don vi lién
quan

Thuong
Xuyén

Thuong xuyén

VI

Chi s6 Chinh quyén kién tao

- Nang cao chit luong, hiéu qua caa cac Hoi nghi dbi thoai doanh
nghiép tai x&, da dang hinh thic d6i thoai dé kip thoi nam bat va
giai quyét kho khan, vudng mic caa doanh nghiép.

- Chui dong giai quyét kién nghi ¢ cip cua minh, khong dun day
tr4ch nhiém sang dia phuong khac, néu vuot cap thi xin y kién chi
dao cua Uy ban nhan dan thanh phé dé tiép tuc giai quyét. Thu
trudng cac co quan phai dong hanh va giai |quyét dén cing kién
nghi caa doanh nghiép.

Phong Kinh té
tham muu thuc
hién

Co quan, don vi lién
quan

Thuong
Xuyén

Thuong xuyén

Thyc hién cong khai cac cam két cu thé voi doanh nghiép trén
Cong Thong tin dién tu cua x& dé thyc hién cai thién moi truong
dau tu kinh doanh trong cap phép kinhi doanh c6 déu kién.

Phong Kinh té
tham muu thuc
hién

Co quan, don vi lién
quan

Quy 111/2026

Thuong Xuyén
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