UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA HUNG THANG DPoc lap - Tw do - Hanh phic

S6: 696/QD-UBND Hung Thdng, ngayo1 thang7 ndam 2026
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché tiép cong déan
ciia Chi tich Uy ban nhan dan x4 Hung Thing

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA HUNG THANG

Can cir Ludt Té chitc chinh quyén dia phirong ngay 16/6/2025;

Cén cir Ludt Tiép cong dan ngay 25/11/2013 da dwoc sira doi, bo sung theo
Lugdt s6 136/2025/0H15;

Can cir Ludt Khiéu nai ngay 11/11/2011 da duwoc sia doi, bo sung theo Ludt s6
42/2013/QHA3, Ludt s6 81/2025/QH15 Ludt s6 84/2025/QH15, Ludt s6 136/2025/0H]15;

Cin cir Ludt T6 cdo ngay 12/6/2018 di duwoc sira doi, b6 sung theo Ludt so
59/2020/QH14, Ludt s6 81/2025/QH15, Ludt s6 84/2025/QH]15, Ludt s6 136/2025/QH]15;

Can cw Nghi dinh 154/2026/ND-CP quy dinh chi tiet mot s6 diéu va bién
phdp 6 chike thi hanh Ludt Tiép cong dan;

Can cir Nghi dinh sé 124/2020/ND-CP ngay 19 thing 10 nam 2020 ciia

Chinh phii quy dinh chi tiét mét s6 diéu va bién phdp thi hanh Ludt Khiéu nai da
dwoc sira doi, b6 sung theo Nghi dinh sé 155/2026/ND-CP;

Can cit Nghi dinh s6 31/2019/ND-CP ngay 10 thang 4 ndm 2019 ciia Chinh
phii quy dinh chi tiét mét s6 diéu va bién phdp té chirc thi hanh Ludt Té cdo da
dwoc sira doi, bé sung theo Nghi dinh sé 156/2026/ND-CP;

Can cit Thong tw s6 04/2021/TT-TTCP ngay 01 thing 10 nam 2021 ciia
Thanh tra Chinh phii quy dinh quy trinh tiép cong dan va Théng tw s6 02/2025/TT-
TTCP ngay 25 thang 6 nam 2025 cia Thanh tra Chinh phii hwéng dan thuc hién
mét s6 quy dinh thudc linh viee quan 1y nha nuwée ciia Thanh tra Chinh phi lién
quan dén chinh quyén dia phwong 02 cdp;

Theo dé nghi ciia Van phong Hoi dong nhéan dén va Uy ban nhén dan.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché tiép cong dan ctua Chu



tich Uy ban nhan dan xa Hung Thing.

Picu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngdy ky va thay thé Quyét dinh s6
12/QD-UBND ngay 01/7/2025 ban hanh Quy ché tiép cong dan cua Chu tich Uy
ban nhan dan xa Hung Théng.

Piéu 3. Chanh Vian phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan, Thu
trudng cac co quan, td chirc, don vi thudc Uy ban nhan dan xa, cac co quan, td
chtrc, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: CHU TICH
- Nhu Diéu 3;

- Thanh tra thanh phd;

-TTDbU, TT HDND X&;

- CT, cac PCT UBND x&;

- UB MTTQ Viét Nam xa;

- Céc co quan, don vi thugc UBND x4;
- Cé4c co quan, don vi lién quan;

- Cong thong tin dién tir xa; .
- Luu: VT, VP. Nguyen Ngoc Huy




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
XA HUNG THANG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
QUY CHE

Tiép cong din ciia Chu tich ﬁy,ban nhan dan xa Hung Thing
(Ban hanh kem theo Quyet dinh so 696/0D-UBND ngay 01/7/2026)

Chuwong I
QUY DINH CHUNG
Piéu 1. Poi twong diéu chinh

Quy ché nay ap dung doéi vdi can bd, cong chure ti€p cong dan xa; nguoi khiéu
nai, to cdo, kién nghi, phan anh va cac co quan, t6 chirc, ca nhan c6 lién quan.

Pi¢u 2. Pham vi diéu chinh
1. Tiép cong dan dinh ky, dot xuat ciia Chii tich Uy ban nhan dan xa.

2. Trach nhiém ctia cac co quan lién quan trong viéc tiép cong dan ctia Chu
tich Uy ban nhan dan xa.

Picu 3. Nguyén tic tiép cong dan ciia Chi tich Uy ban nhan dan xa

1. Bam bao cong khai, dan chu, khach quan, kip thot; thu tuc tiép nhan don
gian, thuan tién, khong phan biét dbi xur trong khi tiép cong dan.

2. Ton trong va tao diéu kién thuan loi cho cong dan thyuc hién quyén khiéu
nai, to cdo, kién nghi, phan anh theo quy dinh phap luat.

3. Giir bi mat va bao dam an toan cho ngudi td céo theo quy dinh.

Chwong I1
TIEP CONG DAN PINH KY, POT XUAT
Piéu 4. Tiép cong dan dinh ky

1. Chu tich ty ban nhan dan x4 tiép cong dan dinh ky 02 ngay/thang (vao
ngay tht Sau theo Thong bao cu thé); trudng hop tring vao ngay 18, ngay nghi
theo quy dinh thi chuyén sang ngay lam viéc khac pht hop.

2. Pia diém: Tru s& Uy ban nhan dan xd Hung Thang (thén Vian Van, xa
Hung Thang, thanh phd Hai Phong) hoic dia diém tiép cong dan do Chua tich Uy
ban nhan dan xa quyét dinh



3. Thanh phan tham du tiép cong dan dinh ky

- Chu tich Uy ban nhan dan x&;

- Cong chirc Van phong HDND va UBND dugc phan cong tiép cong dan
thuong xuyén.

- Thanh phan mai bd sung sé& théng béo theo céc vu viéc cu thé.

- Cong dan dugc moi tham du tiép cong dan dinh ky.

4. Cong dan thyc hién dang ky viéc tiép cong dan dinh ky cua Chu tich Uy
ban nhan dan x4 it nhit trudc lich tiép 03 ngdy. Trudng hop ding ky sau thoi gian
trén s& tong hop vao ky tiép cong dan 1an tiép theo (trir truong hop vu viée phic
tap va c6 chi dao caa Chii tich Uy ban nhan dan x4).

5. Trinh ty tiép cong dan dinh ky ctia Cha tich Uy ban nhan dan xa

a) Cong chirc Van phong HDND va UBND duoc phan cong tiép cong dan
thuong xuyén tuyén bd 1y do; gi6i thiéu thanh phan tham du, phd bién No6i quy
tiép cong dan; tom tat ndi dung vu viéc clia cac cong dan theo yéu cau cua Chu
tich Uy ban nhan dan x4, ghi bién ban;

¢) Cong dan trinh bay bé sung ndi dung vé vu viéc (néu co).

d) Chu tich Uy ban nhan dan x4 chi dinh 1anh dao co quan, don vi bdo céo
qua trinh giai quyét, dé xuat hudng giai quyét vu viéc cta cong dan.

d) Chu tich Uy ban nhan dan x4 két luan.

6. Thong bao ¥ kién két luan sau tiép cong dan dinh ky.

Trong thdi han 03 ngdy, ké tir ngay tiép cong dan dinh ky ctia Cha tich Uy
ban nhan dan xa, Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan déan trinh Chu
tich Uy ban nhan dan duyét, ky vin ban thong bao y kién két luan sau tiép cong
dan dinh ky.

Piéu 5. Tiép cong dian dot xuat

1. Chu tich Uy ban nhan dan x4 tiép cong dan dot xuét trong cac truong hop sau:

a) Vu viéc gay git, phirc tap, c6 nhiéu ngudi tham gia, lién quan dén trach
nhiém cua nhiéu co quan, t6 churc, don vi hodc v kién cua cac co quan, t6 churc,
don vi con khac nhau.

b) Vu viéc néu khong duoc chi dao, xem xét kip thoi co thé gay ra hau qua
nghiém trong hoac co thé dan dén huy hoai tai san cia Nha nudc, cua tap thé, xam
hai dén tinh mang, tai san cia nhan dan, anh huong dén an ninh, chinh tri, trat tu,



an toan xa hoi.

2. bia diém: Tru s¢ Uy ban nhan dan xa (thén Vin Van, xd Hung Théng,
thanh phé Hai Phong) hoic dia diém tiép cong dan do Chua tich Uy ban nhan dan
x& quyét dinh.

3. Thanh phan

Tuy tirng vu viéc, Chu tich Uy ban nhan dan quyét dinh cu thé thanh phﬁn
tham dy budi tiép cOng dan dot xuat ctia Cha tich Uy ban nhan dan x4.

4. Trinh tu tiép cong dan dot xuét, viéc ban hanh vin ban két luan sau tiép
cong dan dot xuét.

Cin ctr ndi dung vu viée cu thé, tinh hinh thyc té, Chu tich Uy ban nhan dan
X& quyét dinh trinh ty tiép cong dan dot xuét, thoi gian ban hanh vin ban két luan
sau tiép cong dan dot xuat.

Picéu 6. Ché do thong tin, bao cdo, theo ddi, don doc, bao cdo viée thuc
hién két luan cia Chii tich Uy ban nhan dan x4 sau tiép cong din

1. Ché d6 thong tin, bao cdo: Pinh ky hang thang, quy, nim, cac co quan
dugc giao nhiém vu tai cac két luan sau tiép cong dan ctia Chu tich Uy ban nhan
dan xa co trach nhiém tong hop tién do, két qua viéc thyc hién nhiém vu ctia minh
va giri vé Van phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan dé tong hop, bao cao
Chu tich Uy ban nhan dan xa.

2. Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan x4 chu tri, phdi hop
véi cac co quan lién quan don ddc viée xur 1y, giai quyét ciia co quan, to chuc, ca
nhan c¢6 thAm quyén d6i véi cac nhiém vu dugc Chu tich Uy ban nhan dan xa giao
tai cac van ban két luan sau tiép cong dan dinh ky, dot xuét.

Chuwong 111
TRACH NHIEM VA TO CHUC THUC HIEN
Piéu 7. Viin phong Hoi dong nhin dan va Uy ban nhan dan x&

1. Chiu trach nhi¢m chung vé cong tac tham muu, chuan bi cac diéu kién va
t6 chuc hoat dong tiép cong dan dinh ky, dot xuat ctia Chu tich Uy ban nhan dan xa.

2. Bao dam diéu kién can thiét phuc vu cho cong tac tiép cong dan; phdi hop
v6i Cong an x4, cac co quan lién quan bao dam an ninh, trat ty khu vuc tiép cong
dan va tru s6 UBND xa.

3. Trinh Chu tich Uy ban nhan dan xa xem xét, xac dinh thoi gian, ndi dung



tiép cong dan trudc ngdy tiép cong dan dinh ky; du thao trinh Cha tich Uy ban nhan
dan cac vin ban lién quan dén cong tac tiép cong dan dinh ky, dot xuét.

4. Phdi hop voi cac co quan lién quan xir 1y, giai quyét cac tinh hudng dong
ngudi, phire tap tai khu vuc tru s UBND X4, tong hop, bao cao Chu tich Uy ban
nhan dan xa dé kip thoi ndm bat, chi dao.

5. Phan cong cong chuc ti€p cong dan thuc hién cac nhiém vu:

a) Tiép nhén, phan loai cac ding ky tiép cong dan dinh ky, dot xuit ciia Chu
tich Uy ban nhan dan; xac dinh nhan than cua cac cong dan dang ky tiép cong dan
ctia Chu tich Uy ban nhan dan xa.

b) Hudng dan cong dan hoan thién hd so, tai liéu; phan loai vu viéc ma coéng
dan c6 yéu cau diang ky gap Chu tich Uy ban nhan dan xa.

¢) Tham muu vé thanh phan tham du tiép cong dan dinh ky, dot xuét, bao
c4o Chu tich Uy ban nhan dan xa xem xét quyét dinh.

d) Chuan bi ké hoach, chuong trinh 1am viéc, tai liéu, ho so, ghi bién ban,
tong hop bao cdo, cac diéu kién can thiét khac phuc vu tiép cong dan dinh ky, dot
xuat cta Chu tich Uy ban nhan dan xa.

d) Dy thao vin ban két luan ctia Chu tich Uy ban nhan dan x4 sau cac budi
tiép cong dan dinh ky, dot xuat.

g) Bon dbe cac co quan, td chirc, ca nhan co trach nhiém thuc hién nghiém
tac két luan, chi dao ctia Chu tich Uy ban nhan dan x4 sau khi tiép cong dan dinh
ky, dot xuat; tong hop, bao cdo Chu tich Uy ban nhan dan xa.

h) Tham muu béo dinh ky hodc dot xuét theo yéu cau cla cac co quan cd
tham quyén vé két qua cong tac tiép cong dan ctia Chu tich Uy ban nhan dan xa.

Piéu 8. Thii trwéng C4C co quan, té chirc, don vi thudc Uy ban nhan dan
X4, cac co quan, to chire, don vi c6 lién quan

1. C6 trach nhiém tong hop, bao cao day du, chinh xac, kip thoi, cung cip
hé so, tai liéu lién quan dén vu viéc khiéu nai, t cdo, kién nghi, phan anh di duoc
Chu tich Uy ban nhan dan x4 giao xac minh, tham muu giai quyét va giri dén Vin
phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan dé chuan bi noi dung tiép cong dan
dinh ky, dot xuat ctia Chu tich Uy ban nhan dan xa.

2. Tham gia tiép cong dan dinh ky, dot xuat ciia Chu tich Uy ban nhan dan
x4 khi dugc moi. Truong hop c6 1y do khong tham du budi tiép cong dan dinh ky,
dot xuat ciia Chu tich Uy ban nhan dan. Truong hop khong tryc tiép tham duy, thu
trudng CAC co quan, phong chuy@n mén, cac nganh, doan thé phai béo céo truc tiép



v6i Chu tich Uy ban nhan dan xa va cir cAp pho du thay (dbi véi tiép cong dan
dinh ky phai béo cao Chu tich Uy ban nhan dan x4 trude 01 ngay).

3. Trudng CONg an x4 chi dao, b tri luc lugng, phuong tién bao dam an
ninh, trat ty tai cac budi tiép cong dan dinh ky, dot xuat ctia Chu tich Uy ban nhan
dan x&; xur Iy nghiém ngudi c6 hanh vi vi pham phép luat, Noi quy tiép cong dan,
gay roi trat tu cong cong, xam pham tinh mang, stc khde, nhan phém, danh du cua
nguoi khac, huy hoai tai sdn cua Nha nudc, tap thé, ca nhan theo quy dinh cua
phép luat.

Piéu 9. T6 chirc thue hién

1.Van phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan x4, céc co quan,
phong chuyén mon, cac nganh, doan thé va cac co quan, to chirc, ca nhan lién quan
c6 trach nhiém t6 chtrc thuc hién Quy ché nay.

2. Trong qua trinh thuc hién Quy ché nay, néu c6 vudng mic phat sinh cac
CO quan, td chure, don vi ¢6 lién quan kip thoi thong tin, phan anh, bdo cdo Chu
tich Uy ban nhan dan x& (qua Van phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dén)
dé tong hop, xem xét stra doi, bo sung theo quy dinh./.
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