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3. Danh muc ho so luu
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Hb so dién tir duge cap nhat trén HTTT GQ TTHC.

HO so gidy (néu co) dugc luu gitt theo quy dinh vé luu trir.

Ho so phai bao dam tinh toan ven, bao mat va dé tra cuu.

A Ma hé - Hinh | Thoi
TT Ho so Nguwoi | Noi

SO & ap o T thire han
1 Phiéu kiém tra ho so HS.11.01 Cong chirc chuyén | Trung tdm | Dién e
chuyén mén S5 mon PVHCC tw/Gidy | I
dinh
- A A . A A . A Theo

Phiéu tham dinh ho Cong chirc chuyén | HTTT GQ | .5 -
2 o HS.11.02 mén TTHC Dién tu quy
dinh
i . : X " , 5 s Theo

Phiéu xac minh/Lay Cong chic chuyén | HTTT GQ | Dién
3 | ykién BISIRS | oo TTHC ti/Gidy | IV
dinh
Phiéu d& xudt két Cong chic chuyén | HTTT GQ L
- \ HS.11.04 | . bién tu quy
qua mon TTHC dinh
Tileo
5 | Nhatkyxilyhdso | HS.11.05 | HTTT GQ TTHC IT{EI(T: GQ | pientr | quy
dinh

CHUONG X
TO CHUC THUC HIEN

1. Trach nhiém

Giam dbc Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong

- Té chue trién khai quy trinh.

- Kiém tra viéc thuc hién.

- Chi dao cai tién quy trinh.

Phé Giam ddc Trung tam

- Theo dbi viéc xu ly hd so.

- Pén dbe thuc hién KPL.

Cong chirc chuyén mon
- Thuc hién déy du cac budce cua QT.11.

- Cap nhat trang thai trén HTTT GQ TTHC.

- Chiu trach nhiém vé noi dung tham dinh.

- Cong chuc tiép nhan va tra két qua
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- Phéi hop theo dbi trang thai hé so.
- Tiép nhan phan hoi va hd trg luan chuyén ho so khi can.
2. Kiém tra, giam sat
Viéc thuc hién QT.11 dugc kiém tra thong qua:
- Danh gia noi bo ISO.
- Theo doi KPL.
- Kiém tra tréen HTTT GQ TTHC.
- Thanh tra, kiém tra ctia co quan c6 tham quyén.
- Kiém tra hd so luu va biéu mau.
3. Ra soat va cai tién
- Quy trinh dugc xem xét, cap nhat khi:
- C6 thay d6i quy dinh phép luét.
- C6 thay ddi vé thi tuc hanh chinh hoidc HTTT GQ TTHC.
- C6 yéu cau cai tién tir két qua danh gia ndi bo hoidc phan anh cua t6 chire, ca nhan.
- C6 yéu cau cua lanh dao UBND xa.
- Viéc’ stra doi phai thuc hién theo quy dinh vé kiém soat tai liéu cuia Hé théng
quan ly chat lugng ISO 9001:2015.

KET THUC QUY TRINH

Sau khi hoan thanh QT.11:

-Hb so ’dﬁ diéu kién duoc chuyén sang QT.12 — Quy trinh trinh phé duyét két
qua giai quyeét thu tuc hanh chinh.

-H6 so chua du diéu kién duoc xur 1y theo két qua thdm dinh (yéu cau bd
sung, xac minh hodc xu ly khac theo quy dinh chuyén nganh).
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PHIEU DE XUAT KET QUA GIAI QUYET TTHC
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{Ap dung cho quy trinh QT.11)
I. THONG TIN HO SO
1. M& hd 50 (trén HTTT GQ TTHC): -oooooovereeececnrcnec 2. Ngay tiép nhan M 50 ........[........J.. Gior:
A TR IR NG, .......cooccoicnsiivnssisimsmmirsmsinisioinn - 1 O BRI . coosinroioiciivinisiinmsisiainiis
o T A S R S SO
9. Bon vi chuydn hd 0 (QT.10): ....ooooooooovce 10. Cang chirc chuy®n mORthY . _...............coocorrmvicrcnnns.
11. Ngay bét ddu thém dinh: _........ Eoiok i . 12. Ngay hoan thanh thém dinh: ........A.......... Givr:
il KET QUA THAM DINH
1. Ngi dung tham dinh:
2. Céin cir phép Iy ép dung:

i Kétunmémmm 4
(] bagibukien gisiquyét (] Khong ai G kién gidi quyét () Clnxécminhbdsung [ Khée:
4. D& xudt két qué gidi quyét:

.............................................................................................................................................................

fll. HO SO’ KEM THEO

ST Tén h 50, tal ligu kém theo 56 luong !“""'I ;""‘E . Ghi chit

Dy théo két qua giai quyét TTHC

Tai lidu, van ban x&c minh (néu c6)

Tai liéu khac lién quan

1
2
3 | Bién ban 1am viéc / Phiéu xéc minh (nu c6)
4
5

V. DE XUAT CHUYEN BUO'C TIEP THEO
03 Chuybn sang QT.12- Trich phé duyétkétqud (] Yeuchubdsung (] Xac minhiLdy ykiénphinop [ Knéc: oo
Noi dung 8 xult:

| V. Y KIEN PHOI HQP (ndu c6)

VI XAC NHAN

CONG CHUC CHUYEN MON PHO GIAM DOC TRUNG TAM GIAM DOC TRUNG TAM
(Ky. ghi rd ho tén) {Ky, ghi r6 hg tén) {Ky. ghi 15 ho tén)
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