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BAO CAO

Két qua thuc hién cong tac kiém soat thi tuc
hanh chinh Quy 111/2026 cia UBND xa Hung Thang

Thuc hién Céng vin sé 7744/VP-TTPVHCC ngay 26/6/2026 ctia Vin phong
UBND thanh pho6 vé trién khai thuc hi¢én ché d§ bao cdo vé cong tac kiém soat
TTHC, UBND xa Hung Thang bao cao mdt s6 két qua thuc hién, cu thé nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

1. Cong bd, cong khai thi tuc hanh chinh

UBND x3 Hung Théng tiép tuc thuc hién nghiém viéc cong khai thu tuc hanh
chinh theo quy dinh; niém yét day du danh muc, ndi dung thu tuc hanh chinh thudc
tham quyén giai quyét tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa va trén HE thong
thong tin gidi quyét thu tuc hanh chinh ctia thanh pho, tao diéu kién thuan loi dé to
chtrc, ca nhan ti€p can, tra ctru va thuc hién.

Trong ky bao cao, UBND xa da thyc hién cong khai day du cac quyét dinh cong
bo thu tuc hanh chinh nd1 bg thudc tham quyén da dugce cap c6 tham quyén ban hanh,;
dong thoi thuong xuyén ra soat, cap nhat khi c6 sy thay doi, bé sung theo quy dinh.

2. Ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh

UBND x3a thuong xuyén ra soat viéc thuc hién thu tuc hanh chinh thudc pham
vi quan 1y; kip thot cap nhat cac quy dinh maéi va to chure trién khai thue hién thong nhat.

Trong ky bao cao khong phat sinh kién nghi stra d6i, bo sung, thay thé hoic bai
bo thu tuc hanh chinh; khong phat sinh phuong an cat giam, don gian hda thu tuc
hanh chinh ndi bo thudc tham quyén UBND xa.

3. Tiép nhin, giai quyét thi tuc hanh chinh

Cong tac tiép nhén va giai quyét thu tuc hanh chinh duoc thyc hién nghiém tac
theo co ché mdt cura, mdt cura lién thong. Trong ky bdo céo:

- Tong s6 ho so tiép nhan 13 890 hd so, trong do:

+ Ho so truc tuyén toan trinh: 400 ho so, chiém 44,9%:;

+ Ho so tryc tuyén mot ph?m: 490 ho so, chiém 55,1%.

- Tong s6 ho so di giai quyét 1a 926 hd so (bao gdm hd so tiép nhan trong ky
va ho so chuyén tur ky trudce), trong do:

+ Giai quyét trude han: 923 ho so, chiém 99,7%:



+ Giai quyét qua han: 03 ho so, chiém 0,3% (do bi 15i thao tac xtr 1y trén hé
thong; két qua tra cong dan trudc han).

+ Pang giai quyét 22 hd so, déu con trong thoi han giai quyét; khong c6 hd so
dang xur Iy qua han.

- Theo tung linh vyec:

+ Chung thue: tiép nhan va giai quyét 371/371 ho so, dat 100%.

+ Ho tich: tiép nhan 427 hd so; trong ky da giai quyét 433 ho so, dat 100% (bao
g6m hod so chuyén tir ky trude), khong c6 hd so qua han.

+ Nudi con nudi: tiép nhan va giai quyét 02 hd so, dat 100%.

+ Pit dai: tiép nhan 54 ho so; di giai quyét 50 hd so (bao gdm hd so chuyén tir
ky trude), trong d6 47 hd so dung han, 03 hd so qua han; con 20 hd so dang giai
quyét trong han.

+ Béo tro xa hoi: tiép nhan va giai quyét 36/36 ho so, dat 100%.

Nhin chung, chat luong giai quyét thi tuc hanh chinh tiép tuc dugc nang cao;
da s6 hd so duoc giai quyét dang va trude thoi han, bao dam quy dinh, dép tmg yéu
cau cua to chirc, cong dan.

4. Thue hién co ché mot cira, mot cira lién thong

UBND x4 Hung Thing duy tri hoat dong cta 01 Trung tim Phyc vy hanh chinh
cong cap xa voi 05 cong chire truc tiép thyc hién nhiém vu tiép nhan, giai quyét va
tra két qua tha tuc hanh chinh.

Trang thiét bi phuc vu hoat dong co ban dap tng yéu cau nhiém vu; di duogc
trang bi ddy du may tinh cho can bo thuc hién nhiém vu, may quét (scan) va man
hinh tra ctru, danh gia mirc d6 hai long cua to chirc, cong dan. Tuy nhién, s6 luong
may tinh ho tro riéng cho ngudi dan thuc hién dich vu cong truc tuyén tai Trung tam
con han ché, can tiép tuc dugc quan tim dau tu trong thoi gian t4i.

5. Cit giam, don giin héa thi tuc hanh chinh dva trén dir liéu

UBND xa tiép tuc trién khai thyc hién viéc khai théc, st dung dit liéu dién tir
trong qua trinh tiép nhan, giai quyét thii tuc hanh chinh theo chi dao ctia Chinh phu,
UBND thanh phd va céc s&, nganh.

Trong ky bao céo:

- Khéng phat sinh thi tuc hanh chinh dugc tai cdu trac quy trinh dé st dung dix
lidu tir cac co so dir liéu quéc gia thay thé thanh phan hd so.

- Khong phat sinh van ban quy pham phap ludt can stra doi, bd sung dé thuc
hién cét giam, don gian hoa tha tuc hanh chinh dua trén dit liéu.

- Tiép tuc thyc hi¢n vi¢c khai thac thong tin tur cac co so dit liu da dugc két
nbi, gop phan giam yéu cau cong dan phai xuét trinh, ndp lai cac gidy to da co trong
co s¢ dir liéu theo quy dinh.



6. Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh, thi tuc hanh chinh

Trong ky bao cdo, UBND xa khéng tiép nhan phan anh, kién nghi vé quy dinh
hanh chinh hodc hanh vi hanh chinh. Cuy thé:

- Tong s6 phan anh, kién nghi tiép nhan: 0.

- Khong c6 phan anh, kién nghi tir ky trude chuyén sang.

- Khong phat sinh phan anh, kién nghi thudc ca quy dinh hanh chinh va hanh
vi hanh chinh.

- Khong c6 phan anh, kién nghi phai xir Iy; khéng c6 hd so xir Iy qua han.

Piéu nay cho thiy cong tac hudng din, tiép nhan va giai quyét thi tuc hanh
chinh duoc thyc hién nghiém tuc, ding quy dinh; chua phat sinh cac nd1 dung gay
btrc xtc hodc can phan anh, kién nghi tir to chirc, cong dan.

II. KIEN NGHI VA PE XUAT

pé tiép tuc nang cao chat lwgng cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh va hiéu
qua hoat dong ctuia Trung tdim Phuc vu hanh chinh cong xa, UBND xa Hung Théng
dé xuét, kién nghi mot sé noi dung, cu thé nhu sau:

1. P6i v6i Chinh phii, cic B, nganh Trung wong

- Tiép tuc ra soat, stra d6i, bd sung cac quy dinh ctia phap luat theo hudng cat
giam thanh phan ho so, don gian hoa thi tuc hanh chinh; day manh khai thac, tai st
dung dir li¢u tur cac co s& dir ligu quéc gia va co so dir liéu chuyén nganh, han ché
yéu cau ngudi dan, doanh nghiép cung cip lai thong tin da duogc sd hoa.

- Hoan thién cac co so dir liéu quéc gia, co s& dit 1iéu chuyén nganh; bao dam
viéc két ndi, chia sé dit liéu thong subt giita Cong Dich vu cong qudc gia, Hé thong
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cia cac bd, nganh va cac hé thong CSDL
chuyén nganh.

- Tiép tuc nghién ctru, ban hanh cic quy dinh, tiéu chuan k¥ thuat thong nhat
vé s6 hoa ho so, luu trit dién ti, st dung dir li¢u dién tur trong giai quyét thu tuc hanh
chinh nham tao thuén loi cho dia phuong trong qua trinh trién khai.

2. Pbi v6i UBND thanh pho Hai Phong

- Tiép tuc chi dao cac s, nganh ddy nhanh viéc tai cdu tric quy trinh giai quyét
thi tuc hanh chinh trén Hé thong thong tin giai quyét thii tuc hanh chinh cta thanh
phé gan véi chuyén ddi sé va Bé an 06.

- Quan tam bd tri kinh phi dau tu, nang cép co s& vat chat, trang thiét bi cho
Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cap x4; dic biét 1a may tinh hd trg nguoi dan
thuc hién dich vu cong truc tuyén, thiét bi ky sd, may quét va cac thiét bi phuc vu s6
héa ho so.

3. P6i véi cac sé, nganh thanh ph



- Thudng xuyén cap nhat, cong khai kip thoi cac quyét dinh cong bd, stra doi,
bd sung thu tuc hanh chinh; huéng dan thdng nhét quy trinh thue hién ddi véi cac
tht tuc hanh chinh méi hodc c6 thay doi.

- Kip thoi huéng dan, thio g& nhitng khé khin, vudng mic phat sinh trong qua
trinh giai quyét th tuc hanh chinh; ting cudng kiém tra, hd trg chuyén méon déi véi
cép x4, nhat 1a cac linh vuc ¢6 sb luong ho so 1én nhu ho tich, dat dai, bao tro xa
hoi. Hoan thién viéc két ndi, chia sé dit lidu gilra cac phﬁn mém chuyén nganh véi
Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cta thanh phd nhim giam thao tac
cho can bo, cong chirc va nang cao hiéu qua giai quyét hd so.

Trén day 1a bao cao két qua thuc hién cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh
Quy 11 naim 2026. Uy ban nhan dan x4 Hung Thing trn trong bao cdo./.

Noi nhin: , TM. UY BAN NHAN DAN
- Trung tam PV HCC thanh pho; >
_CT, chc PCT UBND X&; KT. CHU TICH

- Luu: VT, HCC. PHO CHU TICH

Tran Pinh Nhuin



Biéu s6 06a/BTP/KSTT

KET QUA XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI (PAKN)
VE QUY DPINH HANH CHINH VA HANH VI HANH
CHINH TAI UBND XA HUNG THANG

Ky bao cao: Quy III Nam 2026
(Tir ngay 15/6/2026 dén ngay 09/9/2026)

- Don vi bao cao:
UBND x3 Hung Thang.
- Pon vi nhan bao cao:
+ Vin phong UBND thanh phd.

+ Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh phd.

Pon vi tinh: Sé6 PAKN.

S6 lwong PAKN duoc tiép nhéin Két qua xir Iy PAKN
ba xir ly Pang xir ly
.. Theo thoi diém S6 PAKN
Theo ndi dung Nt N R x 1
Té \ . , tiép nhan .. Theo thoi diém da xur ly
én nganh, linh vuc co Theo ndi dung .4 A 5
STT ) tiép nhan dugc dang
PAKN 2 : Quy ve A
Tong so . . - tai cong
Tong so Tong sb Hanhvi |~ dinh khai
Hanhvi | 9 | 850 | fpanh | QY | 5% hanh chinh| hanh
) dinh | Tu ky . C dinh [Tu ky| Trong .
hanh : .~ [Trong ky vi hanh| , . chinh
chinh hanh | trudc chinh hanh |truéc| ky
chinh chinh
(3)=(H(5)=(6) (8)=(9)+(10)=( (13)=(14)+(15
1 2) +7) 4) (5) (6) @ 1)+(12) ©) (10) 1n (12) ) (14) (15) (16)
TONG 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET THU TUC - Pon vj bio cio:
HANH CHINH TAI UBND XA HUNG THANG UBND xa Hung Thang.

- Pon vi nhén bao cao:

Biéu s6 07a/BTP/KSTT

Ky bao cao: Quy III Nam 2026 + Vin pha X £
\ \ x \ phong UBND thanh phd.
(Tir ngay 15/6/2026 den ngay 09/9/2026)) + Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh phé

Pon vi tinh: S6 hé so TTHC,

S6 lwong ho so tiép nhén S6 lwong ho so da giai quyét S0 lwgng 23;& dang giai
Linh . Trong ky
inh vue giai
STT “Z Qua \
quyét Téne <& Trye | Trye dich f(“’ Téne 5§ | TTU0c | Ping | Qua | Trong Quéa
ong so tuy\en tuyf:n vu T}'}rc y ong so han han han ong so han han
toan | mot i tip | truoc
trinh | phan buu
chinh
(3)=(4)+(5) (9)=(10)+(11) —(14)+ B B
-1 -2 VNS -4 5 -6 7 -8 1) -10 -11 -12 (13)=(14)+(15) 14 15
p | LinhvueChimg | 50 371 371 | 371 0
thuc
2 | Linh vuc HO tich 427 394 33 8 433 433 2 2
Linh vuc Nudi con
3 UG 2 2 2 2 0
4 | Pt dai 54 6 48 16 50 47 3 20 20
5 | Béo tro xa hoi 36 36 0 36 36
TONG CONG 890 400 | 490 0 0 24 892 889 0 3 22 22 0




Biéu s6 08b/BTP/KSTT

KET QUA THU'C HIEN CO CHE MQT CUA,
CUA LIEN THONG CUA UBND XA HUNG THANG

(Tir ngay 15/6/2026 dén ngay 09/9/2026)

Ky bao cao: Quy IIT Nam 2026

- Pon vi bao cao:
UBND xa Hung Thang.

- Pon vi nhan bao cao:
+ Vin phong UBND thanh phd.

+ Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh phé.

Don vi tinh: Piéem tiép nhdn, nguoi.

Nhan su Panh gia trang thiét bi tai cac TTPVHCC
Trung tam Phuc vu hanh chinh S6 lwgng diém . . Tl,-ang bj du Tr,a ng’ bj dl; 'l:ran‘g bi d}l
STT n i . L& R Chuyén [Co quan/phong ~ .. | may tinh cho | may tinh ho . ..|man hinh cam
cong (TPVHCC) xa/phuwong tiép nhin i . N .| Nhan vién L ek .~ [Trang bi du| |, ,
trach cua |chuyén mon cw hop don can by tiep | trg thwe hién ma sc;ln ung tra ciru
TTPVH CC |d@én TTPVHCC| "?P 9" | nhan/giai | Dich vu cong | ™Y thong tin,
quyét TTHC | truc tuyén danh gia
1) () 3) 4 &) (6) (7 ®) (€)) (10)
1 [X& Hung Thang 01 05 0 0 1 0 1 1




Bidu s6 09a/BTP/KSTT

KET QUA CONG BO, CONG KHAI TTHC NOI BQ
Ky bao cao: Quy IIT Nam 2026

(Tir ngdy 15/6/2026 dén ngay 09/9/2026)

- Pon vi bao cao:

UBND x4 Hung Théng.
- Pon vi nhén bao cdo:
+ Vian phong UBND thanh phd.
+ Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong

thanh phé.
Két qua cong bé TTHC ni bp | &t 9u4 cﬁgf;‘;‘a‘ TTHC Liiy ké dén ky bso cdo
STT| Tén Bo anh, dia ph . . . . )
en B9, nganh, dia phwrong $6 luong Quyét So lwgng | DA cong khai | Chua cong | SO luong SO lugng | Pa cong khai | Chua cong
dinh‘ cci)gn b}(i) TTHC ndi bo Quyét dinh, | khai Quyét | Quyétdinh | TTHC ndi bo | Quy¢t dinh, | khai Quyét
- & d4 cong bd TTHC | dinh, TTHC | congbd | da cong bd TTHC | dinh, TTHC
(1 () (3) 4) (5) (6) (7) (8) ©) (10)
1 [ Bo Congan 0 0 0 0 02 0
2 | UBND thanh phé 12 0 0 0 14 0




Biéu s6 09b/BTP/KSTT

Ky bao cao: Quy III Nam 2026
(Tw ngay 15/6/2026 dén ngay 09/9/2026)

KET QUA PHE DUYET, THU'C THI PHUONG AN
CAT GIAM, PON GIAN HOA TTHC NOQI BQ

- Don vi bao cao:

UBND x3 Hung Thang.

- Pon vi nhin bao cao:

+ Vin phong UBND thanh phd.

+ Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh phd.

K&t qua phé duyét Phuong 4n 4t Ket qua thl,rc. jﬁhl Ithu’o’ng an cgt K.e?t qua thyc thi Phu’?:ngAan ca~t Ghi
.. SRR Ay A giam, don gian héa TTHC ngi | .,. ., . | giam, DGH TTHC néi by (Luy .
giam, don gian héa TTHC n¢ibo |... .., n Vian ban £ chu
A LA Tén, so ky bo . ke)
Tén b, nganh, A ban hanh
STT . hi¢u van P
dia phwong i)ﬁn . dé thuc .
S6 bii [S6 sira doi,| S6 giir | .. Sébai | 05 | g4 gitr | thi | g4 pai | 05U | g gt |
bo bd sung |nguyén Cong bo dai, b nguyén Cong bo di, b nguyén Cong
g [nguy sung guy! sung guy
(D) 2) 3) 4) (3) | ©) (7) (8) ©) | Ao | A | a2y | dA3) [ A4 | A5 [(16) | (17)
1 UBLND xa Hung 0 0 0
Thang




	chuong_pl_16
	chuong_pl_16_name
	chuong_pl_18
	chuong_pl_18_name
	chuong_pl_22
	chuong_pl_22_name
	chuong_pl_24
	chuong_pl_24_name
	chuong_pl_25
	chuong_pl_25_name

		2026-09-16T15:38:36+0700
	Việt Nam
	Trần Đình Nhuận <trandinhnhuan@haiphong.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		2026-09-16T16:48:28+0700
	Việt Nam
	ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ HÙNG THẮNG <ubhungthang@haiphong.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		2026-09-16T16:48:29+0700
	Việt Nam
	ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ HÙNG THẮNG <ubhungthang@haiphong.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		2026-09-16T16:48:29+0700
	Việt Nam
	ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ HÙNG THẮNG <ubhungthang@haiphong.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		2026-09-16T16:48:30+0700
	Việt Nam
	ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ HÙNG THẮNG <ubhungthang@haiphong.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




