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$6:08 /KH-UBND Hing Thing, ngay 14 thang 01ndm 2026
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nha nwéc nam 2026
trén dia ban xa Hung Thang

Thuc hién Quyét dinh s6 5256/QD-UBND ngay 26/12/2025 ctia UBND thanh
phd vé viéc ban hanh K& hoach Cai cach hanh chinh nha nudc thanh phd Hai Phong
nam 2026; UBND xa Hung Thang ban hanh Ké hoach thuc hién, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tiép tuc xac dinh cong tac cai cach hanh chinh la nhi€ém vu trong tam, xuyén
subt trong cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh cua Uy ban nhan dan xa Hung Théng
nam 2026.

- Nang cao chét luong phuc vu Nhan dan, to chuc; tang muc do hai long cua
nguoi dan, doanh nghiép dbi véi sy phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nudc cap
xa; kip thoi khac phuc nhiing ton tai, han ché trong giai quyét thi tuc hanh chinh.

- Tao su théng nhat trong nhan thirc va hanh dong cua ddi ngii can bg, cong
chue x4 vé ddy manh cai cach hanh chinh; ting cudng ky luat, ky cuong hanh chinh,
dao duc cong vy, tinh than trach nhiém va thai do phuc vu Nhan dan.

- Nang cao hiéu qua phdi hop gitta cac co quan chuyén mon thuéc UBND x4;
dé cao vai tro, trach nhiém ciia ngudi dting dau trong to chirc thyc hién cai cach hanh
chinh, gop phﬁn thuc hién théng loi nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi nam 2026
ctia xd Hung Thang.

2. Yéu cau

- Cac nhiém vu cai cach hanh chinh phai duoc trién khai déng b, thue chat, c6
trong tam, trong diém, gan véi chiic nang, nhiém vu cia UBND xa.

- Bao dam 100% nhiém vu duoc phan cong c6 san pham cu thé, cé thoi han
hoan thanh va chiu trach nhi€ém r0 rang.

- Két hop chit ché cai cach hanh chinh v6i chuyén d6i sd, ing dung cong nghé
thong tin va thyc hién Dé an 06/CP.

II. MOT SO CHI TIEU CHU YEU NAM 2026

- Hoan thanh 100% nhiém vu cai cach hanh chinh theo Ké hoach cia UBND
x4 va cac nhiém vu do UBND thanh phé giao.
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- 100% ho so TTHC duoc tiép nhén, giai quyét va theo ddi trang thai trén Hé
thong thong tin giai quyeét TTHC cta thanh pho, HE thong cua cac bd, nganh; dong
bd voi Cong Dich vu cong quoc gia.

- Ty 1é hd so TTHC giai quyét dang va trude han dat tir 98% trd 1én, han ché
to1 da ho so qué han.

- Mtic d6 hai 10ng ctia ngudi dan, to chirc dbi voi viée giai quyét TTHC dat tdi
thiéu 90%.

- 100% can bo, cong chirc xa chap hanh nghiém ky luat, ky cuong hanh chinh;
khong dé xay ra tinh trang nhiing nhiéu, gay phién ha cho ngudi dan.

II. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Cong tac chi dao, diéu hanh

- Ban hanh va t6 chirc thuc hi¢n K& hoach cai cach hanh chinh ndm 2026 ctia
UBND xa.

- Thuong xuyén kiém tra, don ddc viéc thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh
tai cac by phan chuyén mon.

- Pé cao trach nhiém ngudi ding ddu UBND x3 va can bd, cong chirc trong
giai quyet TTHC cho nguot dan, t6 chirc.

- Tang cuong tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ctia ngudi dan vé hanh chinh cong.

2. Cai cach thé ché

- T6 chrc trién khai kip thoi, day du cac vin ban quy pham phap luat cia Trung
uong, thanh pho lién quan dén cap xa.

- Ra soat, kién nghi stra ddi, bod sung hodc bai bo cac van ban khong con phu
hop véi thuc tién dia phuong.

- Pay manh cong tac tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat cho Nhan dan.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Thuc hién nghiém viéc tiép nhan, giai quyét TTHC theo co ché mot cira, mot
ctra lién thong.

- Cap nhat, cong khai day du, kip thoi TTHC thudc tham quyén giai quyét caa
UBND xa trén CSDL quoc gia vé TTHC.

- Khuyén khich nguoi dan st dung dich vu cong truc tuyén; ting ty 1& hd so
nop tryc tuyén.

- Thuong xuyén chin chinh tac phong, thai d6 phuc vu ctia céng chirc tai Trung
tam Phuyc vu hanh chinh cong xa.

4. Cai cach to chirc bd may

- Thyc hién sip xép, phan cong nhiém vu cho can bd, cong chirc xi bao dam
tinh gon, hi€u qua, dang vi tri viéc lam.
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- Phat huy tinh chu dong, sang tao cua can bg, cong chirc trong thyc thi nhiém vu.

5. Cai cach ché @9 cong vu

- Quan 1y, st dung can bg, cong chic xa ding quy dinh; danh gia cong chirc
gan voi két qua thuc hién nhiém vu.

- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh; xtr 1y nghiém cac hanh vi vi pham
trong thi hanh cong vu.

- Tao diéu kién cho can bo, cong chirc tham gia cac 16p dao tao, boi dudng nang
cao ning lyc chuyén mon.

6. Cai cach tai chinh cong

- Thyc hién quan ly, st dung ngan sach xa dung quy dinh, tiét kiém, hiéu qua.

- Cong khai, minh bach céc khoan thu, chi ngan sach theo quy dinh ctia phép luat.

7. X4y dung chinh quyén dién tir, chinh quyén s

- Ung dung cong nghé thong tin trong chi dao, diéu hanh va giai quyét cong
viéc chuyén mon.

- Khai thac hiéu qua cac hé thong thong tin, co s dit lidu dung chung cua thanh phd.

- Thyc hién tét viéc tiép nhan, giai quyét hd so TTHC trén moi trudong dién tir.

IV. KINH PHi THU'C HIEN

Kinh phi thuc hién K& hoach dugc bb tri trong du todn ngan sach nha nudc nam
2026 cua xa Hung Thang va cac ngudn kinh phi hop phap khac theo quy dinh.

V. TO CHUC THU'C HIEN

1. Trach nhiém chung

a. Can cu cac nhi¢m vy, cong viéc va chi ti€u cu thé duoc x4c dinh tai K& hoach
nay, Thu trudéng cac co quan chuyén mon, don vi tap trung chi dao, quan tri¢t, to
chtrc trién khai, kiém tra thuc hién dat hi¢u qud, ding tién do dé ra.

b. Ngoai cac ndi dung, nhiém vu tai K& hoach nay, cac co quan, don vi chi
dong, manh dan dé xuat thuc hién hoac thi di€ém thuc hién nhitng mo hinh, giai phap,
sang kién hiéu qua, c6 tinh kha thi va phuong thire chi dao, di€u hanh cong tac cai
cach hanh chinh bang nhiing viéc lam cu thé, c6 tinh dot pha d€ dat hiéu qua thyc chat.

c. Thi trudng cac co quan chuyén mén chi dao thuc hién nghiém ché do thong
tin bdo cdo két qua tham muu, thyc hién cong tac cai cach hanh chinh theo dinh ky
(b4do cao nam gui trudc ngay 10/12) vé Phong Van héa - Xa hoi dé tong hop, bao
cao Uy ban nhan dan xa va S& Noi vu.

d. Cac co quan, don vi thuoc Uy ban nhan dan xa dugc giao chu tri thuc hién
cac nhiém vu cu thé trong Danh myc nhi€ém vu kém theo K¢ hoach nay xay dung du
tru chi tiét kinh phi thyc hién cac nhi¢m vy va gii Phong Kinh t€ dé tham dinh, trinh
Uy ban nhan dan xa quyét dinh phan b6 (chi d61 véi cac nhi¢m vu st dung kinh phi
tir nguon kinh phi céai cach hanh chinh 6 thang cu6i nam 2025 cua xa).



4

2. Phén cong trach nhiém cu thé ciia cic co quan, don vi c6 lién quan

a. Phong Van hoéa - Xa hoi:

- Tham muu Chu tich Uy ban nhan xa, Truong ban Ban Chi dao vé phat trién
khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang tao, chuyén ddi sb va Pé an 06/CP cua xa Hung
Thang (sau dy goi 1a Ban Chi dao) huéng dan, dén ddc, theo ddi, kiém tra viéc trién
khai thuc hién Ké hoach nay tai cac co quan, don vi; tong hop, bao cao két qua thuc
hién voi Uy ban nhan dan xa va S& N1 vu theo quy dinh.

- Chq tri, phéi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan t6 chure thuc hién céc
nodi dung vé chi dao, diéu hanh; cai cach t6 chirc bo may hanh chinh nha nudc; cai
cach ché do cong vu.

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi c6 lién quan tiép tuc trién khai ap
dung, duy tri, cai tién Hé théng quan ly chét luong theo tiéu chuan quéc gia TCVN
ISO 9001:2015 vao hoat dong ctia cac co quan chuyén mon xa.

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan tham muu, thuc hi¢n
cac noi dung: thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh; xay dung va phat trién
chinh quyén dién ttr, chinh quyén sb.

- Phéi hop Phong Kinh té thim dinh vé noi dung duy tri chi tiét kinh phi thuc
hién cac nhiém vu st dung nguén kinh phi cai cach hanh chinh 6 thang cudi nam
2025 cua xa.

b. Van phong Hoi déng nhan dan va Uy ban nhan dan xa:

- Phéi hop voi Phong Vian hoa - X& hoi tham muu, dé xuat Chu tich Uy ban
nhan dan xa, Trudéng ban Ban Chi dao ban hanh cac van ban dé d6n ddc, chi dao cac
cép, cac nganh thuc hién cong tac cai cach hanh chinh dat hi¢u qua.

- Tham muu theo ddi, d6n ddc, chi dao thyc hién cic nhiém vu Uy ban nhan
dan xa duoc Uy ban nhan dan thanh phd, Chu tich Uy ban nhan dan thanh phé giao;
theo ddi don ddc thuc hién nhiém vu.

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi c6 lién quan tham muu, thue hién
cac ndi dung vé cai cach thé ché.

c. Phong Kinh té

- Chu tri, phéi hop vai cac co quan, don vi ¢o6 lién quan t6 chirc tham muu, thue
hién cac ndi dung vé cai cach tai chinh cong.

- Chu tri, phdi hop véi Phong Vin héa - X& hoi, Van phong Hoi dong nhan dan
va ij ban nhan dan xa trinh Uy ban nhan dan xa phé duyét kinh phi thuc hién nhiém
vu cai cach hanh chinh nam 2026 cua xa.

- Chu tri tham muru Chu tich Uy ban nhan dan xa, Truéng ban Ban Chi dao theo
ddi, don dbc va dé xudt cac bién phap, giai phap dé duy tri, cai thién Chi sb ning luc
canh tranh cap xa (DDCI).
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- Tham muu Cha tich Uy ban nhan dan x3, Truéng ban Ban Chi dao d6i moi,
nang cao hi¢u qua vi¢c td chuc ddi thoai dinh ky, dot xuét v6i doanh nghiép.

- Theo dbi, tong hop va kiém tra viéc sir dung kinh phi cai cach hanh chinh cta
cac co quan, don vi, dia phuong.

d. Trung tam phuc vu hanh chinh cong

Chu tri, phéi hop vo1 cac co quan, don vi ¢o6 1ién quan tham muru, thuc hién cac
ndi dung: cai cach thu tuc hanh chinh; thyc hién co ché mét cira, mot ctra lién thong;
xay dyng chinh quyén dién tir.

d. Cac don vi duoc giao cic nhiém vu trong danh muc nhiém vu cu thé kém
theo Ké hoach cai cach hanh chinh 6 thang cudi nim 2025 cta Uy ban nhan dan xa:
tap trung tham muu, thuc hién dam bao chét luong, tién d6 cac nhiém vu duoc giao
chu tri; kip thoi bao cdo dé xuat Uy ban nhan dan xa néu c6 kho khin, vudng mic.

e. Trung tdm Dich vu su nghiép cong

- P6i mdi, nang cao chét luong chuyén muc, chuyén trang cai cach hanh chinh
bao dam tinh twong tac, phan hoi y kién ctia ngudi dan, doanh nghiép, cac co quan,
t6 chirc vé cong tac cai cach hanh chinh.

- Kip thoi dua céc tin, bai, ¥ kién ctia ngudi dan, to chire vé thuc hién cai cach
hanh chinh tai cac co quan, don vi; déng tho1 néu guong dién hinh, nhirng mo hinh,
sang kién, cach lam hiéu qua, thiét thuc phuc vu nguoi dan, t6 chtrc va doanh nghiép;
dong thoi phan anh vé céc to chire, ca nhan chua nghiém tac trong thuc hién cong
tac cai cach hanh chinh.

g) pé nghi Mat tran T quéc Viét Nam va cac doan thé chinh tri - x3 hoi x4,
céc co quan bao chi, truyén thong, nguoi dan, t6 chirc va doanh nghiép tich cuc tham
gia, giam sat thuc hién cong tac cai cach hanh chinh cua xa.

Trong qua trinh t6 churc thuc hién Ké hoach nay, néu phat sinh cac ndi dung,
nhiém vu can stra doi, bd sung; cac co quan, don vi bao cdo Uy ban nhin dan x4
(qua Phong Vin hoa - X4 hoi dé tong hop chung) xem xét, quyét dinh.

Trén day la Ké hoach thuc hién cai cach hanh chinh nim 2026 cia Uy ban nhan
dan x3 Hung Théng./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- S& Noi vu; "
- TTPU, TTHDND x3; KT, CHU TICH
- CT, cac PCT UBND x3
- Cac co quan, don vi;
- Luu: VT, VHXH.

Vii Trong Thuy
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DANH MUC NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH NAM 2026

(Ban hanh kém theo Ké hoach sé

/KH-UBND ngay 14/01/2026 ciia UBND xd Hiing Thang)

. n - s Co quan phdi Thaoi gian thue
TT Noi dung cong viéc Co quan chu tri hop hi¢n/ hoan thanh San pham
I. Chi dao diéu hanh, kiém tra va tuyén truyén
Ban hanh K& hoach cai cach hanh . . 1 .1 A Cac co quan | Trudc ngay | ., z
L | chinh nam 2026 Phong Vanhoa - Xahot | o\ ver mon 15/01/2026 Ke hoach
Ban hanh Ké& hoach tuyén truyén vé \ < 1 < 1A Cac co quan . %
2 cai cach hanh chinh nim 2026 Phong Van hoa - Xa hoi chuyén mén Thang 02/2026 K¢ hoach
I1. Cai cach thu tuc hanh chinh

Cap nhat cong khai thu tuc hanh chinh
trén Co s& dit liéu qubc gia vé tha tuc
hanh chinh cac trang thong tin ctia co
quan, don vi, dia phuong (dat ty I¢
100%).

Trung tam Phuc vu hanh

chinh cong

Cac co quan,
don vi lién quan

DPuong link, hinh
anh cong khai

TTHC cong khai trén
CSDLQG vé TTHC va
trang thong tin dién tu
cua céac sd, ban nganh,
UBND cap xa




T4 chirc ra soat, don gian héa thi tuc
hanh chinh lién quan dén ngudi dan,
doanh nghi¢p; ra soat, don gian hoa
thu tuc hanh chinh ndi bd gitra cac co
quan hanh chinh nha nuéc

Trung tam Phuc vy hanh
chinh cong

Cac co quan,
don vi lién quan

Bio két qua ra soat, vin
ban thdm dinh chat
luong, Quyét dinh
thong qua phuong an
don gidan hoéa thu tuc
hanh chinh

Tiép tuc thuc hién thu tuc hanh chinh
khong phu thudc vao dia giéi hanh
chinh trén dia ban thanh phd Hai
Phong

Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong

Cac co quan,
don vi li€én quan

Bao cao cong tic cai
cach TTHC hang thang,
kiém so4t thu tuc hanh
chinh va thuc hién co
ché mét cua, mot cira
lién thong quy, nam
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