
 

 

 

 

 

 

 

 * Lưu ý: 

- Giấy tờ cần chuẩn bị để nộp hồ sơ: Giấy báo tử hoặc giấy tờ thay thế Giấy báo tử theo 

quy định; Giấy tờ chứng minh quan hệ với người chết (nếu thuộc trường hợp phải xuất trình); 

Các giấy tờ khác theo yêu cầu của từng trường hợp.  

- Giấy tờ cần cầm theo khi đến lấy kết quả: Căn cước công dân của người nộp hồ sơ 

 

* Hướng dẫn chi tiết nộp hồ sơ: 

Bước 1 : Truy cập vào Cổng DVC Quốc gia: dichvucong.gov.vn và đăng nhập bằng tài 

khoản VNeid được cấp bởi Bộ Công an dành cho Công dân. 

Bước 2: Tìm kiếm thủ tục 

Trên thanh công cụ tìm kiếm, nhập thủ tục: “Đăng ký khai tử” hoặc gõ mã số thủ tục: 

1.000656. 

 

                     THỦ TỤC ĐĂNG KÝ KHAI TỬ TRÊN CỔNG 

                                DỊCH VỤ CÔNG QUỐC GIA 

 

Mức độ: 

DVC trực tuyến toàn trình 

(Nộp hồ sơ bằng điện thoại hoặc                            

máy tính có kết nối mạng) 

 
 

Cơ quan thực hiện: 

UBND phường Hưng Đạo 

Trung tâm PVHCC phường Hưng Đạo 
 

  

 



Bước 3: Chọn cơ quan thực hiện 

 

Lưu ý: Chỉ chọn cơ quan thực hiện là “Thành phố Hải Phòng” chứ không cần tích vào ô 

Phường/Xã. 

 

 

Chọn “Nộp trực truyến” tại Ủy ban nhân dân phường Hưng Đạo. 

Bước 4: Kê khai thông tin 

Điền đầy đủ các nội dung trên biểu mẫu điện tử: 

Người đi đăng ký 

• Họ và tên.  

• Số CCCD.  

• Số điện thoại.  

• Địa chỉ.  

• Email (nếu có).  

Một số thông tin sẽ được tự động lấy từ Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư. 

Thông tin người đã chết 

Điền đầy đủ các thông tin: 

• Họ và tên.  

• Giới tính.  



• Ngày, tháng, năm sinh.  

• Số định danh cá nhân  

• Dân tộc.  

• Quốc tịch.  

• Nơi cư trú cuối cùng.  

• Ngày chết.  

• Giờ chết.  

• Nơi chết.  

• Nguyên nhân chết (nếu có).  

Lưu ý: Thông tin phải đúng theo Giấy báo tử hoặc giấy tờ thay thế. 

Kiểm tra kỹ thông tin trước khi chuyển sang bước tiếp theo. 

  

Bước 5: Đính kèm hồ sơ 

Chọn Đính kèm tệp và tải lên: 

☑ Giấy báo tử hoặc giấy tờ thay thế giấy báo tử của cơ quan có thẩm quyền cấp (chọn ô 

số 2) 

Trong trường hợp không có Giấy báo tử hoặc giấy tờ thay thế giấy báo tử của cơ quan 

có thẩm quyền cấp thì chọn “Bước tiếp theo”. 

☑ Giấy tờ khác theo yêu cầu. 

 

 



✓ Nhấn vào “Bước tiếp theo” để chuyển trang 

  Bước 6: Thông tin nhận kết quả 

  Chọn thông tin nhận kết quả theo nhu cầu và nhấn gửi hồ sơ 

 

Khi hồ sơ được giải quyết: 

• Công dân đến Trung tâm Phục vụ hành chính công phường Hưng Đạo theo thông báo 

để nhận kết quả; hoặc 

• Nhận theo hình thức đã đăng ký (nếu địa phương hỗ trợ). 

Mang theo CCCD để đối chiếu khi nhận kết quả. 

 


