UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG HUNG PAO Déc 1ap - Tu do — Hanh phiic
Sé: 24/QP-UBND Hung Pao, ngdy 08 thang 01 nam 2026
QUYET PINH

Ban hanh Ndi quy lam viéc véi to chike va cong dan
tai Tru sé Uy ban nhan dan phwong Hung Dao

CHU TICH UY BAN NHAN DAN PHUONG HUNG PAO

Can cir Ludt Té chire chinh quyén dia phiong ngay 16 thang 6 nam 2025;

Can cir Ludt Tiép cong dan ngay 25 thang 11 ndm 2013;

Can cit Nghi dinh s6 64/2014/ND-CP ngay 26 thing 6 ndam 2014 ciia Chinh
phii quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu ciia Ludt Tiép céng dan;

Can cir Thong tw s6 04/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 ciia Thanh tra
Chinh phii ban hanh quy trinh tiép cong dan;

Theo dé nghi ciia Chénh Ven phong Hoi dong nhdn dén va Uy ban nhan dén phuong,.

QUYET DINH:

Picu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Noi quy 1am viéc véi to chic
va cong dan tai tru so Uy ban nhan dan phuong Hung Pao.

Piéu 2. Noi quy lam viéc voi td chire va cong dan tai try s& Uy ban nhan
dan phudng Hung Pao 13 cin cit dé cac td chirc, cong dan khi dén lién hé cong
tac, giao dich, giai quyét thu tuc hanh chinh; déng thoi 1a co s& dé can bo, cong
chtic phuong thuc hién nhiém vu tiép cong dan, giai quyét cong viéc theo dung
quy dinh cua phép luat.

Piéu 3. Chanh Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan phuong;
Can bo, cong chire, vién chuc thudc Uy ban nhan dan phuong; cac td chuc, ca
nhan c6 lién quan va toan thé cong dan dén lam viéc tai try so Uy ban nhan dan
phuong Hung Pao chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Quyét dinh c6 hiéu luc ké tir ngay ky./.

Noi nh@n:

- Nhu bicu 3;

- TT Dang tly phudng;

- TT HDND phudng;

- CT, c4c Pho CT UBND phuong;

- Vin phong Déng tly;

- Céc phong, trung tam thuc UBND phuong;

- Cong TTOT phudng;
- Luu: VT.

Pham Van Minh
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G HUNG DPAO Poc lap - Tu do — Hanh phuc

NOI QUY
¥am viéc v6i to chire va cong dén tai Tru sé Uy ban nhan dan phuwong
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s¢:24/0P-UBND, ngay 08/01/2026
cua Chu tich Uy ban nhén dan phwong Hung Dao)

Piéu 1. T6 chic, cong dan dén lién hé cong tac, giai quyét cong viéc, giao
dich tai Uy ban nhan dan phudng Hung Pao phai xuét trinh gidy to theo yéu cau va
tuan thi sy huéng dan cua Bao vé; khong tu v di lai, vao cac khu vuc khdng cé nhiém
vu lién quan. Bao vé ¢ trach nhiém huéng dan day du, cu thé, tan tinh theo yéu cau
cbng viéc cua to chic, cong dan.

Piéu 2. T6 chuc, cdng dan c6 nhu cau thuc hién thu tuc hanh chinh thudc
cac linh vuc: dat dai, xay dung, ho tich, ching thuc, ding ky kinh doanh, giao
dich bao dam va cac linh vuc khac thuc hién tha tuc tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong phuong theo dung quy trinh, tha tuc va quy dinh cua phéap luat; khong
lien hé, giao dich truc tiép tai cac phong chuyén man.

Piéu 3. To chirc, cong dan dén Uy ban nhan dan phuong dé kién nghi, phan
anh, khiéu nai, t6 cao duoc bd tri tiép tai Phong tiép cong dan. Truong hop co
nhiéu ngudi phan &nh, kién nghi, khiéu nai, t6 céo vé cting mét noi dung thi cir
dai dién lam viéc (khéng qué 05 nguoi) tai Phong tiép cong dan theo Luat Tiép
cong dan va Quy ché Tiép cong dan cua Uy ban nhan dan phudng.

Piéu 4. Cong dan dén try s& Uy ban nhan dan phuong phai mic trang phuc
lich su, gon gang, pht hop vai thuan phong my tuc va ban sac van hoéa déan toc.
Khong tiép cac trudng hop mac quan 4o nga, quan sodc, 40 may 6 hoic trang phuc
phan cam, thiéu nghiém tc.

Khong dugc mang, str dung bang ron, khau hiéu, loa dai, tréng, cac do vat cong
kénh, vii khi, hung khi, chat gay chay nd, doc hai, dd vat cAm luu hanh va cac do vat,
chat cAm khac theo quy dinh ctia phap luat dén tru sé Uy ban nhan dan phuong.

Khach dén 1am viéc c6 6 t6, xe may, xe dap gui xe dung noi quy dinh (c6
vé gui xe, khong thu phi) va thuc hién theo su huéng dan cia Bao vé.

Piéu 5. Pé nghi cac t6 chic va cong dan dén 1am viéc tai phuong quan tam
gop Y kién tai S6 gop y hoic Hom thu gdp ¥ (da duoc bb tri) nham gép phan nang
cao chat luong hoat dong ciia Uy ban nhan dan phuong, chat luong phuc vu Nhan
dan; nang cao hiéu qua cong tac quan 1y nha nuéc va xay dung chinh quyén than
thién vi nhan dan phuc vu.



Piéu 6. Noi quy nay la quy dinh c6 tinh bat budc déi véi t6 chic, cong dan
dén lién hé cong viéc, giao dich, giai quyét thu tuc hanh chinh. Té chic, ¢ nhan cé
trach nhiém nghiém tdc chap hanh. Truong hop vi pham, tly theo tinh chat, mic do
s€ bi xem xét, xur 1y theo quy dinh cta phap luat hién hanh va noi quy cong so./.
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