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QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
THUQC PHAM VI, CHUC NANG QUAN LY SO GIAO DUC VA PAO TAO
(Kem theo Quyét dinh so /OD-SGDDT ngay thang nam 2025)

A. THU TUC HANH CHIiNH CAP TINH

I. LINH VU'C CAC CO SO GIAO DUC KHAC

1. Thii tuc Cép gidy chirng nhan ding ky kinh doanh dich vu tw van du hoc
(M s0:1.005061)

1.1. Thoi han gidi quyét:

- Trong thoi gian 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da hé so hop 16
1.2. So' @ quy trinh giai quyét

Cac
budc No6i dune cone viee Trach nhiém thuc Thoi gian
thue : g cong vie hién thue hién
hién
L 1/4 ngay lam
H]‘.Ié'ng dé\ln,q tlép nhén Trung tam Phuc vu VléC
B1 ho so cta tf) chue, ca — hanh chinh cng
nhan thanh phé
8,5 ngay lam
Tiép nhén, thim dinh hd s0 va trinh Phc‘mg Giéo dl.lfl’ vige
B2 lanh dao S¢ phé duyét két qua giai thuong xuyén, Giao
quyét ho so duc ngh€ nghi¢p va
DPai hoc
01 ngay lam
Phé duyét két qua Léanh dao 56 Gido o
B3 ’ —1p duc va bao tao
1/4 ngay lam
X 1A iz AA A Phong Giao duc viée
84 Chuyén két qua den, Trurlg tam thudmg xuyén, Gido
Phuc vu hanh chinh cong —> duc nghé nghiép va
Pai hoc
A Khéng tinh
Tra két qua cho t6 Trung tam Phuc vu thoi gian
B5 chire. ¢4 nhan hanh chinh cong
’ thanh pho

1.3. Dién giai quy trinh

a) Hwéng din, tiép nhan hd so, chuyén hd so
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- T4 chtrc, & nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién ti Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong thanh phé hoic truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Pai dién ctia S Giao duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hd so, s lugng ho so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho 6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.

+ Néu hd so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hoic 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Thim dinh va Ky duyét hd so theo quy dinh

Phong Giao duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc tham dinh ho so:

- Néu hd so khong hop 18:

Truong hop ho so khong day du, hop I¢, trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir
ngay nhan ho so, Phong Gi&o duc thudng xuyén, Giao duc nghé nghiép va Pai hoc tham
muu S& GDDT théng bao bang vin ban t6i to chirc, ca nhan yéu cau bo sung ho so,
trong d6 néu ro tai liéu, nd1 dung va thoi han stra ddi, bd sung hoac van ban tur chdi giai
quyét ho so néu ho so khong du dicu kién.

- Néu ho so hop 1é:

+ Trong thoi han 8,5 ngay 1am viée, Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc tham dinh ho so, néu ho so di diéu kién: t6 chirc tham dinh, 1ap bao
cédo tham dinh dé danh gia tinh hinh dap ung cac quy dinh tai Piéu 116 Nghi dinh sd
125/2024/ND-CP.

+ Trong thoi han 01 ngay lam viéc, ké tir ngay c6 bao cao thim dinh, néu du diéu
kién thi trinh Giam dbc S¢ Giao duc va Pao tao (hodc Phé Giam dbc duoc uy quyén)
ky Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh dich vu tu van du hoc; néu chua du diéu kién
thi thong bao bang van ban cho t6 chire dé nghi cap gidy chimg nhan ding ky kinh doanh
dich vu tu van du hoc va néu rd 1y do.

+ Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc chuyén két qua dén cong chirc ciia S& lam viée tai Trung tim Phuc vy
hanh chinh céng thanh phd.

c) Tra két qua

Pai dién S¢ Gido duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh phé nhan két qua tir Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Dai
hoc va ban giao cho Bo phan Hudng dan tiép nhan va Tra két qua ctia Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phd dé tra két qua cho to chirc, ca nhan.
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2. Thii tuc Cho phép truong danh cho nguwoi khuyét tit hoat dong gido duc
(M4 $6:3.000302)

2.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi gian 12,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da hd so hop 16

2.2. So' @b quy trinh giai quyét

Cac
budc Néi dune cone vide Trach nhiém | Thoi gian
thue : & Cong Vie thue hi€én thue hién
hién
1/4 ngay
Huéng din, tiép nhan hd Trung tdm Phuc | lam viéc
Bl S0 cua to chirc, c4 nhan L hanh chinh
cong thanh pho
. ] i Phong Giao duc 11 ngay lam
Ti€p nhan, tham dinh ho S0 va trinh thudng xuyén, viec
B2 lanh dao So phé du?/ét két qua gidi |7 Giao duc nghé
quyet ho so nghiép va Dai
hoc
01 ngay lam
. i Lanh dao So viéc
B3 Phe duvgict — >Gido dyc va Dio
tao
Phong Giao duc 1!4 ngéy
Chuyén két qua dén Trung tam thuong xuyén, lam vice
B4 Phuc vu hanh chinh cong —» Gido dyc nghé
nghiép va Pai
hoc
v X Khéng tinh
Tra két qua cho t6 Trung tam Phuc | - thoi gian
BS chtrc, c4 nhan —T vu hanh chinh
’ cong thanh pho

2.3. Dién giai quy trinh

a) Huéng din, tiép nhan hd so, chuyén hé so

- T4 chtrc, c& nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh phd hodc tric tuyén trén Céng dich vu cong.

- Pai dién ctia S Giao duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan ho so, s6 lugng ho so:
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+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay 1am viée ké tir khi tiép nhan ho so ban giao ho so cho
Phong Giao dyc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.

+ Néu hd so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hodc 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va Ky duyét hd so theo quy dinh

Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va DPai hoc thdm dinh ho so:

- Néu hd so khong hop 18:

Truong hop hd so khong day du, hop 1¢, trong thai han 05 ngay lam viéc ké tur
ngay nhan hé so, Phong Gi&o duc thudng xuyén, Giao duc nghé nghiép va Pai hoc tham
muu S& GDDT théng bao bang vin ban t6i to chirc, ca nhan yéu cau bo sung ho so,
trong d6 néu ro tai liéu, nd1 dung va thoi han stra ddi, bd sung hoac van ban tur chdi giai
quyét ho so néu ho so khong du dicu kién.

- Néu ho so hop 1é:

+ Trong thoi han 11 ngay lam viéc, Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc chu tri, phdi hop véi cac don vi chuyén mén co lién quan to chic
tham dinh thuc té diéu kién hoat dong gido duc cua truong; 1ap bao cao tham dinh dé
danh gia tinh hinh dap mg cac quy dinh tai khoan 1 Piéu 53 Phu lyc I kém theo Nghi
dinh 142/2025/ND-CP.

+ Trong thoi han 01 ngay 1am viéc, ké tir ngay c6 bao cdo thim dinh, néu du diéu
kién thi trinh Gidm doc S Gido duc va Dao tao (hodc Phé Giam doc dwoc uy quyén)
ky Quyét dinh cho phép truong danh cho ngudi khuyét tat hoat dong gido duc; néu chua
du diéu kién thi thong bao bang vin ban cho truong va néu rd 1y do.

+ Trong thoi han 1/4 ngay 1am viéc Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc chuyén két qua dén cong chic ciia S¢ 1am viée tai Trung tim Phyc vu
hanh chinh cong thanh phd

¢) Tra két qua

Pai dién S¢ Gido duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh phé nhan két qua tir Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Dai
hoc va ban giao cho Bo phan Hudng dan tiép nhan va Tra két qua ctia Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phd dé tra két qua cho to chirc, ca nhan.
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3. Thii tuc Cho phép trwong danh cho ngudi khuyét tit hoat dong gido duc
tré lai (Ma so: 3.000303)

3.1. Thoi han gii quyét:

- Trong thoi han 3,5 ngay l1am viéc ké tir ngdy nhan du hé so hop 16

3.2. So' @b quy trinh giai quyét

Cac Thoi
buoéc Néi dune cone vide Trach nhiém thyc gian
thue : geong vis hién thue
hién hién
Trung tdm Phuc vu \
x 2 \ —r P
B1 Huéng din, tiép nhan hd " hanh chinh cong 114 fn”fliz
so cua to chirc, ¢4 nhan thanh pho '
I
*
Tiép nhan, thim dinh ho so va trinh lanh | | Phong Gido duc \
B2 dao S& phé duyét két qua giai quyét hd thuong xuyén, | 2,5 ngay
. Gido duc nghe lam viéc
nghiép va Pai hoc
Y
B3 Phé duyét két qua Lanh dao S¢ Gido | 1/2 ngay
’ duc va Dao tao lam viéc
Y R Phong Gido duc
B4 Chuyén két qua den,Trurlg tam Phuc thuong xuyén, 1/4 ngay
vu hanh chinh cong > Gido ducnghé | lam viéc
nghi¢p va Pai hoc
Tra két qué cho t6 chtrc, Trung tam Phyc vu | Khong
B5 ca nhan —hanh chinh cong | tinh thoi
thanh pho gian

3.3. Dién giai quy trinh

a) Huéng din, tiép nhan hd so, chuyén hé so

- T chtrc, c& nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh phd hodc tric tuyén trén Céng dich vu cong.

- Pai dién ctia S Giao duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh ph thuc hién kiém tra thanh phan ho so, s6 lugng ho so:
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+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay 1am viéc ké tir khi tiép nhan ho so ban giao ho so cho
Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.

+ Néu hd so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hodc 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va Ky duyét hd so theo quy dinh

Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va DPai hoc thdm dinh ho so:

- Néu ho so khong hop 1¢:

Truong hop hd so khong day du, hop 1¢, trong thai han 05 ngay lam viéc ké tur
ngay nhan hé so, Phong Gi&o duc thudng xuyén, Giao duc nghé nghiép va Pai hoc tham
muu S& GDDT théng bao bang vin ban t6i to chirc, ca nhan yéu cau bo sung ho so,
trong d6 néu ro tai liéu, nd1 dung va thoi han stra ddi, bd sung hoac van ban tur chdi giai
quyét ho so néu ho so khong du diéu kién.

- Néu hd so hop 1é:

+ Trong thoi han 2,5 ngay lam viéc, Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghi¢p va Pai hoc du thao Quyét dinh cho phép truong hoat dong gido duc tro lai; trinh
Giam d6c So Gigo duc va Pao tao ky Quyét dinh cho phép trudng hoat dong gido duc
tré lai.

+ Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, ké tir ngay co bao cdo tham dinh, néu du diéu
kién thi trinh Giam dbc S¢ Giao duc va Pao tao (hodc Phé Giam dbc duoc uy quyén)
ky Quyét dinh cho phép truong danh cho nguoi khuyét tat hoat dong gido duc; néu chua
du diéu kién thi thong bao bang vin ban cho truong va néu 1 1y do.

+ Trong thoi han 1/4 ngay 1am viéc Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc chuyén két qua dén cong chic ciia S 1am viée tai Trung tim Phyc vu
hanh chinh cong thanh phd

¢) Tra két qua

Pai dién S¢ Giado duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh phé nhan két qua tir Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Dai
hoc va ban giao cho Bo phan Hudng dan tiép nhan va Tra két qua ctia Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé dé tra két qua cho to chirc, ca nhan.
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4. Tha tuc Cho phép truong nang khiéu nghé thuit, thé duc, thé thao hoat dong
giao duc (Mai s06:3.000297)

4.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi gian 12,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da ho so hop 18

4.2. So' @6 quy trinh giai quyét

Cac Thoi
buéc Néi dune cone viee Trach nhiém thue gian
thue : g cong vi¢ hién thue
hién hién
a1 Huéng dﬂﬁn, tiép nhan ho e T;‘;ﬂ% t:éhr?nlr:};:%(;]vu 1/4 ngay

so cua to chure, ca nhan . 0N | 1am viée
thanh pho
' \ r
Tiép nhan, thim dinh hd so va trinh Phong Gido duc \
B2 lanh dao S& phé duyét két qua giai thuong xuyén, Gido | 11 ngay
quyét hd so duc nghé nghiép va | lam viéc
Pai hoc
) 4
B3 Phé duyat két qua Lanh dao S6 Gido | 01 ngay
’ —+— duc va Dao tao lam viéc
— - Phong Gido duc
B4 Chuyén két qua dén Trung tam thuong xuyén, Gido | 1/4 ngay
Phuc vu hanh chinh céng duc nghé nghiép va | lam viéc
bai hoc
Tra két qua cho t6 chuc, Trung térp Phuc vu | Khong
B5 c4 nhan — T hanhchinhcong | tinh thoi
thanh pho gian

4.3. Dién giai quy trinh
a) Huéng din, tiép nhan hd so, chuyén hé so

- T chtrc, c& nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh phd hodc tric tuyén trén Céng dich vu cong.

- Pai dién ctia S Giao duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh ph thuc hién kiém tra thanh phan ho so, s6 lugng ho so:
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+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Giao dyc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.

+ Néu hd so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hoic 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu hd so khdng du diéu kién.

b) Tham dinh va Ky duyét hd so theo quy dinh

Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va DPai hoc thdm dinh ho so:

- Néu hd so khong hop 18:

Truong hop hd so khong day du, hop 1¢, trong thai han 05 ngay lam viéc ké tur
ngay nhan hé so, Phong Gi&o duc thudng xuyén, Giao duc nghé nghiép va Pai hoc tham
muu S& GDDT théng bao bang vin ban t6i to chirc, ca nhan yéu cau bo sung ho so,
trong d6 néu ro tai liéu, nd1 dung va thoi han stra ddi, bd sung hoac van ban tur chdi giai
quyét ho so néu ho so khong du dicu kién.

- Néu hd so hop 1é:

+ Trong thoi han 11 ngay 1am viéc, Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghié¢p va Pai hoc t6 chuire tham dinh hd so, thim dinh thuc t& diéu kién hoat dong giao
duc cua nha truong va lay y kién théng nhat bang van ban ctua Giam déc So Vian hoa,
Thé thao va Du lich; 1ap bao cdo tham dinh dé danh gia tinh hinh dap g cac quy dinh
tai khoan 1 Piéu 50 Phuy luc I Nghi dinh 142/2025/ND-CP;

+ Trong thoi han 01 ngay lam viéc, ké tir ngay c6 bao cao tham dinh va van ban
théng nhét cua co quan lién quan, néu du diéu kién thi Giam ddc S¢ Gido duc va Pao
tao quyét dinh cho phép truong ning khiéu nghé thuat, thé duc, thé thao hoat dong gido
duc; néu chua du diéu kién thi thong bao bang vin ban va néu rd 1y do;

+ Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc chuyén két qua dén cong chic ciia S¢ 1am viée tai Trung tim Phyc vu
hanh chinh cong thanh phd

¢) Tra két qua

Pai dién S¢ Gido duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh phé nhan két qua tir Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Dai
hoc va ban giao cho Bo phan Hudng dan tiép nhan va Tra két qua ctia Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé dé tra két qua cho to chirc, ca nhan.
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5. Thii tuc Cho phép trudong ning khiéu nghé thuit, thé duc, thé thao
hoat dong gido duc tré lai (3.000298)

5.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 3,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 16

5.2. So do quy trinh giai quyét

Cac Thoi
budc A n ‘n Trach nhiém thuwe .

NOi dung cong viéc cnl ) gian thuc
thuwe : : hi¢én hién
hién ¢

Hudng dan, tiép nhan ho so - Tlr]l:m% tahrp Ehl'ic V8 14 ngay
Bl cua to chirc, ca nhan an C In cpng lam viéc
thanh pho ¥
, q ‘ Phong Gido duc
Tiép nhén, tham dinh ho so va trinh lanh thuong xuyén, Giao | 2,5 ngay
B2 dao So phé duyét két qua gidi quyét hd so | quc nghd nghigp va | lam viee
bai hoc
B3 Phé duyét két qua Lanh dao S¢ Gido 1/2 ngay
T duc va bao tao lam viéc
o - Phong Gido duc
84 Chuyén két qua den, Trurlg tdm Phuc thudng xuyén, Gido 1/4 ngay
vu hanh chinh cong »duc nghé nghi¢p va | lam viéc
bPai hoc

Tra két qua cho t6 chtrc, ca Trl{ng tEAiIT] PhL{C vu Khong

B5 nhan ™ hanh chinh cong tinh thoi
thanh pho gian

5.3. Dién giai quy trinh

a) Hwéng din, tiép nhin ho so, chuyén hé so

- T4 chirc, & nhan ndp ho so tryc tiép hodc giri qua dudng buu dién ti Trung tam
Phuc vy hanh chinh céng thanh phd hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Dai dién ctia S Giao duc va Dao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:
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+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Giao dyc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.

+ Néu hd so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hoic 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu hd so khdng du diéu kién.

b) Tham dinh va Ky duyét hd so theo quy dinh

Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va DPai hoc thdm dinh ho so:

- Néu hd so khong hop 18:

Truong hop hd so khong day du, hop 1¢, trong thai han 05 ngay lam viéc ké tur
ngay nhan hé so, Phong Gi&o duc thudng xuyén, Giao duc nghé nghiép va Pai hoc tham
muu S& GDDT théng bao bang vin ban t6i to chirc, ca nhan yéu cau bo sung ho so,
trong d6 néu ro tai liéu, nd1 dung va thoi han stra ddi, bd sung hoac van ban tur chdi giai
quyét ho so néu ho so khong du dicu kién.

- Néu hd so hop 1é:

+ Trong thoi han 2,5 ngay lam viéc, Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghié¢p va Pai hoc can cur ho so va diéu kién thuc té du thao Quyét dinh cho phép truong
nang khiéu ngh¢ thuat, thé duc, thé thao hoat dong giao duc trd lai;

+ Trong thoi han 1/2 ngay 1am viéc, Giam ddc S& Gido duc va Pao tao ky Quyét
dinh cho phép truong nang khiéu ngh¢ thuat, thé duc, thé thao hoat dong gido duc tro
lai; néu chwa du diéu kién thi théng bao bang vin ban va néu rd 1y do;

+ Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc chuyén két qua dén cong chic ciia S& 1am viée tai Trung tim Phyc vu
hanh chinh cong thanh phé va cong bd cong khai trén cac phuong tién thong tin dai
ching.

¢) Tra két qua

Pai dién S¢ Giado duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh phd nhan két qua tir Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Dai
hoc va ban giao cho Bo phan Hudng dan tiép nhan va Tra két qua ctia Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé dé tra két qua cho to chirc, ca nhan.
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6. Thii tuc dé nghi dwoc kinh doanh dich vu tw vin du hoc tré lai (2.001987)

6.1. Thoi han giai quyét:
- Trong thdi han 07 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dii hd so hop 1& (khong cét

giam).
6.2. So o quy trinh giai quyét
cac Tréch -
buge Noi dung cong viéc nhiém thue Thot gian
thuc : g cong vie hien thuc hién
hién ¢
Trung tdm
Hudng dan, tiép nhan ho Phuc vu ;
B1 so ctia to chirc, ca nhan hanh chinh lléilrlggz
cong thanh :
[ ph6
lr Phong Giao
Tiép nhan, tham dinh ho so va trinh duc thuong \
B2 lanh dao S¢ phé duyét két qua giai [ | Xuyén, Giao 3,5 ngay
quyét ho so duc nghé lam viéc
nghiép va
bai hoc
) Lanh dao S¢& 01 naav I2
B3 Phé duyét két qua —4 Gidodycva | - "9ay1am
Pao tao viee
il Phong Giao
Chuyén két qua dén Trung tam ducfh‘fgﬁg e
B4 Phuc vu hanh chinh céng —» | XUYEn, '?O . ngfiy
duc nghé lam viéc
nghiép va
l Dai hoc
Trung tm
Tra két qua cho t6 chuc, Phuc vu Al
BS ¢4 nhan nanh chinh | o9 17"
cong thanh &
pho

6.3. Dién giai quy trinh

a) Huéng din, tiép nhan hd so, chuyén hd so

- T4 chtrc, c& nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh phd hodc tric tuyén trén Céng dich vu cong.

- Pai dién ctia S Giao duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh ph thuc hién kiém tra thanh phan ho so, s6 lugng ho so:
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+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Giao dyc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.

+ Néu hd so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hodc 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va Ky duyét hd so theo quy dinh

Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va DPai hoc thdm dinh ho so:

- Néu hd so khong hop 18:

Truong hop hd so khong day du, hop 1¢, trong thai han 05 ngay lam viéc ké tur
ngay nhan hé so, Phong Gi&o duc thudng xuyén, Giao duc nghé nghiép va Pai hoc tham
muu S& GDDT théng bao bang vin ban t6i to chirc, ca nhan yéu cau bo sung ho so,
trong d6 néu ro tai liéu, nd1 dung va thoi han stra ddi, bd sung hoac van ban tur chdi giai
quyét ho so néu ho so khong du dicu kién.

- Néu hd so hop 1é:

+ Trong thoi han 5,5 ngay lam viéc, Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghi¢p va Pai hoc can ctr ho so va diéu kién thuc té du thao Quyét dinh cho phép to
chirc kinh doanh dich vu tu van du hoc duoc hoat dong trd lai;

+ Trong thoi han 01 ngay lam viée, Giam déc So Giao duc va Pao tao ky Quyét
dinh cho phép td chirc kinh doanh dich vu tu van du hoc duoc hoat dong tré lai; néu
chua du diéu kién thi thong bao bang vin ban va néu 13 1y do;

+ Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc chuyén két qua dén cong chic ciia S¢ 1am viée tai Trung tim Phyc vu
hanh chinh cong thanh phé va cong bd cong khai trén cic phuong tién thong tin dai
ching.

¢) Tra két qua

Pai dién S¢ Gido duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh pho nhan két qua tir Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai
hoc va ban giao cho Bo phan Hudng dan tiép nhan va Tra két qua ctia Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé dé tra két qua cho to chirc, ca nhan.
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7. Thii tuc Piéu chinh, b6 sung, gia han gidy chirng nhin ding ky kinh doanh
dich vu tw van du hoc (1.012960)

7.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 10 ngay 1am viée ké tir ngay nhan du hd so hop 18

7.2. So do quy trinh giai quyét

Cac ‘e
5 . ‘n Thoi
bude N§i dung cong viée Trach nhi¢m ian thue
thuc : g cong vie thuc hién stan tht
i\ : : hién
hién )
Huéng dan, tiép nhan ho Trung tam Phuc 1/4 ngay
Bl s0 cua t6 chire, ca nhan Vi hanh Chmh; lam viée
cong thanh pho i
) — . Phong Gido duc
Tiep nhén, tham dinh ho so va trinh thudng xuyén, 8 E ngs
B2 lanh dao o' phé duyét két qua giai [~ | Gido duc nghé | > 9%
quyet ho so nghiép va Pai | o VIEC
hoc
) 4
R o Lanh dao S¢ 01 naa
B3 Phé duyét két qua Gido dyc va Pao | "9
lam viéc
tao
v Phong Giao duc
Chuyén két qua dén Trung tam thju.:(‘rng xuyéni 1/4 ngay
B4 Phyc vy hanh chinh cong 5| Gidoducnghe | o %o
nghiép va Pai i
hoc
Tra két qua cho t6 churc, Trung tam Phuc Khéng.
B5 c4 nhan vu hanh chinh tinh thoi
cbng thanh pho gian

7.3. Dién giai quy trinh

a) Hwéng din, tiép nhin ho so, chuyén hé so

- T6 chirc, & nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién ti Trung tam
Phuc vy hanh chinh céng thanh phd hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Dai dién ctia S Giao duc va Dao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:
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+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.

+ Néu hd so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hodc 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va Ky duyét hd so theo quy dinh

Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va DPai hoc thdm dinh ho so:

- Néu hd so khong hop 18:

Truong hop hd so khong day du, hop 1¢, trong thai han 05 ngay lam viéc ké tur
ngay nhan hé so, Phong Gi&o duc thudng xuyén, Giao duc nghé nghiép va Pai hoc tham
muu S& GDDT théng bao bang vin ban t6i to chirc, ca nhan yéu cau bo sung ho so,
trong d6 néu ro tai liéu, nd1 dung va thoi han stra ddi, bd sung hoac van ban tur chdi giai
quyét ho so néu ho so khong du dicu kién.

- Néu hd so hop 1é:

+ Trong thoi han 8,5 ngay lam viéc, Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc t6 chirc tham dinh, 1ap bao cdo tham dinh dé danh gia tinh hinh dap
g céc quy dinh tai Diéu 116 Nghi dinh s6 125/2024/ND-CP

+ Trong thoi han 01 ngay lam viée, Giam déc S& Gido duc va Pao tao ky Quyét
dinh diéu chinh, b6 sung, gia han gidy chimg nhan ding ky kinh doanh dich vu tu van
du hoc; néu chua du diéu kién thi thong bao béng véan ban cho t chtrc kinh doanh dich
vu tu van du hoc va néu ro 1y do.

+ Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc chuyén két qua dén cong chic ciia S¢ 1am viée tai Trung tim Phyc vu
hanh chinh cong thanh phé va cong bd cong khai trén cic phuong tién thong tin dai
ching.

¢) Tra két qua

Pai dién S¢ Giado duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh phé nhan két qua tir Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Dai
hoc va ban giao cho Bo phan Hudng dan tiép nhan va Tra két qua ctia Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phd dé tra két qua cho to chirc, ca nhan.
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8. Giai thé trwong danh cho nguoi khuyét tat (theo dé nghi ciia to chire, ca
nhan thanh 1ap trwong) (3000305)
8.1. Thoi han gidi quyét: Trong thoi han 10 ngay 1am viée ké tir ngdy nhan ho so

dé nghi hop 1é.
8.2. So' do Quy trinh gidgi quyét:

Cac buéc
thuwe hi€én

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thue hi€én

Thoi gian
thwe hi€én

B1 Huéng dan, tiép nhan hd Trung tam Chuyén ngay
SO > Phuc vu hanh sau khi nhan
chinh cbng ho so
Tham dinh, xac minh ho so, bao v 13
B2 S ) i) \ 06 ngay lam
cdo két qua Giam dbc S& — % Phong TCCB | ..
B3 Xem xét két qud, ky trinh Chu Giam déc S¢ | 01 ngay lam
tich UBND Thanh pho —» GDDT vige
Vian phong N
. ) —
B4 Théam tra hd so UBND Thanh | 02 ngay lam
A VIEC
pho i
B5 Phé duyét két Chu tich . 1/2 ngay lam
qua UBND Thanh viée
pho
|
v
Chuyén két qua dén Trung tim Vanthu Van |5 o0 am
BO Phuc vu hanh chinh cong phong UBND vige tad
l Thanh pho i
Tra két qua Trung tm N
B7 1 ' Phyc vy hanh | KNONG tinh
BT thoi gian
chinh céng

8.3. Dién gidi so do

8.3.1. Hwéng din, tiép nhan hd so, chuyén hd so.
- Cong chue S& Gido duc va Pao tao tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong hudéng dan
tiép nhan hd so.
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- Néu ho so chua du diéu kién hoac khong du diéu kién thuc hién phiéu yéu cau bo sung
hd so hodc phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu rd 1y do.

- Néu ho so hop 18 thue hién sb hoa hd so, chuyén gidy tiép nhan va hen tra két qua cho
t6 chtrc ca nhan va chuyén ho so vé Vian phong So.

8.3.2. T6 chirc thim dinh va ky duyét ho so

- Phong T6 chie Can bd to chtre tham dinh.

- Néu hd so khong hop 1¢: Trong thoi han 03 ngay, ké tir ngay nhan hd so, Phong T
chirc Can bo thong bao bang van ban nhiing ndi dung can chinh stra, bo sung cho tap
thé hodc ca nhan.

- Néu ho so hop 1é:

+ Trong thoi han 06 ngay Phong T4 chirc Can bo tham dinh ho so bao cio lanh dao S&
két qua tham dinh.

+Trong thoi han 01 ngay lanh dao So xem xét két qua tham dinh, ky trinh UBND thanh
phé phé duyét két qua.

+ Vin phong UBND thanh phé tham tra hd so trong thdi han 02 ngay trinh lanh dao
UBND thanh phé phé duyét két qua giai quyét

+ Trong thoi han 1/2 ngay lanh dao UBND thanh phd xem xét, phé duyét két qua giai
quyeét.

+ Trong thoi han 1/2 ngay Vin phong UBND thanh phd c6 trach nhiém chuyén két qua
dén Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cua thanh pho.

8.3.3. Tra két qua

bai dién S& Gido duc va Pao tao tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong nhan két qua
va ban giao cho nhan vién Bo phan Hudng din tiép nhan va Tra két qua cta Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong cua dé tra két qua cho td churc, ca nhan.
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9. Giai thé trudng ning khiéu nghé thuit, thé duc, thé thao (theo dé nghi ciia
t6 chirc, ca nhan thanh lap treong) (3000300).

9.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 10 ngay lam viée ké tir ngay nhan dugc
ho so dé nghi hop 1€.

9.2. So' @6 Quy trinh giai quyét:

Cac buéc | Noi dung cong viéc Trach nhiém | Thoi gian
thuwe hi€én thue hi€én thwe hi€én
o ‘ Trung tam
B1 Hudng dan, ticp nhan ho Phyc vu hanh | Ngay sau khi
S0 cua to churc, ca nhan chinh coéng nhan ho so
*
Thém dinh, x4c minh hd so, bdo +—> 06 naav I3
B2 b O 50, \ ngay lam
cdo két qua Gidm déc S6 Phong TCCB | iac
.
Xem xét két qua tham dinh, ky 01 ngay 13
B3 b ~ ) gay lam
trinh UBND thanh phé Lanhdao S0 | s
I
v
Vian phong srs
B4 Tham tra hé so UBND thanh | 02ngay lam
phé viéc
v
, Chu tich 1/2 naav I3
BS Phé duyét ket UBND thanh | /< gayfam
qué pho viée
v
Chuyén két qua dén Trung tdm Vin thu Vin o
B6 Phuc vu hanh chinh cong phong UBND 1{§Cngay lam
l Thanhphé | '
. . Trung tm A
B7 Tra két qua cho to Phucgvu hanh Khong tinh
chure. cd nhan chinh cong thoi gian

9.3. M ti so dd

9.3.1 Hwéng din, tiép nhin ho so, chuyén hd so.

- Cong chue S& Gido duc va Pao tao tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong hudéng dan
tiép nhan ho so.
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- Néu ho so chua du diéu kién hoac khong du diéu kién thuc hién phiéu yéu cau bo sung
hd so hodc phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu rd 1y do.

- Néu ho so hop 18 thue hién sb hoa hd so, chuyén gidy tiép nhan va hen tra két qua cho
t6 chirc ca nhan va chuyén ho so vé phong chuyén mén ciia S¢ Gido duc va Pao tao giai
quyét ho so

9.3.2. T6 chirc thim dinh va ky duyét ho so theo quy dinh

- Phong T chirc - Can b td chirc tham dinh.

- Néu ho so khong hop 18: Trong thoi han 02 ngay, ké tir ngay nhan ho so, Phong To
chtrc - Can bo thong bao bang vin ban nhitng ndi dung can chinh stra, bd sung cho tp
thé, ca nhan.

- Néu hé so hop 18:

+ Trong thoi han 06 ngay Phong T6 chirc - Can bd tham dinh hd so bao céo linh dao
Sé.

+ Trong thoi han 01 ngay lanh dao s6 xem xet két qua tham dinh, ky trinh UBND thanh
pho.

+ Trong thoi 02 ngay Vian phong UBND thanh phd tham tra ho so, trinh 1anh dao UBND
thanh phd phé duyét két qua.

+ Trong thoi han 1/2 ngay Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd quyét dinh viéc giai thé
truong nang khiéu ngh¢ thuat, thé duc, thé thao; néu chua quyét dinh thi thong bao béng
van ban cho co quan, t6 chirc, c4 nhan dé nghi giai thé va néu 6 1y do.

+ Trong thoi han 1/2 ngay Vian phong UBND thanh phd ¢6 trach nhiém chuyén két qua
dén Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.

9.3.3.Tra két qua

Dai dién S¢ Gido duc va Pao tao tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong nhan két qua
tu Van thu So qua dich vu Buu dién va ban giao cho nhéan vién B phan hudng dan tiép
nhan va tra két qua cia Trung tim Phuc vu hanh chinh cong dé tra két qua cho t6 chic,
céa nhan.
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10. Sap nhip, chia, tach truong danh cho nguoi khuyét tat( 3000304).

10.1. Thoi han giai quyét: Trong thdi han 17,5 ngay 1am viée ké tir ngdy nhan duoc
hd so dé nghi.

10.2. So' do Quy trinh gidi quyét:

Cac buwéc | Noi dung cong viée Trach nhiém | Thoi gian
thuc hién thuc hién thuc hién
N ) ‘ Trung tam Chuvé
Hudng dan, tiép nhan ho | Phuc vu hanh uyen nsay
Bl sl A 4 e PV sau khi tiép
so cua to chire, ca nhan chinh cong ~
nhan
A\ 4
Tham dinh, xac minh ho so, bao o
B2 cao két qua Giam doc S¢ > Phong TCCB 1%”93)/ lam
viéc
Xem xét két qua tham dinh, ky X . | 01 ngay lam
B3 R . L Lanh dao S A
trinh UBND thanh phé Ao SO viec
v
2 A Van phong N
B4 Tham tra ho so UBND thanh O'2Angay lam
(oY viée
pho i
BS A Chi tich
Ky Quyet dinh sép UBND thanh | 01 ngay Iam
nhap, chia, tach hé A
pho viéc
|
v
Ky Quyét dinh Lanh dao S¢ | 01 ngay lam
B6 ho ohép h Giao duc va viéc
cho phep hoat Dao tao
v
Chuyén két qua dén Trung tim < .
. . N Van thu So N
B7 Phuc vu hanh chinh cong Gido duc va 1/? ngay lam
g viéce
l Pao tao
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B8

Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong

Tra két qua cho t6

Khdng tinh
churc, ca nhan g

thot gian

10.3. Mé ta so do

10.3.1. Hwéng dén, tiép nhan ho so, chuyén ho so

- Cong chure S¢ Gido duc va Pao tao tai Trung tam Phuyc vy hanh chinh cong huéng dan
tiép nhan ho so.

- Néu ho so chua du diéu kién hodc khong du diéu kién thuc hién phiéu yéu cAu bd sung
hd so hodc phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu rd 1y do.

- Néu ho so hop 18 thuc hién s6 hoa hd so, chuyén gidy tiép nhan va hen tra két qua cho
t6 chtrc ¢4 nhan va chuyén ho so vé Vin phong So.

10.3.2. T6 chirc thim dinh va ky duyét ho so theo quy dinh

- Phong Tb chirc - Can b t chirc thim dinh.

- Néu ho so khong hop 18: Trong thoi han 02 ngay, ké tur ngay nhan h6 so, Phong To
chtic - Can bo thong bao bang vin ban nhiing ndi dung can chinh stra, bd sung cho tap
thé, ca nhan.

- Néu hé so hop 16:

+ Trong thoi han 12 ngay Phong T chirc - Can bd tham dinh hd so bao cdo lanh dao
Sé.

+ Trong thoi han 01 ngay lanh dao so xem x¢ét két qua tham dinh, ky trinh UBND thanh
pho.

+ Trong thoi 02 ngay Vian phong UBND thanh phd tham tra ho so, trinh 1anh dao UBND
thanh phé phé duyét két qua.

+ Trong thoi han 01 ngay Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd quyét dinh sap nhap,
chia, tach truong danh cho nguoi khuyét tat; néu chua quyét dinh thi thong bao bang
vian ban cho co quan, t6 chirc, ¢ nhan dé nghi giai thé va néu 13 1y do.

+ Trong thoi han 01 ngay 1am viéc, ké tir ngdy Chu tich Uy ban nhan dan cip thanh phd
quyét dinh sap nhap, chia, tach truong danh cho ngudi khuyét tat, Giam doc S Gido
duc va Pao tao quyét dinh cho phép trudng dugc thanh 1ap sau khi sap nhap, chia, tach
hoat dong gido duc.

+ Trong thoi han 1/2 ngdy Vin thu S¢ ¢6 trach nhiém chuyén két qua dén Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong.

10.3.3. Tra két qua

bai dién S& Gido duc va Pao tao tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong nhan két qua
tir Van thu S¢ qua dich vu Buu dién va ban giao cho nhan vién Bo phan huéng dan tiép
nhan va tra két qua ciia Trung tim Phuc vu hanh chinh cong dé tra két qua cho t6 chuc,
ca nhan.
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11. Sap nhap, chia, tich truwong ning khiéu nghé thuit, thé duc, thé thao
(3000299) ] 7 . .
11.1. Thoi han gidi quyet: 15 ngay lam viéce ké tir ngay nhan duoc hé so dé nghi hop

1€.

11.2. So' dé Quy trinh gidi quyét:

Cac buéc
thuwe hi€én

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thue hi€én

Thoi gian
thwe hi€én

Trung tam
B1 Huéng dan, tiép nhan hd Phuc vu hanh | Ngay sau khi
so cla tb chire, ca nhan chinh cong tiép nhan ho so
B2 Tharrll dmﬁh, xdc n?llnh h? 50, bao Phong TCCB 9{) ngay lam
cao két qua Giam doc S& viéc
A 4
B3 Xem xét két qua thim dinh, ky Linh dao S¢ | 01 n9ay lam
trinh UBND thanh pho viee
v
, . Vian phong srs
B4 Théim tra hd so UBND thanh | 02,198y lam
X Vi1Eee
pho
 Ouvét dinh s Lanh dao 1 ngay lam
B5 Ky Quyét dinh sép _UBND thanh | .98
nhap, chia, tach phé viee
Ky quyét dinh cho Le.lr,lh dao S‘O' O.lA ngay lam
B6 . N Giao duc va viéc
phép hoat dong Pio tao
I
v
Chuyén két qua dén Trung tam v I
B7 Phuc vu hanh chinh cong Vin thu S& 1/2 ngay lam

viéc
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B8

Tra két qua cho to
churc, ca nhan

Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong

Khoéng tinh
thoi gian

11.3. M ta so d6

11.3.1. Hwéng dén, tiép nhin ho so, chuyén ho so

- Cong chitc S& Giao duc va Pao tao tai Trung tim Phyc vu hanh chinh cong huéng dan
tiép nhan ho so.

- Néu ho so chua du diéu kién hoac khong du didu kién thuc hién phiéu yéu cau bo sung
ho so hodc phiéu tir chéi tiép nhan ho so néu 1 1y do.

- Néu ho so hop 18 thuc hién s6 hoa ho so, chuyén gidy tiép nhan va hen tra két qua cho
t6 chirc ca nhan va chuyén ho so vé phong chuyén mén ciia S¢ Gido duc va Dao tao giai
quyét ho so

11.3.2. T6 chirc thAm dinh va ky duyét ho so theo quy dinh

- Phong T chirc - Can b to chirc tham dinh.

- Néu ho so khong hop 18: Trong thoi han 02 ngay, ké tur ngay nhan hé so, Phong To
chtic - Can bo thong bao bang vin ban nhiing ndi dung can chinh stra, bd sung cho tap
thé, ca nhan.

- Néu hd so hop 16:

+ Trong thoi han 10 ngay Phong T6 chirc - Can bd tham dinh hd so bao céo lanh dao
Sé.

+ Trong thoi han 01 ngay lanh dao s6 xem xet két qua tham dinh, ky trinh UBND thanh
pho.

+ Trong thoi 02 ngay Vian phong UBND thanh phd tham tra ho so, trinh 1anh dao UBND
thanh phé phé duyét két qua.

+ Trong thoi han 1 ngay Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd quyét dinh Sap nhap, chia,
tach truong nang khiéu ngh¢ thuat, thé duc, thé thao; néu chua quyét dinh thi thong bao
bang van ban cho co quan, t6 chirc, c4 nhan dé nghi giai thé va néu rd ly do.

+ Trong thoi han 01 ngay lam viéc, ké tir ngay Chii tich Uy ban nhan dan cap thanh pho
quyet dinh Sap nhap, chia, tach truong nang khiéu nghé thuat, thé duc, thé thao Giam
dbc S& Gigo duc va Pao tao ky quyét dinh cho phép truong duoc thanh 1ap sau khi sap
nhap, chia, tdch hoat dong gido duc.

+ Trong thoi han 1/2 ngdy Van thu S¢ ¢6 trach nhiém chuyén két qua dén Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong.

11.3.3. Tra két qua

DPai di¢n S¢ Gido duc va Pao tao tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh nhan két qua ta Van
thu S& qua dich vu Buu dién va ban giao cho nhan vién B phan huéng dan tiép nhan
va tra két qua cua Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong dé tra két qua cho to chic, ca
nhan.
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12. Thanh lap hoic cho phép thanh 1ap 16p danh cho ngudi khuyét tat trong
truong trung hoc pho thong va trung tim gido duc thuwong xuyén, trung tim giso
duc nghe nghiép - giao duc thwdong xuyén thue hién chwong trinh gido duc thwong
xuyén cip trung hoc phé thong.(3000306)

12.1. Thoi han giai quyét: 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so dé nghi
hop €.
12 .2. So' @d Quy trinh giai quyét:

Cac budc N6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thuc hién : g cong Vit thuc hién thue hién
A Chuyén
Huéng dan, tiép nhan hd Trung tam‘ ngay sau
Bl RO L 1A » Phuc vu hanh 0
so cua to chuce, ca nhan A khi tiép
chinh cong A
nhan
v
Ch tri, phoi hop véi cac don vi .
B2 chuyén mén c6 lién quan tham | 4 phong TCCB 1‘0 ngay
dinh c4c didu kién thanh 1ap hoic lam vige
cho phép thanh lap
A 4
B3 Xem xét két qua giai quyét, ky Léanh dao S¢ 0‘2 ng*iy
trinh Chu tich UBND thanh ph GDDT lam viéc
v
Vian Phong 02 nad
B4 Tham tra hd so UBND thanh | - "9&Y
£ lam viéc
pho
Phé duyét két , Chu tich :
B5 . >—TUBND thanh | /2 ngay
qua X lam viéc
pho
Y Van thu Va
B6 Chuyén két qua dén Trung tim D;éln g lljBlilnD 1/2 ngay
Phuc vu hanh chinh cong “thanh phé lam viéc
Tra két qua Trung tam Khéng tinh
B7 —» Phuc vu hanh s
BT thoi gian
chinh céng
12.3. M6 ti so do

12.3.1. Hwéng din, tiép nhin ho so, chuyén hd so.
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Thanh 1ap hodc cho phep thanh 1ap 16p danh cho nguoi khuyét tat trong truong trung
hoc phé thong va trung tAm gido duc thudng xuyén, trung tim gido duc nghé nghiép -
gido duc thudng xuyén thyc hién chuong trinh gido duc thudng xuyén cip trung hoc phd
thong quy dinh tai Nghi dinh s6 125/2024/ND-CP, Nghi dinh 142/2025/ND-CP; ndp ho
So truc tlep hodc guri qua duong buu dién to1 Trung tam Phuc vu hanh chinh cong hoac
tryc tuyén trén Cong dich vu cong.
- Pai di¢én cia S¢ Gido duc va Pao tao thuong tryc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong thuc hién kiém tra thanh phén ho so, s6 luong ho so:
+ Néu hd so chua du diéu kién hodc khong du diéu kién yéu cau bd sung hd so hoac tir
chdi tiép nhan hd so theo quy dinh.
+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd so cho t6 chirc, ca nhan va
chuyén ho so vé Van phong So.
12.3.2. T6 chirc thim dinh va ky duyét ho so
- Phong T chire - Can b t6 chire tham dinh.
- Néu hd so khong hop 1¢: Trong thoi han 02 ngay, ké tir ngay nhan hé so, Phong T
chtic - Can bo thong bao bang vin ban nhiing ndi dung can chinh stra, bd sung cho tap
thé, ca nhan.
- Néu ho so hop 1é:
+ Trong thoi han 10 ngay Phong T6 chirc - Can bd tham dinh hd so bao céo lanh dao
Sé.
+ Trong thoi han 02 ngay lanh dao s6 xem xet két qua tham dinh, ky trinh UBND thanh
pho.
+ Trong thoi 02 ngay Vian phong UBND thanh phd tham tra ho so, trinh 1anh dao UBND
thanh phd phé duyét két qua.
+ Trong thoi han 1/2 ngay Chi tich Uy ban nhan dan thanh phd quyét dinh Thanh 1ap
hozc cho phép thanh lap 16p danh cho ngudi khuyét tat trong truong trung hoc phd thong
va trung tam giao dyc thuong xuyen, trung tdm gido duc nghé nghiép - gido duc thuong
xuyén thuc hién chuong trinh gido duc thudong xuyén cap trung hoc pho thong; néu chua
quyét dinh thi thong bao bang vin ban cho co quan, t6 chirc, c4 nhin dé nghi giai thé va
néu rd ly do.
+ Trong thoi han 1/2 ngay Van thu UBND thanh phé c6 trach nhiém chuyén két qua
dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.
12.3.3. Tra két qua

DPai dién S Gido duc va Pao tao tai Trung tdim Phuc vu hanh chinh cong nhéan két
qua va ban giao cho nhan vién Bo phan Hudng dan tiép nhan va Tra két qua cia Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong cua tinh dé tra két qua cho td chtre, ca nhan.
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13.Thanh lap hodc cho phép thanh lip trudng danh cho nguwoi khuyét tat
(3000301) ] i ‘ ‘
13.1. Thoi han gidi quyet: 15 ngay lam vi¢c ké tr ngay nhan dugc hé so dé nghi

hop 1¢.
13.2. So do Quy trinh gidi quyét:
Cac buéc | N§i dung cong viéc Trach nhiém | Thoi gian
thuwe hi€én thue hi€én thwe hi€én
x X 2 — Trung tam Chuyén nga
B1 Hudng dan, tiép nhan ho Phuc vy hanh yen nsay
s A 4o s 1a A sau khi tiép
S0 cua to churc, ca nhan chinh céng 1A
nhan ho so
v
Chu tri, phdi hop véi cac don vi
chuyén mén c6 lién quan tham 10 naav 1am
82 dinh céc diéu kién thanh lap hogc , Phong TCCB Viécg Y
cho phép thanh lap truong tai ho '
so; lap bao cao tham dinh
v
B3 Xem xét két qua giai quyét, ky Lanh dao S¢ | 02 ngay lam
trinh Chu tich UBND thanh pho GDDT vige
v
Vian phong srs
B4 Tham tra h6 so » UBND thanh O?Angay lam
Je VI1EC
pho i
Y
Chu tich Uy
B5 Phé duyét két ban nhan dan | 1/2 ngay lam
qué. thanh pho viée
A . Van thu Va N
B6 Chuyén két qua dén Trung tam pf?c‘r)lng EBlilnD 1/2 ngay lam
Phuc vu hanh chinh cong thanh ph 5 viéc
Tra két qua cho t6 Trung tam Khéna ti
. ong tinh
B7 churc, ca nhan Phuc vu hanh thoi g
AT 01 gian
chinh céng
13.3. M6 ta so do

13.3.1. Hwéng dén, tiép nhéin hd so, chuyén hé so.
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- Cong chirc S& Gi4o duc va Pao tao tai Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong huéng dan
tiép nhan ho so.

- Néu ho so chua du diéu kién hodc khong du diéu kién thuc hién phiéu yéu cau bd sung
hd so hodc phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu 16 1y do.

- Néu hd so hop 1€ thuc hién s6 hoa hd so, chuyén giéy tiép nhan va hen tra két qua cho
t6 chtrc ¢4 nhan va chuyén hd so vé Vian phong So.

13.3.2. T6 chirc thim dinh va ky duyét hd so theo quy dinh

- Phong Tb chirc - Can b t6 chirc thim dinh.

- Néu hd so khong hop 1¢: Trong thoi han 02 ngay, ké tir ngay nhén hd so, Phong T
chtrc - Can bo thong bao bang vin ban nhitng ndi dung can chinh stra, bd sung cho tap
thé, c4 nhan.

- Néu ho so hop 1é:

+ Trong thoi han 10 ngay Phong T6 chitc - Can bd tham dinh hd so bao cdo lanh dao
Sé.

+ Trong thot han 02 ngay lanh dao so xem x¢ét két qua tham dinh, ky trinh UBND thanh
pho.

+ Trong thoi 02 ngay Vian phong UBND thanh phé tham tra ho so, trinh 1anh dao UBND
thanh phd phé duyét két qua.

+ Trong thoi han 1/2 ngay Chii tich Uy ban nhan dan thanh phd quyét dinh Thanh 1ap
hodc cho phép thanh lap truong danh cho ngudi khuyét tat; néu chua quyét dinh thi
thong bao bang vin ban cho co quan, t6 chiic, ca nhan dé nghi giai thé va néu 16 1y do.

+ Trong thoi han 1/2 ngay Van thu UBND thanh phd c6 trach nhiém chuyén két qua
dén Trung tim Phuc vu hanh chinh cong.

13.3.3. Tra két qua

Dai dién S Gido duc va Pao tao tai Trung tim Phuc vy hanh chinh cong nhéan két qua
tu Van thu So qua dich vu Buu dién va ban giao cho nhéan vién B phan hudng dan tiép
nhén va tra két qua cua Trung tam Phuc vu hanh chinh cong dé tra két qua cho t6 chirc,
ca nhan
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14. Gii thé truomg trung hoc pho thong chuyén(1004991.)
14.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 10 ngay lam viée ké tir ngay nhén
dugc ho so dé nghi hop €.

14.2. So @0 Quy trinh gidi quyét:

Cac buoc
thue hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thue hi€én

Thoi gian
thuwe hi€én

T IR S — Trung tam Chuyén ngay
Bl Huorr}g dxa n, t,l °p n,h an Aho Phuc vu hanh | sau khi nhan
so cua to churc, ca nhan , o N
chinh cong ho so
*
Tham dinh, x4c minh ho so N
. 9 N N 9 __’ .
B2 thong bao nd1 dung can bd sung; Phong TCCB S?ézgay lam
ké hoach tham dinh thuc té |
v
B3 Xem xét két qua, ky trinh Chii  ——| Giam doc Se | 01 ngay lam
tich UBND thanh phd GDDT vige
N Van phong 02 Ny 13
B4 Tham tra ho so > UBND thanh ‘Angay am
A VIEC
pho i
A At 1A Chu tich N
Phé duyét két :
BS A UBND thanh | 1/2 ngay lam
aua % viéc
pho
I
v
Chuyén két qua dén Trung tam Van thu Van 1/2 naav 12
\ ngay lam
Bo Phyc vy hanh chinh cong > phong UBND |+ ™%
thanh phd :
o . Trung tam A
B7 Tra k’et qua chAo to Phuc vu hanh :;f(l;)nglj ’illnh
chtrc, ca nhan chinh ¢ong gia

14.3. M ta so do

14.3.1. Hwémg dén, tiép nhan ho so, chuyén ho so.
Trong thoi han bi dinh chi, néu nguyén nhan dan dén viéc dinh chi dugc khac phuc
(khong thudc truong hop bi dinh chi do nguoi cho phép hoat dong giao duc khong
dung tham quyén) thi trudng trung hoc phd thong chuyén thong bao bang vin ban kém
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theo minh chtng cho Giam déc So Gido duc va Pao tao; ndp hd so truc tlep hodc gui
qua duong buu dién t6i Trung tim Phuc vu hanh chinh cong hodc truc tuyén trén Cong
dich vu cong.
- Pai dién cua S¢ Gido duc va Dao tao thuong truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thuc hién kiém tra thanh phén ho so, sb lugng ho so:
+ Néu hd so chua du diéu kién hodc khong du diéu kién yéu cau bd sung hd so hoac tir
chéi tiép nhan hd so theo quy dinh.
+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd so cho to chirc, ca nhan
va chuyén ho so vé Vin phong So.

14.3.2. T6 chirc thAm dinh va Ky duyét hd so
- Phong T6 chirc — Can bo t6 chirc tham dinh.
- Néu ho so khong hop 18:
+ Trong thoi han 02 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so, SO Gido duc va Pao tao
thong bao bang vin ban nhiing ndi dung can chinh stra, bo sung cho trudng trung hoc
pho thong chuyén.
- Néu ho so hop lé:
+ Trong thoi han 06 ngay Phong T6 chitc - Can bd tham dinh hd so bao cdo lanh dao
Sé.
+ Trong thoi han 01 ngay lanh dao s xem x¢ét két qua tham dinh, ky trinh UBND thanh
pho.
+ Trong thoi 02 ngay Vian phong UBND thanh phd tham tra ho so, trinh 1anh dao UBND
thanh phd phé duyét két qua.
+ Trong thoi han 1/2 ngay Chu tich Uy ban nhan déan thanh phd quyét dinh Giai thé
truong trung hoc phd théng chuyén; néu chua quyét dinh thi thong bao bang vin ban
cho co quan, t6 chtrc, ca nhan dé nghi giai thé va néu 13 1y do.
+ Trong thoi han 1/2 ngay Vin thu UBND thanh phd c6 trach nhiém chuyén két qua
dén Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.

14.3.3. Tra két qua
bai dién S& Gido duc va Pao tao tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong nhan két qua
va ban giao cho nhan vién Bo phan Hudng din tiép nhan va Tra két qua cta Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong dé tra két qua cho td churc, ca nhan.
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15. Sap nhip, chia, tach truong trung hoc pho thong chuyen (1004999)
15.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 15 ngay 1am viée ké tir ngdy nhan
duoc ho so dé nghi hop 1€.

15.2. So' @6 Quy trinh giai quyét:

Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

N ) ‘ Trung tam Chuvé
B1 Hudng dan, tiép nhan ho . Phuc vu hanh uyen nAg ay
i R 4n oA PV sau khi tiép
so cua to chire, ca nhan chinh cong ~
nhan
v
Chu tri, phdi hop véi cac don 10 iy 12
B2 vi chuyén mon tham dinh ho r Phong TCCB Viéggay am
so va tham dinh thuc té i
B3 Xem xét két qua, trinh Chu tich Giam déc S¢ | 01 ngay lam
UBND thanh pho GDDT viéc
v V"’ h‘
A N an phong s
B4 Tham tra ho so UBND thanh OZAngay lam
A V1EeC
pho i
B5 ) 4
Chu tich
Phé duyét két Uh%ND thanh
qua P 1/2 ngay lam
viée
B6 QD cho phép Giam doc S& | 01 ngay lam
GDDT viée

HDBGD
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B7 Chuyén két qua dén Trung tim Van thu S¢ 1/2 ngay lam
Phyc vy hanh chinh cong GDDT viéc

Trung tam
t Phuc vu hanh
chinh cong

Tra két qua cho t6

e Khong tinh
churc, ca nhan

thot gian

B8

15.3. Mé ta so do
15.3.1. Huéng dén, tiép nhan ho so, chuyén ho so.

Truong trung hoc phd thong chuyén duoc cho phép hoat dong gido duc khi dap
ing cac diéu kién hoat dong nhu ddi véi truong trung hoc phd thong quy dinh tai Dicu
27 Nghi dinh s 125/2024/ND-CP, Nghi dinh s6 142/2025/ND-CP; nop ho so truc tiép
hodc giri qua dudng buu dién téi Trung tim Phuc vu hanh chinh cong hodc tryc tuyén
trén Cong dich vu cong.

- Pai dién cia S¢ Gido duc va Pao tao thuong truc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh
cOng thyc hién kiém tra thanh phan ho so, s6 lugng hd so:

+ Néu hd so chua du diéu kién hodc khong du diéu kién yéu cau bod sung hd so hodc tir
chdi tiép nhan ho so theo quy dinh.

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd so cho t6 chic, ¢4 nhan va
chuyén ho so vé Van phong So.

15.3.2. T6 chirc thAm dinh va ky duyét ho so

- Phong Tb chirc — Can bo t6 chic tham dinh.

- Néu hd so khong hop 18:

Trong thoi han 02 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hd so, Phong To chirc can bo
thong bao bang vin ban nhiing ndi dung can chinh sira, bo sung cho co quan, to chiic,
ca nhan.

- Néu ho so hop 1é:

+ Trong thoi han 10 ngay Phong T6 chic - Can bd thim dinh ho so bao cdo lanh dao
Sé.

+ Trong thoi han 01 ngay lanh dao s& xem xét két qua tham dinh, ky trinh UBND
thanh phd.

+ Trong thoi 02 ngdy Vin phong UBND thanh phd tham tra ho so, trinh lanh dao
UBND thanh phé phé duyét két qua.

+ Trong thoi han 1/2 ngay Chu tich Uy ban nhan dan thanh phé quyét dinh Sap nhap,
chia, tach truong trung hoc pho thong chuyén; néu chua quyét dinh thi thong bao bang
vin ban cho co quan, t6 chirc, c4 nhan dé nghi giai thé va néu rd 1y do.

+ Trong thoi han 01 ngay 1am viée, ké tir ngay Chu tich Uy ban nhan déan cép thanh
phd quyét dinh Sap nhap, chia, tach trudng trung hoc phd thong chuyén, Giam doc So
Gi4o duc va Dao tao quyét dinh cho phép trudng duoc thanh 1ap sau khi sap nhap,
chia, tach hoat dong giao duc.

+ Trong thoi han 1/2 ngay Vian thu S6 ¢6 trach nhiém chuyén két qua dén Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong.

15.3.3. Tra két qua
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bPai di¢n S¢ Gido duc va Pao tao tai Trung tam Phyc vu hanh chinh cong nhan két
qua va ban giao cho nhan vién B phan Hudng dan ti€p nhan va Tra két qua cua Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong dé tra két qua cho t6 churc, ca nhan.
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16. Thanh 14ap hodc cho phép thanh lip trudng ning khiéu nghé thuit, thé
duc, thé thao.( 1012959)

16.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 15 ngay 1am viée ké tir ngdy nhan
duoc ho so dé nghi hop 1€.

16.2. So @0 Quy trinh giai quyét:

Cac buéc
thuwe hi€én

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thue hi€én

Thoi gian
thwe hi€én

o . Trung tam
B1 Hudng dan, ticp nhan ho Phyc vu hanh | Ngay sau khi
so cua to chirc, ca nhan chinh coéng tiép nhan
A\ 4
Chu tri, phéi hop véi cac don vi N
B2 chuyén mén thim dinh hd so va |—»| Phong TCCB i?éggay lam
tham dinh thyc té -
I
!
B3 Xem xét ket qua, trinh (;hu tich |——| Giam déc S& | 01 n gay 1am
UBND thanh phO GDPT ViéC
B4 Thﬁm tra h6 SO > Van phong 02 ngay lam
UBND thanh A
phé viéc
R A LA Chu tich N
BS Phé duygt ket UBND thanh | /2 ngay lam
qua phé viée
B6 QD cho phép Giam déc S¢ | 01 ngay lam
HDGD GDDT viéc
\4
B7 Chuyén két qua dén Trung tdm Vin thu S& | 1/2 ngay lam
Phuc vu hanh chinh cong GDDT viée
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Trung tam
| Phuc vu hanh
chinh cbng

Khéng tinh
thoi gian

B8 Tra két qua cho t6

churc, ca nhan

16.3. M ta so' do
16.3.1. Hwéng dén, tlep nhan ho so, chuyen hd so.

Truong trung hoc phd thong nang khiéu dugc cho phép hoat dong gido duc khi dép tmg
cac diéu kién hoat dong nhu ddi v0i truong trung hoc phd thong quy dinh tai Nghi dinh
s6 125/2024/ND-CP, Nghi dinh s6 142/2025/ND-CP; nop hd so truc t1ep hodc gui qua
dudng buu dién téi Trung tim Phyc vy hanh chinh céng hodc tric tuyén trén Cong dich
vu cOng.

- Pai dién cia S¢ Gido duc va Pao tao thuong truc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong thuc hién kiém tra thanh phan ho so, s6 lugng ho so:

+ Néu ho so chua da diéu kién hoac khong du diéu kién yéu cau bo sung hd so hodc tir
chéi tiép nhan ho so theo quy dinh.

+ Néu day di theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma h so cho t6 chirc, ca nhan va
chuyén hé so vé Van phong So.

16.3.2. T6 chirc thAm dinh va ky duyét ho so
- Phong T6 chire — Can b6 t6 chirc tham dinh.

- Néu ho so khong hop 1¢:

Trong thoi han 02 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so, Phong T6 chirc can bo
thong bao bang vin ban nhitng ndi dung can chinh sira, bo sung cho co quan, to chic,
ca nhan.

- Néu hd so hop 1¢:

+ Trong thoi han 10 ngay Phong T6 chirc - Can bo tham dinh hd so bao cdo lanh dao

Sé.

+ Trong thoi han 01 ngay 1anh dao s& xem xét két qua tham dinh, ky trinh UBND
thanh phé.

+ Trong thoi 02 ngay Van phong UBND thanh phd tham tra ho so, trinh lanh dao
UBND thanh phé phé duyét két qua.

+ Trong thoi han 1/2 ngay Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd quyét dinh Thanh lap
hodc cho phép thanh lap truong nang khiéu ngh¢ thuat, thé duc, thé thao; néu chua
quyét dinh thi thong bao bang vin ban cho co quan, t6 chirc, ca nhan dé nghi giai thé
va néu ré ly do.

+ Trong thoi han 01 ngay 1am viée, ké tir ngay Chu tich Uy ban nhan déan cép thanh
phé quyét dinh Thanh lap hodc cho phép thanh lap truong ning khiéu nghé thuat, thé
duc, thé thao, Giam ddc S& Gido duc va Pao tao quyét dinh cho phép trudong dugc
thanh 1ap sau khi sap nhép, chia, tach hoat dong gido duc.

+ Trong thoi han 1/2 ngay Vian thu S6 ¢6 trach nhiém chuyén két qua dén Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong.

16.3.3. Tra két qua
bai dién S& Gido duc va Pao tao tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong nhan két qua
va ban giao cho nhan vién B6 phan Huéng dan tiép nhan va Tra két qua cua Trung tAm
Phuc vu hanh chinh cong dé tra két qua cho td churc, ca nhan.
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17. Thanh lp hodc cho phép thanh l1ap truong trung hoc phé théng chuyén
(1,012,958)

17.1. Thoi han giai quyét: Trong thdi han 15 ngay 1am viée ké tir ngdy nhan
duoc ho so dé nghi hop 1€.

17.2. So 6 Quy trinh giai quyét:

Cac buéc
thuwe hi€én

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thue hi€én

Thoi gian
thwe hi€én

o . Trung tdm Chuvé
Huéng dan, tiép nhan hd Phuc vu hanh |~ Ye0 88y
Bl oo A 4 oA A sau khi tiep
so cua to chire, ca nhan chinh cong ~
nhan
-
Chu tri, phoi hop véi cac don vi
chuyén mon c6 lién quan tham . 10 naav 1am
B2 dinh céc diéu kién thanh lap hogc [—| Phong TCCB Viécg Y
cho phép thanh lap '
B3 Xem xét két qua, trinh Chu tich Giam déc S& | 01 ngay 1am
UBND thanh pho GDDT viéc
Vian phong srs
B4 Tham tra ho so UBND thanh OZAngay lam
Je VIEC
pho i
B5 )
n Ap LA Chu tich Uy S
Phé ducht ket ban nhan dan 1{2 ngay lam
A thanh phé | V¢
v
B8 QD cho phép Gidm doc S | 01 ngay lam
HPGD GDDT Vi1Eee
B7 Chuyén két qua dén Trung tdm Vin thu S& 1/2 ngay lam

Phuc vu hanh chinh cong

viéc

v
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B8

Trung tam
" Phuc vu hanh
chinh cong

Tra két qua cho t6

Khéng tinh
churc, ca nhan

thoi gian

17.3. M6 ta so db

17.3.1. Huéng dﬁn, tiép nhan hd so, chuyén hd so.
Truong trung hoc phd thong chuyén dugc cho phép hoat dong giao duc khi dap g cac
diéu kién hoat dong nhu dbi Vo1 truong trung hoc phd thong quy dinh tai Nghi dinh s6
125/2024/ND-CP, Nghi dinh sé 142/2025/ND-CP; nop hd so truc tlep hodc gui qua
duong buu dién téi Trung tam Phuc vy hanh chinh cong hodc truc tuyén trén Cong dich
vu cong.
- Pai di¢én cua S& Gido duc va Pao tao thuong tryc tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh
cong thuc hién kiém tra thanh phén hd so, s6 luong hd so:
+ Néu hd so chua du diéu kién hodc khong du diéu kién yéu cau bo sung ho so hodc tir
chdi tiép nhan ho so theo quy dinh.
+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd so cho t6 chirc, ca nhan va
ban giao hd so vé Vin phong So.

17.3.2. T6 chirc thAm dinh va ky duyét hd so
- Phong T6 chirc — Can bo t6 chirc tham dinh.
- Néu hé so khong hop 18:
Trong thdi han 02 ngay lam viéce, ké tir ngdy nhan da ho so, Phong T6 chirc can bd thong
bao bang vin ban nhitng ndi dung can chinh stra, b sung cho co quan, to chtic, c nhan.
- Néu ho so hop 1é:
+ Trong thoi han 10 ngay Phong T6 chirc - Can bd tham dinh hd so bao céo lanh dao
Sé.
+ Trong thoi han 01 ngay lanh dao s6 xem x¢ét két qua tham dinh, ky trinh UBND thanh
pho.
+ Trong thoi 02 ngay Vian phong UBND thanh phd tham tra ho so, trinh 1anh dao UBND
thanh phd phé duyét két qua.
+ Trong thoi han 1/2 ngay Chu tich Uy ban nhan dan thanh pho quyét dinh Thanh lap
hogc cho phép thanh 1ap truong trung hoc phd thong chuyén; néu chua quyét dinh thi
thong bao bang vin ban cho co quan, to chirc, ca nhan dé nghi giai thé va néu rd 1y do.
+ Trong thoi han 01 ngay 1am viéc, ké tir ngdy Chu tich Uy ban nhan dan c4p thanh phd
quyét dinh Thanh l4p hodc cho phép thanh l4p truong trung hoc phd thong chuyén, Giam
dbc So Gido duc va Dao tao quyét dinh cho phép truong duoc thanh lap sau khi sap
nhap, chia, tdch hoat dong gido duc.
+ Trong thoi han 1/2 ngdy Van thu Sé ¢6 trach nhiém chuyén két qua dén Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong.

17.3.3. Tra két qua
bai dién S& Gido duc va Pao tao tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong nhan két qua
va ban giao cho nhan vién Bo phan Hudng din tiép nhan va Tra két qua cta Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong dé tra két qua cho td chtrc, ca nhan.
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18. Cho phép truong trung hoc phé théng chuyén hoat dong gido duc
18.1. Thoi han giai quyét: 15 ngay lam viée ké tir ngdy nhan d ho so hop 18.
18.2. Quy trinh giai quyét:

18.2.1. So' d thuc hién

Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc Trach nhiém Thoi gian
thuc hién thuc hién

o ‘ Trung tam
B1 Hudng dan, tiép nhan ho Phuc vu Hanh | 1/2 ngay lam
so cua to chure, ca nhan chinh coéng viéc
*
Tham dinh, x4c minh ho so, thong o
B2 bao ndi dung can bo sung; ké hoach > 02 nggy lam
tham dinh thuc té (05 ngay) vige
Phong
A/ GDTrH
B3 T6 chtrc tham dinh thyc té; lap 9 ngay lam
7 P A . —_— © A
bao cdo tham dinh viee
v
Lanh dao tré xem xét, trinh . \ 01 ngay lam
B4 UBND cép tinh Lénh dgo S6 vide
Bs A\ 4
Chutich Uy | 02 ngay lam
Ch tich Uy ban nhan dan ban nhan dan viéc
cap tinh quyét dinh viée s—> X 2
thanh 1ap hogc cho phép cap tinh
thanh 1an tnramo
B6 Chuyén két qua dén Trung tdm Phong 1/2 ngay lam
Phuc vu hanh chinh cong GDTrH viéc
v
a7 Trahk,et qua ‘th’ o P}H(‘j o tg;nh Khang tinh
cnuc, ca nnan v v thoi gian

chinh cong

18.2.2. M0 ta so dd
a) Hwéng dan, tiep nhan ho so, chuyén ho so.
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Truong trung hoc phd théng chuyén dugc cho phép hoat dong gido duc khi dép
g cac diéu kién hoat dong nhu dbi vai truong trung hoc phé thong quy dinh tai Diéu
27 Nghi dinh s6 125/2024/ND-CP; ndp hd so tryc tiép hodc giri qua duong buu dién toi
Trung tam Phuc vu Hanh chinh cong TP Hai Phong hodc truc tuyén trén Cong dich vu
cong.

- Cong chtrc ciia S GDDT lam viée tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong thuc
hién hién kiém tra thanh phan hd so, s6 luong ho so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan, giri gidy hen/ma hé so cho t6 chiic, ca
nhan, chuyén hd so vé Phong GDTrH trong vong 1/2 ngay lam viéc.

+ Néu ho so khong day du, trong thoi han 02 ngay cdng chuc tiép nhan hd so
1ap phiéu hudng din bo sung hd so hoic 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu ho so
khong du diéu kién.

b) T6 chirc thim dinh va ky duyét ho so theo quy dinh

Sau khi tiép nhan ho so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng, phong GDTrH
xem xét, thAm dinh ho so:

- Néu ho so khong hop 1¢:

+ Trong thdi han 02 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di ho so, Sé Gido duc va
Dao tao thdng béo bang vin ban nhirng ndi dung can chinh stra, bd sung cho trudng
trung hoc pho thong chuyén.

- Néu ho so hop 1é:

+ Trong thoi han 02 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di ho so, Phong GDTrH
thdng bao ké hoach tham dinh thyc té tai truong trong truong hop hé so hop 18.

+ Trong thoi han 9 ngay, ké tir ngay nhan du ho so hop 18, So Gido duc va Pao
tao chu tri, phoi hop v6i céc don vi chuyén mon c6 lién quan to chire tham dinh thyc té
cac diéu kién dé truong trung hoc phd thong chuyen dugc hoat dong gido duc; lap bao
c4o thim dinh dé danh gié tinh hinh dap tmg cac quy dinh tai Diéu 25 Nghi dinh s6
125/2024/Nb- CP.

+ Trong 01 ngay 1am viéc lanh dao So xem xét va trinh Chu tich UBND cép tinh.

+ Trong thoi han 02 ngay lam viéce, ké tir ngy nhan duoc bao cao tham dinh cia
S Gi4o duc va Pao tao, néu dil diéu kién thi Chu tich Uy ban nhan dan cap tinh quyét
dinh viéc thanh 1ap hodc cho phép thanh 1ap trudong; néu chua di diéu kién thi thong
bao bang van ban cho co quan, t6 chirc, ca nhan dé nghi thanh 1ap hoidc cho phép thanh
1ap truong va néu 16 ly do.

+ Trong thoi han 1/2 ngay Phong GDTrH c6 trach nhiém chuyén két qua dén
Trung tdm Phyc vu Hanh chinh cong TP Hai Phong.

c) Tra két qua

Cong chitc S6 GDDT lam vi¢e tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tiép nhan
két qua tir Phong GDTrH va chuyén ngay cho Bo phan Huéng dan tiép nhan va Tra két
qua cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong dé tra cho to chtrc, ca nhan truc tiép hodc
qua dich vu buu chinh cong ich.
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19. Cho phép trwdng trung hoc phé théng chuyén hoat dong gido duc tré lai.

19.1. Thoi han giai quyét: 04 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan da ho so hop 18.

19.2. Quy trinh giai quyét:
19.2.1. So’ do thue hién:

Cac budc Noi dung cong viéc Trach nhiém Thoi gian
thue hi€én thue hi€én thue hi€én
o . Trung tam
81 Hudng dan, ticp nhan ho Phuc vu Hanh | 1/2 ngay lam
so cua to chuce, ca nhan chinh cong viéc
-
Tham dinh, x4c minh ho so, thong . .
B2 bao ndi dung can bd sung; ké hoach > Phong 02 ngiy lam
tham dinh thuc té (05 ngay) GDTrH viee
i
B3
Phé duyét két | Giam déc So | 01 ng.EaAy lam
qua GDDT VIEC
A 4
Chuyén két qua dén Trung tim . o
B4 Phuc vu hanh chinh cong Phong 1/2 ngay lam
GDTrH viéc
. . Trung tdm A
B5 Tra két qua cho to Phuc V?l Hanh Khéng tinh
chtrc. ca nhan chinh cong thot gian

19.2.2. M0 ta so do

a) Huéng din, tiép nhan hd so, chuyén hd so.

Trong thoi han bi dinh chi, néu nguyén nhan dan dén viéc dinh chi dugc khic
phuc (khong thude truong hop bi dinh chi do nguoi cho phép hoat dong gido duc
khong ding tham quyén) thi truong trung hoc phd théng chuyén bao bang vin ban kém
theo minh chirng cho Giam ddc S& Gido duc va Pao tao; nop hd so tryc tiép hoac gui
qua duong buu dién téi Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong TP Hai Phong hodac truc

tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chirc S¢ Giao duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh

chinh céng thanh phd thuc hién kiém tra thanh phan ho so, sé lugng hd so:

+Néu ddy du theo quy dinh thi tiép nhan, guri gidy hen/ma hd so cho t0 chirc, c4
nhan, chuyén hé so vé Phong GDTrH trong vong 1/2 ngay 1am viéc.
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+ Néu ho so khong day du, trong thoi han 02 ngay cong chuc tlep nhan hd so
1ap phiéu hudng dan bd sung ho so hodc 1ap phiéu tir chdi tiép nhan ho so néu hd so
khong du diéu kién.

b) T6 chirc thAm dinh va ky duyét ho so theo quy dinh

Sau khi tiép nhan ho so tir Trung tim Phyc vy hanh chinh cong, phong GDTrH
xem xét, tham dinh ho so:

- Néu chua da ho so hop 18, trong thdi han 02 ngay lam viée ké tir ngay tiép nhan
ho so ctia to chirc, ca nhén tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng, tham muu lanh dao
S¢ GDDT ky vin ban huéng dan thuong nhan bb sung hd so.

- Néu ho so hop 1¢, trong thoi han 02 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so,
phong GDTrH tham dinh ho so. Truong hop két qua tham dinh dat thi du thao Gidy
xac nhan trinh Lanh dao S¢ ky duyét. Truong hop két qua tham dinh khong dat, trinh
lanh dao S& GDPT ky vin ban tir chdi cip Gidy xac nhan do khong du diéu kién va
néu rd ly do

- Trong thoi han 01 ngay 1am viée, Lanh dao S¢ xem xét ky duyét ho so.

- Phong GDTrH chuyén két qua giai quyét cho cong chiic cia S6 GDDT lam
viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong trong thoi han 1/2 ngay lam viée ké tir khi
Lanh dao So ky duyét ho so.

c) Tra két qua

Cong chirc S6 GDDT lam viée tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tiép nhan
két qua tir Phong GDTrH va chuyén ngay cho B phan Huong dan tiép nhan va Tra két
qua cua Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong dé tra cho to chtrc, ca nhan truc tiép hodc
qua dich vu buu chinh cong ich.



40

Il. LINH VU'C GIAO DUC NGHE NGHIEP

1. Thi tuc Chia, tiach, sip nhép trung tim gido duc nghé nghiép, truong trung
cap tu thuc trén dia ban thanh pho, thanh pho truc thugc trung wong (1.013760)

1.1. Thoi han giai quyét:
- Trong thoi han 10 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan da ho so hop 1¢ (khong cit giam).
1.2. So' 6 Quy trinh gidi quyét:

Cac .

. Trach N
bude Noi dung cong viéc nhiém thwe Thot gian
thuc : g g Vi¢ o thue hién

cn hién : :

hién )
Trung tam

. . Phuc vy 1/4 N
B1 Hudéng dan t6 chirec nop ho hanh chinh X ngéy
s0; tiép nhan ho so cong thanh lam vige

phd
v Phong Giéo

Thém dinh hd so, trinh Lanh dao S& dyc thuong \
B2 ky T trinh trinh UBND thanh phd  |—| XUYeN, G'?O 96 ngiy
phé duyét két qua duc nghé lam viéc

nghi¢p va
bPai hoc
N

Xem xét, trinh Lanh dao UBND Lanhdao So | 12 ngdy
B3 thanh pho phé duyét két qua gidi ~ —> Gido duc va 1am viec

quyét ho so Dao tao .

A

Tham tra hd 50, trinh Lanh dao Vian phong 02 nad
B4 UBND thanh phé phé duyét két qua > UBND thanh | - gay
giai quyet phé am viee

v

. Lanh dao s
B5 Phé duyét két qua UBND 01 ngay
\ e lam viéc

thanh pho i

' ~ \

21 A REY A+ 1A Van phong 1/4 nga
B6 Chuyén két qua giai quyét dén Trung s UBND : gAy
tam Phuc vu hanh chinh cong thanh phé lam viéc
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Trung tam
Phuc vu L,
B7 Tré ket qud cho ' hanh chinh | KNON9 tinh
to chtrc, cd nhan cong thanh thoi gian
phd

1.3. Dién giai quy trinh

a) Huéng dén, tiép nhan hd so, chuyén hé so

- T6 chirc, c& nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong thanh phé hoic truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Pai dién ctia S Giao duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, s6 lugng hé so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho 6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.

+ Néu ho so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
ho so hodc 1ap phiéu tir chdi tiép nhan ho so néu ho so khdng du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét ho so theo quy dinh

Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc tham dinh va giai
quyét ho so:

- Néu hd so khong hop 1&: Trong thai han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so,
Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc tham muu S& Gido
duc va Pao tao théng béo bang vin ban téi td chic, ca nhan yéu cau b sung hd so, trong
d6 néu 1o tai li€u, ndi1 dung va thoi han sua ddi, bd sung hodc van ban tur chdi giai quyét
hd so néu hd so khong du diéu kién.

- Néu ho so hop 1&: Trong thoi han 06 ngay lam viéc, Phong Gido duc thuong
xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc tham dinh ho so, trinh Lanh dao S& xem xét,
ky T& trinh trinh UBND thanh phd ra Quyét dinh phé duyét Quyét dinh quyét dinh chia,
tach, s&p nhap hodc khong cho phép chia, tach, sap nhap.

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, Lanh dao S¢ Gido duc va Pao tao xem xét,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét hd so.

- Trong thoi han 02 ngay lam viéc, Van phong UBND thanh phd tham tra ho so,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét.

- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, Lanh dao UBND thanh phd xem xét ky Quyét
dinh quyét dinh chia, tach, sap nhap hoic khong cho phép chia, tach, sap nhap. Trudng
hop hé so khong hop 18 hoic khong quyét dinh cho phép chim dit thi ¢6 vin ban tra 16i
va néu rd ly do.
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- Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc, Van phong UBND thanh phé chuyén két qua
dén cong chirc cua S¢ Gido duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh
cong thanh phd.

c) Tra két qua cho té chirc, ca nhan

bai dién cua S& Gido duc va Pao tao lam vi¢e tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd nhan két qua tir Vin phong UBND thanh phé va ban giao cho nhén vién
Bo phan Hudng dan tiép nhan va tra két qua cta Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong
thanh phé dé tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.
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thuc trén dia ban tinh, thanh phd truc thudc trung wong (1.013762)

2.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 7,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhén du ho so hop 18

2.2. So' 6 Quy trinh giai quyét:

2. Thii tuc Cho phép chim dirt hoat dong phan hi¢u ciia truomg trung cip tw

Cac
budc N6i dune cone vie Trach nhiém Thoi gian
thue : g cong vie thue hi€én thue hi€én
hién
o ) Trung tim Phuc 1/4 nai
B1 Hudng dan t6 chic nop ho | vu hanh chinh X ”Qi‘y
507 tiép nhan ho so cong thanh phd lam vige
- Phong Gido d
Tham dinh hd so, trinh Lanh dao S thor}g 10 . He .
B2 ky T trinh trinh UBND thanh phd uong xuyen, | 3,5 ngay
phé duyét két qua Gido duc nghé | lam viée
nghiép va Dai hoc
N
Xem xé&t, trinh Lanh dgo UBND Lanh dao S¢ Gido | 01 ngay
B3 thanh pho phé Aduykct két qua giai duc va Dao tao lam viéc
quyét ho so
A
Tham tra hd so, trinh Lanh dao . . .
B4 UBND thanh phé phé duyét két qua Van 1;11301;:‘3 EPND 15 ngay
giai quyét thanh pho lam viéc
v
A At 14 , Lanh dao UBND 01 naa
B5 Phé duyét két qua o ; gay
thanh phO lam ViéC
A\ 4
B6 Chuyén két qua giai quyét dén Trung Van pl}bng UPND ll / 4 ng.éy
tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho am viee
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’ Trung tdm Phuc Khéng
B7 Tra két qua cho . vu hanh chinh tinh thoi
t6 chure, ca nhan cong thanh phd gian

2.3. Dién giai quy trinh

a) Hwéng din, tiép nhan ho so, chuyén hd so

- T chirc, c& nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh phé hodc tric tuyén trén Céng dich vu cong.

- Dai dién ctuia S Giao duc va Dao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.

+ Néu hd so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hoic 1ap phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét ho so theo quy dinh

Phong Gido dyc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc thim dinh va giai
quyét ho so:

- Néu ho so khong hop 18: Trong thoi han 3,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho
s0, Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghi¢p va Pai hoc tham muu Sé Giao
duc va Pao tao thdng béo bang van ban t6i to chiic, ca nhan yéu cau bé sung hd so, trong
d6 néu rd tai lidu, ndi dung va thoi han sira d6i, b sung hodc van ban tir chdi giai quyét
ho so néu ho so khong du diéu kién.

- Néu hd so hop 1&: Trong thoi han 3,5 ngay lam viéc, Phong Gido duc thuong
xuyeén, Gido duc nghé nghi¢p va Pai hoc tham dinh ho so, trinh Lanh dao S& xem xét,
ky To trinh trinh UBND thanh phd ra Quyét chidm dit hoat dong co sé gido duc nghé
nghiép theo Mau s6 03 Phu luc V kém theo Nghi dinh 142/2025/ND-CP.

- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, Lanh dao S¢ Gido duc va Pao tao xem xét,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét ho so.

- Trong thoi han 1,5 ngdy lam viéc, Van phong UBND thanh phé tham tra hd so,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét.

- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, Lanh dao UBND thanh phd xem xét ky quyét
cham dut hoat dong co s gido duc nghé nghiép theo Mau s6 03 Phy luc V kém theo
Nghi dinh 142/2025/ND-CP. Trudng hop hd so khong hop 1¢ hodc khong quyét dinh
cho phép cham dut thi c6 van ban tra 10i va néu rd 1y do.
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- Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc, Van phong UBND thanh phé chuyén két qua
dén cong chirc cua S¢ Gido duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh
cong thanh phd.

c) Tra két qua cho té chirc, ca nhan

Pai dién ctia S¢ Gido duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd nhan két qua tir Van phong UBND thanh phd va ban giao cho nhan vién
Bo phan Hudng dan tiép nhan va tra két qua cta Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong
thanh phé dé tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.
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3. Thii tuc Cho phép ddi tén trung tim gido duc nghé nghiép, truwong trung cap
tu thuc trén dia ban tinh, thanh phé truc thudc trung wong (1.013763)

3.1. Thoi han giai quyét:

Trong thoi han 03 ngay 1am viée ké tir ngay nhan du hd so hop 16

3.2. So @6 Quy trinh giai quyét:

Cac buérc
thuc hién

NOi dung cong viéc

Trach nhiém
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Trung tam
B1 Huéng dan t6 chirc ndp hd Phu}c vu Elénh 1/ 4 ngay
s0; tiép nhan hd so chinh cong lam viéc
thanh pho
v Phong Giao
Tham dinh h6 so, trinh Lanh dao So ducAthuor_n,g .
B ky T& trinh trinh UBND thanh phé » Xuyén,Giao | 01ngay
phé duyét két qua duc nghé lam viéc
nghiép va Pai
hoc
N
Xem xét, trinh Lanh dao UBND Léanh dao S¢ 1/2 ngay
B3 thanh pho phé duyét két qua giai  —>| Gidoducva | ., .
quyét ho so Pao tao i
A
Tham tra ho 50, trinh Lanh dao Vian phong 01 naa
B4 UBND thanh phé phé duyét két qua > UBNDthanh | - gay
giai quyét phé am viee
) 4
LA Lanhdao 1y s
B5 Phé duyét két qua ___,) UBND thanh : gAy
; lam viéc
pho i
' ~ \
. . Vian phong 1/4 ngay
B6 Chuyén két qua giai quyét dén Trung | UBND thanh 5 g
tdm Phuc vu hanh chinh cong hé lam vige
pho
Trung tam Khong
B7 Tra két qua cho Ph;-]‘,c o hanh | tho
to chirc, ca nhan chinh cong gian

thanh ph
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3.3. Dién giai quy trinh

a) Hwéng din, tiép nhin ho so, chuyén hé so

- T6 chtrc, & nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vy hanh chinh céng thanh phd hodc tric tuyén trén Cong dich vu cong.

- Pai dién ctia S Giao duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho 6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va DPai hoc.

+ Néu ho so khdng day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
ho so hodc 1ap phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu ho so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét ho so theo quy dinh

Phong Gi4o dyc thudong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc thim dinh va giai
quyét ho so:

- Néu hd so khong hop 1&: Trong thoi han 01 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so,
Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc tham muu S¢ Gido
duc va Pao tao thdng béo bang vin ban téi td chic, ca nhan yéu cau b sung hd so, trong
d6 néu rd tai lidu, ndi dung va thoi han sira d6i, bd sung hodc van ban tir chdi giai quyét
ho so néu ho so khong du diéu kién.

- Néu ho so hop 1&: Trong thdi han 01 ngay lam viéc, Phong Gido duc thuong
xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc tham dinh ho so, trinh Lanh dao S& xem xét,
ky To trinh trinh UBND thanh phé ra Quyét dinh cho phép ddi tén co sd gido duc nghé
nghiép theo Mau s6 02 Phu luc VI kém theo Nghi dinh 142/2025/ND-CP

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, Lanh dao S¢ Gido duc va Pao tao xem xét,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét hd so.

- Trong thoi han 01 ngay 1am viéc, Van phong UBND thanh phé tham tra ho so,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét.

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, Lanh dao UBND thanh phd xem xét ky Quyét
dinh cho phép ddi tén co s gido duc nghé nghiép theo Mau s6 02 Phu luc VI kém theo
Nghi dinh 142/2025/ND-CP. Trudng hop hd so khong hop 1& hoic khong quyét dinh
cho phép cham dut thi c6 van ban tra 101 va néu rd 1y do.

- Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc, Van phong UBND thanh phé chuyén két qua
dén cong chirc ctia S¢ Gido duc va Pao tao 1am viéc tai Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong thanh pho.

c) Tra két qua cho té chirc, ca nhan

DPai dién cia S& Gido duc va Dao tao lam viéc tai Trung tam Phuc vy hanh chinh
cong thanh phd nhan két qua tir Van phong UBND thanh phd va ban giao cho nhan vién
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B6 phan Hudng dan tiép nhan va tra két qua ctia Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong
thanh phé dé tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.
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4. Thia tuc Cho phép gidi thé trung tim giso duc nghé nghiép, trwdong trung

cap tu thuc trén dia ban tinh, thanh phd truc thudc trung wong (1.013761)

4.1. Thoi han giai quyét:

4.2. So' @6 Quy trinh giai quyét:

- Trong thoi han 10 ngdy 1am viée ké tir ngdy nhan da hd so hop 16

Cac
buwéc N6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thue : g cong vi¢ thue hién thue hi€én
hién
Trung tam
B1 Huéng dan t6 chirc ndp hd Phu,c vu Elénh 1/4 ngay
s0; tiép nhan hd so chinh cong lam viéc
' thanh pho
v Phong Giao
Tham dinh ho so, trinh Lanh dao So ducAthuor_n,g .
B2 ky To trinh trinh UBND thanh phé |——| Xuyen, Giao | 05ngay
phé duyét két qua duc nghé lam viéc
nghiép va Pai
hoc
N
Xem xét, trinh Lanh dao UBND Léanh dao S¢ 01 ngay
B3 thanh pho phé duyét két qua giai —>| Gido dyc va o
L 1A \ lam viéc
quyét ho so Pao tao
A
Tham tra ho so, trinh Lanh dao Vian phong X
\ £ 1A A 1A ; 02 ngay
B4 UBND thanh pho phe’duye_:t két qua » UBND thanh A via
giai quyet phd am viee
) 4
) Lanh dao .
B5 Phé duyé¢t két qua — ) UBND thanh 1:5 ng?-y
phé lam viéc
A 4
. . Vian phong .
B6 Chuyén két qua giai quyét dén Trung .| UBND thanh 1{ 4 ng_?y
: lam viéc

tdm Phuc vu hanh chinh céng

pho




50

Trung tam R
. Phuc vu hanh Khong
B7 Tra ket qua cho PR tinh thoi
to chirc, ca nhan chinh cong gian
thanh pho

4.3. Dién giai quy trinh

a) Hwéng din, tiép nhan ho so, chuyén hd so

- T chirc, c& nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh phé hodc tric tuyén trén Céng dich vu cong.

- Pai dién cua S¢ Gido duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.

+ Néu hd so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hoic 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét ho so theo quy dinh

Phong Gido dyc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc thim dinh va giai
quyét ho so:

- Néu ho so khong hop 18: Trong thoi han 3,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho
s0, Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc tham muu S¢ Gido
duc va Pao tao thdng béo bang vin ban téi to chic, ca nhan yéu cau bé sung hd so, trong
d6 néu rd tai lidu, ndi dung va thoi han sira doi, bd sung hodc vin ban tir chdi giai quyét
ho so néu ho so khong du diéu kién.

- Néu ho so hop 1&: Trong thoi han 05 ngay lam viée, Phong Gido duc thudng
xuyeén, Gido duc nghé nghi¢p va Pai hoc tham dinh ho so, trinh Lanh dao S& xem xét,
ky T& trinh trinh UBND thanh phé ra Quyét dinh cho phép giai thé co s& gido duc nghé
nghiép theo Mau s6 03 Phu luc V kém theo Nghi dinh 142/2025/ND-CP.

- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, Lanh dao S¢ Gido duc va Pao tao xem xét,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét ho so.

- Trong thoi han 02 ngay lam viéc, Van phong UBND thanh phd tham tra ho so,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét.

- Trong thoi han 1,5 ngay lam viéc, Lanh dao UBND thanh phd xem xét ky Quyét
dinh cho phép giai thé co so gido duc nghé nghiép theo Mau sé 03 Phu luc V kém theo
Nghi dinh 142/2025/ND-CP. Trudng hop hd so khong hop 1¢ hodc khong quyét dinh
cho phép cham dut thi c6 van ban tra 10i va néu rd 1y do.
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- Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc, Van phong UBND thanh phé chuyén két qua
dén cong chirc cua S¢ Gido duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh
cong thanh phd.

c) Tra két qua cho té chirc, ca nhan

bai dién cua S& Gido duc va Pao tao lam vi¢e tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phé nhan két qua tir Van phong UBND thanh phé va ban giao cho nhéan vién
Bo phan Hudng dan tiép nhan va tra két qua cta Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong
thanh phé dé tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.
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5. Thit tuc Cho phép thanh l4p co sé gido duc nghé nghiép, co sé gido duc nghé
nghiép cho nguoi khuyét tit, phin hiéu ciia trudng trung cip tu thuc (1.013759)
5.1. Thoi han giai quyét:

- Truong hop 1: Trong thoi han 08 ngay lam viée dbi v6i cho phép thanh 1ap co
sO gido duc nghé nghiép

- Truong hop 2: Trong thoi han 07 ngay lam viée d6i v6i cho phép thanh 1ap phan
hi¢u cua truong trung cap tu thuc trén dia ban.

5.2. So' 0 Quy trinh giai quyét:

Cac
buéc Néi dune cone vide Trach nhiém | Thoi gian
thue : g cong vi¢ thuc hién thuc hién
hién
Trung tam
B1 Huéng dan t6 chirc nop hd Phu,c vu ?énh 1/4 ngay
s0; tiép nhan hd so chinh cong | lam viéc
‘ thanh phd
v Phong Giao
Thém dinh hd so, trinh Lanh dao S& duc thuong | - 3,5 ngay
B2 ky T trinh trinh UBND thanh pho xuyen, G'?O lam viee
phé duyét két qua duc nghé - 03 ngay
nghi¢p va Pai lam viéc
hoc
A
< , - 01 nga
Xem xét, trinh Lanh dao UBND Léanh dao S¢ lam V?ég
B3 thanh pho phé duyét két qua giai Gidgoducva | 12 nag
quyét ho so Dao tao /< g2y
lam viéc
A
Tham tra hd s0, trinh Lanh dao Van phong - 02 ngay
B4 UBND thanh pho6 phé duyét két qua UBND thanh lam viéc
giai quyet phd - 1,5 ngay
lam viéc
) 4 \
, Lanh dao i 91 ngay
B5 Phé duyé¢t két qua UBND thanh lam V1¢‘C
phé - 01 ngay
lam viéc
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Lz . Van phong X
B6 Chuyén két qua giai quyét dén Trung .| UBND thanh | /4ngay
tam Phuc vu hanh chinh cong hé lam viéce
pho
Trung tam
57 Tra két qua cho Phuc vu hanh | Khong tinh

té chirc. c4 nhan chinh Cﬁng thot gian

’ thanh phé

5.3. Dién giai quy trinh

a) Huéng din, tiép nhan ho so, chuyén ho so

- T chtrc, c& nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vy hanh chinh céng thanh phd hodc tric tuyén trén Céng dich vu cong.

- Pai dién ctia S Giao duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, s6 lugng hé so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho 6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.

+ Néu ho so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
ho so hodc 1ap phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu ho so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét ho so theo quy dinh

Phong Gido dyc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc tham dinh va giai
quyét ho so:

- Néu ho so khong hop 1é: Trong thoi han 3,5 ngay hoic 03 ngay 1am viéc ké tur
ngay nhan hd so, Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc tham
muu S& Gi4o duc va Pao tao thdng bao bang vin ban téi t6 chirc, ca nhan yéu cau b
sung hd so, trong d6 néu ro tai liéu, nd1 dung va thoi han stra ddi, bd sung hodc van ban
tir chdi giai quyét ho so néu ho so khong du diéu kién.

- Néu ho so hop 18: Trong thoi han 3,5 ngay hodc 03 ngay lam viéc, Phong Giéo
duc thuong xuyén, Giao duc nghé nghiép va Pai hoc tham dinh hd so, trinh Lanh dao
S& xem xét, ky T& trinh trinh UBND thanh phé két qua giai quyét TTHC

- Trong thoi han 01 ngay hodc 1/2 ngay lam viéc, Lanh dao S& Gido duc va Pao
tao xem xét, trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét TTHC.

- Trong thoi han 02 ngay hoic 1,5 ngay lam viéc, Van phong UBND thanh phd
tham tra ho so, trinh Lanh dao UBND thanh ph phé duyét két qua giai quyét.

- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, Lanh dao UBND thanh phd xem xét ky duyét
két qua TTHC. Trudng hop ho so khong hop 16 hodc khong quyét dinh cho phép chim
dat thi c6 van ban trd 161 va néu 0 ly do.
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- Trong thoi han 1/4 ngay, Van phong UBND thanh phé chuyén két qua dén cong
chtrc cia S¢ Gido duc va Pao tao lam viée tai Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong thanh
phd.

c) Tra két qua cho té chirc, ca nhan

bai dién cua S& Gido duc va Pao tao lam vi¢e tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd nhan két qua tir Vin phong UBND thanh phd va ban giao cho nhan vién
Bo phan Hudng dan tiép nhan va tra két qua cta Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong
thanh phé dé tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.
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nghiép c6 von dau tw nwéc ngoai hoat ddng khong vi loi nhuin (1.013765)

6.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 13 ngay 1am viée ké tir ngdy nhan da hd so hop 16

6.2. So' 40 Quy trinh giai quyét:

6. Thit tuc Cho phép thanh lip truwong trung cip, trung tim gido duc nghé

Cac
budc N6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thue : g cong vi¢ thue hi€én thue hién
hién
o ) Trung tim Phuc 1/4 na
B1 Hudng dan t6 chirc ndp ho vu hanh chinh X nngy
so; tiép nhan ho so cong thanh phd lam viéc
v Phong Giao duc
Tham dinh ho so, trinh Lanh dao S& thuong xuyén, 8.5 nai
B2 ky T¢ trinh trinh UBND thanh phd | —>| Gido duc nghé 1" g.Ay
phé duyét két qua nghiép va Dai am viee
hoc
A
Xem xét, trinh Lanh dao UBND Lanh dao S¢ 01 ngay
B3 thanh pho phé duyét ket qua giai ~—| Gidoducva | Am vidc
quyét ho so Dao tao i
A
Tham tra hd 50, trinh Lanh dao Vian phong 02 nai
B4 UBND thanh phé phé duyét két qua > UBNDthanh | -9
.- £ 1 lam viéc
giai quyét pho
Y
, Lanh dao 01 ngay
Phé duyét két qua >
B5 —» UBND A’thanh l3m viec
pho
y
. o Vian phong X
B6 Chuyén két qua giai quyet dén Trung .| UBND thanh 1/4 ngay
v . lam viéc

tdm Phuc vu hanh chinh cong

pho
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] Trung tdm Phuc | Khoéng
B7 Tra két qua cho ' vuhanh chinh | tinh thoi
to chirc, ca nhan cong thanh phd gian

6.3. Dién giai quy trinh

a) Hwéng din, tiép nhan ho so, chuyén hd so

- T chirc, c& nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh phé hodc tric tuyén trén Céng dich vu cong.

- Dai dién ctuia S Giao duc va Dao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.

+ Néu hod so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hoic 1ap phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét ho so theo quy dinh

Phong Gido dyc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc thim dinh va giai
quyét ho so:

- Néu ho so khong hop 1&: Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so,
Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc tham muu S¢ Giao
duc va Pao tao thdng béo bang vin ban téi to chic, ca nhan yéu cau bé sung hd so, trong
d6 néu rd tai lidu, ndi dung va thoi han sira doi, b sung hodc vin ban tir chdi giai quyét
ho so néu ho so khong du diéu kién.

- Néu ho so hop 18: Trong thoi han 8,5 ngay 1am viéc Phong Gido duc thudng
xuyeén, Gido duc nghé nghi¢p va Pai hoc tham dinh ho so, trinh Lanh dao S& xem xét,
ky To trinh trinh UBND thanh phd két qua giai quyét TTHC

- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, Lanh dao S¢ Gido duc va Pao tao xem xét,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét TTHC.

- Trong thoi han 02 ngay lam viéc, Van phong UBND thanh phd tham tra hd so,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét.

- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, Lanh dao UBND thanh phd xem xét ky duyét
két qua TTHC. Trudng hop hd so khong hop 1¢ hodc khong quyét dinh cho phép chdm
dut thi co6 van ban tra 161 va néu 4 ly do.

- Trong thoi han 1/4 ngdy, Vin phong UBND thanh phd chuyén két qua dén cong
chtrc cia S Gido duc va Pao tao lam viée tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh
phé.

¢) Tra két qua cho té chikc, ca nhan
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DPai dién cua S& Gido duc va Dao tao lam viéc tai Trung tam Phyc vy hanh chinh
cong thanh phd nhan két qua tir Van phong UBND thanh phd va ban giao cho nhan vién
Bo phan Hudng dan tiép nhan va tra két qua cta Trung tim Phuc vu hanh chinh céng
thanh phé dé tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.
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nghiép c6 von dau tu nuée ngoai (1.013764)

7.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 13 ngay 1am viée ké tir ngdy nhan da hd so hop 16

7.2. So 0 Quy trinh giai quyét:

7. Thia tuc Cho phép thanh lip truwong trung cip, trung tim gido duc nghé

Cac
buwéc N6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thue : g cong vi¢ thue hi€én thue hi€én
hién
o ) Trung tim Phuc 1/4 nai
B1 Hudng dan t6 chirc ndp ho " vu hanh chinh : ngéy
507 tiép nhan ho so cong thanh phd lam vice
v Phong Giao duc
Tham dinh h6 so, trinh Lanh dao So thuong xuyén, 8.5 na
B2 ky T6 trinh trinh UBND thanh pho > Gi4o duc nghé 1" g.Ay
phé duyét két qua nghiép va Dai am viee
hoc
N
Xem xét, trinh Lanh dao UBND Lanh dao S¢ 01 ngay
B3 thanh pho phé duyét két qua giai —| Gido duc va lam viec
quyét ho so Dao tao i
A
Tham tra hd s0, trinh Lanh dao Vién phong 02 noi
B4 UBND thanh phé phé duyét két qua > UBNDthanh | - 9%
. £ Z lam viéc
giail quyét pho
Y
) Lanh dao 01 ngay
Phé duyét két qua >
B5 — 5 UBND A’thanh am viec
pho
y
. o Vian phong .
B6 Chuyén két qua giai quyet dén Trung .| UBND thanh 1/4 ngay
v . lam viéc

tdm Phuc vu hanh chinh cong

pho
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] Trung tdm Phuc | Khéng
B7 Tra két qua cho " vuhanh chinh | tinh thoi
t6 chirc, ca nhan cong thanh phd gian

7.3. Dién giai quy trinh

a) Hwéng din, tiép nhan ho so, chuyén hd so

- T chirc, c& nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh phé hodc tric tuyén trén Céng dich vu cong.

- Dai dién ctuia S Giao duc va Dao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.

+ Néu hd so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hoic 1ap phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét ho so theo quy dinh

Phong Gido dyc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc thim dinh va giai
quyét ho so:

- Néu ho so khong hop 1&: Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so,
Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc tham muu S¢ Giao
duc va Pao tao thdng béo bang vin ban téi to chic, ca nhan yéu cau bé sung hd so, trong
d6 néu rd tai lidu, ndi dung va thoi han sira doi, b sung hodc vin ban tir chdi giai quyét
hd so néu ho so khong du diéu kién.

- Néu ho so hop 18: Trong thoi han 8,5 ngay 1am viéc Phong Gido duc thudng
xuyeén, Gido duc nghé nghi¢p va Pai hoc tham dinh ho so, trinh Lanh dao S& xem xét,
ky To trinh trinh UBND thanh phd két qua giai quyét TTHC

- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, Lanh dao S¢ Gido duc va Pao tao xem xét,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét TTHC.

- Trong thoi han 02 ngay lam viéc, Van phong UBND thanh phd tham tra hd so,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét.

- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, Lanh dao UBND thanh phd xem xét ky duyét
két qua TTHC. Trudng hop hd so khong hop 1¢ hodc khong quyét dinh cho phép chdm
dut thi co6 van ban tra 161 va néu 4 ly do.

- Trong thoi han 1/4 ngdy, Vin phong UBND thanh phd chuyén két qua dén cong
chtrc cia S Gido duc va Pao tao lam viée tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh
phé.

¢) Tra két qua cho té chikc, ca nhan
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DPai dién cua S& Gido duc va Dao tao lam viéc tai Trung tam Phyc vy hanh chinh
cong thanh phd nhan két qua tir Van phong UBND thanh phd va ban giao cho nhan vién
Bo phan Hudng dan tiép nhan va tra két qua cta Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong
thanh phé dé tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.
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8. Thi tuc Thanh 1ap phan hiéu cia trwong trung cip cong lap truwe thude
tinh, thanh pho trwe thugc trung wong; cho phép thanh lap phan hiéu cua trudng
trung cép tu thuc trén dia ban (1.010927)

8.1. Thoi han giai quyét:
- Trong thoi han 07 ngay 1am viée ké tir ngdy nhan di hd so hop 16
8.2. So' @0 Quy trinh giai quyét:

Cac Thoi
buéc Néi dune cone vide Trach nhiém gian
thue : g cong vie thuc hién thue
hién hién
Trung tam 1/4
B1 Huéng d?}n td chirc ngp hd _»Phu,c vu Elénh ngay
s0; ti€p nhan ho so chinh cong lam
thanh pho viéc
v Phong Giao
Tham dinh ho so, trinh Lanh dao So ducﬂthuor_n,g 03 ngay
B2 ky T trinh trinh UBND thanh phd ~ |— XUYEN, G'?O lam
phé duyét két qua duc nghé vide
nghi¢p va Pai i
hoc
A
~ . 1/2
Xem xét, trinh Lanh dao UBND Léanh dao S¢ ngdy
B3 thanh pho phé duyét két qua giai » Gido dyc va 1Am
quyét ho so bao tao vide
A
Tham tra hd so, trinh Lanh dao Van phong 02 ngay
B4 UBND thanh pho phé duyét két qua » UBND thanh lam
giai quyet phd viée
) 4
- T Lanh dao 01 ngay
B5 Phé duyét ket qua __LUBND thanh | Iam
phd viéc
— — Vin phong L/a
B6 Chuyén két qua giai quyét dén Trung _UBND thanh ngay
tam Phyc vy hanh chinh cong phé lam
viéc




62

Trung tam R
: Phyc vy hanh | <'ONg
B7 Tra két qua cho e T i thoi
t0 chirc, ca nhan chinh cong gian
thanh pho

8.3. Dién giai quy trinh

a) Hwéng din, tiép nhan ho so, chuyén hd so

- T chirc, c& nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh phé hodc tric tuyén trén Céng dich vu cong.

- Dai dién ctuia S Giao duc va Dao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.

+ Néu hd so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hoic 1ap phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét ho so theo quy dinh

Phong Gido dyc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc thim dinh va giai
quyét ho so:

- Néu ho so khong hop 1&: Trong thoi han 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so,
Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc tham muu S¢ Giao
duc va Pao tao thdng béo bang vin ban téi to chic, ca nhan yéu cau bé sung hd so, trong
d6 néu rd tai lidu, ndi dung va thoi han sira doi, b sung hodc vin ban tir chdi giai quyét
ho so néu ho so khong du diéu kién.

- Néu hd so hop 18: Trong thdi han 03 ngay lam viéc Phong Gido duc thudng
xuyeén, Gido duc nghé nghi¢p va Pai hoc tham dinh ho so, trinh Lanh dao S& xem xét,
ky To trinh trinh UBND thanh phd két qua giai quyét TTHC

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, Lanh dao S& Gido duc va Pao tao xem xét,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét TTHC.

- Trong thoi han 02 ngay lam viéc, Van phong UBND thanh phd tham tra ho so,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét.

- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, Lanh dao UBND thanh phd xem xét ky duyét
két qua TTHC. Trudng hop hd so khong hop 1¢ hodc khong quyét dinh cho phép chdm
dut thi co6 van ban tra 161 va néu 4 ly do.

- Trong thoi han 1/4 ngdy, Vin phong UBND thanh phd chuyén két qua dén cong
chtrc cia S Gido duc va Pao tao lam viée tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh
phé.

¢) Tra két qua cho té chikc, ca nhan
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DPai dién cua S& Gido duc va Dao tao lam viéc tai Trung tam Phyc vy hanh chinh
cong thanh phd nhan két qua tir Van phong UBND thanh phd va ban giao cho nhan vién
Bo phan Hudng dan tiép nhan va tra két qua cta Trung tim Phuc vu hanh chinh céng
thanh phé dé tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.
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9. Thit tuc Chim dirt hoat dong lién két dao tao véi nwéc ngodi ciia trueong trung

cap, trung tim gido duc nghé nghiép, trung tim gido duc nghé nghiép - giso duc
thuong xuyén va doanh nghiép (1.010928)

9.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 05 ngay 1am viée ké tir ngdy nhan da hd so hop 16

9.2. So' @0 Quy trinh giai quyét:

Cac
budc N6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thue : g cong vi¢ thue hi€én thue hi€én
hién
Trung tam
B1 Huéng dan t6 chirc ndp hd P hu,c vu }}émh 1/ 4 ngay
s0; tiép nhan hd so chinh cong lam viéc
thanh pho
v Phong Giao
Tham dinh ho so, trinh Lanh dao S,G ducAthu:G_n,g .
B2 kg To trinh trinh UBND thanh phé |——| XUyen, Giao | 02 ngay
phé duyét Kbt qua duc nghé lam viéc
nghiép va Pai
hoc
N
Xem xét, trinh Lanh dao UBND Lanh dao S¢ 1/2 ngay
B3 thanh pho phé duyét két qua giai  [—>| Gidoducva | o .
quyét ho so bao tao '
A
Tham tra hd 50, trinh Lanh dao Van phong 01 naa
B4 UBND thanh phé phé duyét két qua > UBNDthanh | "0
giai quyet phd am viee
4
. Lanh dao X
B5 Phé duyét két qua UBND thanh 01 ngay
£ lam ViéC
pho
A 4 - \
X1 A Y L A Vin phong 1/4 nga
B6 Chuyén két qua giai quyét dén Trung .| UBND thanh gay
v . lam viéc

tdm Phuc vu hanh chinh cong

pho
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Trung tam R
X Phuc vu hanh Khong
B7 Tra ket qua cho P tinh thoi
to chirc, ca nhan chinh cong gian
thanh pho

9.3. Dién giai quy trinh

a) Hwéng din, tiép nhan ho so, chuyén hd so

- T chirc, c& nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh phé hodc tric tuyén trén Céng dich vu cong.

- Dai dién ctuia S Giao duc va Dao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.

+ Néu hd so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hoic 1ap phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét ho so theo quy dinh

Phong Gido dyc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc thim dinh va giai
quyét ho so:

- Néu ho so khong hop 1&: Trong thoi han 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so,
Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc tham muu S¢ Giao
duc va Pao tao thdng béo bang vin ban téi to chic, ca nhan yéu cau bé sung hd so, trong
d6 néu rd tai lidu, ndi dung va thoi han sira doi, b sung hodc vin ban tir chdi giai quyét
hd so néu ho so khong du diéu kién.

- Néu hd so hop 18: Trong thdi han 02 ngay lam viéc Phong Gido duc thudng
xuyeén, Gido duc nghé nghi¢p va Pai hoc tham dinh ho so, trinh Lanh dao S& xem xét,
ky To trinh trinh UBND thanh phd két qua giai quyét TTHC

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, Lanh dao S& Gido duc va Pao tao xem xét,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét TTHC.

- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, Van phong UBND thanh phd tham tra hd so,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét.

- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, Lanh dao UBND thanh phd xem xét ky duyét
két qua TTHC. Trudng hop hd so khong hop 1¢ hodc khong quyét dinh cho phép chdm
dut thi co6 van ban tra 161 va néu 4 ly do.

- Trong thoi han 1/4 ngdy, Vin phong UBND thanh phd chuyén két qua dén cong
chtrc cia S Gido duc va Pao tao lam viée tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh
phé.

¢) Tra két qua cho té chikc, ca nhan
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DPai dién cua S& Gido duc va Dao tao lam viéc tai Trung tam Phyc vy hanh chinh
cong thanh phd nhan két qua tir Van phong UBND thanh phd va ban giao cho nhan vién
Bo phan Hudng dan tiép nhan va tra két qua cta Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong
thanh phé dé tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.
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10. Thii tuc cOng nhin giam ddc trung tim gido duc nghé nghiép tw thuc

(2.000632)

10.1 Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 10 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 18

10.2. So' d6 Quy trinh giai quyét:

cac Thoi
bude Noi dung cong viéc Trach nhi¢m ian thue
thuc : g cong vi¢ thuc hién g oA
hi¢n hign
Trung tam
B1 Hudng dan t6 chirc ndp hd P h‘-l,C vu lAlémh 1/4 ngay
s0; tiép nhan hd so ™ chinh cong lam viéc
‘ thanh ph
v Phong Giao
Thém dinh h so, trinh Lanh dao S& dyc thuong \
B2 ky To trinh trinh UBND thanh pho » XUyen, G'?O 95 ng'aAy
phé duyét Kbt qua duc nghé lam viéc
nghiép va Pai
hoc
N
Xem xét, trinh Lanh dao UBND Lanh dao S¢ 1/2 ngay
B3 thanh pho phé duyét két qua giai Giao dyc va 1am viec
quyét ho so Dao tao :
A
Tham tra hd s0, trinh Lanh dao Vian phong 03 nai
B4 UBND thanh phé phé duyét két qui |— UBND thanh | °° "9
. £ Z lam viéc
giai quyét pho
v
- . Lanh dao 01 nai
B5 Phé duyét ket qua ___LUBND thanh | - "9%Y
R lam viéc
pho
A\ 4 \
o ., Van phong | .
B6 Chuyén ket qua giai quyet den Trung _UBND thanh 1‘ 4 ng_"ily
tam Phyc vu hanh chinh cng  phé lam vi¢e
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Trung tam R
, Phyc vy hanh | <09
B7 Tra két qua cho e T tinh tho
t0 chuc, ca nhan chinh cong gian
thanh pho

10.3. Dién giai quy trinh

a) Tiép nhéan ho so

- T chirc, c& nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh phé hodc tric tuyén trén Céng dich vu cong.

- Dai dién ctuia S Giao duc va Dao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.

+ Néu hd so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hoic 1ap phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét ho so

Phong Gido dyc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc thim dinh va giai
quyét ho so:

- Néu ho so khong hop 1&: Trong thoi han 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so,
Phong Gi4o dyc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc tham muu S6 GDPT
tham muu L3nh dao S¢ Gi4o duc va Pao tao thong bao bang vin ban toi té chuc, ca
nhan yéu cau bo sung ho so, trong d6 néu rd tai lidu, ndi dung va thoi han stra ddi, bd
sung hodc vin ban tir chdi giai quyét hd so néu ho so khong du diéu kién.

- Néu hd so hop 18: Trong thdi han 05 ngay lam viéc Phong Gido duc thudng
xuyeén, Gido duc nghé nghi¢p va Pai hoc tham dinh ho so, trinh Lanh dao S& xem xét,
ky To trinh trinh UBND thanh phd két qua giai quyét TTHC

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, Lanh dao S& Gido duc va Pao tao xem xét,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét TTHC.

- Trong thoi han 03 ngay lam viéc, Van phong UBND thanh phd tham tra hd so,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét.

- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, Lanh dao UBND thanh phd xem xét ky duyét
két qua TTHC. Trudng hop hd so khong hop 1¢ hodc khong quyét dinh cho phép chdm
dut thi co6 van ban tra 161 va néu 4 ly do.

- Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc, Van phong UBND thanh phd chuyén két qua
dén cong chirc cua S¢ Gido duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd.

c) Tra két qua
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DPai dién cua S& Gido duc va Dao tao lam viéc tai Trung tam Phyc vy hanh chinh
cong thanh phd nhan két qua tir Van phong UBND thanh phd va ban giao cho nhan vién
Bo phan Hudng dan tiép nhan va tra két qua cta Trung tAm Phyc vu hanh chinh céng
thanh phé dé tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.
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11.1 Thoi han giai quyét:

11.2. So' @6 Quy trinh giii quyét:

- Trong thoi han 10 ngay lam viée ké tir ngdy nhan d héd so hop 16

11. Thii tuc cong nhén hiéu truwéng truong trung cip tw thuc (1.010595)

Cac \

, , n Thoi
bude Noi dung cong viéc Trach nhi¢m ian thuc
thuc : g cong vit thue hién g on

‘n hién
hi¢n :
o - Trung tam Phuc 1/4 na
B1 Hudng dan t6 chirc ndp ho . vu hanh chinh . ngfily
so; tiép nhan hd so cong thanh phé | 2™ V€€
v Phong Giao duc
Tham dinh hd so, trinh Lanh dao So thuong xuyén, 06 naa
B2 ky To trinh trinh UBND thanh pho » Giao duc nghé 12 g. Ay
phé duyét két qua nghidgpvaDai | 0 ¢
hoc
N
Xem xét, trinh Lanh dao UBND Lanh dao So 1/2 ngay
B3 thanh pho phé duyét két qua giai »Gido duc va Dao | - % cc
quyét ho so tao .
A
Tham tra hd so, trinh Lanh dao Vian phong 02 nad
B4 UBND thanh phé phé duyét két qua > UBND thanh | - "9&¥
.- £ x lam viéc
giai quyet pho
Y
B5 Phé duyét két qua _’Lénh dao UBND 01 ngay
thanh pho lam viéc
A
q, . Vian phong / .
B6 Chuyeén két qua giai quyet dén Trung _ UBND thanh 1‘ 4 ngay
tam Phuc vu hanh chinh cong hé lam vice
pho
Khoéng
) Trung tam Phuc | tinh thoi
B7 Tra két qua cho |, vu hanh chinh gian

t0 chirc, ca nhan

cong thanh phd
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11.3. Dién giai quy trinh

a) Tiép nhén ho so

- T4 chirc, c& nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh phé hodc tric tuyén trén Cong dich vu cong.

- Dai dién ctia S Giao duc va Dao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.

+ Néu hd so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hoic 1ap phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b)Tham dinh va xem xét, ky duyét ho so

Phong Gido dyc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc thim dinh va giai
quyét ho so:

- Néu ho so khong hop 1&: Trong thoi han 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so,
Phong Giao duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc ¢6 trach nhiém tham
muu L&nh dao S¢ Gi4o duc va Pao tao théng bao bang vin ban téi to chirc, ca nhan yéu
cau bo sung hd so, trong d6 néu ro tai liu, ndi dung va thoi han stra ddi, bd sung hoac
van ban tir chéi giai quyét ho so néu hd so khong du diéu kién.

- Néu hd so hop 18: Trong thoi han 06 ngay lam viéc Phong Gido duc thudng
xuyeén, Gido duc nghé nghi¢p va Pai hoc tham dinh hd so, trinh Lanh dao S& xem xét,
ky To trinh trinh UBND thanh phd két qua giai quyét TTHC

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, Lanh dao S¢ Gido duc va Pao tao xem xét,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét TTHC.

- Trong thoi han 02 ngay lam viéc, Van phong UBND thanh phd tham tra hd so,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét.

- Trong thoi han 1,5 ngay 1am viéc, Lanh dao UBND thanh phd xem xét ky duyét
két qua TTHC. Trudng hop hd so khong hop 1¢ hodc khong quyét dinh cho phép cham
dut thi co6 van ban tra 161 va néu 4 ly do.

- Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc, Van phong UBND thanh phd chuyén két qua
dén cong chirc cua S¢ Gido duc va Pao tao lam viéc tai Trung tAm Phuc vy hanh chinh
cong thanh phd.

¢) Tra két qua

bai dién cia S& Gido duc va bao tao lam vi¢e tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd nhan két qua tir Vin phong UBND thanh phd va ban giao cho nhan vién
Bo phan Hudng dan tiép nhin va tra két qua cta Trung tim Phuc vu hanh chinh céng
thanh phd dé tra két qua cho t chirc, ca nhén.
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12. Thii tuc Cong nhin truong trung cip, trung tim gido duc nghé nghiép

tw thuc; truwong trung cip, trung tim gido duc nghé nghiép c6 von dau tu nuwéc

ngoai chuyén sang hoat dong khong vi loi nhuin (1.000482)
12.1. Thoi han giai quyét:
- Trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dii ho so hop 1¢
12.2. So' @6 Quy trinh giai quyét:

Cac \

i . ‘A Thoi
buge Noi dung cong viéc Trach nhi¢m ian thuc
thuc : g cong vi¢ thuc hién g in

‘A hién
hi¢n
Trung tam
B1 Huéng dan t chirc ndp hd P hu,c vu }}é‘nh 1/ 4 ngay
s0; tiép nhan hd so chinh cong lam viéc
thanh pho
v Phong Giao
Tham dinh h6 so, trinh Lanh dao So ducAthu:G_n,g .
B2 kg T& trinh trinh UBND thanh phd » xuyen,Giao | 06 ngay
phé duyét két qua duc nghé lam viéc
nghiép va Pai
hoc
N
Xem xét, trinh Lanh dao UBND LanhdaoS¢ | o, qiy
B3 thanh pho phé duyét két qua giai  [—>| Gidoducva | . oo
quyét ho so Pao tao i
A
Tham tra ho 50, trinh Lanh dao Vian phong 15 naa
B4 UBND thanh phd phé duyét két qua > UBNDthanh | ™
gidi quyét phé am viee
) 4
. Lanh dao \
B5 Phé duyét két qué _ .| UBND thanh 91 nga}-\y
B lam viéc
pho
y
., o, Vian phong .
B6 Chuyén két qua giai quyét dén Trung _| UBND thanh 1{ 4 ng_"ily
tdm Phuc vu hanh chinh cong phé lam vige
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Trung tam N
X Phuc vu hanh Khong
B7 Tra ket qua cho P tinh thot
t0 chirc, ca nhan chinh cong gian
thanh pho

12.3. Dién giai quy trinh

a) Tiép nhén ho so

- T chirc, c& nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh phé hodc tric tuyén trén Céng dich vu cong.

- Dai dién ctuia S Giao duc va Dao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.

+ Néu hd so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hoic 1ap phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va xem xét, Ky duyét hd so

Phong Gido dyc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc thim dinh va giai
quyét ho so:

- Néu ho so khong hop 1&: Trong thoi han 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so,
Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc c0 trach nhiém tham
muu L&nh dao S¢ Gido duc va Pao tao thdng bao bang vin ban téi to chirc, ca nhan yéu
cau b6 sung hd so, trong d6 néu rd tai liéu, ndi dung va thoi han stra ddi, bd sung hodc
van ban tir chéi giai quyét ho so néu hd so khong du diéu kién.

- Néu hd so hop 18: Trong thdi han 06 ngay lam viéc Phong Gido duc thudng
xuyeén, Gido duc nghé nghi¢p va Pai hoc tham dinh ho so, trinh Lanh dao S& xem xét,
ky To trinh trinh UBND thanh phé két qua giai quyét TTHC

- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, Lanh dao S¢ Gido duc va Pao tao xem xét,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét TTHC.

- Trong thoi han 1,5 ngdy lam viéc, Van phong UBND thanh phd tham tra ho so,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét.

- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, Lanh dao UBND thanh phd xem xét ky duyét
két qua TTHC. Trudng hop hd so khong hop 1¢ hodc khong quyét dinh cho phép chdm
dut thi co6 van ban tra 161 va néu 4 ly do.

- Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc, Van phong UBND thanh phé chuyén két qua
dén cong chirc cua S¢ Gido duc va Pao tao lam viéc tai Trung tAm Phuc vy hanh chinh
cong thanh phd.

c) Tra hd so/két qua
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DPai dién cua S& Gido duc va Dao tao lam viéc tai Trung tam Phyc vy hanh chinh
cong thanh phd nhan két qua tir Van phong UBND thanh phd va ban giao cho nhan vién
Bo phan Hudng dan tiép nhan va tra két qua cta Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong
thanh phé dé tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.



13. Thii tuc Chia, tich, sip nhip truwong trung cp, trung tim gido duc nghé

nghiép c6 von dau tw nwée ngoai (1.000138)

13.1. Thoi han gidi quyét:

- Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di1 ho so hop 1¢

13.2. So' @6 Quy trinh giai quyét:

Cac
buéc N6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thue o1 dung cong vi¢ thue hién thue hién
hién
o ) Trung tdm Phuc 1/4 na
B1 Hudng dan t6 chire ndp ho vu hanh chinh . an'i‘y
s0; tiép nhan ho so cong thanh phd am viee
v Phong Giao duc
Tham dinh ho so, trinh Lanh dao S,G thuong xuyén, 9 5 naa
B2 ky To trinh trinh UBND thanh phd |— Gido duc nghé 1" g.Ay
phé duyét két qua nghiép va Dai am Vige
hoc
N
Xem xét, trinh Lanh dao UBND Lanh dao So 1/2 ngay
B3 thanh pho phé duyét két qua giai » Gidodycvabao | Am vic
quyét ho so tao i
A
Tham tra hd 50, trinh Lanh dao Vian phong 01 nai
B4 UBND thanh phé phé duyét két qua > UBNDthamh | gay
giai quyét phd am viee
Y
) Lanh dao 1/2 ngay
Phé duyét két qua >
B5 — 5 UBND A’thanh l3m viec
pho
' - b
21 A » ea X 3k Van phong 1/4 nga
B6 Chuyén ket qua giai quyet dén Trung .| UBND thanh /4 ngay
tam Phyc vy hanh chinh cang phé lam vige
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) Trung tdm Phuc
B7 Tra ket qua cho | vu hanh chinh
to chirc, ca nhan cong thanh phd

Khéng tinh
thot gian

13.3. Dién giai quy trinh

a) Tiép nhén ho so

- T chirc, c& nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh phé hodc tric tuyén trén Céng dich vu cong.

- Dai dién ctuia S Giao duc va Dao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.

+ Néu hd so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hoic 1ap phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va xem xét, Ky duyét hd so

Phong Gido dyc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc thim dinh va giai
quyét ho so:

- Néu ho so khong hop 1&: Trong thoi han 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so,
Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc c0 trach nhiém tham
muu L&nh dao S¢ Gido duc va Pao tao thdng bao bang vin ban téi to chirc, ca nhan yéu
cau bo sung hd so, trong d6 néu ro tai liu, ndi dung va thoi han stra ddi, bd sung hoac
van ban tir chéi giai quyét ho so néu hd so khong du diéu kién.

- Néu ho so hop 1&: Trong thoi han 2,5 ngay 1am viéc Phong Gido duc thudng
xuyeén, Gido duc nghé nghi¢p va Pai hoc tham dinh ho so, trinh Lanh dao S& xem xét,
ky To trinh trinh UBND thanh phd két qua giai quyét TTHC

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, Lanh dao S& Gido duc va Pao tao xem xét,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét TTHC.

- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, Van phong UBND thanh phd tham tra hd so,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét.

- Trong thoi han 1/2 ngay 1am viéc, Lanh dao UBND thanh phb xem xét ky duyét
két qua TTHC. Trudng hop hd so khong hop 1¢ hodc khong quyét dinh cho phép chdm
dut thi co6 van ban tra 161 va néu 4 ly do.

- Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc, Van phong UBND thanh phd chuyén két qua
dén cong chirc cua S¢ Gido duc va Pao tao lam viéc tai Trung tAm Phuc vy hanh chinh
cong thanh phd.

c) Tra hd so/két qua
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DPai dién cua S& Gido duc va Dao tao lam viéc tai Trung tam Phuc vy hanh chinh
cong thanh phd nhan két qua tir Van phong UBND thanh phd va ban giao cho nhan vién
Bo phan Hudng dan tiép nhan va tra két qua cta Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong
thanh phé dé tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.
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14. Thi tuc cho phép thanh lap phan higu ciia trudng trung cip c6 von diu

tu nuwdc ngoai (1.000154)
14.1. Thoi han gidi quyét:
- Trong thoi han 3,5 ngay lam viée ké tir ngay nhan du ho so hop 1é

14.2. So' @6 Quy trinh giai quyét:

Cac
budc N6i dune cone vide Trach nhiém Thoi gian
thue o1 dung cong vi¢ thue hién thue hi€én
hién
o ) Trung tdm Phuc 1/4 noiy |2
B1 Huong dan t6 chirc ndp ho , vu hanh chinh ngaytam
s0; tiép nhan ho so cong thanh phd viee
v Phong Gido duc
Tham dinh ho so, trinh Lanh dao S’G thuong xuyén, 01 naav 1Am
B2 ky To trinh trinh UBND thanh phé Gido duc ngh? gay
phé duyét két qua nghiép va Pai viee
hoc
N
Xem xét, trinh Lanh dao UBND Lanhdao So |y gay Iam
B3 thanh pho phé duyét két qua giai Giao dyc va vide
quyét ho so Dao tao i
A
Tham tra hd 50, trinh Lanh dao Vién phong 01 naav am
B4 UBND thanh phé phé duyét két qua UBND thanh gay
giai quyet phd viee
Y 1/2 ngay lam
A o ) Lanh dao viée
B5 Phé duyét két qua ___, UBND thanh
phd
i Van ph
Chuyén két qua gidi quyét dén T anphoONg | 9,4 ngay lam
B6 uyén ket qua giai quyet dén Trung UBND thanh e
tdm Phuc vu hanh chinh cong phé viee
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Trung tdm Phuc
» Vu hanh chinh
cong thanh phd

Khéng tinh

Tra két qua cho e
thot gian

to chirc, ca nhan

B7

14.3. Dién giai quy trinh

a) Tiép nhén ho so

- T chirc, c& nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh phé hodc tric tuyén trén Céng dich vu cong.

- Dai dién ctuia S Giao duc va Dao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao ho so cho
Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.

+ Néu hd so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hoic 1ap phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va xem xét, Ky duyét hd so

Phong Gido dyc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc thim dinh va giai
quyét ho so:

- Néu ho so khong hop 1&: Trong thoi han 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so,
Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc c0 trach nhiém tham
muu L&nh dao S¢ Gido duc va Pao tao thdng bao bang vin ban téi to chirc, ca nhan yéu
cau b6 sung hd so, trong d6 néu rd tai liéu, ndi dung va thoi han stra ddi, bd sung hodc
van ban tir chéi giai quyét ho so néu hd so khong du diéu kién.

- Néu ho so hop 1&: Trong thoi han 01 ngay 1am viéc, Phong Gido duc thudng
xuyeén, Gido duc nghé nghi¢p va Pai hoc tham dinh ho so, trinh Lanh dao S& xem xét,
ky To trinh trinh UBND thanh phd két qua giai quyét TTHC

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, Lanh dao S& Giao duc va Pao tao xem xét,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét TTHC.

- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, Van phong UBND thanh phd tham tra hd so,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét.

- Trong thoi han 1/2 ngay 1am viéc, Lanh dao UBND thanh phé xem xét ky duyét
két qua TTHC. Trudng hop hd so khong hop 1¢ hodc khong quyét dinh cho phép chdm
dut thi co6 van ban tra 161 va néu 4 ly do.

- Trong thoi han 1/4 ngay 1am viéc, Van phong UBND thanh phé chuyén két qua
dén cong chirc cua S¢ Gido duc va Pao tao lam viéc tai Trung tAm Phuc vy hanh chinh
cong thanh phd.

c) Tra hd so/két qua
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DPai dién cua S& Gido duc va Dao tao lam viéc tai Trung tam Phyc vy hanh chinh
cong thanh phd nhan két qua tir Vin phong UBND thanh phé va ban giao cho nhén vién
Bo phan Hudng dan tiép nhan va tra két qua cta Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong
thanh phé dé tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.
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15. Thii tuc Cho phép thanh lap trudng trung cap, trung tim giso duc nghé

nghiép tu thuc hoat dong khong vi lgi nhuin (1.000509)
15.1. Thoi han giai quyét:
- Trong thoi han 08 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di ho so hop 1¢
15.2. So' @6 Quy trinh giai quyét:

Cac
budc N6i dune cone viee Trach nhiém Thoi gian
thue : g cong vi¢ thue hi€én thue hién
hién
o ) Trung tam Phuc 1/4 na
B1 Huong din t6 chirc nop hd , vuhanh chinh | - 9%
so; tiep nhan ho so cong thanh phé am viee
> Phong Gido d
Tham dinh hd so, trinh Lanh dao Sg”r thor‘lg 10 N He 04 o
B2 ky Té trinh trinh UBND thanh phy |[— TUORE XUyen, | L4 NGay
phé duyét két qua Gido duc nghe lam viéc
' nghiép va Pai hoc
N
B3 Xem xet, trinAh Lal}h df-‘o UBND Lanh dao S Gido | 01 ngay
thanh pho phé Aduyket két qua giai duc va Pao tao 1am viéc
quyét ho so
A
Tham tra hd 50, trinh Lanh cjao Viin ph 15 nai
B4 UBND thanh phé phé duyat két qua » _vanphong | Lo Ngay
gidi quyét UBND thanh ph6 | lam viéc
v
) < 01 ngay
Phé duyét két qua Lanh dao UBND | " "L
BS —  thanh phé lam vice
A\ 4
A 1AL s sa A g4 Vian phong 1/4 ngay
B6 Chuyén ket qua giai quyét dén Trung ) P i
tdm Phuc vu hanh chinh cong "UBND thanh phé | lam viéc
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Trung tdm Phuc Khéng
vu hanh chinh tinh thoi
cong thanh phd gian

B7 Tra két qua cho N

t0 chuc, ca nhan

15.3. Dién giai quy trinh

a) Tiép nhéan ho so

- T chirc, c& nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh phé hodc tric tuyén trén Céng dich vu cong.

- Dai dién ctuia S Giao duc va Dao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.

+ Néu hd so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hoic 1ap phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va xem xét, Ky duyét hd so

Phong Gido dyc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc thim dinh va giai
quyét ho so:

- Néu ho so khong hop 1&: Trong thoi han 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so,
Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc c0 trach nhiém tham
muu L&nh dao S¢ Gido duc va Pao tao thdng bao bang vin ban téi to chirc, ca nhan yéu
cau bo sung hd so, trong d6 néu ro tai liu, ndi dung va thoi han stra ddi, bd sung hoac
van ban tir chéi giai quyét ho so néu hd so khong du diéu kién.

- Néu hd so hop 18: Trong thdi han 04 ngay lam viéc Phong Gido duc thuong
xuyeén, Gido duc nghé nghi¢p va Pai hoc tham dinh hd so, trinh Lanh dao S& xem xét,
ky To trinh trinh UBND thanh phd két qua giai quyét TTHC

- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, Lanh dao S¢ Giao duc va Pao tao xem xét,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét TTHC.

- Trong thoi han 1,5 ngay 1am viéc, Van phong UBND thanh phé tham tra hd so,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét.

- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, Lanh dao UBND thanh phb xem xét ky duyét
két qua TTHC. Trudng hop hd so khong hop 1¢ hodc khong quyét dinh cho phép chdm
dut thi c6 van ban tra 161 va néu 4 1y do.

- Trong thoi han 1/4 ngay 1am viéc, Van phong UBND thanh phé chuyén két qua
dén cong chirc cua S¢ Gido duc va Pao tao lam viéc tai Trung tAm Phuc vy hanh chinh
cong thanh phd.

c) Tra hd so/két qua
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DPai dién cua S& Gido duc va Dao tao lam viéc tai Trung tam Phuc vy hanh chinh
cong thanh phd nhan két qua tir Van phong UBND thanh phd va ban giao cho nhan vién
Bo phan Hudng dan tiép nhan va tra két qua cta Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong
thanh phé dé tra két qua cho t6 chuc, ca nhan.
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16. Thii tuc Poi tén truong trung cp, trung tim gido duc nghé nghiép co6
von dau tu nwéc ngoai (1.000530)

16.1. Thoi han giai quyét: 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 18

16.2. So' @6 Quy trinh giai quyét:

Cac buérc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Trung tam
B1 Huéng dan t6 chirc ndp hd Ph1_1,c vu Elénh 1{ 4 ngay
s0; tiép nhan hd so chinh cong lam viéc
thanh pho
v Phong Giao
Thém dinh hd so, trinh Lanh dao S& dyc thudng \
B2 kg T& trinh trinh UBND thanh phd » Xuyén,Giao | 01ngay
phé duyét két qua duc nghé lam viéc
nghi¢p va Pai
hoc
N
Xem xét2 trinh Lanh dgo UBND Lanh dao S¢ 1/2 ngay
B3 thanh pho phé duyét két qua giai  [—>| Gidoducva | .\ .
quyét ho so Dao tao i
A
Tham tra ho 50, trinh Lanh dao Vian phong 1/2 nai
B4 UBND thanh phd phé duyét két qua > UBND thanh | - gay
giai quyet phd am viee
Y
A LA Lanh dao 1/2 ngay
B5 Phé duyét két qua ___,/ UBND thanh | lam viéc
phd
., : ., Vian phong | .
B6 Chuyén ket qua giai quyet dén Trung .| UBND thanh 1‘ 4 ng_"ily
tdm Phuc vu hanh chinh cong hé lam vige
phd
Trung tam R
Ae o2 Phuc vu hanh Khong
B7 Tra ket qua cho IR tinh thoi
té chitc, ca nhén chinh cong gian
thanh pho

16.3. Dién giai quy trinh
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a) Tiép nhén ho so

- T4 chirc, & nhan ndp hd so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung
tam Phuc vu hanh chinh céng thanh phd hodc tric tuyén trén Cong dich vu cong.

- Pai dién ctia S¢ Giao duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd so cho 6 chic, cé
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va DPai hoc.

+ Néu hd so khong day du céng chic tiép nhan ho so 1ap phiéu hudng din bd
sung hd so hoic 1ap phiéu tir chéi tiép nhan ho so néu ho so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét ho so

Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghi¢p va Pai hoc tham dinh va
giai quyét ho so:

- Néu hd so khong hop 18: Trong thoi han 01 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan hd
s0, Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc c6 trach nhiém
tham muu L&nh dao S& Gido duc va Pao tao thdng béo bing van ban téi to chic, ca
nhan yéu cau bo sung hd so, trong d6 néu rd tai lidu, ndi dung va thoi han stra ddi, bd
sung hodc van ban tir chdi giai quyét hd so néu ho so khong du didu kién.

- Néu hd so hop 1&: Trong thoi han 01 ngay lam viéc Phong Gido duc thuong
xuyeén, Gido duc nghé nghi¢p va Pai hoc thadm dinh ho so, trinh Lanh dao S& xem xét,
ky To trinh trinh UBND thanh ph két qua giai quyét TTHC

- Trong thoi han 1/2 ngay lam vi¢c, Lanh dao S& Giao duc va Pao tao xem xét,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét TTHC.

- Trong thoi han 1/2 ngay 1am viéc, Van phong UBND thanh phd tham tra ho so,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét.

- Trong thoi han 1/2 ngay 1am viéc, Lanh dao UBND thanh phé xem xét ky duyét
két qua TTHC. Trudng hop hd so khong hop 1¢ hodc khong quyét dinh cho phép chidm
dut thi c6 van ban trd 161 va néu 0 ly do.

- Trong thoi han 1/4 ngay, Vin phong UBND thanh phd chuyén két qua dén
cong chuc cua S¢ Gido duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh phd.

c) Tra hd so/két qua

bai dién cta S& Gido duc va Pao tao lam vi¢c tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd nhan két qua tir Vin phong UBND thanh phd va ban giao cho nhan vién
Bo phan Hudng dan tiép nhin va tra két qua cta Trung tim Phuc vu hanh chinh céng
thanh phd dé tra két qua cho to chirc, ca nhén.
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17. Thi tuc Giai thé trudng trung cip, trung tim gido duc nghé nghiép cé

von dau tw nwéc ngoai; cham dirt hoat dong phan hiéu ciia trwomg trung cip c6
von dau tu nwéc ngoai (1.000553)

17.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi gian 7,5 ngay lam viée ké tir ngay nhan du ho so hop 1¢

17.2. So' @6 Quy trinh giai quyét:

Cac
buéc N6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thue : g cong vi¢ thue hién thue hi€én
hién
Trung tam
B1 Huéng dan t6 chirc ndp hd I Phuf: vu tlanh 1/ 4 ngay
s0; tiép nhan hd so chinh cong lam viéc
thanh pho
v Phong Giao
Tham dinh hd so, trinh Lanh dao Sg”r ducAthuor_n,g .
B2 kg T& trinh trinh UBND thanh phé xuyen, Giao | 3,5 ngay
phé duyét két qua duc nghé lam viéc
nghi¢p va Pai
hoc
N
Xem xét, trinh Lanh dao UBND LanhdaoS¢ | . qiy
B3 thanh pho phé duyét ket qua giai Gidoducva | . i
quyét ho so Pao tao i
A
Tham tra ho 50, trinh Lanh dao Vian phong 15 naa
B4 UBND thanh pho phé duyét két qua UBND thanh 1" gAy
gidi quyét phé am vige
) 4
. Lanh dao \
B5 Phé duyét két qua UBND thanh 01 ngay
z 12‘11’1'1 ViéC
pho
A\ 4 o .
Lz . Vian phong .
B6 Chuyén két qua giai quyét dén Trung UBND thanh 1/4 ngay
lam viéc

tdm Phuc vu hanh chinh cong

phd
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Trung tam R
, Phyc vy hanh | <nong
B7 Tra két qua cho Ve VEAAT ) inh thoi
t0 chuc, ca nhan chinh cong gian
thanh pho

17.3. Dién giai quy trinh
a) Tiép nhan ho so

- T4 chirc, & nhan ndp hd so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung
tam Phuc vu hanh chinh céng thanh phd hodc trie tuyén trén Cong dich vu cong.

- Pai dién ctia S¢ Giao duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd so cho t6 chic, cé
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghi¢p va Pai hoc.

+ Néu ho so khong day du cong chirc tiép nhan ho so 1ap phiéu huéng din bd
sung hd so hoic 1ap phiéu tir chéi tiép nhan ho so néu ho so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét ho so

Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghi¢p va Pai hoc tham dinh va
giai quyét ho so:

- Néu hd so khong hop 18: Trong thoi han 01 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan hd
so, Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc c6 trach nhiém
tham muu L&nh dao S& Gido duc va Pao tao théng béo bing van ban téi to chic, ca
nhan yéu cau bo sung hd so, trong d6 néu rd tai lidu, ndi dung va thoi han stra ddi, bd
sung hodc van ban tir chdi giai quyét hd so néu ho so khong du didu kién.

- Néu hd so hop 1&: Trong thoi han 3,5 ngay lam viéc Phong Gido duc thudng
xuyeén, Gido duc nghé nghi¢p va Pai hoc thadm dinh ho so, trinh Lanh dao S& xem xét,
ky T& trinh trinh UBND thanh phé két qua giai quyét TTHC

- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, Lanh dao S¢ Giao duc va Dao tao xem xét,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét TTHC.

- Trong thoi han 1,5 ngay 1am viéc, Vin phong UBND thanh phd tham tra ho so,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét.

- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, Lanh dao UBND thanh phd xem xét ky duyét
két qua TTHC. Trudng hop hd so khong hop 1¢ hodc khong quyét dinh cho phép chdm
duat thi c6 van ban trd 161 va néu o ly do.

- Trong thdi han 1/4 ngay 1am viéc, Van phong UBND thanh phé chuyén két
qua dén cong chuc cuia S& Gido duc va Pao tao Iam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh c6ng thanh phd.
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c) Tra hd so/két qua

bai dién cua S& Gido duc va Pao tao lam viéc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd nhan két qua tir Van phong UBND thanh phd va ban giao cho nhan vién
B0 phan Huéng dan tiép nhan va tra két qua ciia Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
thanh phé dé tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.
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18. Thii tuc Sira ddi, bo sung, gia han va cap lai gidy phép thanh lip vin

phong dai dién ciia td chirc, co sé gido duc nghé nghiép nwéc ngoai tai Viét Nam

(1.000159)

18.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 7,5 ngay 1am viée ké tir ngay nhan di ho so hop 18

18.2. So' @6 Quy trinh giai quyét:

Cac
buwéc N6i dune cone viee Trach nhiém Thoi gian
thue : g cong vi¢ thue hién thue hién
hién
o ) Trung tam Phuc 1/4 na
B1 Huéng dn t6 chic nop hd vy hanh chinh noay
RURY A X —> N . Z lam VléC
so; tiép nhan ho so cong thanh phd
v Phong Gido duc
Tham dinh h6 so, trinh Lanh dao So thuong xuyén, 3.5 nod
B2 ky T& trinh trinh UBND thanh phé *Gido duc nghé | gay
phé duyét két qua nghiép va Dai am viee
hoc
N
Xem xét, trinh Lanh dao UBND Lanhdao S6 | ) sy
B3 thanh pho phé duyét ket qua giai » Gido dyc va 14m viec
quyét ho so Dao tao i
A
Tham tra hd s0, trinh Lanh dao Vian phong 15 nas
B4 UBND thanh pho phé duyét két qua » UBND thanh N ng.?y
s X P lam viéc
giai quyét pho
Y
) Lanh dao s
B5 Phé duyét két qua __ | JUBND thanh 91 ngiy
R lam viéc
pho
. i o Van phong X
B6 Chuyén két qua giai quyet dén Trung "UBND thanh 1( 4 ng?y
tdm Phuc vu hanh chinh cong g phé lam vigc
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Trung tdm Phuc

,vu hanh chinh

cong thanh phd

Khdéng tinh

B7 Tra két qua cho e
thot gian

t0 churc, ca nhan

18.3. Dién giai quy trinh
a) Tiép nhan ho so

- T4 chirc, & nhan ndp hd so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung
tam Phuc vu hanh chinh céng thanh phd hodc trie tuyén trén Cong dich vu cong.

- Pai dién ctia S¢ Giao duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd so cho t6 chic, cé
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghi¢p va Pai hoc.

+ Néu ho so khong day du cong chirc tiép nhan ho so 1ap phiéu huéng din bd
sung hd so hoic 1ap phiéu tir chéi tiép nhan ho so néu ho so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét ho so

Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghi¢p va Pai hoc tham dinh va
giai quyét ho so:

- Néu hd so khong hop 18: Trong thoi han 01 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan hd
so, Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc c6 trach nhiém
tham muu L&nh dao S& Gido duc va Pao tao théng béo bing van ban téi to chic, ca
nhan yéu cau bo sung hd so, trong d6 néu rd tai lidu, ndi dung va thoi han stra ddi, bd
sung hodc van ban tir chdi giai quyét hd so néu ho so khong du didu kién.

- Néu hd so hop 1&: Trong thoi han 3.5 ngay lam viéc Phong Gido duc thudng
xuyeén, Gido duc nghé nghi¢p va Pai hoc thadm dinh ho so, trinh Lanh dao S& xem xét,
ky T& trinh trinh UBND thanh ph két qua giai quyét TTHC

- Trong thot han 01 ngay lam viéc, Lanh dao S& Giao duc va Pao tao xem xét,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét TTHC.

- Trong thoi han 1,5 ngay lam viéc, Van phong UBND thanh phd tham tra hd so,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét.

- Trong thoi han 01 ngay lam viée, Lanh dao UBND thanh phd xem xét ky duyét
két qua TTHC. Trudng hop hd so khong hop 1¢ hodc khong quyét dinh cho phép chdm
duat thi c6 van ban trd 161 va néu o ly do.

- Trong thdi han 1/4 ngdy lam viéce, Van phong UBND thanh phd chuyén két
qua dén cong chuc ciia S& Gido duc va Pao tao lam vi¢c tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh c6ng thanh phd.
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c) Tra hd so/két qua

bai dién cua S& Gido duc va Pao tao lam viéc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd nhan két qua tir Van phong UBND thanh phd va ban giao cho nhan vién
Bo phan Hudng dan tiép nhan va tra két qua cta Trung tim Phuc vu hanh chinh céng
thanh phé dé tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.
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19. Thii tuc Thanh 14p viin phong dai dién cia to chirc, co s& gido duc nghé
nghiép nuwdc ngoai tai Viét Nam (2.000130)
19.1. Thoi han giai quyét:
- Trong thoi gian10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 18
19.2. So' @6 Quy trinh giai quyét:

cac Thoi
budc N6i dune ¢ 8 Trach nhiém ian thue
thue o1 dung cong viee thuwe hién g en
hién hign
Trung tam
B1 Huéng dan t6 chirc ndp hd Phuf: vu Pénh 1/4 ngay
s0; tiép nhan hd so ® chinhcong | lam viéc
' thanh phd
v Phong Giao
Tham dinh hd so, trinh Lanh dao Sg”r ducAthuor_n,g .
B2 ky To trinh trinh UBND thanh phé [— Xuyen, Giao | 06 ngay
phé duyét két qua duc nghé lam viéc
nghiép va Pai
hoc
N
Xem xét, trinh Lanh dao UBND Lanhdao So | o, gdy
B3 thanh pho phé duyét ket qua giai Gidoducva | o
quyét ho so bao tao i
A
Tham tra ho s0, trinh Lanh dao Van phong 15 naa
B4 UBND thanh phé phé duyét két qua UBND thanh | 7 gay
giai quyet phd am viee
Y
- T Lanh dao 01 naa
B5 Phé duyét két qua UBND thanh s g Ay
' ) lam viéc
pho
A\ 4
., o, Vén phong R
B6 Chuyén két qua gi?li quyet:t déri Trung UBND thanh 1(4 ng?y
tam Phyc vu hanh chinh cong phé lam viée
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Trung tam R
£ Phuc vu hanh Khong
B7 Tra két qua cho e ik tinh thoi
to chtrc, cd nhan chinh cong gian

thanh phd

19.3. Dién giai quy trinh
a) Tiép nhan ho so

- T4 chirc, & nhan ndp hd so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung
tam Phuc vu hanh chinh céng thanh phd hodc trie tuyén trén Cong dich vu cong.

- Pai dién ctia S¢ Giao duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd so cho t6 chic, cé
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghi¢p va Pai hoc.

+ Néu ho so khong day du cong chirc tiép nhan ho so 1ap phiéu huéng din bd
sung hd so hoic 1ap phiéu tir chéi tiép nhan ho so néu ho so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét ho so

Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghi¢p va Pai hoc tham dinh va
giai quyét ho so:

- Néu hd so khong hop 18: Trong thoi han 02 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan hd
so, Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc c6 trach nhiém
tham muu L&nh dao S& Gido duc va Pao tao théng béo bing van ban téi to chic, ca
nhan yéu cau bo sung hd so, trong d6 néu rd tai lidu, ndi dung va thoi han stra ddi, bd
sung hodc van ban tir chdi giai quyét hd so néu hd so khong du diéu kién.

- Néu hd so hop 1&: Trong thoi han 06 ngay lam viéc Phong Gido duc thuong
xuyeén, Gido duc nghé nghi¢p va Pai hoc thadm dinh ho so, trinh Lanh dao S& xem xét,
ky T& trinh trinh UBND thanh ph két qua giai quyét TTHC

- Trong thot han 01 ngay lam viéc, Lanh dao S¢& Giao duc va Pao tao xem xét,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét TTHC.

- Trong thoi han 1,5 ngay lam viéc, Van phong UBND thanh phd tham tra hd so,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét.

- Trong thoi han 01 ngay lam viée, Lanh dao UBND thanh phd xem xét ky duyét
két qua TTHC. Trudng hop hd so khong hop 1¢ hodc khong quyét dinh cho phép chdm
duat thi c6 van ban trd 161 va néu o ly do.

- Trong thdi han 1/4 ngdy lam viéc, Van phong UBND thanh phé chuyén két
qua dén cong chuc cuia S& Gido duc va Pao tao Iam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh c6ng thanh phd.
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¢) Tra hd so/két qua

bai dién cua S& Gido duc va Pao tao lam viéc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd nhan két qua tir Vin phong UBND thanh phd va ban giao cho nhan vién
B0 phan Huéng dan tiép nhan va tra két qua ciia Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
thanh phé dé tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.
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20. Thii tuc thdi cong nhin hi¢u truéng truwong trung cap tw thuc (1.010596)
20.1 Thoi han giai quyét:

- Trong thoi gian 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dit ho so hop 1¢

20.2. So' @0 Quy trinh giai quyét:

cac Thoi
buge Noi dung cong viéc Trach nhi¢m ian thuc
thue : g cong vie thue hién g hién :
hién ¢
Trung tam
B1 Huéng dan t6 chirc ndp hd g Phuf: vu Pénh 1/ 4 ngay
so; tiép nhan hd so chinh cong lam viéc
thanh pho
v Phong Giao
Tham dinh hd so, trinh Lanh dao S,c”r ducAthuor_n,g .
B2 kg T& trinh trinh UBND thanh phd xuyen, Giao | 05 ngay
phé duyét két qua duc nghé lam viéc
nghiép va Pai
hoc
A
Xem xét, trinh Lanh dao UBND Lanhdao So | ,, qiy
B3 thanh pho phé duyét ket qua giai Gidoducva | . s
quyét ho so bao tao i
A
Tham tra ho s0, trinh Lanh dao Van phong 02 naa
B4 UBND thanh phé phé duyét két qua UBND thanh | gay
gidi quyét phé am viee
) 4
- T Lanh dao 15 naa
B5 Phé duyét két qua _UBND thanh | = 9 Ay
B lam viéc
pho
A 4 9 .
X 1A » e L 24 Vén phong 1/4 nga
B6 Chuyén két qua giai quyéet dén Trung UBND thanh | gAy
tdm Phuc vu hanh chinh cong phé lam viée



https://thutuc.dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=293171
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Trung tam R
: Phyc vy hanh | <Mong
B7 Tra két qua cho e YA tinh thoi
t0 chuc, ca nhan chinh cong gian
thanh pho

20.3. Dién giai quy trinh
a) Tiép nhan ho so

- T4 chirc, & nhan ndp hd so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung
tam Phuc vu hanh chinh céng thanh phd hodc trie tuyén trén Cong dich vu cong.

- Pai dién ctia S¢ Giao duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd so cho t6 chic, cé
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghi¢p va Pai hoc.

+ Néu ho so khong day du cong chirc tiép nhan ho so 1ap phiéu huéng din bd
sung hd so hoic 1ap phiéu tir chéi tiép nhan ho so néu ho so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét ho so

Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghi¢p va Pai hoc tham dinh va
giai quyét ho so:

- Néu hd so khong hop 18: Trong thoi han 01 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan hd
so, Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc c6 trach nhiém
tham muu L&nh dao S& Gido duc va Pao tao théng béo bing van ban téi to chic, ca
nhan yéu cau bo sung hd so, trong d6 néu rd tai lidu, ndi dung va thoi han stra ddi, bd
sung hodc van ban tir chdi giai quyét hd so néu ho so khong du didu kién.

- Néu hd so hop 18: Trong thoi han 05 ngay lam viéc Phong Gido duc thuong
xuyeén, Gido duc nghé nghi¢p va Pai hoc thadm dinh ho so, trinh Lanh dao S& xem xét,
ky T& trinh trinh UBND thanh ph két qua giai quyét TTHC

- Trong thot han 01 ngay lam viéc, Lanh dao S& Giao duc va Pao tao xem xét,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét TTHC.

- Trong thoi han 02 ngdy lam viée, Van phong UBND thanh ph tham tra ho so,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét.

- Trong thoi han 1,5 ngdy 1am viéc, Lanh dao UBND thanh phd xem xét ky duyét
két qua TTHC. Trudng hop hd so khong hop 1¢ hodc khong quyét dinh cho phép chdm
duat thi c6 van ban trd 161 va néu o ly do.

- Trong thdi han 1/4 ngdy lam viéce, Van phong UBND thanh phd chuyén két
qua dén cong chuc ciia S& Gido duc va Pao tao lam vi¢c tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh c6ng thanh phd.
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c) Tra hd so/két qua

bai dién cua S& Gido duc va Pao tao lam viéc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd nhan két qua tir Van phong UBND thanh phd va ban giao cho nhan vién
Bo phan Hudng dan tiép nhan va tra két qua cta Trung tim Phuc vu hanh chinh céng
thanh phé dé tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.
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21. Thii tuc Cép chinh sach ndi tri cho hoc sinh, sinh vién tham gia chwong
trinh dao tao trinh dd cao ding, trung cip tai cic co sé gido duc nghé nghiép cong
1ap trwe thudc tinh, thanh phd truc thudce Trung wong (2.001959)

21.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 03 ngay lam viée ké tir ngdy nhan da

hd so hop 18 (Khdng cit giam thoi gian)
21.2. So @6 quy trinh giai quyét

Cac budc No6i dune cone viee Trach nhiém | Thaoi gian
thue hi€én : § cong vi¢ thue hi€én thue hi€én
1/4 ngay
Hudng dan, tiép nhan ho 7 lam vige
Bl so cua to chire, ca nhan Co so GDNN
&
Tiép nhan, tham dinh ho so va trinh \
B2 lanh dao Co s& GDNN phé duyét "l Co s& GDNN 1"5 ngfily
két qua gidi quyét ho so lam viéc
) 4
B3 Phé duyét két qua Léyh dao Co | 01 ng}aAy lam
s& GDNN viéc
A 4
Chuyén két qua dén Trung tam i 1/4 ngay
B4 Phuc vu hanh chinh cong » COSGGDNN | . Vise
I
Tra két qua cho t6 chirc, i Khong tinh
B5 c4 nhan Co s6 GDNN thoi gian

21.3. Dién giai quy trinh

a) Hwéng dén, tiép nhan ho so, chuyén ho so

- Trong thoi han 20 ngay lam viéc ké tir ngay khai giang, co s gido duc nghé
nghiép thdng bao cho hoc sinh, sinh vién tham gia chuong trinh dao tao trinh d6 trung
cip, cao dang tai co s¢ gido duc nghé nghiép vé chinh sach ndi trd. Hoc sinh, sinh vién
thudc dbi tuong quy dinh tai Quyét dinh sd 53/2015/QD-TTg ndp hd so tdi co sd gido
duc nghé nghiép noi hoc sinh, sinh vién dang theo hoc ndp hé so truc tiép hodc giri qua

duong buu dién téi Co s GDNN dang theo hoc
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+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma ho so cho to chirc, c&
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Ké hoach - Tai chinh ctia Co s6 GDNN

+ Néu ho so khong day di nguoi tiép nhan ho so 1ap phiéu huéng din bd sung
hd so hoic 1ap phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu ho so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét ho so va tra két qua theo quy dinh
Phong Ké hoach - Tai chinh ctia Co s¢ GDNN tham dinh h so:
- Néu hd so khong hop 1é:

Truong hop hé so khong day du, hop 1€, trong thoi han 02 ngay 1am viéc ké tir
ngay nhan hd so, Phong K& hoach - Tai chinh ctua Co sé¢ GDNN c¢6 trach nhiém thong
bao bang van ban téi to chuc, ca nhan yéu cau bo sung hd so, trong d6 néu rd tai licu,
ndi dung va thdi han sira doi, bo sung hodc vin ban tir chdi giai quyét hod so néu ho so
khong du diéu kién.

- Néu ho so hop 1é:

+ Trong thot han 1,5 ngay lam viéc, Phong Ké hoach - Tai chinh cua Co sé
GDNN tham dinh hd so cdp chinh sach néi tri Thi trudng co sé gido duc nghé nghiép
t6 chirc dbi chiéu, tham dinh va chiu trach nhiém vé tinh chinh xéac cta hé so; tong hop,
1ap danh sach di tuong duoc hudng chinh sach. Truong hop hd so khong hop 18, co s
gido duc nghé nghiép c6 trach nhiém thong bao cho ngudi hoc duogc biét trong thoi han
02 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc hd so

+ Trong thoi han 01 ngay lam viéc, Lanh dao Co s& GDNN phé duyét danh sach
d6i twong duoc hudng chinh sach; néu chua du diéu kién thi théng bao bang vin ban va
néu ro ly do.

+ Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc Phong Ké hoach - Tai chinh ciia Co s& GDNN
chuyén két qua va to chire thuc hién chi tra hoc bong chinh sach va cac khoan hd tro
khac truc tiép bé“mg tién mat cho hoc sinh, sinh vién dang hoc tai co s& gido duc nghé
nghiép do.
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22. Thii tuc Cap gidy chirng nhin ding ky bd sung hoat dong gido duc nghé
nghiép ddi véi truomg trung cip, trung tim gido duc nghé nghiép, trung tim gido
duc nghé nghiép - gizo duc thwdong xuyén va doanh nghiép (1.000389)

22.1. Poi v6i cac trwong hop quy dinh tai cac diém a, b, ¢, d va d khoan 1

Pi¢u 62 Nghi dinh s6 142/2025/ND-CP
22.1.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngy nhan du ho so hop 18

22.1.2. So' @6 Quy trinh giai quyét:

Cac
buédc N6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thue : g cong vi¢ thure hién thue hién
hién
o . Trung tdm l/ 4 ngay
Hudéng dan, tiép nhan hd Phuc vy hanh | lam vice
B1 so cua td chire, ca nhan chinh céng
thanh phd
¥ Phong Giao
Tiép nhan, tham dinh hd so va trinh duc thuong ‘
B2 lanh dao S& phé duyét két qua giai xuyen, Glao | 7,5 ngay
quyét hd so duc nghé lam viéc
nghiép va Pai
hoc
) Lanh dao So 02 NG
B3 Phé duyét két qua - Gidoducva | o 0O
. lam viéc
Pao tao
v Phong (%iéo
Chuyén két qua dén Trung tam d‘-l"}h“g}’,g 1t o
B4 Phuc vu hanh chinh cong Xuyen, 5130 /% hgay
duc nghe lam viéc
nghiép va Dai
l hoc
, i Trung tam KNho
Tra két qua cho to chirc, Phuc vu hanh ! ho?lg'
BS ca nhan " chinhcong | ™ iatnm
thanh phd g

22.1.3. Dién giai quy trinh

a) Hwéng din, tiép nhin ho so, chuyén hé so

- T4 chirc, & nhan ndp hd so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung

tdm Phuc vu hanh chinh cdng thanh phd hodc tric tuyén trén Céng dich vu cong.
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- Pai dién ctia S¢ Giao duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd thuc hién kiém tra thanh phan ho so, s6 lugng ho so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd so cho 6 chic, cé
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay 1am viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va DPai hoc.

+ Néu hd so khong day du cong chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu hudng din bd
sung hd so hodc 1ap phiéu tir chéi tiép nhan ho so néu ho so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét ho so theo quy dinh
Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc tham dinh hd so:
- Néu hd so khong hop 18:

Truong hop hé so khong day du, hop 18, trong thai han 05 ngay lam viéc ké tur
ngay nhan hd so, Phong Gi4o duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc ¢6
trach nhiém tham muu L&nh dao S¢ Gido duc va Pao tao thdng bo bang van ban tdi to
chuc, ca nhan yéu cau bd sung hd so, trong d6 néu rd tai liéu, ndi dung va thoi han sira
d6i, bd sung hodc vin ban tir chdi giai quyét hd so néu ho so khong du diéu kién.

- Néu ho so hop 1é:

+ Trong thoi han 7,5 ngay lam viéc, Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc

nghé nghiép va Pai hoc thdm dinh hd so, néu ho so du diéu kién: trinh két qua giai quyét
TTHC

+ Trong thoi han 02 ngay lam viéc, Giam déc S¢ Giao duc va Pao tao (hodc Pho
Giam ddc duoc uy quyén) ky két qua TTHC; néu chua du diéu kién thi théng bao bang
vin ban cho t6 chirc va néu 15 1y do.

+ Trong thoi han 1/4 ngay 1am viéc Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc chuyén két qua dén cong chirc ctia S¢ 1am viée tai Trung tim Phyc vu
hanh chinh cong thanh phé.

c) Tra két qua

Dbai dién S¢ Gido duc va Dao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd nhan két qua tir Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép
va Pai hoc va ban giao cho B6 phian Hudng dan tiép nhan va Tra két qua cia Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh phé dé tra két qua cho to chire, ca nhan.
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22.2. Déi véi treomg hop quy dinh tai diém e khoan 1 Piéu 62 Nghi dinh s6

142/2025/ND-CP

22.2.1. Thoi han giai quyét: 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ¢ ho so hop 16

22.2.2. So' @0 Quy trinh giai quyét:

Cac budc No6i dune cone viee Trach nhiém | Thaoi gian
thue hi€én : § cong vi¢ thue hi€én thue hi€én
o . Trung tam 1/ 2 ngay
Hudng dan, tiép nhan ho Phuc vu hanh lam viée
Bl so cua §0 chirc, ¢4 nhan chinh cong
thanh phd
* Phong Giao
Tiép nhan, tham dinh ho so va trinh duc thuong o
B2 lanh dao So¢ phé duyét ket qua giai > xuyén, Giao | 01 ngay lam
quyét ho so duc nghé viéc
nghiép va Pai
hoc
) Lanh dao S¢ 01 naav I2
B3 Phe duyét két qua Gio dyc va ngay tam
Pao tao viee
v Phong Giao
Chuyén két qua dén Trung tam ducﬁh‘fgﬁg s nos
B4 Phuc vu hanh chinh céng » XUYen, '?O . ngiiy
duc nghé lam viéc
nghiép va Pai
l hoc
) ) Trung tam
BE Tra ket qua cho t6 chie, Phuc vy hanh | Khang tinh
ca nhan chinh cong thoi gian

thanh phé

22.2.3. Dién giai quy trinh

a) Hwéng din, tiép nhan ho so, chuyén hé so

- T chirc, & nhan ndp hd so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung

tam Phuc vu hanh chinh céng thanh phd hodc tric tuyén trén Céng dich vu cong.

- Pai dién ctia S¢ Giao duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd so cho t6 chuc, cé
nhan va trong thoi gian 1/2 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.
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+ Néu ho so khong ddy du coéng chirc tiép nhan ho so 1ap phiéu hudng din bd
sung hd so hodc 1ap phiéu tir chéi tiép nhan ho so néu ho so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét ho so theo quy dinh
Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc tham dinh hd so:
- Néu hd so khong hop 18:

Truong hop hé so khong day du, hop 18, trong thai han 01 ngay lam viéc ké tir
ngay nhan hd so, Phong Gi4o duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc ¢6
tr4ch nhiém tham muu L&nh dao S¢ Gido duc va Pao tao thdng bao bang van ban tdi to
chuc, ca nhan yéu cau bd sung hé so, trong d6 néu rd tai liéu, ndi dung va thoi han sira
d6i, bd sung hodc vin ban tir chdi giai quyét hd so néu ho so khong du diéu kién.

- Néu ho so hop 1é:

+ Trong thot han 01 ngay lam viéc, Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc
nghé nghiép va Pai hoc thim dinh hd so, néu hd so du diéu kién: dy thao két qua giai
quyét TTHC

+ Trong thot han 01 ngay lam viéc, Gidm ddc So Gido duc va Pao tao (hoac Pho
Giam ddc duoc uy quyén) ky két qua giai quyét TTHC; néu chua du diéu kién thi thong
bao bang vin ban cho t6 chirc va néu 13 1y do.

+ Trong thoi han 1/2 ngay 1am viéc Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc chuyén két qua dén cong chirc ctia S¢ 1am viée tai Trung tim Phyc vu
hanh chinh cong thanh phé.

c) Tra két qua

Pai dién S¢ Gido duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd nhan két qua tir Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép
va Pai hoc va ban giao cho B6 phian Hudng dan tiép nhan va Tra két qua cia Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh phé dé tra két qua cho to chirc, ¢ nhan.
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23. Thii tuc Cép gidy chirng nhin ding ky hoat dong gido duc nghé nghiép
d6i v6i treong trung cp, trung tim gido duc nghé nghiép, trung tim gido duc nghé
nghiép - gido duc thuwong xuyén va doanh nghiép (2.000189)

23.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 10 ngay lam viée ké tir khi nhan du hd so hop 18
23.2. So' @0 Quy trinh giai quyét:

Cac Thoi
buge NOi dung cong viéc Trach nhi¢m ian thue
thuc : g cong vi¢ thuc hién stan tht
hi¢n hi¢n

o . Trung tdm 1/ 4 ngay
Hudng dan, tiép nhan ho Phuc vu hanh lam viée
Bl so cuia to chirc, ca nhan chinh cong
thanh phd

¥ Phong Giéo

Tiép nhan, thAm dinh ho so va trinh dyc thuong \

B2 lanh dao So phé duyét két qua giai ® xuyén, Giao | 7,5ngay
nghiép va Pai
hoc
. Lanh dao S¢ 02 N
B3 Phe duyét két qua L Gidodycva | oo 9
Pio iao lam viéc
v Phong (%iéo
Chuyén két qua dén Trung tam duc}h“gﬂg a o
B4 Phuc vu hanh chinh c6ng - XUyen, '?O . ngfty
duc nghé lam viéc
nghiép va Pai
l hoc
. . Trung tam KNho
Tra két qua cho t6 chuc, Phuc vu hanh ! hOEQ_
BS ca nhan chinhcong | ‘M i;nm
thanh phd g

23.3. Dién giai quy trinh
a) Hwéng din, tiép nhin ho so, chuyén hé so

- T4 chirc, & nhan ndp hd so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung
tam Phuc vu hanh chinh c¢éng thanh phé hoic truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Pai dién ctia S¢ Giao duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:



107

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd so cho t6 chic, cé
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va DPai hoc.

+ Néu hd so khong day du cong chirc tiép nhan ho so 1ap phiéu hudng din bd
sung hd so hodc 1ap phiéu tir chéi tiép nhan ho so néu ho so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét ho so theo quy dinh
Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc tham dinh hd so:
- Néu hd so khong hop 18:

Truong hop hé so khong day du, hop 18, trong thai han 05 ngay lam viéc ké tur
ngay nhan hd so, Phong Gi4o duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc ¢6
trach nhiém tham muu L&nh dao S¢ Gido duc va Pao tao thdng bao bang van ban tai to
chuc, ca nhan yéu cau bd sung hd so, trong d6 néu rd tai liéu, ndi dung va thoi han sira
d6i, bd sung hodc vin ban tir chdi giai quyét hd so néu ho so khong du diéu kién.

- Néu ho so hop 1é:

+ Trong thoi han 7,5 ngay lam viéc, Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc
nghé nghiép va Pai hoc tham dinh hé so, néu hd so du diéu kién: trinh két qua giai quyét
TTHC

+ Trong thoi han 02 ngay lam viéc, Giam déc S¢ Giao duc va Pao tao (hoic Pho
Giam ddc dugc uy quyén) ky két qua TTHC; néu chua du diéu kién thi théng bao bang
vin ban cho t6 chirc va néu 15 1y do.

+ Trong thoi han 1/4 ngay 1am viéc Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc chuyén két qua dén cong chirc ctia S¢ 1am viée tai Trung tim Phyc vu
hanh chinh cong thanh phé.

c) Tra két qua

Pai dién S¢ Gido duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd nhan két qua tir Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép
va Pai hoc va ban giao cho B6 phian Hudng dan tiép nhan va Tra két qua cua Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh phé dé tra két qua cho to chire, ca nhan.
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24. Thi tuc Cép gidy chu’ng nhén ding ky hoat dong lién két dao tao véi
nudc ngoai débi voi truong trung cap, trung tam gidao duc nghe nghiép, trung tam
gido duc nghé nghiép - gido duc thwong xuyén va doanh nghiép (1.000167)

24.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir khi nhan du hd so hop 18

24.2. So @0 Quy trinh giai quyét:

Cac
buéc Noi dung cong viée Trach nhiém | Thoi gian
thue : : thue hién thue hién
hién
o . Trung tm 1/ 4 ngay
Hudng dan, tiép nhan hd . Phuc vy hanh | lamvice
Bl so cua td chire, ca nhan chinh cong
thanh ph
¥ Phong Giao
Tiép nhan, tham dinh ho so va trinh duc thuong \
B2 lanh dao S¢ phé duyét két qua giai xuyen, Giao 7,5 ngay
quyét hd so duc nghé lam viéc
nghiép va Pai
hoc
. Lanh dao S¢ \
B3 Phé duyét két qua L Gidodycva | 02 N98Y
. lam viéc
bao tao
v Phong C—:lao
Chuyén két qua dén Trung tam dyc thudng \
B4 Phuc vu hanh chinh cong xuyen, G'?O 1{4 “Q?Y
duc nghé lam viéc
nghiép va Pai
l hoc
) i Trung tam
85 Tra ket qua cho t6 chre, | Phyc vy hanh | Khong tinh
ca nhan chinh cong thoi gian
thanh phé

a) Huéng din, tiép nhan hd so, chuyén hé so

24.3. Dién giai quy trinh

- T6 chirc, & nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién ti Trung tam
Phuc vy hanh chinh céng thanh phd hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Pai dién ctia S Giao duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:
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+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va DPai hoc.

+ Néu hd so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hodc 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét ho so theo quy dinh

Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va DPai hoc thdm dinh ho so:

- Néu hd so khong hop 18:

Truong hop hd so khong day du, hop 1¢, trong thai han 02 ngay 1am viéc ké tur
ngay nhan ho so, Phong Gi4o duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc co
trach nhiém tham muu Lanh dao S& Gido duc va Pao tao thong béo bang vin ban téi to
chuc, ca nhan yéu cau bd sung ho so, trong d6 néu rd tai liéu, ndi dung va thoi han sira
d6i, b6 sung hodc vin ban tir chdi giai quyét ho so néu ho so khong du dicu kién.

- Néu ho so hop 1é:

+ Trong thoi han 7,5 ngay lam viéc, Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghié¢p va Pai hoc tham dinh ho so, néu ho so da diéu kién: trinh du thao két qua giai
quyét TTHC

+ Trong thoi han 02 ngay lam viéc, Giam déc So Giao duc va Pao tao (hoic Pho
Giam ddc duoc uy quyén) ky két qua giai quyét TTHC; néu chua du diéu kién thi thong
bao bang vin ban cho t6 chirc va néu 13 1y do.

+ Trong thoi han 1/4 ngdy 1am viéc Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc chuyén két qua dén cong chirc ciia S¢ 1am viée tai Trung tim Phyc vu
hanh chinh cong thanh phd.

¢) Tra két qua

Pai dién S¢ Giado duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh phd nhan két qua tir Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Dai
hoc va ban giao cho B9 phan Hudng dan tiép nhan va Tra két qua ctia Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé dé tra két qua cho to chirc, ca nhan.
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25. Thii tuc Cong nhin hdi dong quéan tri trwomg trung cap tu thuc

(1.010593)
25.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir khi nhan du ho so hop 18

25.2. So' @6 Quy trinh giai quyét:

Cac
budc No6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thue : g cong vi¢ thue hi€én thue hién
hién
- ‘ Trungtam | 14 noay
Hudng dan, tiép nhan ho » Phuc vu hanh lam viéc
Bl so cua td chire, ca nhan chinh cong
thanh phé
¥ Phong Giao
Tiép nhan, thAm dinh ho so va trinh duc thuong \
B2 lanh dao So phé duyét két qua giai xuyen, Giao 7,5 ngay
nghi¢p va Pai
hoc
. Lanh dao S¢ 02 N
B3 Phé duyét két qua Gido ducva | -9
. lam viéc
bao tao
v Phong C—:iéo
Chuyén két qua dén Trung tam d‘-lcfh“g}%g Lt o
B4 Phuc vu hanh chinh c6ng xuyen, '?0 . ng.aAty
duc nghé lam viéc
nghiép va Pai
l hoc
. . Trung tam
BE Tra ket qua cho 6 chire, Phuc vu hanh | Khong tinh
ca nhan chinhcéng | thoi gian
thanh pho

25.3. Dién giai quy trinh

a) Huéng din, tiép nhan hd so, chuyén hé so

- T4 chtrc, & nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién ti Trung tam
Phuc vy hanh chinh céng thanh phd hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Dai dién ctia S& Giao duc va Dao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:
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+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.

+ Néu hd so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hodc 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét ho so theo quy dinh

Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va DPai hoc thdm dinh ho so:

- Néu hd so khong hop 18:

Truong hop hd so khong day du, hop 1¢, trong thai han 02 ngay 1am viéc ké tur
ngay nhan ho so, Phong Gi4o duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc co
trach nhiém tham muu Lanh dao S& Gido duc va Pao tao théng béo bang vin ban téi to
chuc, ca nhan yéu cau bd sung ho so, trong d6 néu rd tai liéu, ndi dung va thoi han sira
d6i, b6 sung hodc vin ban tir chdi giai quyét hd so néu ho so khong du dicu kién.

- Néu ho so hop 1é:

+ Trong thoi han 7,5 ngay lam viéc, Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghié¢p va Pai hoc tham dinh ho so, néu ho so du diéu kién: to chirc tham dinh, lap bao
céo két qua giai quyét TTHC.

+ Trong thoi han 02 ngay 1am viéc, ké tir ngay ¢ bao cao thim dinh, néu du diéu
kién thi trinh Giam d6c S& Gido duc va Pao tao phé duyét két qua TTHC; néu chua du
diéu kién thi thong bao bang vin ban cho t6 chic va néu 13 1y do.

+ Trong thoi han 1/4 ngdy 1am viéc Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc chuyén két qua dén cong chic ciia S¢ 1am viée tai Trung tim Phyc vu
hanh chinh cong thanh phd.

¢) Tra két qua

Pai dién S¢ Giado duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh pho nhan két qua tir Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai
hoc va ban giao cho B9 phan Hudng dan tiép nhan va Tra két qua ctia Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé dé tra két qua cho to chirc, ca nhan.
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26. Thii tuc Thay thé chii tich, thw ky, thanh vién hgi dong quan tri truong
trung cap tu thuc; chim dirt hoat dong hoi ddng quan tri (1.010594)

26.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir khi nhan dii ho so hop 1¢

26.2. So' @6 Quy trinh giai quyét:

cac Thoi
buge Noi dung cong viéc Trach nhi¢m ian thue
thuc : g cong vi¢ thuc hién stan tht
hién hi¢n
1/4 ngay
Hudng dan, tiép nhan ho | Trung tam P,huc lam viéc
Bl so cta to chtre, ca nhan Vi hanh Chmh;
cong thanh pho
) — ) Phong Gido duc
Tiep nhén, tham dinh ho so va trinh thudng xuyén, e
B2 lanh dao SO phé duyét két qua giai Gi4o duc nghé 1" ng_"i‘y
quy€t ho so nghiép va Dai am viee
hoc
Y
. Lanh dao So 02 na
B3 Phé duyet két qua - Gido dyc va Bao | - oY
t20 lam viéc
Phong Gido duc
a4 Chuyén két q\ué dén, Trur]g tam g‘::;nf }éunye}rllé: 1/4 ngay
Phuc vy hanh chinh cong > AUC Nghe |1 m viec
nghi¢p va Pai :
hoc
Tra két qua cho t6 chuc, Trung tam Phuc Kh(“)ng.
B5 c4 nhan > vu hanh chinh tinh thoi
cong thanh pho gian

26.3. Dién giai quy trinh

a) Huéng din, tiép nhan hd so, chuyén hé so

- T6 chirc, & nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién ti Trung tam
Phuc vy hanh chinh céng thanh phd hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Dai dién ctia S Giao duc va Dao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phd thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:
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+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va DPai hoc.

+ Néu hd so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hodc 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét ho so theo quy dinh

Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va DPai hoc thdm dinh ho so:

- Néu hd so khong hop 18:

Truong hop hd so khong day du, hop 1¢, trong thai han 02 ngay 1am viéc ké tur
ngay nhan ho so, Phong Gi4o duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc co
trach nhiém tham muu Lanh dao S& Gido duc va Pao tao thong béo bang vin ban téi to
chuc, ca nhan yéu cau bo sung hé so, trong d6 néu rd tai liéu, ndi dung va thoi han sira
d6i, b6 sung hodc vin ban tir chdi giai quyét hd so néu ho so khong du dicu kién.

- Néu ho so hop 1é:

+ Trong thoi han 7,5 ngay lam viéc, Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghié¢p va Pai hoc tham dinh ho so, néu ho so du diéu kién: to chirc tham dinh, lap bao
céo két qua giai quyét TTHC.

+ Trong thoi han 02 ngay 1am viéc, ké tir ngay ¢ bao cao thim dinh, néu du diéu
kién thi trinh Giam d6c So Gido duc va Pao tao phé duyét két qua TTHC; néu chua du
diéu kién thi thong bao bang vin ban cho t6 chic va néu 13 1y do.

+ Trong thoi han 1/4 ngdy 1am viéc Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc chuyén két qua dén cong chic ciia S¢ 1am viée tai Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong thanh phd.

¢) Tra két qua

Pai dién S¢ Giado duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh pho nhan két qua tir Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai
hoc va ban giao cho B9 phan Hudng dan tiép nhan va Tra két qua ctia Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé dé tra két qua cho to chirc, ca nhan.
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I11. LINH VU'C GIAO DUC THUONG XUYEN

1. Cho phép thanh 1ap trung tim gido duc thwong xuyén, trung tim giao duc
ngheé nghiép - gido duc thwong xuyén tw thuc (1.013751)

1.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 10 ngay 1am viée ké tir ngay nhén du hd so hop 18
1.2. So' d6 quy trinh giai quyét

Cac Thoi
buwée N6i dune cone viee Trach nhiém gian
thue : g cong vi¢ thuc hién thue
hién hi€én

1/4 ngay
Hudng dan, tiép nhan ho Trung tam Phuc | lam vige
Bl so cua to chue, ca nhan vu hanh Chmh;
cong thanh pho
) — . Phong Gido duc
B2 lanh dao S6 phé duyét két qua giai Gido duc nghé | 8,5 ngay
quyét ho so nghiép va Pai | lam viéc
hoc
Y
Lanh dao S¢& >
A Ay L As - =~ 7. | 01 ngay
B3 Phé duyét ket qua Gido duc va Dao | 13 vi &c
tao
Phong Gido duc
Chuyén két qua dén Trung tam thuong xuyén,
B4 Phuc vu hanh chinh cong > GlaQAdUC‘ngh? 1/4 ngay
nghiép va Dai | 13 vige
hoc '
Tra két qua cho t6 chirc, Trung tam Phuc Khong
B5 4 "ha vu hanh chinh , 2.
ca nhan . N 2 | tinh thoi
cong thanh pho gian

1.3. Dién giai quy trinh

a) Huéng din, tiép nhan hd so, chuyén hé so

- T4 chtrc, c& nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh phd hoic truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Pai dién ctia S Giao duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan ho so, s6 lugng ho so:
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+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Gio duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Dai hoc.

+ Néu hd so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hodc 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va Ky duyét hd so theo quy dinh

Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va DPai hoc thdm dinh ho so:

- Néu ho so khong hop 1¢:

Truong hop hd so khong day du, hop 1¢, trong thai han 05 ngay lam viéc ké tur
ngay nhan ho so, Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc tham
muu S¢ Gido duc vao Pao tao c6 thdng bao bang van ban nhing ndi dung can chinh sira
cho to chirc, c4 nhan dé nghi cho phép thanh 1ap trung tim hodc van ban tir chéi giai
quyét ho so néu ho so khong du diéu kién.

- Néu hd so hop 1é:

+ Trong thoi han 7,5 ngay lam viéc, Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc tham muu S¢ Gido duc va Pao tao chil tri, phdi hop véi cac co quan
co lién quan t6 chirc tham dinh ho so va tham dinh thuc té cac diéu kién cho phép thanh
18p trung tam;

+ Trong thoi han 01 ngay 1am viée, Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc 1ap bio cao tham dinh dé danh gia tinh hinh dap Gng cac quy dinh tai
Diéu 32 Nghi dinh sé 125/2024/ND-CP.

+ Trong thoi han 01 ngay lam viéc, ké tir ngdy ¢ bao céo tham dinh, néu du diéu
kién thi trinh Giam dbc S¢ Gido duc va Pao tao (hodc Phé Giam déc duoc uy quyén)
ky Quyét dinh thanh 1ap trung tdm; néu chua du diéu kién thi thong bao bang van ban
cho 6 chtrc, c4 nhan dé nghi thanh 1ap trung tm va néu rd Iy do.

+ Trong thoi han 1/4 ngay 1am viéc Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc chuyén két qua dén cong chirc ctia S¢ 1am viée tai Trung tim Phyc vu
hanh chinh cong thanh phé.

c) Tra két qua

DPai dién S¢ Giado duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh phd nhan két qua tir Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai
hoc va ban giao cho Bo phan Hudng dan tiép nhan va Tra két qua cta Trung tdm Phuc
vu hanh chinh c¢6ng thanh phé dé tra két qua cho to chirc, c& nhan.
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2. Cho phép thanh Iap trung tdm hd tro phat trién gido duc hoa nhép tw thuc
(1.013755)

2.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 18

2.2. So' @b quy trinh giai quyét

Cac Thoi
buéc N6i dune cone vide Trach nhiém gian
thue : g cong vi¢ thue hién thue
hién hién
1/4 ngay
Huéng dan, tiép nhan ho TrU“Q tam P,huc lam viéc
Bl so cua td chire, ca Nhan vu hanh Chmh;
cong thanh pho
) — - Phong Gido duc
Tiep nhén, tham dinh ho so va trinh thuong xuyén, \
B2 lanh dao S¢ phé duyét ket qua gidi > Gizo duc nghé 7‘,5 ngay
quyét ho so nghiép va Dai | lam viéc
hoc
) 4
Lanh dao S¢ 5
A e 1 Ap oz - g 02 ngay
B3 Phé duyét két qua Gido dyc va Dao | 3 s &c
tao
v Phong Gido duc
Chuyén két qua dén Trung tam thuong xuyén, 1/4 nai
B4 Phyc vy hanh chinhcong | —| Gido ducnghé | .= NS
nghiép va Dai :
hoc
Tra két qua cho 6 chiic, TrU”Q tam P,huc Khong
B5 c4 nhan vu hanh chlnhr tinh thoi
cong thanh pho gian

2.3. Dién giai quy trinh

a) Huéng din, tiép nhan hd so, chuyén hé so

- T chtrc, c& nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh phd hodc tric tuyén trén Céng dich vu cong.

- Pai dién ctia S Giao duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh ph thuc hién kiém tra thanh phan ho so, s6 lugng ho so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd so cho 6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/2 ngay (1/4 ngay) 1am viéc ké tir khi tiép nhan ho so ban giao
hd so cho Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Dai hoc.
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+ Néu ho so khong day dii cong chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu hudng dan bo sung
hd so hoic 1ap phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu ho so khong du diéu kién.

b) Thim dinh va ky duyét hd so theo quy dinh

Phong Giao duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc thdm dinh ho so:

- Néu hd so khong hop 18:

Truong hop hd so khong day du, hop 1¢, trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir
ngay nhan hé so, Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc tham
muu S& Gido duc vao Pao tao c6 thdng bao bang vin ban nhitng ndi dung can chinh sira
cho to chirc, ca nhan dé nghi cho phép thanh 1ap trung tim hodc vin ban tir chéi giai
quyét ho so néu hd so khong du diéu kién.

- Néu ho so hop 1é:

+ Trong thoi han 7,5 ngay lam viéc, Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc tham muu S¢ Gido duc va Pao tao chi tri, phdi hop véi cac co quan
¢6 lién quan t6 chirc thim dinh ho so va tham dinh thyc té cac diéu kién cho phép thanh
lap trung tam; 1ap bao cao tham dinh dé danh gia tinh hinh dap ung cic quy dinh tai
khoan 1 Piéu 36 Phu luc I kém theo Nghi dinh 142/2025/NDb-CP

+ Trong thoi han 02 ngay lam viéc, ké tir ngdy ¢ bao céo tham dinh, néu du dicu
kién thi trinh Giam dbc S¢ Giao dyc va Pao tao (hodc Phé Giam déc dugc uy quyén)
ky Quyét dinh thanh 1ap trung tdm; néu chua du diéu kién thi thong bao bang van ban
cho t6 chtrc, c4 nhan dé nghi thanh 1ap trung tm va néu rd Iy do.

+ Trong thoi han 1/4 ngay 1am viéc Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc chuyén két qua dén cong chic ciia S¢ 1am viée tai Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong thanh phé.

c) Tra két qua

Pai dién S¢ Giao duc va Bao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cbng
thanh phd nhan két qua tir Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai
hoc va ban giao cho Bo phan Hudng dan tiép nhan va Tra két qua ctia Trung tm Phuc
vu hanh chinh c6ng thanh phé dé tra két qua cho to chirc, c& nhan.
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3. Cho phép trung tim gido duc thwong xuyén, trung tim giso duc nghé
nghiép - gido duc thwong xuyén tw thuc hoat dong tré lai (1.013752)
3.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 18
3.2. So' @b quy trinh giai quyét

Cac Thoi
buéc Noi dung cong vige Trach nhiém gian
thue : : thue hi€én thue
hién hién

. ) Trung tam | /4 ngay
Hudng dan, tiép nhan ho Phuc vu hanh lam vigc
Bl s0 cuia to chirc, ca nhan chinh cong
thanh phd
¥ Phong Giéo
Tiép nhén, tham dinh hé so va trinh duc thuong \
B2 lanh dao S phé duyét két qua giai [ | Xuyén, Giao | 3,5ngay
quyét ho so duc nghé lam vige
nghi¢p va Pai
hoc
Lanh dao So X
B3 Phé duyét két qua Gido dyc va Ql ngay
Pio iao lam viéc
v Phong (%lao
Chuyén két qua dén Trung tam duc thuong 1 9/4 08y
B4 Phuc vu hanh chinh céng || Xuyen, Glao | 0 visc
duc nghé
nghiép va Pai
l hoc
) i Trung tam .
Tra két qua cho t6 churc, Phuc vu hanh Khong
BS ca nhan chinhcong | tinh thoi
thanh phé gran

3.3. Dién giai quy trinh

a) Hwéng din, tiép nhin ho so, chuyén hé so

- T6 chirc, & nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién ti Trung tam
Phuc vy hanh chinh céng thanh phd hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Dai dién ctia S Giao duc va Dao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:
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+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va DPai hoc.

+ Néu hd so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hodc 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét ho so theo quy dinh

Phong Gi4o duc thuong xuyén, Giao duc nghé nghiép va Dai hoc tham dinh hd so:

- Néu hd so khong hop 18:

Truong hop hd so khong day du, hop 18, trong thai han 05 ngay (02 ngay) lam viéc
ké tir ngay nhan hé so, Phong Gido duc thudng xuyén, Giao duc nghé nghiép va Pai hoc
tham muu So Gido duc va Pao tao thong béo bang van ban tgi to chirc, ca nhan yéu cau
bd sung ho so, trong d6 néu rd tai liéu, ndi dung va thoi han stra d6i, bo sung hoic van
ban tir chdi giai quyét ho so néu ho so khong dua diéu kién.

- Néu hd so hop Ié:

+ Trong thoi han 4,5 ngay lam viéc, Phong Gido dyc thuang xuyén, Giéo duc nghé
nghiép va Pai hoc du thao Quyét dinh cho phép trung tam hoat dong tro lai; trinh Giam
d6c S¢ Gido duc va Pao tao (hoic Phé Giam dbc dugc uy quyéen) ky Quyét dinh cho
phép trung tam hoat dong tré lai; néu chua du diéu kién thi théng bao bang van ban va
néu rd ly do; va cong bb cong khai trén cac phuong tién thong tin dai chiing

+ Trong thoi han 1/4 ngay 1am viéc Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc chuyén két qua dén cong chuc cua S 1am viéc tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng thanh ph

c) Tra két qua

Pai dién S¢ Giao duc va Bao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cbng
thanh phd nhan két qua tir Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai
hoc va ban giao cho Bo phan Hudng dan tiép nhan va Tra két qua cia Trung tdm Phuc
vu hanh chinh c6ng thanh phé dé tra két qua cho to chirc, c& nhan.
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4. Cho phép trung tdm hd trg phat trién gido duc hoa nhip tw thuc hoat dong
tré lai (1.013756)

4.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 18

4.2. So' @6 quy trinh giai quyét

Cac Thoi
buéc N6i dune cone vide Trach nhiém gian
thue : g cong vi¢ thue hién thue
hién hién
81 Hudng dﬂﬁn, tiép nhan ho Tru%%rt]i”(]:rﬁ?ﬁc 1/4 ngay
so cua to chure, ca nhan v Hailt z | lam viéc
cong thanh pho
) — ) Phong Gido duc
Tiep nhén, tham dinh ho so va trinh thudng xuyeén, 35 s
B2 lanh dao So phé duyét két qua gidi [~ | Gido duc nghé " ngay
quyét ho so nghiép va Dai am viee
hoc
) 4
. Lanh dao S¢ 01 naa
B3 Phé duyét ket qua Gio duc va Dao | ;. "9
; lam viéc
tao
v Phong Gido duc
84 Chuyén két qua dén Trung tam gl.uf‘mé% Xuyé}?; 1/4 ngay
Phuc vu hanh chinh céng —— | Ao ducnghe . viac
nghi¢p va Pai i
hoc
Tra két qua cho t6 chuc, Trung tam Phuc | Khong
B5 c4 nhan vu hanh chlnhr tinh thoi
Cﬁng thanh ph@ gian

4.3. Dién giai quy trinh

a) Hwéng din, tiép nhin ho so, chuyén hé so

- T6 chirc, & nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién ti Trung tam
Phuc vy hanh chinh céng thanh phd hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Dai dién ctia S Giao duc va Dao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phd thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.
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+ Néu ho so khong day dii cong chirc tiép nhan ho so 1ap phiéu hudng dan bo sung
hd so hoic 1ap phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu ho so khong du diéu kién.

b) Thim dinh va ky duyét hd so theo quy dinh

Phong Giao duc thudng xuyén, Giao duc nghé nghiép va Pai hoc tham dinh hd so:

- Néu hd so khong hop 18:

Truong hop hd so khong day du, hop I8¢, trong thoi han 05 ngay (02 ngay) lam viéc
ké tir ngay nhan hé so, Phong Giao duc thudng xuyén, Giao duc nghé nghiép va Pai hoc
tham muu S& Gido duc va Pao tao thong béo bang vian ban t6i to chirc, ca nhan yéu cau
bd sung hd so, trong d6 néu rd tai liéu, ndi dung va thai han stra d6i, bd sung hoic van
ban tir chdi giai quyét hd so néu hd so khong dua diédu kién.

- Néu hé so hop Ié:

+ Trong thoi han 4,5 ngay 1am viéc, Phong Gi4o duc thuong xuyén, Giéo duc nghé
nghiép va Pai hoc dy thao Quyét dinh cho phép trung tm hoat dong tré lai; trinh Giam
dbc S¢ Gido duc va Pao tao (hoic Phé Giam dbc dugc uy quyén) ky Quyét dinh cho
phép trung tdm hoat dong tré lai; néu chua du diéu kién thi théng bao bang van ban va
néu rd ly do; va cong bd cong khai trén cac phuong tién thong tin dai ching.

+ Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc Phong Gio duc thuong xuyén, Giao duc nghé
nghiép va Pai hoc chuyén két qua dén cong chic cua S 1am viéc tai Trung thm Phuyc
vu hanh chinh céng thanh phé

¢) Tra két qua

Pai dién S¢ Gido duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh pho nhan két qua tir Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai
hoc va ban giao cho B9 phan Hudng dan tiép nhan va Tra két qua ctia Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé dé tra két qua cho to chirc, c& nhan.
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5. Cho phép trung tim khac thue hién nhiém vu gido duc thwong xuyén hoat

dong tro lai (3.000316)
5.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 18

5.2. So' @ quy trinh giai quyét

Cac \

5 . ‘n Thoi
buge Noi dung cong viéc Trach nhi¢m ian thue
thue : g cong vi¢ thuc hién stan tht

‘A hi¢n
hién
) . R Trung tam
B1 Huong dﬂan, ti€p nhén ho Phuc vu hanh | 1/4 ngay
so cua to chire, ca nhan chinhcong | lam viéc
thanh phd
¥ Phong Giao
Tiép nhén, tham dinh hd so va trinh duc thuong \
B2 lanh dao S& phé duyét két qua giai xuyen, Giao | 3,5 ngay
nghiép va Pai
hoc
) Lanh dao S¢ 01 naa
B3 Phé duyét két qua Gido dycva | . 9o
N lam viéc
Pao tao
il Phong G‘iéo
Chuyén két qua dén Trung tam d‘-‘c}h”g_f{g e
B4 Phuc vu hanh chinh cong xuyen, '?O . ngaAty
duc nghé lam viéc
nghiép va Pai
l hoc
. , Trung tm Kho
Tra két qua cho t6 churc, Phuc vu hanh | hoﬂg.
BS ca nhan chinhcong | ™ ia:nm
thanh phd g

5.3. Dién giai quy trinh

a) Hwéng din, tiép nhin ho so, chuyén hé so

- T6 chirc, & nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién ti Trung tam
Phuc vy hanh chinh céng thanh phd hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Dai dién ctia S Giao duc va Dao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:



124

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va DPai hoc.

+ Néu hd so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hodc 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét ho so theo quy dinh

Phong Gi4o duc thuong xuyén, Giao duc nghé nghiép va Dai hoc tham dinh hd so:

- Néu hd so khong hop 18:

Truong hop hd so khong day du, hop 1¢, trong thai han 02 ngay lam viéc ké tur
ngay nhan ho so, Phong Gido duc thudng xuyén, Giao duc nghé nghiép va Pai hoc tham
muu So Gi4o duc va Pao tao thdng bao bang vin ban téi t6 chirc, ca nhan yéu cau bo
sung ho so, trong d6 néu rd tai liéu, ndi dung va thoi han stra d6i, bo sung hozc van ban
tir chdi giai quyét ho so néu ho so khong du diéu kién.

- Néu hd so hop Ié:

+ Trong thoi han 4,5 ngay lam viéc, Phong Gido dyc thuang xuyén, Giéo duc nghé
nghiép va Pai hoc du thao Quyét dinh cho phép trung tdm hoat dong tro lai; trinh Giam
d6c S¢ Gido duc va Pao tao (hoic Phé Giam dbc dugc uy quyéen) ky Quyét dinh cho
phép trung tam hoat dong trg lai; néu chua dua diéu kién thi théng bao bang van ban va
néu rd ly do; va cong bd cong khai trén cac phuong tién thong tin dai ching.

+ Trong thoi han 1/4 ngay 1am viéc Phong Gio duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc chuyén két qua dén cong chuc cua S 1am viéc tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng thanh ph

c) Tra két qua

Pai dién S¢ Giao duc va Bao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cbng
thanh phd nhan két qua tir Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai
hoc va ban giao cho Bo phan Hudng dan tiép nhan va Tra két qua cia Trung tdm Phuc
vu hanh chinh c6ng thanh phé dé tra két qua cho to chirc, c& nhan.
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6. Thii tuc Giai thé trung tAm gido duc thwong xuyén, trung tim gido duc nghé
nghiép - giao duc thwong xuyén tw thuc (1.013754)

6.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 10 ngay lam viée ké tir ngay nhan di hd so hop 18

6.2. So' dd quy trinh giai quyét

Cac Thoi
bude Noi dung cong viéc Trach nl.1A1(;m thyrc gian thuc
thuc hi¢n hié
hién en
oy | (Mmoot e g
so cua to chure, ca nhan . N9 | jam viéc
thanh pho
' 4 b
Tiép nhan, thim dinh hd so va trinh Gido duc thuong \
B2 lanh dao S phé duyét két qua giai » xuyén, Gidoduc | 8,5ngay
quyét ho so nghé nghiép va Pai | lam viéc
hoc
Y
' duc va Pao tao lam viéc
— - - Phong Gido dyc
B4 Chuyén ket q\ué dén, Trurlg tam thuong xuyén, Y, ngay
Phuc vu hanh chinh cong >  Gido duc nghé | lam viéc
| nghiép va Dai hoc
Tra két qua cho t6 chuc, Trung tam Phuc vu | Khong
B5 c4 nhan hanh chinh cong | tinh thoi
thanh pho gian

6.3. Dién giai quy trinh

a) Hwéng din, tiép nhin ho so, chuyén hé so

- T6 chirc, & nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién ti Trung tam
Phuc vy hanh chinh céng thanh phd hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Dai dién ctia S Giao duc va Dao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phd thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.
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+ Néu ho so khong day dii cong chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu hudng dan bo sung
hd so hoic 1ap phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Thim dinh va ky duyét hd so theo quy dinh

Phong Giao duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc thdm dinh ho so:

- Néu hd so khong hop 18:

Truong hop hd so khong day du, hop 1¢, trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir
ngay nhan hd so, Phong Gigo duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc ¢o
trach nhiém théng bao bing van ban téi to chirc, ca nhan yéu cau bo sung hd so, trong
d6 néu rd tai lidu, noi dung va thoi han stra doi, bd sung hodc van ban tir chéi giai quyét
ho so néu ho so khong du diéu kién.

- Néu ho so hop 1é:

+ Trong thoi han 8,5 ngay lam viéc, Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghi¢p va Pai hoc tham dinh hd so, néu hd so dua diéu kién: chu tri, phéi hop v6i cac co
quan c6 lién quan to chirc thdm dinh ho so dé nghi giai thé trung tim va 1ap bao céo
tham dinh;

+ Trong thoi han 01 ngay)lam viéc, ké tir ngay c6 bao cdo tham dinh, Giam déc
S Giao duc va Pao tao xem xét, quyét dinh giai thé trung tim; néu chua quyét dinh giai
thé thi thong bao bang vin ban cho to chirc, ca nhan dé nghi giai thé va néu rd 1y do.

+ Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc chuyén két qua dén cong chirc ctia S¢ 1am viée tai Trung tim Phyc vu
hanh chinh cong thanh phé.

c) Tra két qua

Pai dién S¢ Giao duc va Bao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cbng
thanh phd nhan két qua tir Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Dai
hoc va ban giao cho Bo phan Hudng dan tiép nhan va Tra két qua ctia Trung tm Phuc
vu hanh chinh c6ng thanh phé dé tra két qua cho to chirc, c& nhan.



127

thuc (theo d& nghi ciia to chirc, ca nhin thanh lap) (1.013758)

7.1. Thoi han giai quyét:
- Trong thoi han 10 ngay lam viée ké tir ngay nhan di hd so hop 18
7.2. So' @b quy trinh giai quyét

7. Tén tha tuc Giai thé trung tim hd tro phat trién gido duc hoa nhap tu

Cac Thoi
buge Noi dung cong viéc Trach nhi¢m ian thuc
thue : § cong vi¢ thuc hién stan tht
hién hi¢n
81 Hudng dﬂﬁn, tiép nhan ho Trur;}%:}irzrﬂ?lﬁc 1/4 ngay
so cua to chure, ca nhan Mt ;| lam viéc
cong thanh pho
' 4 b
Tiép nhan, thim dinh hd so va trinh Gido duc thuong \
B2 lanh dao S phé duyét két qua giai xuyén, Gido duc | 8,5 ngay
quyét ho so nghé nghiép va | lam viéc
Pai hoc
) 4
] Lanh dao S¢ 01 naa
B3 Phé duyét két qua Gido duc va Pao | .~ "9
lam viéc
tao
v Phong Gido duc
" Chuyén két qua dén Trung tam g‘“anf Xuyé}fll; Vs ngay
Phuc vu hanh chinh céng 120 duc nghe 11 1 viee
nghiép va Pai i
hoc
Tra két qua cho t6 chuc, Trung tam Phuc Khﬁng‘
B5 c4 nhan vu hanh chlnh, tinh thoi
cong thanh pho gian

7.3. Dién giai quy trinh

a) Hwéng din, tiép nhin ho so, chuyén hé so

- T6 chirc, & nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién ti Trung tam

Phuc vy hanh chinh céng thanh phd hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong.

cdng thanh phd thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:

- Dai dién ctia S Giao duc va Dao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca

nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.
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+ Néu ho so khong day da céng chire tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hoic 1ap phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu ho so khong du diéu kién.

b) Thim dinh va ky duyét hd so theo quy dinh

Phong Giao duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc thdm dinh ho so:

- Néu hd so khong hop 18:

Truong hop hd so khong day du, hop 1¢, trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir
ngay nhan hé so, Phong Gi4o duc thudng xuyén, Giao duc nghé nghiép va Pai hoc tham
muu S& GDDT théng bao bang vin ban t6i to chic, ca nhan yéu cau bo sung hd so,
trong d6 néu rd tai lidu, ndi dung va thoi han stra doi, bd sung hodc van ban tir chdi giai
quyét ho so néu ho so khong du diéu kién.

- Néu ho so hop 1é:

+ Trong thoi han 8,5 ngay lam viéc, Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghi¢p va Pai hoc tham dinh hd so, néu hd so du diéu kién: chu tri, phéi hop v6i cac co
quan c6 lién quan to chirc thdm dinh ho so dé nghi giai thé trung tim va 1ap bao céo
tham dinh;

+ Trong thoi han 01 ngay lam viéc, ké tir ngdy c6 bao cao thim dinh, Giam dbc So
Gido dyc va Pao tao xem xét, quyét dinh giai thé trung tim; néu chua quyét dinh giai
thé thi thong bao bang vin ban cho to chirc, ca nhan dé nghi giai thé va néu rd 1y do.

+ Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc chuyén két qua dén cong chirc ctia S¢ 1am viée tai Trung tim Phyc vu
hanh chinh cong thanh phé.

c) Tra két qua

Pai dién S¢ Giao duc va Bao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cbng
thanh phd nhan két qua tir Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Dai
hoc va ban giao cho Bo phan Hudng dan tiép nhan va Tra két qua ctia Trung tm Phuc
vu hanh chinh c6ng thanh phé dé tra két qua cho to chirc, c& nhan.
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8. Tén tha tuc Giai thé trung tAm khac thwe hién nhiém vu gido duc thwong
xuyén (Theo dé nghi ciia to chirc, ca nhan thanh ldp trung tam) (1.012988)

8.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 7,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dii ho so hop 18

8.2. So' @b quy trinh giai quyét

Cac
budc No6i dune cone viee Trach nhiém thyc | Thoi gian
thue : g cong vi¢ hi€én thue hién
hién
. X LA A 1A Trung tdm Phuc vu .
Bl Huo{lg d;an’ht,lep n,haEAh © hanh chinh cong 11414111%2/
SO cua to chuc, ca Nhan thanh phd C
Tiép nhan, thim dinh hd so va trinh Gido dyc thuong \
B2 lanh dao S phé duyét két qua giai » xuyén, Gidoduc | 06 ngay
quyét ho so nghé nghi¢p va Pai | lam vi¢c
hoc
Y
duc va Pao tao lam viéc
Y, - Phong Gido duc
B4 Chuyén két qua den, Trurlg tam thuong xuyén, Gido | 1/4 ngay
Phyc vy hanh chinh cong » duc nghé nghiép va | lam viéc
bPai hoc
a5 Tra két qua cho t6 chuc, T;;l{ﬂ(ﬁ téhm EhL{C Vi Khong tinh
ca nhan ann cninh cong thoi gian

thanh phd

8.3. Dién giai quy trinh

a) Huéng din, tiép nhan hd so, chuyén hé so

- T chtrc, c& nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh phd hodc tric tuyén trén Céng dich vu cong.

- Pai dién ctia S Giao duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh ph thuc hién kiém tra thanh phan ho so, s6 lugng ho so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.
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+ Néu ho so khong day dii cong chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu hudng dan bo sung
hd so hoic 1ap phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu ho so khong du diéu kién.

b) Thim dinh va ky duyét hd so theo quy dinh

Phong Giao duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc thdm dinh ho so:

- Néu ho so khong hop 1¢:

Truong hop hd so khong day du, hop 1¢, trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir
ngay nhan hé so, Phong Gi4o duc thudng xuyén, Giao duc nghé nghiép va Pai hoc tham
muu Sé GDPT thdng b4o bang vin ban nhitng ndi dung can chinh sira cho nha truong,
t6 chtrc, c4 nhan dé nghi giai thé trung tam

- Néu ho so hop 1é:

+ Trong thoi han 06 ngay 1am viée, Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé
nghi¢p va Pai hoc tham dinh hd so, néu hd so du diéu kién: chu tri, phéi hop v6i cac co
quan c6 lién quan to chirc thdm dinh hd so dé nghi giai thé trung tim va 1ap bao céo
tham dinh;

+ Trong thoi han 01 ngay lam viéc, ké tir ngdy c6 bao cao tham dinh, Giam dbc So
Gido dyc va Pao tao xem xét, quyét dinh giai thé trung tim; néu chua quyét dinh giai
thé thi thong bao bang vin ban cho nha truong, to chirc, ca nhan dé nghi giai thé va néu
rd ly do.

+ Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc chuyén két qua dén cong chirc ctia S¢ 1am viée tai Trung tim Phyc vu
hanh chinh cong thanh phé.

c) Tra két qua

Pai dién S¢ Giao duc va Bao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cbng
thanh phd nhan két qua tir Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai
hoc va ban giao cho Bo phan Hudng dan tiép nhan va Tra két qua ctia Trung tm Phuc
vu hanh chinh c6ng thanh phé dé tra két qua cho to chirc, c& nhan.
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9. Tén thi tyc Sap nhép, chia, tich trung tim gido duc thudng xuyén, trung
tam giao duc nghe nghiép - gido duc thwomng xuyén tw thuc (1.013753)
9.1. Thoi han giai quyét:
- Trong thoi han 10 ngay lam viée ké tir ngay nhan di hd so hop 18
9.2. So' @b quy trinh giai quyét

Cac
buéc N6i dune cone viee Trach nhiém Thoi gian
thue : § cong vi¢ thue hién thue hi€én
hién
81 Hudng dﬂﬁn, tiép nhan ho b T“”;]@! tim ;),h‘ﬁc 1/4 ngay
so cua to chure, ca nhan vu hanh chinh lam viéc
cong thanh pho
Tiép nhan, thim dinh hd so va trinh Gido dyc thuong \
B2 lanh dao S phé duyét két qua giai xuyén, Gido dyc | 8,5 ngay
quyét hd so nghé nghi¢p va lam viéc
Pai hoc
Y
. Lanh dao S¢ 01 nad
B3 Phé duyét két qua »Gido duc va Dao | - 9
lam viéc
tao
v Phong Gido duc
Chuyén két qua dén Trung tam gl}‘:(‘mé% Xuyé}?; 1/4 ngay
B4 Phuc vy hanh chinh cong 1a0 duc nghe | . 1 viee
nghi¢p va Pai i
| hoc
- Tra két qud chAo t6 chirc, ! Trur;}%;irzrﬁﬁﬁc Khong tinh
ca nhan M thoi gian

cong thanh ph

9.3. Dién giai quy trinh

a) Huéng din, tiép nhan hd so, chuyén hé so

- T4 chtrc, c& nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh phd hodc tric tuyén trén Céng dich vu cong.

- Pai dién ctuia S Giao duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan ho so, s6 lugng ho so:
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+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Giao dyc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.

+ Néu hd so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hoic 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu hd so khdng du diéu kién.

b) Tham dinh va Ky duyét hd so theo quy dinh

Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va DPai hoc thdm dinh ho so:

- Néu hd so khong hop 18:

Truong hop hd so khong day du, hop 1¢, trong thai han 05 ngay lam viéc ké tur
ngay nhan hé so, Phong Gi&o duc thudng xuyén, Giao duc nghé nghiép va Pai hoc tham
muu Sé GDPT thdng bao bang van ban nhitng ndi dung can chinh sira cho nha truong,
t6 chuc, ca nhan dé nghi giai thé trung tam

- Néu ho so hop 1é:

+ Trong thoi han 8,5 ngay lam viéc, Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghié¢p va Pai hoc tham dinh ho so, néu héd so du diéu kién: chu tri, phéi hop voi cac co
quan c6 lién quan t6 chirc tham dinh ho so va tham dinh thuc té cac diéu kién sap nhap,
chia, tach trung tim tu thuc, 1ap bao cao tham dinh dé danh gia tinh hinh dép tng cac
quy dinh tai khoan 1 Diéu 35 Nghi dinh s6 125/2024/ND-CP.

+ Trong thoi han 01 ngay 1am viéc, ké tir ngay c¢6 bao cao tham dinh, Giam dbc So
Giado duc va bao tao xem xét, quyét dinh sap nhap, chia, tach trung tam; néu chua du
diéu kién thi thong bao bé“mg véan ban cho td chirc, ca nhan dé nghi sap nhap, chia, tach
trung tdm va néu rd ly do.

+ Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc chuyén két qua dén cong chic ciia S¢ 1am viée tai Trung tim Phyc vu
hanh chinh cong thanh phd.

¢) Tra két qua

Pai dién S¢ Giado duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh phé nhan két qua tir Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Dai
hoc va ban giao cho Bo phan Hudng dan tiép nhan va Tra két qua ctia Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phd dé tra két qua cho to chirc, ca nhan.
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10. Tén thi tuc Sap nhép, chia, tach trung tim hd tro phat trién gido duc
hoa nhap tw thuc (1.013757)

10.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 10 ngay lam viée ké tir ngay nhan di hd so hop 18

10.2. So @6 quy trinh giai quyét

Cac
buéc Noi dung cong viée Trach nhiém | Thoi gian
thue : : thue hi€én thue hién
hién
. ) Trung tam
51 Hudng dan, tiép nhan Ah@ » Phuc vu hanh |  1/4 ngay
so cua to chire, ca nhan chinh céng lam viéc
thanh phd
) — - Gido duc
Tiép nhéan, tham dinh ho so va trinh thudng xuyén, .
B2 lanh dao S& phé duyét két qua giai Gido duc 8,5 ngay
qUYét ho so nghé nghlép lam viée
va Pai hoc
) 4
R . Lanh dao So 01 naav 1am
B3 Phé duyét két qua » Gido duc va gay
. viéc
Pao tao
v Phong (%lao
Chuyén két qua dén Trung tam duc thuong .
B4 Phuc vu hanh chinh c6ng xuyen, G'?O 1! 4 nga}y
duc nghé lam viéc
nghiép va Pai
l hoc
) ) Trung tam
BS Tra ket qua cho 6 chire, , Phuc vy hanh | Khéng tinh
ca nhan chinh céng thoi gian
thanh phd

10.3. Dién giai quy trinh

a) Huéng din, tiép nhan hd so, chuyén hé so

- T4 chtrc, c& nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh phd hodc tric tuyén trén Céng dich vu cong.

- Pai dién ctia S Giao duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd thuc hién kiém tra thanh phan ho so, s6 lugng ho so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghié¢p va Pai hoc.
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+ Néu ho so khong day dii cong chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu hudng dan bo sung
hd so hoic 1ap phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu ho so khong du diéu kién.

b) Thim dinh va ky duyét hd so theo quy dinh

Phong Giao duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc thdm dinh ho so:

- Néu hd so khong hop 18:

Truong hop hd so khong day du, hop 1¢, trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir
ngay nhan hé so, Phong Gi4o duc thudng xuyén, Giao duc nghé nghiép va Pai hoc tham
muu S& GDPT thong bao bang vin ban nhitng ndi dung can chinh sira cho té chuc, ca
nhan d& nghi sap nhap, chia, tach trung tam.

- Néu ho so hop 1é:

+ Trong thoi han 8,5 ngay lam viéc, Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghi¢p va Pai hoc tham dinh hd so, néu hd so du diéu kién: chu tri, phéi hop v6i cac co
quan co6 lién quan t6 chirc thim dinh ho so va tham dinh thuc té cac diéu kién sap nhap,
chia, tach trung tam tu thuc, 1ap bao cao tham dinh dé danh gia tinh hinh dap g cac
quy dinh tai khoan 1 Piéu 38 Phu luc I kém theo Nghi dinh 142/2025/ND-CP.

+ Trong thoi han 01 ngay lam viéc, ké tir ngdy c6 bo cao tham dinh, Giam dbc S¢
Gi4o duc va Pao tao xem xét, quyét dinh sap nhap, chia, tach trung tim ho trg phat trién
gido dyc hoa nhap; néu chua du diéu kién thi thong bao bang vin ban cho to chic, ca
nhan dé nghi sap nhap, chia, tach va néu rd 1y do.

+ Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc chuyén két qua dén cong chirc ctia S¢ 1am viée tai Trung tim Phyc vu
hanh chinh cong thanh phé.

c) Tra két qua

Pai dién S¢ Giao duc va Bao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cbng
thanh phd nhan két qua tir Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai
hoc va ban giao cho Bo phan Hudng dan tiép nhan va Tra két qua ctia Trung tm Phuc
vu hanh chinh c6ng thanh phé dé tra két qua cho to chirc, c& nhan.
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11. Tén tha tuc Sap nhap, chia, tich trung tim khac thyc hi¢n nhiém vu giao
duc thwong xuyén (3.000317)

11.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 7,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dii ho so hop 18

11.2. So @6 quy trinh giai quyét

Cac
budc No6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thue : g cong vi¢ thue hién thue hién
hién
B1 Hudng d?ll’l, tiép nhéan hod Tr“f;]@! tim r?’hlﬁc 1/4 ngay
so cua to chire, ca Nhan vuhanh chinh - viée
cong thanh pho
' M4 b
Tiép nhan, thim dinh hd so va trinh Gido duc thuong \
B2 lanh dao S¢ phé duyét két qua giai » xuyén, Gido dyc | - 06 ngay
quyét hd so nghé nghi¢p va | lam vi¢c
Pai hoc
Y
. Lanh dao S¢ 01 naa
B3 Phé duyét ket qua  Gido dyc va Pao | -9
lam viéc
tao
Phong Giao duc
Chuyén két qua dén Trung tam g‘u(mé% Xuyé}rlli 1/4 ngay
B4 Phuc vu hanh chinh cong p A0 QUCNENC | . viee
nghi¢p va Dai ;
hoc
Tra két qua cho t6 chuc, Trung tam Phuc Khong tinh
B5 c4 nhan vu hanh chinh thoi wian
cong thanh pho &

11.3. Dién giai quy trinh

a) Huéng din, tiép nhan hd so, chuyén hé so

- T chtrc, c& nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh phd hodc tric tuyén trén Céng dich vu cong.

- Pai dién ctia S Giao duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh ph thuc hién kiém tra thanh phan ho so, s6 lugng ho so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.
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+ Néu ho so khong day dii cong chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu hudng dan bo sung
hd so hoic 1ap phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu ho so khong du diéu kién.

b) Thim dinh va ky duyét hd so theo quy dinh

Phong Giao duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc thdm dinh ho so:

- Néu hd so khong hop 18:

Truong hop hd so khong day du, hop 1¢, trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir
ngay nhan hé so, Phong Gi4o duc thudng xuyén, Giao duc nghé nghiép va Pai hoc tham
muu S& GDDT théng béo bang vin ban nhitng noi dung can chinh sira cho nha trudng,
t6 chirc, c4 nhan dé nghi sap nhap, chia, tach trung tam.

- Néu ho so hop 1é:

+ Trong thoi han 06 ngay 1am viée, Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé
nghi¢p va Dai hoc chu tri, phéi hop vo1 cac co quan c6 lién quan t6 chire tham dinh ho
so va thAm dinh thuc té cac diéu kién sap nhap, chia, tach trung tam, 1ap bao cao tham
dinh dé danh gia tinh hinh dap Gmg cic quy dinh tai khoan 1 Diéu 34 Nghi dinh s6
142/2025/ND-CP).

+ Trong thoi han 01 ngay lam viéc, ké tir ngdy c6 bo cao tham dinh, Giam dbc So
Gido dyc va Pao tao xem xét, quyét dinh sap nhap, chia, tach trung tdm; néu chua du
diéu kién thi thong bao bang vin ban cho nha trudng, to chirc, ca nhan dé nghi sap nhap,
chia, tach va néu rd ly do.

+ Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc chuyén két qua dén cong chirc ctia S¢ 1am viée tai Trung tim Phyc vu
hanh chinh cong thanh phé.

c) Tra két qua

Pai dién S¢ Giao duc va Bao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cbng
thanh phd nhan két qua tir Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai
hoc va ban giao cho Bo phan Hudng dan tiép nhan va Tra két qua ctia Trung tm Phuc
vu hanh chinh c6ng thanh phé dé tra két qua cho to chirc, c& nhan.
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12. Tén tha tuc Thanh 1ap hodc cho phép thanh l4p trung tim khac thyc hién
nhiém vu gido duc thwong xuyén (3.000315)

12.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 7,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dii ho so hop 18

12.2. So @6 quy trinh giai quyét

Cac
buéc Noi dung cong vige Trach nhiém | Thoi gian
thue : : thue hién thwe hi€én
hién
Trung tam
B1 Huodng d?ll’l, tiép nhénAhé Phu,c vu tli‘inh 1/4 ngéy
so cua to chire, ca Nhan chinh cong lam viéc
thanh pho
' Gido duyc
Tiép nhan, tham dinh ho so va trinh thuong o
B2 lanh dao So phé duyét két qua giai " xuyen, Giao | 06 ngay lam
quyét ho so duc ngh¢ viée
nghiép va Pai
hoc
Lanh dao So R
B3 Phé duyét két qua | Gido dycva | 0L Ngaylam
bao tao Viee
Phong Giao
Chuyén két qua dén Trung tam dyc thudng \
B4 Phuc vu hanh chinh c6ng » XUYEN, G'f‘o 1!4 nga}y
duc nghé lam viéc
nghiép va Pai
l hoc
) : Trung tam
85 Tra ket qua cho t6 chure, Phyc vu hanh | Khong tinh
ca nhan chinh cong thoi gian
thanh phd

12.3. Dién giai quy trinh

a) Hwéng din, tiép nhin ho so, chuyén hé so

- T6 chirc, & nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién ti Trung tam
Phuc vy hanh chinh céng thanh phd hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Dai dién ctia S Giao duc va Dao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:
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+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.

+ Néu hd so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hodc 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va Ky duyét hd so theo quy dinh

Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Dai hoc thdm dinh ho so:

- Néu hd so khong hop 18:

Truong hop hd so khong day du, hop 1¢, trong thai han 05 ngay lam viéc ké tur
ngay nhan hé so, Phong Gi&o duc thudng xuyén, Giao duc nghé nghiép va Pai hoc tham
muu Sé GDPT thdng bao bang van ban nhitng ndi dung can chinh sira cho nha truong,
t6 chirc, c4 nhan dé nghi thanh lap trung tam.

- Néu hd so hop 1é:

+ Trong thoi han 06 ngay lam viéc, Phong Giao duc thudng xuyén, Gido duc nghé
nghié¢p va Pai hoc chu tri, t6 chtrc thadm dinh hd so va tham dinh thuc té cac diéu kién
thanh 1ap trung tam; 1ap bao cao tham dinh dé danh gia tinh hinh dap tng cac quy dinh
tai khoan 2 Diéu 32 Phu luc I kém theo Nghi dinh s6 142/2025/ND-CP.

+ Trong thoi han 01 ngay 1am viéc, ké tir ngay ¢6 bao cao tham dinh, Giam dbc S¢
Giado duc va Pao tao xem xét, quyét dinh thanh 18p hodc cho phép thanh lap trung tam
khac thuc hién nhiém vu gido duc thudng xuyén; néu chua du diéu kién thi thong bao
bang van ban cho nha trudng, to chirc, c4 nhan dé nghi thanh 1ap trung tim va néu rd ly
do.

+ Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc chuyén két qua dén cong chic ciia S¢ 1am viée tai Trung tim Phyc vu
hanh chinh cong thanh phd.

¢) Tra két qua

Pai dién S¢ Giado duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh phé nhan két qua tir Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Dai
hoc va ban giao cho Bo phan Hudng dan tiép nhan va Tra két qua ctia Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phd dé tra két qua cho to chirc, ca nhan.
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IV. LiN!—I vucC GIA’O DUC TRUNG HQC .

1. Chuyén truwong doi véi hoc sinh trung hoc pho thong
1.1. Thoi han giai quyeét: khong quy dinh.
1.2. Quy trinh giai quyét:
1.2.1. So' dd thwe hién

. . Trach N
Cac buge Noi dung cong viéc nhiém thuc Thoi gian
thuc hién : g cong it .. |thuc hién

hién j j

Trung tam

Hudng dan, tiép nhan phuc vu hanh \
HS cua to chire, ca chinhcong | 1/2 ngay
Buédc 1 - - cua TP lam viéc

Xem xét, tham dinh, trinh Lanh dao \ )

S& phé duyét két qua giai quyet ho so Phong khong
Budc 2 GDTrH quy dinh
Ky duyét ho so La.1?h dao Sf’ 03 ngay

. Giao duc va . .
Bwoc 3 . lam viéc

Pao tao

— . Phong 12 na:
] Chuyén két qua dén Trung tm GDTrH 1‘ 2 ngay
Budc 4 Phuc vu hanh chinh cong lam viéc

Trung tam
) ) phuc vu hanh R
Tra két qua cho to chinh cong K h°“9.
. , LA , tinh thoi
Buwéc S chirc, ca nhan cua TP )
> gian
1.2.2. Mé td so do

a) Tiép nhin ho so

- T6 chtic, ca nhan ndp ho so truc tiép hodc glri qua dudng buu dién tai Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong TP hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chuc cua S6 GDDT lam vi¢e tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thuc
hién kiém tra thanh phan, s6 luong hd so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan, giri gidy
hen/mi ho so cho to chirc, c nhan, chuyén ho so vé Phong GDTrH trong vong 1/2 ngay lam
viée. Néu ho so khong diy da hozc khong hop 16 thi hudéng dan t6 chirc, ca nhan bd sung hd
so theo quy dinh.

b) Thim dinh, ky duyét hé so theo quy dinh
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Sau khi tiép nhan ho so tir Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong, phong GDTrH
xem xét, thim dinh ho so.

Trong thoi gian xem xét ho so, néu hd so da diéu kién thi trinh 1anh dao S¢ phé
duyét; néu xac dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong dung theo quy dinh hodc khong
dung voi thuc té thi trong vong 03 ngay lam viéc, Phong GDTrH c6 trach nhiém thong
bao bang vin ban hudng dan to chirc, ca nhan hoan thién ho so va chuyen cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong dé tra t6 chirc, c4 nhan). Trudng hop viéc bo sung ho so
van khong dap tmg dugc cac nodi dung theo thong bao thi trong thoi han 03 ngay lam
viéce, S¢ Gido duc va Dao tao c6 trach nhi¢m thong bao cho ca nhan vé 1y do;

- Trong thoi han 03 ngay 1anh dao S¢ ky duyét.

- Phong GDTrH chuyén két qua giai quyét cho cong chirc cia S6 GDDT lam viée
tai Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong trong thoi han 1/2 ngay lam viéc ké tir khi Lanh
dao So ky duyét ho so dé tra két qua cho to chue, ca nhan.

¢) Nhian ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

Cong chirc S6 GDDT lam viéc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tiép nhan
két qua tir Phong GDTrH va chuyén ngay cho Bo phan Hudng dan tiép nhan va Tra két
qua cua Trung tam Phuc vu hanh chinh cong dé tra cho to chue, ca nhan truc tiép hoac
qua dich vu buu chinh céng ich.



141

2. Tiép nhén hoc sinh trung hoc pho thong ngudi nuéc ngoai
2.1. Thoi han giai quyet: khong quy dinh.
2.2. Quy trinh giii quyét:

Cac budc N6i dune cone viee Trach nhiém |Thoi gian
thue hi€én : § cong vi¢ thwe hién |thuc hién
. Trung tam
Huong dan, tiép nhan phuc vu hanh 1/2 naix
Bl HS cua t6 chire, ca nhan chinh cong /< hgay
, lam viéc
cua TP
Xem xét, tham dinh, trinh Lanh dao ] Khong
B2 S phé duyét két qua giai quyét ho so Phong quy dinh
GDTrH Do
thot gian
Ky duyét ho so Lanh dao S& \
B3 GDPT 03 ngay
Chuyén két qua dén Trung tam Phong 1/2 ngay
B4 Phuc vu he‘m}‘l chinh cong GDTrH lam viéc
v Trung tam
. 1A , 2 phl,lf: v lAlanh Khéng
Tra két qua cho to chinh cbng . .
B5 ) A \ tinh thot
chtre, ca nhan cua TP .
gian
2.2.2. M6 ta so dd

a) Tiép nhan ho so

- T6 chirc, ca nhan ndp hd so tryc tiép hodc giri qua duong buu dién tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh congtinh hodc tryc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chirc ciia S6 GDDT lam vi€e tai Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thue
hién kiém tra thanh phan s6 lwong hd so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan, giri gidy
hen/ma hé so cho t6 chire, c4 nhan, chuyén hd so vé Phong GDTrH trong vong 1/2 ngay
1am viéc. Néu ho so khong day du hodc khong hop 1¢ thi huéng dan t6 chirc, ca nhan bo
sung hd so theo quy dinh,

b) Tham dinh, ky duyét hd so theo quy dinh

Sau khi tiép nhan ho so tir Trung tim Phuc vy hanh chinh cong, phong GDTrH

xem xét, tham dinh hd so, trong thoi gian 25 ngay lam viée

+ Néu hd so du diéu kién thi trinh 1dnh S& Gido duc va Pao tao;
+ Néu xac dinh tai lidu con thiéu, tai liéu khong dung theo quy dinh hodc khong
dung vai thuce te thi trong vong 03 ngay lam viéc, Phong GDTrH c6 trach nhiém thong
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bao bang van ban hudng dan t6 chirc, ca nhan hoan thién hd so va chuyén cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong dé tra t6 chirc, ¢4 nhan). Trudng hop viée b sung hd so
van khong dap ung duogc cac ndi dung theo thong bao thi trong thoi han 03 ngay lam
viéc, Phong GDTrH c6 trach nhiém thong bao cho ca nhan vé 1y do;

- Trong thoi han 03 ngay lam viéc, Lanh dao S¢ xem xét ky duyét ho so.

- Phong GDTrH chuyén két qua giai quyét cho cong chiic cia S6 GDPT lam
viéc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong trong thoi han 1/2 ngay lam viéc ké tir khi
Lanh dao So ky duyét ho so.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

Cong chic S GDDT lam viée tai Trung tam Phyc vy hanh chinh cong tiép nhan
két qua tir Phong GDTrH va chuyén ngay cho Bo phan Huéng dan tiép nhan va Tra két
qua cua Trung tim Phuc vu hanh chinh cong dé tra cho td chtrc, ca nhan truc tiép hodc
qua dich vu buu chinh cong ich.
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3. Tiép nhén hoc sinh trung hoc phé thong Viét Nam vé nuéc

3.1. Thoi han giai quyét: khong quy dinh.
3.2. Quy trinh giai quyét:

Cac budc N6i dune cone viee Trach nhiém |Thoi gian
thuc hién j g cong Vit thuc hién thuc hién
Trung tam phuc
Huéng dan, tiép nhan vu hanh chinh \
B1 HS ctia t6 chirc, ca cong cua TP | 1/2 ngay
- lam viéc
Xem xét, tham dinh, trinh Lanh dao Khong
B2 S& phé duyét két qua giai quyet ho so Phong GDTrH | quy dinh
thoi gian
B3 Ky duyét ho so Lanh dao S¢ | 03 ngay
GDDbT lam viéc
B4 Chuyén két qua dén Trung tdm Phong GDTrH 1! 2 ngE‘Y
Phuc vu hanh chinh cong lam viéc
Trung tam phuc
2 1A . 2 vu hanh chinh Khéng
B5 Trahk’et qu,an(l:llio to cong cua TP tinh thoi
chuc, ca nhan gian

3.2.2. Mé td so do
a) Tiép nhéan ho so
- T chirc, c4 nhan ndp hd so truc tiép hodc gui qua duong buu dién tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh congtinh hoic tryc tuyén trén Cong dich vu cong.
- Cong chure cua S6 GDDT lam viée tai Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thuc

hién kiém tra thanh phan, s luong hd so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan, giri gidy
hen/mi ho so cho to chirc, c nhan, chuyén ho so vé Phong GDTrH trong vong 1/2 ngay lam
viée. Néu ho so khong day da hoic khong hop 16 thi hudng dan t6 chirc, ca nhan bo sung hd
so theo quy dinh.

b) Tham dinh, ky duyét ho so theo quy dinh

Sau khi tiép nhan hd so tir Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong, phong GDTrH
xem xét, thim dinh ho so:

+ Néu hd so dit diéu kién thi trinh lanh dao S6 GDDT;

+ Néu x4c dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong ding theo quy dinh hodc khong
dung voi thuc té thi trong vong 03 ngay 1am viéc, Phong GDTrH c6 trach nhiém thong
bao bang vin ban huéng dan t6 chirc, ca nhan hoan thién hd so va chuyén cho Trung
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tam Phyc vu hanh chinh céngdé tra to chtic, ca nhan). Truong hop viée bd sung hd so
van khong dap tmg dugc cac nodi dung theo thong bao thi trong thoi han 03 ngay lam
viéc, Phong GDTrH c6 trach nhiém thong bao cho ca nhan vé Iy do;

- Trong thot han 03 ngay 1anh dao S6 GDDT xem xét ky duyét.

- Phong GDTrH chuyén két qua giai quyét cho cong chirc ciia S6 GDPT lam
viéc tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong trong thoi han 1/2 ngay lam viéc ké tir khi
Lanh dao S& ky duyét ho so.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

Cong chire S6 GDDT lam vi€e tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tiép nhan
két qua tir Phong GDTrH va chuyén ngay cho Bo phan Huong dan tiép nhan va Tra két
qua cia Trung tim Phuc vy hanh chinh cong dé tra cho t6 chirc, ca nhan truc tiép hodc
qua dich vu buu chinh cong ich.
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4. Cho phép trwong trung hoc phé thong, truweong phéd théng cé nhiéu cip
hgc ¢6 cap hgc cao nhat la trung hoc pho thong hoat dong gido duc
4.1. Thoi han giai quyét: 15 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 18.

4.2. Quy trinh giai quyét:
4.2.1. So db thuc hién

Cac buéc
thue hi€én

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thue hi€én

Thoi gian
thue hi€én

o . Trung tam
81 Hudng dan, ticp nhan ho Phuc vu Hanh | 1/2 ngay lam
SO cua to chure, ca nhan chinh coéng viéc
-
Tham dinh, x4c minh ho so, thong .
B2 bao ndi dung can bo sung; ké hoach & 03 ngay lam
tham dinh thyc té (05 ngay) vige
Phong
v GDTrH
B3 T6 chtrc tham dinh thyc té; lap 9 ngay lam
SOV — A
bao cdo tham dinh viee
i
B4
Giam doc S¢ | 02 ngay lam
Giam déc S& Gido duc Gido duc va viéc
va Pao tao quyét dinh | bao tao
B5 Chuyén két qua dén Trung tdm Phong 1/2 ngay lam
Phuc vu hanh chinh cong GDTrH viéc
v
Tra két qua cho t6 Trung tm Khong ti
o A \ ong tinh
B6 cht§, ca nhan Phuc vu Hanh thor gian

chinh cong

4.2.2. M0 ta so do

a) Hwéng din, tiép nhan hd so, chuyén hd so.

Truong trung hoc pho thdng, truong phd théng c¢d nhiéu cap hoc ¢6 cip hoc cao
nhét 13 trung hoc pho thong hoat dong giao duc dugc cho phep hoat dong giao duc khi
dap ung cac diéu kién quy dinh tai Diéu 27 Nghi dinh sé 125/2024/ND-CP; ndp ho so
tryc tiép hodc guri qua dudng buu dién toi Trung tim Phuc vu Hanh chinh céng TP Hai
Phong hoic truc tuyén trén Cong dich vu cong.
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- Cong chiric cua S6 GDDT lam viée tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thuc
hién kiém tra thanh phan, s6 luong hd so:

+Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan, giri gidy hen/ma hd so cho t6 chic, ca nhén,
chuyén ho so vé ' Phong GDTrH trong vong 1/2 ngay lam viéc.

+ Néu ho so khong day du, trong thoi han 03 ngay cong chirc tlep nhan ho so 1ap
phleu huéng dan bd sung ho so hoidc 1ap phiéu tir chdi tiép nhan ho so néu hd so khong
du diéu kién.

b) T6 chirc thAm dinh va ky duyét ho so theo quy dinh

Sau khi tiép nhan ho so tir Trung tdm Phyc vu hanh chinh c6ng, phong GDTrH
xem xét, tham dinh ho so:

- Néu hd so khong hop 18:

+ Trong thoi han 03 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so, So Giao duc va
DPao tao thdng bao bang van ban nhiing ndi dung can chinh sura, bd sung cho trung hoc
phé théng, trudng phd thdng ¢d nhiéu cap hoc ¢ cip hoc cao nhét 1a trung hoc phd
thong.

- Néu ho so hop lé:

+ Trong thoi han 03 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di ho so, Phong GDTrH
thong bao ké hoach thim dinh thuc té tai trudng trong trudng hop hd so hop 16.

+ Trong thoi han 09 ngay, ké tir ngay nhan du ho so hop 1¢, S& Gido duc va Dao
tao chu tri, phdi hop véi cac don vi chuyén mén c6 lién quan t6 chirc tham dinh thuc té
cac diéu kién dé trung hoc pho thong, truong pho thdng ¢é nhiéu cap hoc ¢6 cap hoc cao
nhat 13 trung hoc phd thong dugc hoat dong giao duc; 1ap béo cdo tham dinh dé danh gia
tinh hinh dap ung cac quy dinh tai Piéu 27 Nghi dinh s6 125/2024/ND-CP.

+ Trong thoi han 02 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugc béo cdo tham dinh cua
Phong GDTrH, néu du diéu kién thi Giam ddc S¢ quyét dinh viéc thanh 1ap hoic cho
phép thanh 1ap truong; néu chua du diéu kién thi thong bao bang vin ban cho co quan,
t6 chtrc, ca nhan dé nghi thanh lap hodc cho phép thanh 1ap truong va néu r6 1y do.

+ Phong GDTrH chuyén két qua giai quyét cho cong chirc ciia S& GDPT lam
viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong trong thoi han 1/2 ngay lam viéc ké tir khi
Lanh dao S¢ ky duyét hd so.

c) Tra két qua

Cong chtirc S6 GDDT lam viéc tai Trung tdam Phuc vu hanh chinh cong tiép nhan
két qua tir Phong GDTrH va chuyén ngay cho Bo phan Huéng dan tiép nhan va Tra két
qua ciia Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong dé tra cho t6 chirc, ¢4 nhan truc tiép hodc
qua dich vu buu chinh céng ich.
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5. Cho phép trwong trung hoc phé théng, trueong phé thong co nhiéu cip hoc

5.1. Thoi han giai quyét: 04 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 16.
5.2. Quy trinh giai quyét:
5.2.1. So do thuc hién:

Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

o ‘ Trung tam
B6 Huéng dan, tiép nhdn ho Phuc vu Hanh | 1/2 ngay lam
so cua to chire, ca nhan chinh cong viéc
>
Tham dinh, xac minh hd 50, thong . oo
B7 bao ndi dung can bo sung; ké hoach > Phong 02 ngiy lam
thAm dinh thyc t& (05 ngay) GDTrH viéc
I
B8
Phé duyét két Giam d6c S¢ | 01 ngay lam
qua >  GDbT viée
A 4
Chuyén két qua dén Trung tim
B9 Phuyc vu hanh chinh cong Phong 1/2 ngay lam
GDTrH viéc
Lo 2 Trung tam N
B10 Tra k’et qua chAo to Phuc vu Hanh Kh(\)pg .tlnh
churc. ¢4 nhan thoi gian

5.2.2. M0 ta so db
a) Hwong dan, tiep nhan ho so, chuyén ho so.

chinh coéng

Trong thoi han bi dinh chi, néu nguyén nhan dan dén viéc dinh chi dugc khéc
phuc (khong thudce truong hop bi dinh chi do ngudi cho phép hoat dong gido duc khong
dung tham quyen) thi truong trung hoc pho thong, truong pho thong c6 nhiéu cap hoc c6
cap hoc cao nhit 1a trung hoc phd thong thong béo bang van ban kém theo minh ching
cho Giam doc S& Gido duc va Pao tao; nop hd so tryc tlep hodc gtri qua dudng buu dién
t6i Trung tam Phuc vu Hanh chinh céng TP Hai Phong hoic truc tuyén trén Cong dich vu

cong.

- Cbng chirc S¢ Gido duc va Bao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
cong thanh phé thue hién kiém tra thanh phan hd S0, s6 luong ho so:
+Néu day du theo quy dinh thi tiép nhén, giri gidy hen/ma hd so cho t6 chic, ca nhén,
chuyén hd so vé Phong GDTrH trong vong 1/2 ngay lam viéc.
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+ Néu ho so khong day du, trong thoi han 02 ngay cong chirc tlep nhan ho so 1ap
phleu huéng dan bd sung ho so hoic 1ap phiéu tir chdi tiép nhan ho so néu hd so khong
du diéu kién.

b) T6 chirc thim dinh va ky duyét ho so theo quy dinh

Sau khi tiép nhan ho so tir Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong, phong GDTrH
xem xét, thAm dinh ho so:

- Néu chua da ho so hop 18, trong thdi han 02 ngay 1am viée ké tir ngay tiép nhan
hd so cua to chire, c4 nhan tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong, tham muu lanh dao
S¢ GDDT ky vin ban huéng dan thuong nhan bb sung hd so.

- Néu ho so hop 18, trong thoi han 02 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so,
phong GDTrH tham dinh hd so. Trudng hop két qua tham dinh dat thi du thao Gidy xac
nhan trinh Lanh dao S& ky duyét. Truong hop két qua tham dinh khong dat, trinh lanh
dao S& GDDT ky vin ban tir chdi cap Gidy xac nhan do khong du diéu kién va néu 1d
ly do

- Trong thoi han 01 ngay lam viée, Lanh dao S¢ xem xét ky duyét ho so.

- Phong GDTrH chuyén két qua giai quyét cho cong chirc cia S GDDT lam viée
tai Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong trong thoi han 1/2 ngay lam viéc ké tir khi Lanh
dao SO ky duyét ho so.

c) Tra két qua

Cong chiic S6 GDDT lam viéc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh céng tiép nhan
két qua tir Phong GDTrH va chuyén ngay cho Bo phan Huéng dan tiép nhan va Tra két
qua cua Trung tam Phuc vu hanh chinh cong dé tra cho t6 chue, ca nhan truc tiép hoac
qua dich vu buu chinh cong ich.
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6. Giai thé trudng trung hoc phd théng, trweong phéd théng c6 nhiéu cip hoc co
cap hoc cao nhit 1a trung hoc pho thong (theo dé nghi ciia ca nhan, to chirc thanh
lap trwong) (Mi s6:1012956).

6.1. Thoi han giai quyét: Trong thdi han 10 ngay lam viée ké tir ngdy nhan duoc
ho so dé nghi hop 1€.

6.2. So' @6 Quy trinh giai quyét:

Cac budc Nbi dune cone vide Trach nhiém | Thoi gian
thue hién : & cong vie thuc hién thue hién
5 Chuyé
N ) ‘ Trung  tam wen
B1 Hudng dan, tiép nhan ho Phuc vu hanh n'gayAsau .
so cua to chirc, ca nhan chinh cang khi nhan ho
N
—
|
. . ) . 5,5 nga
B2 Tham tra, tham dinh ho so Phong TCCB | _, gAy
lam viéc
B3 Xem xét két qua, ky trinh Chi Gidm doc 8¢ | 01 ngay lam
tich UBND thanh phé GDDT viéc
Van phong N
, . X 02 ngay lam
B4 Tham tra ho so t—» |UBND thanh viee
| pho i
v
Cha tich 01 ngay lam
B5 Phé duyat két UBND thanh iécg y
qua phé vis
v Van thu Van
86 Chuyén két qua dén Trung tAm phong 1/2  ngay
Phuc vu hanh chinh cong UBND thanh | lam viéc
phd
Trung tam R .
. . Khéng tinh
B7 Tra két qua cho to Phuc vu hanh h‘(') g t
chtrc. ca nhan chinh C(’jng thot gian




150

6.3. Mo ta so do
6.3.1. Huwéng din, tiép nhan hd so, chuyén hd so.

Trong thoi han bi dinh chi, néu nguyén nhan dan dén viéc dinh chi duoc khic phuc
(khong thudc truong hop bi dinh chi do nguot cho phép hoat dong gido duc khong dling
tham quyén) thi truong trung hoc phd thong, truong phd thong cé nhiéu cp hoc c¢6 cip
hoc cao nhét 14 trung hoc phd thong thong bao bang vin ban kém theo minh ching cho
Giam ddc S Gigo duc va Pao tao; ndp hd so truc tiép hoic giri qua dudng buu dién téi
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong hodc truc tuyén trén Céng dich vuy cong.

- Pai di¢én cia S¢ Gido duc va Pao tao thuong truc tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh
cong thuc hién kiém tra thanh phén hd so, s6 luong hd so:
+ Néu hd so chua du diéu kién hodc khong du diéu kién yéu cau bod sung hd so hodc tir
chdi tiép nhan ho so theo quy dinh.
+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd so cho t6 chirc, ca nhan va
ban giao cho Van phong S¢.
6.3.2. T6 chirc tham dinh va ky duyét ho so

- Phong T4 chirc - Can bo to chirc tham dinh.
- Néu ho so khong hop 1¢: Trong thoi han 02 ngay, ké tir ngay nhan h so, Phong To
chtrc - Can bo thong bao bang van ban nhitng ndi dung can chinh stra, bd sung cho tap
thé, c4 nhan.
- Néu hd so hop 1¢:
+ Trong thoi han 5,5 ngay Phong T6 chirc - Can bo tham dinh hd so bao cdo lanh dao
So.
+ Trong thoi han 01 ngay lanh dao s& xem xét két qua tham dinh, ky trinh UBND thanh
phé.
+ Trong thoi 02 ngay Vian phong UBND thanh phd tham tra ho so, trinh 1anh dao UBND
thanh phd phé duyét két qua.
+ Trong thoi han 01 ngay Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd quyét dinh Giai thé
truong trung hoc phd thong, trudng phd thong co nhidu cap hoc cé cap hoc cao nhat 1a
trung hoc phd thong (theo dé& nghi cta c4 nhén, to chic thanh lap truong); néu chua
quyét dinh thi thong bao bang vin ban cho co quan, t6 chirc, c4 nhan dé nghi giai thé va
néu rd ly do.
+ Trong thoi han 1/2 ngay Van phong UBND thanh phd ¢6 trach nhiém chuyén két qua
dén Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong.

6.3.3. Tra két qua
bai dién S¢ Gido duc va Dao tao tai Trung tAm Phuyc vu hanh chinh cong nhan két qua
va ban giao cho nhan vién Bo phan Huéng dan tiép nhan va Tra két qua cua Trung tAm
Phuc vu hanh chinh cong dé tra két qua cho td chtrc, ca nhan.
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7. Sap nhdp, chia, tich trudng trung hoc phd thong, trweong pho thong cé nhiéu

cap hoc c6 cip hoc cao nhit la trung hoc phé théng. (Mi s6:1012955)

7.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 12,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd
so dé nghi hop 18.

7.2. So 0 Quy trinh giai quyét:

Cac buédrc
thwe hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thue hi€én

Thoi gian
thwe hi€én

Trung tam
~ . \ Phuc vu hanh X
B1 Hudng dan, tiép nhan hd chinh cong Chuyfn ngay
so cua to chire, ca nhan sau tiép nhan
—>
Chu tri, phdi hop véi cac don vi
chuyén moén tham dinh ho so va o
B2 tham dinh thyc te céc dieu kién |—>| phong TCCB 7@ ngay lam
sap nhap, chia, tach truong; 1ap viee
bao cao tham dinh
B3 Xem xét két qua, ky trinh Chu Giam doc So 0‘1Angay lam
tich UBND thanh ph [ | GDDT vige
Vian phong o
A ; N 02 ngay lam
B4 Tham tra ho so o UBND thanh | g9y
" £ VIEC
pho
; Chu tich
QB cho phép » i 1/2 ngay lam
can nhan chia UBND thanh Vgéc gay
B5 ph 5 S
, Giam dbc S¢ | 01 ngay 1am
50 QD cho phep »GDDT viée

HDGD
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B7 Chuyén két qua dén Trung tdm | Van thu S l{ % ngay lam
Phuc vy hanh chinh cong viee
Trung tam L
3 két qué 0 Khong tinh
BS Tra k’et qua 0}10 to Phuc vy hanh o g t
chtrc, ca nhan thoi gian

chinh cong

7.3. Mo ta so do
7.3.1. Huéng din, tiép nhan hd so, chuyén hd so.

Truong trung hoc pho théng, truong pho thong cé nhidu cap hoc ¢6 cip hoc cao nhat 1a
trung hoc phé thong duoc cho phép hoat dong giao duc khi dap tng cac diéu kién hoat
dong nhu dbi voi trudng trung hoc phd thong quy dinh tai Nghi dinh sé 125/2024/ND-
CP, Nghi dinh s6 142/2025/ND-CP; ndp ho so truc tiép hodc giri qua duong buu dién
té1 Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong hodc tryc tuyén trén Céng dich vu cong.

- Pai dién cia So Gido duc va Pao tao thuong tryc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong thuc hién kiém tra thanh phan ho so, s6 lugng ho so:

+ Néu ho so chua da diéu kién hodc khong du diéu kién yéu cau bo sung hd so hodc tir
chdi tiép nhan ho so theo quy dinh.

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan guri gidy hen/ma ho so cho to chirc, ca nhan
ban giao hd so cho Vin thu So.

7.3.2. T6 chirc thim dinh va ky duyét ho so

- Phong T6 chitc — Cén bo td chire tham dinh.

- Néu hd so khong hop 18:

Trong thdi han 02 ngay lam viéce, ké tir ngdy nhan da ho so, Phong T6 chirc can bd thong
bao bang vin ban nhitng ndi dung can chinh stra, bd sung cho co quan, to chtrc, c nhén.
- Néu hd so hop 1¢:

+ Trong thoi han 7,5 ngdy Phong T6 chirc - Can bd tham dinh hd so bao cdo linh dao
Sé.

+ Trong thoi han 01 ngay lanh dao s xem xét két qua tham dinh, ky trinh UBND thanh
phé.

+ Trong thdi 02 ngay Van phong UBND thanh phé tham tra hé so, trinh 1anh dao UBND
thanh phé phé duyét két qua.

+ Trong thoi han 1/2 ngay Chi tich Uy ban nhan dan thanh phd quyét dinh Thanh 1ap
hodc cho phép thanh 1ap truong trung hoc phd thong chuyén; néu chua quyét dinh thi
thong bao bang vin ban cho co quan, to chirc, ca nhan dé nghi giai thé va néu rd 1y do.
+ Trong thoi han 01 ngay 1am viéc, ké tir ngdy Chu tich Uy ban nhan dan c4p thanh phd
quyét dinh Sap nhap, chia, tach truong trung hoc pho thong, truong phd thong co nhiéu
cap hoc c6 cdp hoc cao nhit 13 trung hoc phd thong, Giam dc S& Gido duc va Pao tao
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quyét dinh cho phép trudng dugc thanh 1ap sau khi sap nhép, chia, tich hoat dong gido
duc.
+ Trong thoi han 1/2 ngdy Van thu Sé ¢é trach nhiém chuyén két qua dén Trung tam
Phuc vy hanh chinh cong.
7.3.3. Tra két qua

Dai dién S& Giao duc va Pao tao tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong nhan két qua
va ban giao cho nhan vién Bo phan Hudéng dan tiép nhan va Tra két qua cua Trung tAm
Phuc vu hanh chinh cong dé tra két qua cho to chirc, ca nhan.
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8. Thanh 1ap hoiic cho phép thanh 1ip truwong trung hoc pho théng, trueong

pho thong c6 nhiéu cip hoc ¢6 cip hoc cao nhit 1a trung hoc phd thong (1012944)

8.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 12,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan

duoc ho so dé nghi hop 1¢.

8.2. So' @6 Quy trinh giai quyét:

Cac buoc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Tréach
nhiém thuc
hién

Thoi gian
thuc hién

Trung tdm
Huéng dan, tiép nhan hd P%luc Vl‘l, Chuyén ngay
Bl so cta to chirc, ca nhan h?nh chinh sau khi tiép
cong nhén
Chi tri, phdi hop v6i cac don vi . o
B2 chuyén mon c6 lién quan tham Phong 7,5 ngay lam
dinh céac diéu kién thanh 14p hoic —>| TCCB viéc
cho phép thanh 1ap
B3 Xem xét két qua, trinh Chu tich Giam doc 56 0.1Angay lam
UBND thanh phé GDDT viéc
Vian phc N
B4 q ‘ UEI;anD o1 102 ngay lam
Tham tra ho so , viéc
thanh pho '
Chu tich Uy
. ban nhan 1/2 ngay lam
B5 A At 1A
Phe duyct ket danthanh | viée
qua %
pho
B6 QP cho phép Giam ddc S¢ | 01 ngay lam
HDGD "GDDPT viée
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1/2 ngay lam

B7 Chuyén két qua dén Trung tdm Van thu S& o
Phuc vy hanh chinh cong viee
Trung tdm
B3 Tra két qua cho t6  Phuc vu Khéng tinh
chire, ca nhan hanh chinh | thoi gian

cong

8.3. M ti so' do
8.3.1. Hwémg din, tiép nhan hd so, chuyén hé so.

Truong trung hoc phd thong, trudong phd thong ¢ nhidu cap hoc ¢ cap hoc cao nhat 1a
trung hoc phé thong duoc cho phép hoat dong giao duc khi dap tng cac dicu kién hoat
dong quy dinh tai Nghi dinh s 125/2024/ND-CP, Nghi dinh s6 142/2025/ND-CP; ndp
hd so truc tiép hodc giri qua duong buu dién téi Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng
hoac truc tuyén trén Céng dich vu cong.

- Pai di¢én cua S& Gido duc va Pao tao thuong tryc tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh
cong thuc hién kiém tra thanh phan ho so, s6 lugng ho so:

+ Néu hd so chua du diéu kién hodc khong du diéu kién yéu cau bod sung hd so hodc tir
chéi tiép nhan ho so theo quy dinh.

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan guri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, c4 nhan va
ban giao hd so vé Vin phong So.

8.3.2. T6 chirc thim dinh va ky duyét ho so
- Phong T6 chitc — Can b6 t6 chirc tham dinh.

- Néu hd so khong hop 18:

Trong thdi han 02 ngay lam viéce, ké tir ngdy nhan da ho so, Phong T6 chirc can bd thong
bao bang vin ban nhitng ndi dung can chinh stra, b sung cho co quan, to chtrc, c4 nhan.

- Néu ho so hop 1é:

+ Trong thdi han 7,5 ngay Phong T6 chiic - Can bo tham dinh hd so bao cdo lanh dao

Sé.

+ Trong thoi han 01 ngay lanh dao s xem xét két qua tham dinh, ky trinh UBND thanh
phd.

+ Trong thdi 02 ngay Van phong UBND thanh phé tham tra ho so, trinh 1anh dao UBND
thanh phé phé duyét két qua.

+ Trong thoi han 1/2 ngay Chii tich Uy ban nhan déan thanh phé quyét dinh Thanh 1ap
hozc cho phép thanh 1ap trudng trung hoc phd thong, truong phd thong c6 nhiéu cap hoc
c6 cap hoc cao nhit 14 trung hoc pho thong; néu chua quyét dinh thi thong bao bang vin
ban cho co quan, to chirc, ca nhan dé nghi giai thé va néu rd 1y do.

+ Trong thoi han 01 ngay 1am viéc, ké tir ngdy Chu tich Uy ban nhan dan c4p thanh phd
quyét dinh Thanh 13p hodc cho phép thanh lap trudng trung hoc phd thong, trudng phd
thong ¢6 nhiéu cap hoc c6 cip hoc cao nhit 1a trung hoc phé thong, Giam ddc S¢ Gido
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duc va Pao tao quyét dinh cho phép trudng dugc thanh 1ap sau khi sap nhap, chia, tach
hoat dong gido duc.

+ Trong thoi han 1/2 ngdy Van thu Sé ¢6 trach nhiém chuyén két qua dén Trung tdm
Phuc vy hanh chinh cong.

8.3.3. Tra két qua

bai dién S& Gido duc va Dao tao tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong nhan két qua
va ban giao cho nhan vién Bo phan Huéng dan tiép nhan va Tra két qua ctia Trung tim
Phuc vy hanh chinh cong dé tra két qua cho to chirc, ca nhan.
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9. Xin hoc lai truong khac ddi véi hoc sinh THPT

9.1. Thoi han giai quyét: khong quy dinh.

9.2. Thoi gian thue hién xin hoc lai: thuc hién trong he, trude khi khai gidng
nam hoc madi

9.3. Quy trinh giai quyét:

9.3.1. So' @6 thue hién

Cac Noi dung cong viéc Trach nhiém |Thoi gian
budc thuc hién thuc hién
thuc hién

Trung tdm phuc | 1/2 ngay

Hudng dan, tiép nhan vu hanh chinh | lam viéc
Budce 1 HS cua t0 chure, ca cong cua TP
Khdng
Budrc 2 Xem xét, tham dinh, trinh Lanh dao quy dinh
S phé duyst két qua giai quyét hd so Phong GDTrH | thoi gian
Buéc 3 ~ ,
, ae LA Lanh dao So .
Ky duyét ho Giao dyc va bao 93 ngay
t20 lam viéc

Phong GDTrH | 1/2 ngay

Bué . A A via
woe S Nhan két qua va chuyén vé am viee
Trung tamyHCC
Trung tam phuc Khong
Budc 6 Tra két qua cho 6 vu hanh chinh | tinh thoi
chtrc, c4 nhan cong cua TP gian
9.3.2. M ti so do

a) Tiép nhan ho so

- T6 chtrc, ca nhan ndp ho so truc tiép hodc glri qua dudng buu dién tai Trung
tam Hanh chinh cong tinh hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chuc cua S& Gido duc va Pao tao tryc tai Trung tdim Hanh chinh cong
thuc hién kiém tra thanh phan ho so, s6 luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép
nhan gti gidy hen/ma hd so cho To chirc/ca nhan va ban giao hd so cho dich vu buu
chinh cong ich cudi mdi budi 1am viée ké tir khi tiép nhan ho so. Néu hd so chua dy du
thi 1ap phiéu hudng dan T6 chirc/ca nhan hoan thién hé so.

b) Tham dinh, ky duyét hé so theo quy dinh

Sau khi tiép nhan hd so tir Trung tdm Phyc vu hanh chinh c6ng, phong GDTrH
xem xét, thAm dinh hd so.
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Trong thoi gian xem xét ho so, néu hd so da diéu kién thi trinh 1anh dao S& phé
duyét; néu xac dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong dung theo quy dinh hodc khong
dung voi thuc té thi trong vong 03 ngay lam viéc, Phong GDTrH c6 trach nhiém thong
bao bang vin ban hudng dan t6 chirc, ca nhan hoan thién hd so va chuyén cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong dé tra t6 chirc, c4 nhan). Trudng hop viéc bo sung ho so
van khong dap tmg dugc cac nodi dung theo thong bao thi trong thoi han 03 ngay lam
viéc, S& Gido duc va Dao tao cé trach nhi¢m thong bao cho ca nhan vé 1y do;

- Trong thoi han 03 ngay 1anh dao S¢ ky duyét.

- Phong GDTrH chuyén két qua giai quyét cho cong chirc cia S6 GDDT lam viée
tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong trong thoi han 1/2 ngay 1am viée ké tir khi Lanh
dao SO ky duyét ho so dé tra két qua cho to chirc, ca nhan.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho td chirc, ¢4 nhan

Cong chire S6 GDDT lam vi€e tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tiép nhan
két qua tir Phong GDTrH va chuyén ngay cho Bo phan Huong dan tiép nhan va Tra két
qua ctia Trung tim Phuc vy hanh chinh cong dé tra cho t6 chirc, ca nhan truc tiép hodc
qua dich vu buu chinh céng ich.



VI. LINH VU'C GIAO DUC, PAO TAO VOI NUOC NGOAI
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1. Thi tuc: Gia han, diéu chinh hoat dong lién két gido duc (M4 s6: 1.001497)

1.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan da ho so hop 16
1.2. So do quy trinh giai quyeét

Cac
budc No6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thue : g cong Vit thuc hién thue hién
hién
o Trung tam
B1 Huong dan, tiép nhan ho Phuc vu hanh | 1/4 ngay
so cua to chire, ca nhan chinh cong lam viéc
thanh phé
¥ Phong Giao
Tiép nhan, tham dinh ho so va trinh duc Thuong ‘
B2 lanh dao SO phé duyét két qua giai > xuyen, Giao | 3,5ngay
quyét h6 SO duC Nghé lam Vléc
nghiép va Pai
hoc
) Lanh dao So 01 naa
B3 Phé duyét két qua Gidodycva | -9
. lam viéc
Pao tao
Phong Giao
Chuyén két qua dén Trung tam iﬁ; e’{\ h‘éﬁgﬁ 1/4
Ph hanh chinh con > ' 20 v |2
B4 uc vu g duc Nghé ngayAIam
nghiép va Pai viee
l hoc
’ 7 Trung tam
Tra két qua cho to chue, Phuc vu hanh Khong
B5 ca nhan chinh cong tinh thoi
thanh pho gian
thanh pho

1.3. Dién giai quy trinh

a) Hwéng din, tiép nhin ho so, chuyén hé so

- T4 chtrc, & nhan ndp ho so tryuc tiép hodc giri qua dudng buu dién ti Trung tam

Phuyc vu hanh chinh céng thanh phd hoc truc tuyén trén Cong dich vu cong.
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- Pai dién cua S¢ Giao duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Gi4o duc Thudng xuyén, Gido duc Nghé nghiép va Pai hoc.

+ Néu ho so khong diy di nguoi tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung hd
so hodc 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu hd so khong di diéu kién.

b) Thim dinh va ky duyét hd so theo quy dinh

Phong Gido duc Thudng xuyén, Gido duc Nghé nghiép va Dai hoc thim dinh ho so:

- Néu ho so khong hop 1é: Trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan ho
so, Phong Gi&o dyc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc tham muu S
GDDT thong bao bang vin ban tgi to chirc, ca nhan yéu cau bo sung ho so, trong d6 néu
13 tai liéu, noi dung va thoi han sira doi, bo sung hodc vin ban tir chdi giai quyét ho so
néu ho so khong du diéu kién.

- Néu ho so hop 1é:

+ Trong thoi han 3.5 ngay lam viéc, Phong Gido duc Thuong xuyén, Gido duc
Nghé nghiép va Pai hoc tham dinh h6 so. Néu ho so du diéu kién theo qui dinh hién
hanh, tham muu quyét dinh phé duyét gia han hodc diéu chinh lién két gido duc.

+ Trong thoi han 01 ngay 1am viéc, ké tir ngdy Phong Gido duc Thudng xuyén,
Giao duc Nghé nghi¢p va Pai hoc trinh van ban, néu du diéu kién thi Giam dbc S¢ Gido
duc va Pao tao (hoic Pho Giam ddc duoc uy quyén) ky quyét dinh phé duyét gia han
hodc diéu chinh lién két gido duc. Truong hop lién két dao tao khong duoc gia han, diéu
chinh, co quan tiép nhan ho so phai tra 16i bang van ban, trong d6 néu rd 1y do.

+ Trong thoi han 1/4 ngay 1am viéc Phong Gido duc Thuong xuyén, Gido duc Nghé
nghiép va Pai hoc chuyén két qua dén cong chirc ciia S 1am viéc tai Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong thanh phd thanh phd.

- Trudong hop diéu chinh lién két giao duc trong d6 co diéu chinh chwong trinh gido
duc tich hop thi S& Gido duc va Pao tao co6 trach nhiém thuc hién viéc gui ho so dé nghi
phé duyét diéu chinh chuong trinh gido duc tich hop dén Bo Gido duc va Pao tao theo
quy dinh.

c) Tra két qua

DPai dién S¢ Giado duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh phéd thanh phd nhan két qua tir Phong Gido duc Thudng xuyén, Gido duc Nghé
nghiép va Dai hoc va ban giao cho B phan Hudng dan tiép nhan va Tra két qua cua
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh phé thanh phé dé tra két qua cho 6 chc, ca
nhan.
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2. Thii tuc: Chim dirt hoat dong lién két giso duc theo dé nghi ciia cic bén
lién ket (Ma so: 1.001496)

2.1. Thoi han gii quyét:

- Trong thoi han 7,5 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan du ho so hop 16
2.2. So do quy trinh giai quyét

Cac
budc Néi dune cone viee Trach nhiém | Thaoi gian
thuc : g cong vie thuc hién thuc hién
hién
Huéng dan, tiép nhan hd g Trur;]g‘ tim é’ hl'fllc 1/4 ngay
Bl so cua td chire, ca nhan vu hanh chin A lam viéc
cong thanh pho ¥
) — ) Phong Gido duc
Tlép Ilhéll’l, tham dll’lh ho §0' va trinh Thu’(‘yng Xuyén, .
B2 lanh dao S& phé duyét két qua giai Gido duc Nghé 1(?6 ngiy
quyét ho so nghiép va Dai am viee
hoc
) 4
) Lanh dao S¢& 01 nga
B3 Phé duyét ket qua  Gido dyc va Pao | - 9
lam viéc
tao
v Phong Giao duc
Chuyén két qua dén Trung tam Tl.nrrc‘rng xuyen, |44 ngay
B4 Phuc vu hanh chinh céng Gido duc Nghe |~ =
nghiép va Pai i
hoc
Tra két qua cho to chur, Trung tam P,hl_lc Khong tinh
B5 4 nhan > vu hanh chinh thoi sian
cong thanh pho £

2.3. Dién giai quy trinh

a) Hwéng din, tiép nhin ho so, chuyén hé so

- T6 chirc, & nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién ti Trung tam
Phuc vy hanh chinh céng thanh phd hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Dai dién ctia S& Giao duc va Dao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:
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+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Gi4o duc Thuong xuyén, Gido duc Nghé nghiép va Pai hoc.

+ Néu hd so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hodc 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va Ky duyét hd so theo quy dinh

Phong Gido duc Thuong xuyén, Gido duc Nghé nghiép va Dai hoc thdm dinh hd so:

- Néu hd so khong hop 18:

Truong hop hd so khong day du, hop 1¢, trong thai han 05 ngay lam viéc ké tur
ngay nhan hé so, Phong Gi&o duc thudng xuyén, Giao duc nghé nghiép va Pai hoc tham
muu S& GDDT théng bao bang vin ban t6i to chirc, ca nhan yéu cau bo sung ho so,
trong d6 néu ro tai liéu, nd1 dung va thoi han stra ddi, bd sung hoac van ban tur chdi giai
quyét ho so néu ho so khong du dicu kién.

- Néu hd so hop 1é:

+ Trong thoi han 06 ngay 1am viéc, Phong Gido duc Thudng xuyén, Gido duc Nghé
nghiép va Pai hoc tham dinh ho so, xac dinh du diéu kién hoic khong du diéu kién cin
ctr theo qui dinh tai Nghi dinh s6 86/2018/ND-CP va Nghi dinh s6 125/2024/NP-CP va
trinh Giam ddc S Giao duc va Pao tao (hoic Phé Giam ddc dugc uy quyén) ky cac vin
ban theo qui dinh.

+ Trong thoi han 01 ngay lam viéc, ké tir ngay c6 két qua tham dinh, néu du diéu
kién thi Giam déc S Gido duc va Pao tao (hodc Pho Giam ddc duoc uy quyén) ky quyét
dinh chim durt lién két va thong bao trén phuong tién thong tin dai chung; néu lién két
gido duc chua duoc cham dirt thi Giam doc S¢ Gido duc va Pao tao c¢6 van ban tra 10i,
néu rd ly do.

+ Trong thoi han 1/4 ngay 1am viéc Phong Gido duc Thuong xuyén, Gido duc Nghé
nghiép va Pai hoc chuyén két qua dén cong chirc ciia S¢ 1am viée tai Trung tim Phyc vu
hanh chinh cong thanh phd.

c) Tra két qua

Pai dién S¢ Gido duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh phé nhan két qua tir Phong Gido duc Thudng xuyén, Gido duc Nghé nghiép va
Pai hoc va ban giao cho B phan Hudng dan tiép nhan va Tra két qua ctia Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong thanh pho dé tra két qua cho to chirc, ca nhan.
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3. Cho phép thanh lap co sé giso duc mam non, co s& gido duc phd théng c6
von dau tw nwdc ngoai tai Viét Nam (Ma so: 1.000939)

3.1. Thoi hgn gidi quyét: Trong thoi han 15 ngdy 1am viéc lam viée ké tir ngay
lam viéc nhan du ho so hop 1€.

3.2. So do Quy trinh gidi quyét:

Cac N N Tréch nhiém | Thoi gian
bwdc NOi dung cong viéc cn’ n
‘n thue hién thuc hién
thuc hién
. X ik A 1A Trung tam Phuc Chuyén
H dan, t han h : .
B1 ons ¢an, tep Hhdn 1O —r>vu hanh chinh | ngay sau khi
so cua to chure, ca nhan . Y A LA
cong cua tinh | nhén ho so
-
Kiém tra hé s0, tham dinh va lap bao Phone Té chir 2 1A
B2 cio thim dinh trinh UBND TP~ > e 0S¢ | 10192y lam
an bo viéc
B3 K trinh UBND TP " Lanhdao s | 72 N9V 1am
: viéc
\
B4 Tham tra ho so __, Vanphong 3 ngg)A/ lam
UBND TP Viee
v
BE Phé duyét ket ——> Lanh dao 1 ngay lam
ana UBND TP vic
l
v
Chuyén két qua dén Trung tdm Vin phong 15 ngay lam
B6 Phuc vu hanh chinh cong 17 UBNDTP viée
I
v
Lo PO Trung tdm Phuc A
87 Tra ket qua cho t6 chire, | vy hanh chinh ligg?g it;?lh
ca nhan cong cua TP &

3.3. Dién giii so do
3.3.1. Tiép nhan ho so:
- T6 chirc ndp ho so truc tiép hodc guri qua duong buu dién tai Trung tdm phuc vu

hanh chinh thanh phs.

- Pai dién cua S& Gido duc va Pao tao thuong tryc tai Trung tdm phuc vu hanh
chinh thanh phé thuc hién kiém tra thanh phén ho 50, s6 luong ho so. Néu déy du theo
quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc va ban giao hd so vé Phong
T6 chuc Can b chuyén ngay sau khi tiép nhan ho so hd so. Neu hé so chua ddy du thi
bd phan tiép nhan 1ap phiéu hudng din hoan thién hd so cho to chic.
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3.3.2. Tham dinh va xem xét, ky duyét hé so theo quy dinh:

- Phong Té chirc Cén bo tiép nhan ho so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh céng
ctia TP va tién hanh giai quyét ho so.

- Néu ho so khong hop 1¢, trong thdi han 05 ngay lam viéc lam viée ké tir ngay lam
viéc nhan duoc hd so, S& Gido duc va Pao tao ¢ van ban tra 1o trong do néu rd tai lidu,
ndi dung can stra doi, bo sung va thoi han sira doi, bd sung hoic tir chdi giai quyét hd so
néu hd so khong du diéu kién.

- Néu hd so hop 1¢, trong thoi han 10 ngay 1am viéc ké tir ngdy 1am viéc nhan ho
s0, chuyén vién tham dinh ho so phai bao cdo két qua thdm dinh hd so va tiép thu y kién
cac don vi chuyén mén lién quan véi lanh dao phong, 1anh dao phong kiém tra, xem xét
két qua tham dinh trinh lanh dao S& ky trinh UBND TP xem xét quyét dinh.

- Trong thot han 05 ngay lam viéc, ké tur ngay nhan dugc bao cao tham dinh cta
S& Gido duc va Dao tao, néu du diéu kién thi Chu tich Uy ban nhan dan cép tinh quyét
dinh viéc cho phép thanh lap truong trung hoc; néu chua di diéu kién thi thong bao bang
van ban cho co quan, t6 chiic, ci nhan dé nghi cho phép thanh 1ap truong va néu rd ly
do.

3.3.3. Trd két qua cho t6 chirc:

Trung tdm Phyc vy hanh chinh céng tién hanh tra két qua ngay cho t6 chtic c6 yéu
cau (thong qua cac hinh thtrc: dich vu buu chinh cong ich, tra truc tiép, truc tuyén).
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4. Chuyen d6i nha tré, truong miu glao, truong mam non tw thuc do nha diu
tw nwréc ngoai diu tw sang nha tré, truong miu gido, treong mam non tw thuc hoat
dong khong vi lgi nhuin (Ma s0:1.008722)

4.1. Thoi han gidi quyét: Trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd

so hop €.

4.2. So dé Quy trinh gidi quyét:

Céc
budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thue hién

Thoi gian
thue hién

Huéng dan, tiép nhan hd Trung tam Rhuc Chuyén .
B1 D A 1 oA - vu hanh chinh | ngay sau khi
so cua to chuce, ca nhan < o R
cong cua tinh nhan ho so
3
- Tham dinh va lap béo céo thim dinh — ho‘é%l g‘; ghuc 7 ngay 1am
trinh UBND TP i vigce
I
v
B3 Ky trinh UBND TP T Lanhdgoss | L2 N9
: lam viéc
v
B4 Tham tra hd so __, Vanphong 1"5 ngay
UBND TP lam vigc
¥
85 Phé duyét két —r> Lanh dao 1/2 ngay
ana UBND TP lam viéc
[
v
a6 Chuyén két q}lé dén’ Trulzg tam __|, Vanphong 1/2 ngay
Phuc vu hanh chinh cong UBND TP Jam viéc
I
v
, , Trung tam Phuc A ur
B7 Tra két qua cho to chue, — vy hgémh chinh thng f“nh
ca nhan thoi gian

cong cua TP

4.3. Dién gidi so do
4.3.1. Tiép nhdn ho so:
- T6 chirc ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién tai Trung tam phuc vu
hanh chinh thanh phd.
- Pai dién cua S& Gido duc va Pao tao thuong tryuc tai Trung tdm phuc vu hanh
chinh thanh phd thyc hién kiém tra thanh phan ho so, s6 lugng ho so. Néu day du theo
quy dinh thi tiép nhén gtri gidy hen/ma hd so cho t6 chirc va chuyén hd so vé cho Phong
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T6 chic Can b Chuyén ngay sau khi tiép nhan ho so hd so. Néu hé so chua day du thi
bd phan tiép nhan 1ap phiéu hudng din hoan thién hd so cho to chirc.

4.3.2. Tham dinh va xem xét, ky duyét ho so theo quy dinh:

- Phong Té chirc Can bo tiép nhan hd so tir Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong
ctia TP va tién hanh giai quyét ho so.

- Trudng hop ho so khéng bao dam theo quy dinh, trong thoi han 05 ngay 1am viée
tinh tir ngdy nhin hd so Phong Tb chirc Can bd giri vin ban théng bao cho nha tré,
truong mau gido, truong mam non tu thuc va néu 13 1y do.

- Trong thoi han 07 ngdy 1am viéc tinh tir ngay nhin da hd so theo quy dinh, S¢
Gi4o duc va Dao tao (Phong T6 chirc Can bd) ddi véi nha tré, trudng mau gido, trudng
mam non tu thuc do nha dau tu nude ngoai dau tu va bao dam diéu kién hoat dong to
chtrc tham dinh ho so, trinh Uy ban nhan dan cép tinh theo tham quyén quyét dinh
chuyén d6i.

- Trong thoi han 03 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugc bao cao tham dinh cia
S& Gido duc va Pao tao, néu dii diéu kién thi Chu tich Uy ban nhan dén cép tinh quyét
dinh chuyen d6i nha tré, truong mau | 140, truong mam non tu thuc do nha dau tu nudc
ngoai dau tu sang nha tré, trudong mau gido, trudng mam non tu thuc hoat dong khong
vi lo1 nhuan.

- Truong hop ho so khong bao dam theo quy dinh, trong thoi han 05 ngay 1am viéc
tinh tir ngay nhan ho so Vian phong Uy ban nhan déan cip tinh giri van ban thong bao cho
nha tré, trudng mau gido, trudng mam non tu thuc va néu rd 1y do.

4.3.3. Tra két qua cho t6 chirc:

Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng tién hanh tra két qua ngay cho t6 chtic c6 yéu
cau (thong qua cac hinh thirc: dich vu buu chinh cong ich, tra truc tiép, truc tuyén).
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5. Pang ky hoat dong ciia Van phong dai dién giao duc nwéc ngoai tai Viét
Nam (Ma s0:1.001492)
5.1. Thoi han gidi quyét: Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan da hd
so hop €.

5.2. So' dé Quy trinh gidi quyét:

cac Trach
burgc Ngi dung cong viéc nhigm thye | 11T gian
thuc o1 dung cong vie e thuc hién
A ién
hién ¢
s Trﬁﬁg &m Chuyen ngay
B1 Tiép nhan ho so phuC Vi sau khi tiép
hanh chinh nhan ho so
thanh pho :
Tham dinh va giai quyét h6 so Phong Té 04 ngay lam
B2 .~ v | Viéc ke tu khi
chuc Can bo ARSI
nhan du ho so
B3 Phé duyét két qua Lanh dao Y5 ngay lam
Sé Viéc
B4 Chuyén két qué, dén :frung tAm hanh cﬁggrégé:g ; 1 ngay 1am
chinh cong C vide
Tra két qua cllo t6 chirc, ca Trung tam Khong tinh
B5 nhan Phuc vu thi gian
HCC g

5.3. Dién gidi so' do
5.3.1. Tiép nhan ho so:

- T6 chirc ndp ho so truc tiép hodc gri qua duong buu dién toi Trung tam phuc vu
hanh chinh thanh phd hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong.
- Pai dién cua S& Gido duc va Pao tao thuong tryc tai Trung tdm phuc vu hanh
chinh thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan h6 50, s6 lwong ho so. Néu déy du theo
quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma ho so cho to chuc va ban giao hd so vé cho Phong
T6 chic Can b chuyén ngay sau khi tiép nhan hd so ho so. Neu ho so chua day du thi
bd phan tiép nhan 1ap phiéu hudng din hoan thién hd so cho tb chic.
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5.3.2. Tham dinh va xem xét, ky duyét hé so theo quy dinh:

- Phong Té chirc Céan bo tiép nhan hd so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
ctia TP va tién hanh giai quyét ho so.

Néu ho so khong hop 18, trong thoi han 02 ngay 1am viée ké tir ngay nhan dugc hd
s0, S¢ Gido duc va Pao tao c6 van ban tra 161 trong d6 néu ro tai liu, ndéi dung can sira
d6i, b6 sung va thoi han sira ddi, bd sung hodc tir chdi giai quyét hd so néu ho so khong
d diéu kién,

Néu ho so hop 18, trong thoi han 05 ngay 1am viée ké tir ngay nhan ho so, chuyén
vién tham dinh hd so phai bao céo két qua tham dinh hd so véi lanh dao phong. Lanh
dao phong kiém tra, xem xét két qua tham dinh trinh 1anh dao S& ky duyét.

- Lanh dao S& xem xét ky duyét ho so trong thdi han ' ngay.

- Phong T6 chitc Can bo chuyén két qua dén Trung tim phuc vu hanh chinh cong
trong thoi han %2 ngay lam viéc.

5.3.3. Trd két qua cho t6 chirc:

Trung tdm Phyc vy hanh chinh céng tién hanh tra két qua ngay cho t6 chtic c6 yéu
cau (thong qua cac hinh thtrc: dich vu buu chinh cong ich, tra truc tiép, truc tuyén).



169

6. Giai thé, chAm diet co' sé' giao duc mam non, co sé gidao duc pho thong do
co quan dai di€én ngoai giao nwéc ngoai, to6 chirc quoc té lién chinh phu thanh 13p
(Ma s0:1.013767)

6.1. Thoi han gidi quyét: Trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan da hd

so hop €.
6.2. So dé Quy trinh gidi quyét:
Ca,C . n - Trach nhiém Thoi gian
bwdc NOi dung cong viéc ‘n ‘n
cn thue hién thuc hién
thuc hién
Huéng dan, tiép nhan hd Trung tam Rhuc Chuyén .
B1 D A 1 oA - vu hanh chinh | ngay sau khi
so cua to chuce, ca nhan < o R
cong cua tinh nhan ho so
<
- Tham dinh hé so va Iap bo cdo thim —> ho‘é%,l g‘l’) ghuc 07 ngay lam
dinh trinh UBND TP . viéc
|
v
B3 Ky trinh UBND TP " Lanhdaoss | 2N9%
: lam viéc
\
B4 Tham tra hd so __, Vanphong 2 nggy lam
UBND TP Viee
¥
a5 Phé duyét két —r> Lanh dao 1/2 ngay
ama UBND TP lam viéc
[
v
56 Chuyén két q}lé dén’ Trulzg tam __|, Vanphong 1/2 ngay
Phuc vy hanh chinh cong UBND TP lam viéc
I
v
, , Trung tam Phuc A ur
ca nhan cong cua TP &

6.3. Dién gidi so do

6.3.1. Tiép nhdn ho so:

- T6 chirc ndp ho so truc tiép hodc gri qua dudng buu dién téi Trung thm Phuc vu
hanh chinh cdng hoic truc tuyén trén Cong dich vu cdng.

- Dai dién cua So Gido duc va Dao tao thuong tryc tai Trung tdm phuc vu hanh
chinh thanh pho thuc hién klem tra thanh phan ho 50, s6 lwong ho so. Néu day du theo
quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd so cho to chirc va ban giao hd so cho nhan
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vién buu chinh chuyén ho so vé cho Phong T6 chirc Can bo. Néu hé so chua day du thi
bd phan tiép nhan 1ap phiéu hudng din hoan thién hd so cho to chirc.

6.3.2. Tham dinh va xem xét, ky duyét ho so theo quy dinh:

- Phong Té chirc Can bo tiép nhan hd so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
ctia TP va tién hanh giai quyét ho so.

Néu ho so khong hop 18, trong thoi han 02 ngay 1am viée ké tir ngay nhan dugc hd
s0, S& Giao duc va Pao tao c6 van ban tra 161 trong d6 néu rd tai li¢u, ndi dung can stra
d6i, bo sung va thoi han sira doi, bd sung hodc tir chdi giai quyét hd so néu ho so khong
du diéu kién.

Néu ho so hop 18, trong thoi han 10 ngay 1am viée ké tir ngdy nhan ho so, chuyén
vién thim dinh ho so phéi bao cdo két qua tham dinh ho so véi lanh dao phong. Lanh
dao phong kiém tra, xem xét két qua tham dinh trinh lanh dao so ky duyét.

- Lanh dao S& xem xét ky duyét ho so trong thdi han %2 ngay.

- Vin phong UBND TP chuyén két qua Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong trong
thot han %2 ngay lam viéce.

6.3.3. Trd két qua cho t6 chirc:

Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng tién hanh tra két qua ngay cho t6 chtic c6 yéu
cau (thong qua cac hinh thirc: dich vu buu chinh cong ich, tra truc tiép, truc tuyén).
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7. ChaAm dit hoat dong Vin phong dai dién gido duc nwéc ngoai tai Viét Nam
theo dé nghi cia td chirc, co s6' giao duc nwdc ngoai thanh 1ap vin phong dai dién
(Ma s0:1.001501)

7.1. Thoi han gidi quyét: Trong thoi han 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di hd

so hop €.

7.2. So d6 Quy trinh gidi quyét:

Céc
budc
thuc hién

NOi dung cong viéc

Trach nhiém
thue hién

Thoi gian
thue hi€én

. Y A LA Trung tdm Phuc Chuyén
H dan, t han h : .
B1 wong ¢am, Uep man 10 vy hanh chinh | ngay sau khi
so cua to chuce, ca nhan < o R
cong cua tinh nhan ho so
-
Kiém tra hd so, thim dinh va lap bao Phone T cht R
>0, Al v N g To chire | 12 ngay lam
B2 c4o tham dinh Cén bo vige
B3 K trinh UBND TP " LanhdaoSo | /2193
; lam viéc
\
B4 Tham tra h6 so Van phong 1"5 ngay
UBND TP lam viéc
¥
85 Phé duyét két = Lanh dao 1/2 ngay
ana UBND TP lam viéc
[
v
Chuyén két qua dén Trung tdm Vin phong 1/2ngay 1am
B6 Phuc vu hanh chinh cong 7 UBND TP viéc
I
v
o L Trung tam Phyc A
B7 Tra két qua clio to chure, |y vu hanh chinh Kh(?ng .Unh
ca nhan thoi gian

cong cua TP

7.3. Dién gidi so do
7.3.1. Tiép nhdn ho so:
- T6 chirc ndp ho so truc tlep hodc guri qua dudng buu dién t6i Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong hoic tryc tuyén trén Cong dich vy cong.
- Pai dién cua S¢ Giao duc va Pao tao thuong truc tai Trung tdm phuc vu hanh
chinh thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hd so, s6 luong hd so. Néu day du theo
quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma ho so cho t6 chirc va ban giao hd so vé Phong
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T6 chic Can b chuyén ngay sau khi tiép nhan hd so ho so. Néu ho so chwa day du thi
bd phan tiép nhan 1ap phiéu hudng din hoan thién hd so cho td chirc.

7.3.2. Tham dinh va xem xét, ky duyét ho so theo quy dinh:

- Phong Té chirc Can bo tiép nhan hd so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
ctia TP va tién hanh giai quyét ho so.

- Néu hd so khong hop 18, trong thoi han 03 ngay lam viée ké tir ngdy nhan dugc
hd so, S& Gido duc va Dao tao c6 vin ban tra 101 trong d6 néu rd tai liéu, n6i dung can
stra d6i, bd sung va thoi han sira d6i, bd sung hodc tir chdi giai quyét hd so néu ho so
khoéng du diéu kién.

- Trong thoi han 12 ngay lam viée ké tir ngdy nhén du ¥ kién, S& Gido duc va Pao
tao 1ap bao cdo tham dinh; néu du diéu kién thi S& Gido duc va Dao tao trinh Chu tich
Uy ban nhan déan cap tinh quyét dinh theo Mau s6 07 hodc Mau s6 08 tai Phu luc II ban
hanh kém theo Nghi dinh; néu chua du diéu kién thi thong bao thong béo bang vin ban
gui truc tiép hodc qua dich vu buu dién cho nha dau tu, trong d6 néu rd 1y do.

- Trong thot han 03 ngay lam viéc, ké tur ngay nhan duogc bao cao tham dinh cta
S& Gido duc va Dao tao, néu du diéu kién thi Chu tich Uy ban nhan dan cép tinh quyét
dinh Cham dirt hoat dong Van phong dai dién gido duc nudc ngoai tai Viét Nam theo dé
nghi cua t6 chtic, co so gido duc nudc ngoai thanh 1ap vin phong dai dién.

- Vin phong UBND Thanh phd chuyén Trung tim Phyc vu hanh chinh cong trong
thoi han %2 ngay lam viéc.

7.3.3. Trd két qua cho t6 chirc:

Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng tién hanh tra két qua ngay cho t6 chuc c6 yéu
cau (thong qua cac hinh thirc: dich vu buu chinh cong ich, tra truc tiép, truc tuyén).
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8. Cho phép thanh lip co sé gido duc mam non, co sé gido duc phd thong co
von dau tw nwéce ngoai tai Viét Nam theo dé nghi ciia co quan dai dién ngoai giao
nwéc ngoai, to chirc quoc te lién chinh phi (Ma s0:2.000545)

8.1. Thoi han gidi quyet 15 ngay, ké tir ngay nhan duoc Pé an thyc hién hinh

thire ddu gia truc tuyén cia to chirc dau gia tai san

8.2. So' dé Quy trinh gidi quyét:

Ca,C . n - Trach nhiém Thoi gian
bwdc NOi dung cong viéc ‘n ‘n
cn thue hién thuc hién
thuc hién
Huéng dan, tiép nhan hd Trung tam Rhuc Chuyén .
B1 D A 1 oA —»>vu hanh chinh | ngay sau khi
so cua to chuce, ca nhan < o R
cong cua tinh nhan ho so
<
Kiém tra ho so, tham dinh va lap bao Phone Td chi T
B2 céo thim dinh —prone 1O Shiie | 12 ngy lam
an bo viéc
B3 K trinh UBND TP 1" Lanhdgo sy | 72 NGBV Iam
: viéc
\
B4 Tham tra hd so __, Vanphong 1"5 ngay
UBND TP lam vigc
¥
85 Phé duyét két —> Léanh dao 1/2 ngay
ana UBND TP lam viéc
[
v
Chuyén két qua dén Trung tdm Vin phong 15 ngay 1am
B6 Phuc vu hanh chinh cong 17 UBND TP viéc
I
v
D I Trung tdm Phuc Ao
B7 Tra két qua chﬂo to churc, |y vu hanh chinh Kh?ﬁg .Unh
ca nhan cong ciia TP thoi gian

8.3. Dién giii so' do
8.3.1. Tiép nhdn ho so:

- T6 chirc ndp ho so truc tlep hodc guri qua dudng buu dién t6i Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong hoic tryc tuyén trén Cong dich vy cong.

- Pai dién cua S¢ Giao duc va Pao tao thuong truc tai Trung tdm phuc vu hanh
chinh thanh phd thuc hién kiém tra thanh phan hd so, sb luong hd so. Néu diy du theo
quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma ho so cho t6 chirc va ban giao hd so vé Phong
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T4 chirc Can bo. Néu ho so chua day di thi bo phan tiép nhan 1ap phiéu huéng dan hoan
thién hd so cho t6 chure.

8.3.2. Tham dinh va xem xét, ky duyét ho so theo quy dinh:

- Phong Té chirc Can bo tiép nhan hd so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
ctia TP va tién hanh giai quyét ho so.

- Néu hd so khong hop 18, trong thoi han 03 ngay lam viée ké tir ngdy nhan dugc
hd so, S& Gido duc va Dao tao c¢6 vin ban tra 10 trong d6 néu rd tai liéu, n6i dung can
stra d6i, bd sung va thoi han sira d6i, bd sung hodc tir chdi giai quyét hd so néu ho so
khoéng du diéu kién.

- Trong thoi han 12 ngay lam viée ké tir ngdy nhén du ¥ kién, S& Gido duc va Pao
tao lap bao cdo tham dinh; néu du diéu kién thi S¢ Gido duc va Pao tao trinh Chu tich
Uy ban nhén dan cép tinh quyét dinh; néu chwa du diéu kién thi thong bao thong bao
bang vin ban gui truc tiép hoic qua dich vu buu dién cho nha dau tu, trong d6 néu 6 1y
do.

- Trong thoi han 03 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugc bao cdo thém dinh cua
S Gido duc va Pao tao, néu du diéu kién thi Chu tich Uy ban nhan dan cap tinh quyet
dinh cho phép thanh lap co s gido duc mam non, co s giao duc pho thong co von dau
tu nudc ngoai tai Viét Nam theo dé nghi ctia co quan dai dién ngoai giao nudc ngoai, t6
chte quéc té lién chinh phi.

- Vin phong UBND Thanh ph6 chuyén Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong trong
thoi han %2 ngay lam viéc.

8.3.3. Trd két qua cho t6 chire:

Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng tién hanh tra két qua ngay cho t6 chtc c6 yéu
cau (thong qua cac hinh thtrc: dich vu buu chinh cong ich, tra truc tiép, truc tuyén).
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9. Chuyen dédi co so’ glao duc mam non tw thuc do co’ quan dai dién ngoal giao
nuéc ngoai, to chire quéc té lién chinh phi de nghi sang co s¢ gido duc mam non
tw thuc hoat dong khong vi loi nhuin (M3 s6:1.008720 )

9.1. Thoi han gidi quyét: 15 ngay, ké tir ngay nhan du ho so hop 18.
9.2. So' do Quy trinh gidgi quyét:

Cac N N Tréch nhiém | Thoi gian
bwdc NOi dung cong viéc cnl n
‘A thuc hién thuc hién
thuc hién ’ ) : )
Huéng dan, tiép nhan hd Trung tam P,huc Chuyén .
B1 i A 4 1A » vy hanh chinh | ngay sau khi
so cua to chure, ca nhan . Y A LA
cong cua tinh | nhén ho so
-
- Thém dinh va I4p béo céo thim dinh *Phoré%i g% ghuc 7 ngay lam
trinh UBND TP - viée
|
v
T > \ Y% ngay lam
B3 Ky trinh UBND TP Lanh dao S¢ ]
: viée
\
B4 Tham tra hd so __, Vanphong 06 ngﬁy lam
UBND TP ViEC
¥
BE Phé duyét két ——> Lanh dao 01 ngay lam
ana UBND TP viéc
[
v
Chuyén két qua dén Trung tdm __|, Vanphong 15 ngay 1am
B6 Phuc vu hanh chinh cong UBND TP vide
I
v
, , Trung tdm Phuc Ao
B7 Tra két qua chAo to chure, .|y vy hanh chinh th((‘)y?g i“Eh
ca nhan cong cua TP sla

9.3. Dién gidi so do
9.3.1. Tiép nhdn ho so:
- T6 chirc ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién téi Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong hoic truc tuyén trén Cong dich vu cng.
- DPai dién cua S¢ Giao duc va Pao tao thuong truc tai Trung tdm phuc vu hanh
chinh thanh phd thyc hién kiém tra thianh phan ho so, s6 lugng hd so. Néu day du theo
quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma ho so cho t6 chirc va ban giao hd so vé cho Phong
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T6 chirc Can bo chuyén ngay sau khi tiép nhan ho so hd so. Néu ho so chua day du thi
bd phan tiép nhén lap phiéu huéng dan hoan thién ho so cho to chirc.

9.3.2. Tham dinh va xem xét, ky duyét ho so theo quy dinh:

- Phong Té chirc Can bo tiép nhan hd so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
ctia TP va tién hanh giai quyét ho so.

Néu hd so khéng hop 18, trong thoi han 03 ngay lam viée ké tir ngay nhan duogc hd
s0, S& Giao duc va Pao tao c6 van ban tra 161 trong d6 néu rd tai li€u, ndi dung can stra
d6i, bo sung va thoi han sira doi, bd sung hodc tir chdi giai quyét hd so néu ho so khong
dt diéu kién.

Trong thoi han 15 ngay lam viée ké tir ngdy nhan du y kién, S& Gido duc va Pao
tao 1ap bao cdo tham dinh; néu du diéu kién thi S¢ Gido duc va Pao tao trinh Cha tich
Uy ban nhan dan cép tinh quyét dinh; néu chua du diéu kién thi thong bao bang vin ban
gui truc tiép hoac qua dich vu buu dién cho nha dau tu, trong d6 néu rd 1y do.

- Vin phong UBND Thanh phé chuyén Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong trong
thot han %2 ngay lam viéce.

9.3.3. Trd két qua cho t6 chirc:

Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng tién hanh tra két qua ngay cho t6 chtc c6 yéu
cau (thong qua cac hinh thirc: dich vu buu chinh cong ich, tra truc tiép, truc tuyén).
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10. Chuyén déi co sé giao duc phd thong tw thuc do co quan dai dién ngoai
giao nwée ngoai, to chirc qudc té lien chinh phu dé nghij sang co sé gido duc phd
thong tw thuc hoat dong khong vi loi nhuin (M sé: 1.008721 )

10.1. Thoi han gidi quyét: 15 ngay, ké tir ngay nhan du hd so hop 18.

10.2. So' do Quy trinh gidi quyét:

Cac N N Tréch nhiém | Thoi gian
budc NOi dung cong viéc oAl ‘n
‘A thuc hién thuc hién
thwe hién ’ ) : :
Huéng dan, tiép nhan ho Trung‘ tam P,huc Chuyén .
B1 DA 3 1 - vu hanh chinh | ngay sau khi
so cua to chure, ca nhan A o AP
cong cua tinh nhan ho so
<%
- Thém dinh va Ip bao céo thim dinh —> ho%% gob ghue 7 ngay lam
trinh UBND TP - viée
|
v
m - . \ Y% ngay lam
B3 Ky trinh UBND TP Lanh dao So .
: viéc
\
B4 Tham tra hd so |, Vanphong 06 ngiy lam
UBND TP VigC
¥
BE Phé duyét ket ——> Lanh dao 01 ngay lam
ana UBND TP vidc
l
v
Chuyén két qua dén Trung tdm __ | Vin phong 15 ngay 1am
B6 Phuc vu hanh chinh cong UBND TP vide
I
v
. , Trung tdm Phuc A
B7 Tra ket qué chﬂo to chure, —|yvy hanh chinh ﬁgg?g it;?lh
ca nhan cong cua TP &

10.3. Dién gidi so’ dé

10.3.1. Tiép nhdn ho so:

- T6 chirc ndp ho so truc tlep hodc guri qua dudng buu dién t6i Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong hoic truc tuyén trén Cong dich vy cong.

- Pai dién cua S& Gido duc va Pao tao thuong truc tai Trung tdm phuc vu hanh
chinh thanh ph thuc hién kiém tra thanh phan hd so, s6 lugng hd so. Néu ddy du theo
quy dinh thi tiép nhan guri gidy hen/ma hé so cho t6 chirc va ban giao hd so vé cho Phong
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T6 chirc Can bo chuyén ngay sau khi tiép nhan ho so hd so. Néu ho so chua day du thi
bd phan tiép nhan 1ap phiéu hudng din hoan thién hd so cho to chirc.

10.3.2. Tham dinh va xem xét, ky duyét ho so theo quy dinh:

- Phong Té chirc Can bo tiép nhan hd so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
ctia TP va tién hanh giai quyét ho so.

Néu ho so khong hop 18, trong thoi han 03 ngay 1am viée ké tir ngay nhan dugc hd
s0, S& Giao duc va Pao tao c6 van ban tra 161 trong d6 néu rd tai li¢u, ndi dung can stra
d6i, bo sung va thoi han sira doi, bd sung hodc tir chdi giai quyét hd so néu ho so khong
dt diéu kién.

Trong thoi han 15 ngay lam viée ké tir ngdy nhan du y kién, S& Gido duc va Pao
tao lap bao cdo tham dinh; néu du diéu kién thi S¢ Gido duc va Pao tao trinh Chu tich
Uy ban nhén dan cép tinh quyét dinh; néu chwa du diéu kién thi thong bao thong bao
bang vin ban gui truc tiép hoic qua dich vu buu dién cho nha dau tu, trong d6 néu 16 1y
do.

- Vin phong UBND Thanh phd chuyén Trung tim Phyc vu hanh chinh cong trong
thoi han %2 ngay lam viéc.

10.3.3. Trd két qud cho t6 chire:

Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng tién hanh tra két qua ngay cho t6 chtc c6 yéu
cau (thong qua cac hinh thirc: dich vu buu chinh cong ich, tra truc tiép, truc tuyén).



179

11. Chuyén doi treong trung hoc phé théng tw thuc, treong phd thong tw thuc
6 nhiéu cip hoc c6 cip hoc cao nhit 1a trung hoc phé thong do nha diu tw trong
nuéc diu tw; co sé gido duc phd thong tw thuc do nha diu tw nwéc ngoai diu tw
sang truong phd théng tw thuc hoat ddng khong vi loi nhuén (M3 s6:1.008723 )

11.1. Thoi han gidi quyét: 10 ngay, ké tir ngay nhan da ho so hop 18.

11.2. So' d6 Quy trinh gidi quyét:

Céc
budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thue hién

Thoi gian
thue hién

Huéng dan, tiép nhan hd Trung: tam Rhuc Chuyén .
B1 D A 1 oA - vu hanh chinh | ngay sau khi
so cua to chuce, ca nhan < o R
cong cua tinh nhan ho so
<
- Tham dinh va lap béo céo thim dinh — ho‘é%l g‘; ghuc 07 ngay lam
trinh UBND TP i vigce
|
v
B3 Ky trinh UBND TP " Lanhdaoss | 72 N9y lam
: viéc
\
B4 Tham tra hd so __, Vanphong 01 ngiy lam
UBND TP viee
¥
a5 Phé duyét két — Linhdao | 01 ngay lam
ana UBND TP vide
I
v
56 Chuyén két q}lé dén’ Trulzg tam __|, Vanphong 15 ngay 1am
Phuc vy hanh chinh cong UBND TP viéc
I
v
, , Trung tam Phuc A ur
B7 Tra két qua cho to chue, — vy hgémh chinh thng f“nh
ca nhan thoi gian

cong cua TP

11.3. Dién gidi so’ dé
11.3.1. Tiép nhdn hé so:
- T6 chirc ndp ho so truc tiép hodc guri qua dudng buu dién téi Trung thm Phuc vu
hanh chinh cdng hoic truc tuyén trén Cong dich vu cdng.
- Pai dién cua S& Gido duc va Pao tao thuong tryuc tai Trung tdm phuc vu hanh
chinh thanh phd thyc hién kiém tra thanh phan ho so, s6 lugng hd so. Néu day du theo
quy dinh thi tiép nhan guri gidy hen/ma hé so cho t6 chirc va ban giao hd so vé cho Phong
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T6 chitc Can bd chuyén ngay sau khi tiép nhan hd so hd so. Néu ho so chua day du thi
bd phan tiép nhan 1ap phiéu hudng din hoan thién hd so cho tb chirc.

11.3.2. Tham dinh va xem xét, ky duyét ho so theo quy dinh:

- Phong Té chitc Can bo tiép nhan hd so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh céng
ctia TP va tién hanh giai quyét ho so.

- Néu hd so khong hop 18, trong thoi han 02 ngay lam viée ké tir ngdy nhan dugc
hd so, S& Gido duc va Dao tao c6 vin ban tra 101 trong d6 néu rd tai liéu, ndi dung can
stra d6i, bd sung va thoi han sira d6i, bd sung hodc tir chdi giai quyét hd so néu hd so
khoéng du diéu kién.

- Trong thoi han 10 ngay lam viée ké tir ngdy nhdn du ¥ kién, S& Gido duc va Pao
tao lap bao cdo tham dinh; néu du diéu kién thi S¢ Gido duc va Pao tao trinh Chu tich
Uy ban nhén dan cép tinh quyét dinh; néu chwa du diéu kién thi théng bao thong bao
bang vin ban gui truc tiép hoic qua dich vu buu dién cho nha dau tu, trong d6 néu 15 1y
do.

- Vin phong UBND Thanh phd chuyén Trung tim Phyc vu hanh chinh cong trong
thoi han %2 ngay lam viéc.

11.3.3. Tra két qud cho t6 chire:

Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng tién hanh tra két qua ngay cho t6 chtc c6 yéu
cau (thong qua cac hinh thirc: dich vu buu chinh cong ich, tra truc tiép, truc tuyén).



181

12. Giai thé co s& giao duc mam non, co sé gido duc phd thong c6 von dau tw
nwéc ngoai tai Viét Nam (Ma s06:1.000716 )

12.1. Thoi han gidi quyét: 15 ngay, ké tir ngay nhan du hd so hop 18.

12.2. So' do Quy trinh gidi quyét:

Cac N N Tréch nhiém | Thoi gian
budc NOi dung cong viéc oAl <
‘A thuc hién thuc hién
thuc hién ’ ) ’ )
Huéng dan, tiép nhan ho Trung‘ tam P,huc Chuyén .
B1 DA 3 1 - vu hanh chinh | ngay sau khi
so cua to chure, ca nhan A o AP
cong cua tinh nhan ho so
<%
- Tham dinh va lap bdo céo thim dinh —+Ph°régél Eob ghuc 8 ngay lam
trinh UBND TP : viée
|
v
m - . \ Y% ngay lam
B3 Ky trinh UBND TP Lanh dao So .
: viéc
\
B4 Tham tra h6 so __, Vanphong > nga.l)A/ lam
UBND TP ViEC
¥
BE Phé duyét ket ——> Lanh dao 01 ngay lam
ana UBND TP vidc
l
v
Chuyén két qua dén Trung tdm __ | Vin phong 15 ngay 1am
B6 Phuc vu hanh chinh cong UBND TP vide
I
v
. . Trung tdm Phuc Al
B7 Tra két qua cho to chur, L yvu hanh chinh thng f“nh
ca nhan thoi gian

cong cua TP

12.3. Dién gidi so’ dé
12.3.1. Tiép nhdn ho so:
- T6 chirc ndp ho so truc tlep hodc guri qua dudng buu dién t6i Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong hoic tryc tuyén trén Cong dich vy cong.
- Pai dién cua S& Gido duc va Pao tao thuong truc tai Trung tdm phuc vu hanh
chinh thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan h6 50, s6 lwong ho so. Néu déy du theo
quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma ho so cho t6 chirc va ban giao ho so vé cho Phong
T6 chiic Can b chuyén ngay sau khi tiép nhan hd so ho so. Neu ho so chua day du thi
bd phan tiép nhan 1ap phiéu hudng din hoan thién hd so cho tb chic.
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12.3.2. Tham dinh va xem xét, ky duyét hé so theo quy dinh:

- Phong T4 chirc Can bd tlep nhan ho so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh céng
ctia TP va tién hanh giai quyét ho so.

Néu ho so khong hop 18, trong thoi han 03 ngay 1am viée ké tir ngay nhan dugc hd
s0, S¢ Giao duc va Pao tao c6 van ban tra 161 trong d6 néu rd tai liu, ndoi dung can sira
d6i, b6 sung va thdi han sira ddi, bd sung hodc tir chdi giai quyét hd so néu ho so khong
dt diéu kién.

Trong thoi han 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du y kién, S¢ Gido duc va Dao
tao l1ap bdo cdo tham dinh; néu du diéu kién thi S& Gido duc va Pao tao trinh Chu tich
Uy ban nhén dan cdp tinh quyét dinh; néu chwa du diéu kién thi théng bao thong bao
béng van ban gui tryc tiép hodc qua dich vu buu dién cho nha dau tu, trong d6 néu ro 1y
do.

- Vin phong UBND Thanh phé chuyén Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong trong
thoi han %2 ngay lam viéce.

12.3.3. Trad két qud cho t6 chirc:

Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng tién hanh tra két qua ngay cho t6 chuc c6 yéu
cau (thong qua cac hinh thtrc: dich vu buu chinh cong ich, tra truc tiép, truc tuyén).
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13.Sira d6i, bo sung, gia han Quyét dinh cho phép thanh lap Vin phong dai
dién gidao duc nwéc ngoai tai Viét Nam (Ma so: 2.000680 )

13.1. Thoi han gidi quyét: 15 ngay, ké tir ngay nhan du hd so hop 18.

13.2. So' do Quy trinh gidi quyét:

Cac N N Tréch nhiém | Thoi gian
budc NOi dung cong viéc oAl ‘n
‘A thuc hién thuc hién
thuc hién ’ ) ’ )
Huéng dan, tiép nhan ho Trung‘ tam P,huc Chuyén .
B1 DA 3 1 - vu hanh chinh | ngay sau khi
so cua to chure, ca nhan A o AP
cong cua tinh nhan ho so
<%
5 Thém dinh va Iop béo cdo thim dinh —*Phoggégob ghuc 12 ngay lam
trinh UBND TP : viée
|
v
. — . Y% ngay lam
B3 Ky trinh UBND TP Lanh dao So .
: viéc
\
B4 Tham tra h6 so |, Vanphong 01 ngiy lam
UBND TP ViEC
¥
BE Phé duyét ket ——> Lanh dao 01 ngay lam
ana UBND TP vidc
I
v
a6 Chuyén két q\ué dén, Trulzg tam __ | Vin phong 15 ngay 1am
Phuc vu hanh chinh céng UBND TP viée
I
v
o . Trung tdm Phuc Al
B7 Tra két qua cho to chure, L yvu hanh chinh thng f“nh
ca nhan thoi gian

cong cua TP

13.3. Dién gidi so’ dé
13.3.1. Tiép nhdn ho so:
- T6 chirc ndp ho so truc tlep hodc guri qua dudng buu dién t6i Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong hoic tryc tuyén trén Cong dich vy cong.
- Pai dién cua S& Gido duc va Pao tao thuong truc tai Trung tdm phuc vu hanh
chinh thanh phé thuc hi¢n kiém tra thanh phan h6 50, sO luong ho so. Néu déy du theo
quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma ho so cho t6 chirc va ban giao hd so vé cho Phong
T6 chiic Can b chuyén ngay sau khi tiép nhan hd so ho so. Neu ho so chua day du thi
bo phan tiép nhan 1ap phiéu hudng din hoan thién hd so cho to chirc.
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13.3.2. Tham dinh va xem xét, ky duyét hé so theo quy dinh:

- Phong T4 chirc Can bd tlep nhan ho so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh céng
ctia TP va tién hanh giai quyét ho so.

Néu ho so khong hop 18, trong thoi han 02 ngay 1am viée ké tir ngay nhan dugc hd
s0, S& Giao duc va Dao tao c6 van ban tra 161 trong d6 néu rd tai licu, ndi dung can sira
d6i, b6 sung va thdi han sira ddi, bd sung hodc tir chdi giai quyét hd so néu ho so khong
dt diéu kién.

Trong thoi han 15 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan di y kién, S& Gido duc va Pao
tao l1ap bdo cdo tham dinh; néu du diéu kién thi S& Gido duc va Pao tao trinh Chu tich
Uy ban nhan dan cép tinh quyét dinh theo Mau s6 07 hodc MAu s6 08 tai Phu luc II ban
hanh kém theo Nghi dinh; néu chwa du diéu kién thi thong bao thong béo bang vin ban
guri truc tiép hodc qua dich vu buu dién cho nha dau tu, trong d6 néu rd 1y do.

- Vin phong UBND Thanh ph6 chuyén Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong trong
thoi han %2 ngay lam viéce.

13.3.3. Trd két qud cho t6 chirc:

Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng tién hanh tra két qua ngay cho t6 chuc c6 yéu
cau (thong qua cac hinh thtrc: dich vu buu chinh cong ich, tra truc tiép, truc tuyén).
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14. Thanh 13p van phong dai di€n ciia co s& giao duc nuwdc ngoai tai Viét Nam
(Ma 50:2.000451 )

14.1. Thoi han gidi quyét: 10 ngay, ké tir ngay nhan du hd so hop 18.

14.2. So' do Quy trinh gidi quyét:

Cac N N Tréch nhiém | Thoi gian
budc NOi dung cong viéc oAl ‘n
‘A thuc hién thuc hién
thuc hién : ) ’ j
Hudng dan, tiép nhan hd Trung‘ tam P,huc Chuyen .
B1 DA 3 1 - vu hanh chinh | ngay sau khi
so cua to chure, ca nhan A L AP
cong cua tinh nhan ho so
<%
- Thém dinh va I4p béo céo thim dinh —+Ph°régél Eob ghuc 07 ngay lam
trinh UBND TP - viée
|
v
m > \ Y% ngay lam
B3 Ky trinh UBND TP Lanh dao So .
: viéc
\
B4 Tham tra h6 so |, Vanphong 01 ngiy lam
UBND TP ViEC
¥
BE Phé duyét ket ——> Lanh dao 01 ngay lam
ana UBND TP viéc
l
v
Chuyén két qua dén Trung tAm Vin phong 15 ngay lam
B6 Phuc vu hanh chinh cong 17 UBND TP viée
I
v
. . Trung tdm Phuc Al
B7 Tra két qua chﬂo to chure, L yvu hanh chinh ‘igg?g it;‘lh
ca nhan cong cua TP &

14.3. Dién gidi so’ dé

14.3.1. Tiép nhdn ho so:

- T6 chirc ndp ho so truc tlep hodc guri qua dudng buu dién t6i Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong hoic tryc tuyén trén Cong dich vy cong.

- Pai dién cua S¢ Giao duc va Pao tao thuong truc tai Trung tdm phuc vu hanh
chinh thanh phd thyc hién kiém tra thanh phan ho so, s6 lugng hd so. Néu day du theo
quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma ho so cho t6 chitc va ban giao hd so vé cho Phong
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T6 chitc Can bd chuyén ngay sau khi tiép nhan hd so hd so. Néu ho so chua day du thi
bd phan tiép nhan 1ap phiéu hudng din hoan thién hd so cho tb chirc.

14.3.2. Tham dinh va xem xét, ky duyét ho so theo quy dinh:

- Phong Té chirc Can bo tiép nhan hd so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
ctia TP va tién hanh giai quyét ho so.

Néu ho so khéng hop 18, trong thoi han 02 ngay lam viée ké tir ngay nhan duogc hd
s0, S& Giao duc va Pao tao c6 van ban tra 161 trong d6 néu rd tai li€u, ndi dung can stra
d6i, bo sung va thoi han sira doi, bd sung hodc tir chdi giai quyét hd so néu ho so khong
dt diéu kién.

Trong thoi han 10 ngay lam viée ké tir ngdy nhan du y kién, S& Gido duc va Pao
tao lap bao cdo tham dinh; néu du diéu kién thi S¢ Gido duc va Pao tao trinh Chu tich
Uy ban nhan dan cép tinh quyét dinh theo Mau s6 06 tai Phu luc II ban hanh kém theo
Nghi dinh; néu chua du diéu kién thi thong bao thong bao bang van ban giri truc tiép
hodc qua dich vu buu dién cho nha dau tu, trong d6 néu rd ly do.

- Vian phong UBND Thanh phd chuyén Trung tim Phuc vu hanh chinh cong trong
thoi han %2 ngay lam viéc.

14.3.3. Tra két qud cho t6 chire:

Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng tién hanh tra két qua ngay cho t6 chtc c6 yéu
cau (thong qua cac hinh thirc: dich vu buu chinh cong ich, tra truc tiép, truc tuyén).
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15. Thi tuc: Phé duyét lién két t6 chirc thi cAp chirng chi ning lwc ngoai ngir

ciia nwée ngoai (Ma sé: 2.000729)
15.1. Thoi han giai quyét:
- Trong thoi han 14 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 18
15.2. So dd quy trinh giai quyét

Cac
buéc N6i dune cone vide Trach nhiém | Thoi gian
thuc : g cong vie thuc hién thuc hién
hién
Trung tam
B1 Huéng dan to chirc ndp hd Phu,c vu E‘anh 1/4 ngay
s0; tiép nhan hd so chinh cbng lam viéc
‘ thanh phé
il Phong Giao
Thém dinh hd so, trinh Lanh dao S& dyc Thudng o
B2 ky T trinh trinh UBND thanh phé |—— | XUYén, Giao | 08 ngay lam
phé duyét két qua duc Nghe vieC
nghi¢p va Pai
hoc
N
Xem xét, trinh Lanh dao UBND Lanhdao 86 | o5 a0 )
\ X ~ ar 1.4 s e . \ gay lam
B3 thanh pho phé duyét két qua giai — Giao dyc va viee
quyét ho so Dao tao i
A
Tham tra hd s0, trinh Lanh dao Vian phong 02 naav 1am
B4 UBND thanh phé phé duyét két qua —> | UBND thanh gay
giai quyéet phd viee
Y
e d iy Lanh dao 1,5 ngdy
Phé duyét két qua > ’
B5 ——» | UBND }hanh am viee
pho
. 7'. . Vian phong 1/4
B6 Chu}:en két qua giai quye,t deri Trung |, | UBND thanh ngay lam
tdm Phuc vu hanh chinh cong phd viée
Trung tam
87 Tra két qua cho Phuc vu hanh | Khéng tinh
t8 chirc. c4 nhan chinh cong thoi gian
’ thanh ph
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15.3. Dién giai quy trinh:

a) Hwéng din, tiép nhin ho so, chuyén hé so

- T6 chtrc, & nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vy hanh chinh céng thanh phd hodc tric tuyén trén Cong dich vu cong.

- Pai dién ctia S Giao duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Gi4o duc Thuong xuyén, Giao duc Nghé nghiép va Pai hoc.

+ Néu ho so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
ho so hodc 1ap phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu ho so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét hd so theo quy dinh

Phong Gido duc Thuong xuyén, Gido duc Nghé nghiép va Pai hoc tham dinh va
giai quyét ho so:

- Néu hd so khong hop 1¢: Trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan ho
so, Phong Giéo duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc tham muu So
GDDT thong bao bang vin ban téi to chirc, ca nhan yéu cau b sung hd so, trong d6 néu
10 tai liéu, ndi dung va thoi han sira doi, bd sung hodc vin ban tir chdi giai quyét ho so
néu hd so khong du diéu kién.

- Néu hd so hop 1&: Trong thoi han 08 ngay lam viéc, Phong Gio duc Thudng
xuyén, Giao duc Nghé nghiép va Pai hoc tham dinh ho so, trinh Gidm dbc So Gido duc
va Pao tao (hodc Pho Giam doc duoc uy quyén) xem xét, ky To trinh trinh UBND thanh
phé ra Quyét dinh phé duyét lién két to chirc thi cap ching chi ning lyc ngoai ngit ciia
nudc ngoai.

- Trong thoi han 02 ngay lam viéc, Lanh dao S¢ Gido duc va Pao tao xem xét,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét hd so.

- Trong thoi han 02 ngay 1am viéc, Van phong UBND thanh phé tham tra ho so,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét.

- Trong thoi han 1,5 ngay 1am viéc, Lanh dao UBND thanh phd xem xét ky Quyét
dinh phé duyét lién két t6 chirc thi cp ching chi ning luc ngoai ngit ciia nude ngoai.

- Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc, Van phong UBND thanh phd chuyén két qua
dén dai dién cua S¢ Gido duc va Pao tao 1am viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh pho.

c) Tra két qua cho té chirc, ca nhan

Dbai dién cia S& Gido duc va Dao tao lam viéc tai Trung tam Phuc vy hanh chinh
cong thanh phé nhan két qua tir Vin phong UBND thanh phd va ban giao cho nhan vién
B6 phan Hudng dan tiép nhan va tra két qua cta Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong
thanh phé dé tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.
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16. Thii tuc Phé duyét lién két gido duc (1.001499)
16.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 20 ngay lam viéc ké tir ngay nhén du hd so hop 18
16.2. So @0 quy trinh giai quyét

Cac Thoi
buge Noi dung cong viéc Trach nhi¢m ian thuc
thue : g cong vi¢ thuc hién stan tht
hién hign
B1 Hudng d?ln, tiép nhan Ahé g T“”;}Q tim ff) hl-rllc 1/4 ngay
so cua to chire, ca nhan v nani chinn = s viée
cong thanh pho
¥
Ti€p nhan, thém dinh h@ so va gui y .
gtri 01 bd ho so truc tiép hodc qua Gido dyc 't!lu’orng .
B2 dich vu buu chinh dén Bo truéng Bo xuyen, Gido dyc | 4,5 ngay
Gi4o duc va Dao tao dé phé duyét nghé nghi¢p va | lam vige
chuong trinh gido duc tich hop Dai hoc
|
v
Nhan duoc két qua tham dinh Gido duc thuong
B3 chuong trinh tich hop ctia Bo Giao xuyén, Gido duc | 7,5 ngay
duc va Bao tao nghé nghiép va | lam viéc
bPai hoc
) Lanh dao S¢& 250
B4 Phé duyét két qua L Gio dyc va Pao | 22 "9
lam viéc
tao
Phong Giao duc
Chuyén két qua dén Trung tam g}l}]’:(‘mdg Xuyélrlli 1/4 ngay
BS Phuc vu hanh chinh cong 1a0 due nghe 1 v 1 viee
nghiép va Dai i
hoc
Tra két qua cho t6 chuc, Trung tam Phuc Kh@ng.
B6 ca nhan > vu hanh Chlnh’ tinh thoi
cbng thanh pho gian

16.3. Dién giai quy trinh
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a) Hwéng din, tiép nhan hd so, chuyén hd so

- T chirc, c& nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh phé hodc tric tuyén trén Cong dich vu cong.

- Dai dién ctuia S Giao duc va Dao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd so cho 6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Giao duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.

+ Néu ho so khong day dii cong chirc tiép nhan ho so 1ap phiéu hudng dan bo sung
hd so hoic 1ap phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu ho so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét hd so theo quy dinh

Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc thdm dinh ho so:

- Néu ho so khong hop 1¢:

Truong hop hd so khong day du, hop 1¢, trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tur
ngay nhan hd so, Phong Gigo duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc ¢o
trach nhiém thong bao bang van ban gui truc tiép hoic qua dich vu buu chinh hodc thu
dién tir cho céc bén lién két.

- Néu ho so hop 1é:

+ Trong thoi han 4,5 ngay lam viéc, Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghi¢p va Dai hoc chu tri, tiép nhén hd so té chic tham dinh, gt 01 bo hd so truc tiép
hodc qua dich vu buu chinh dén Bo trudng Bo Gido duc va Pao tao dé phé duyét chuong
trinh gido duc tich hop theo quy dinh tai diém c¢ khoan 1 Diéu 7 Nghi dinh s6
86/2018/NB-CP .

+ Trong thoi han 7,5 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan duoc két qua tham dinh
chuong trinh tich hgp ctia B6 Giao duc va Pao tao, Phong Giao duc thuong xuyén, Gido
duc nghé nghi¢p va Pai hoc tham muu van ban trinh Gidm ddc S& Gido duc va Pao tao

+ Trong thot han 2,5 ngay lam vi¢e Giam ddc S& Gido duc va Pao tao xem xét,
quyét dinh phé duyét lién két gido duc. Trudng hop lién két gido duc khong du diéu kién
phé duyét thi thong béo bang vin ban cho nha truong, t6 chirc, ci nhan dé nghi va néu
ro ly do.

+ Trong thoi han 1/4 ngay 1am viéc Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc chuyén két qua dén cong chirc cia S 1am viée tai Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong thanh phd.

c) Tra két qua

Pai dién S¢ Gido duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh phé nhan két qua tir Phong Gido duc thuong xuyén, Giao duc nghé nghiép va Dai
hoc va ban giao cho Bo phan Hudng dan tiép nhan va Tra két qua ctia Trung tdm Phuc
vu hanh chinh c6ng thanh phé dé tra két qua cho to chirc, c& nhan.
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17. Chim diet hoat ddng co sé dao tao, bdi dwdng ngin han c6 von diu tw nwéc

ngoai tai Viét Nam

17.1. Thoi han giai quyét: 15 ngay ké tir ngdy nhan da ho so hop 18.

17.2. Quy trinh thyc hién
17.2.1. So do thue hién

Cac buéc | Noi dung cong viée Trach nhiém | Thoi gian
thue hién thue hi€én thue hi€én
, X .k . Trung tam phuc 5
, Hudng dan, tiép nhan vu hanh chinh | /2 n9ay
Buéce 1 HS cua to chuc, ca cong cia TP lam viéc
Giai quyt ho so .
\ 13 ngay
Buoc 2 Phong GDTrH lam viéc
Ky duyét hd so Lanh dao S Gido | 01 ngay
Buéc 3 duc va bao tao lam viéc
Buéc 4 Nhén két qUélAVél chuyén Vé phc‘)ng GDTrH 1/2 ng?-y
Trung tam HCC lam vigc
Tra két qua cho t6 Trung tam phye | Khong
Buéc 5 chirc, ca nhan VuAhanhq chinh tlnh_ thoi
cong cua TP glan
17.2.2. M ta so dd

a) Tlép nhén ho so

- T6 chirc, ca nhan ndp hd so truc tiép hodc gtri qua dudng buu dién tai Trung
tam Hanh chinh cong tinh hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong.
- Cong churc ciia S¢ Gido duc va Pao tao tryc tai Trung tdm Hanh chinh cong

thuc hién kiém tra thanh phan ho so, s6 luong hé so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho T6 chirc/ca
nhan va ban giao hé so cho dich vu buu chinh cong ich cubi mdi budi lam viéc ké tir

khi tiép nhan ho so.

+Néu ho so chua day du thi 14p phiéu hudéng din T chirc/ca nhan hoan thién

ho so.

b) Tham dinh, ky duyét ho so theo quy dinh

Sau khi tiép nhan ho so tir Trung tam Phuc vu hanh chinh cong, phong GDTrH

xem xét, thim dinh ho so:

- Trong 13 ngay 1am viéc, néu ho so du diéu kién thi trinh 1anh dao S& phé

duyét; néu xac dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong dung theo quy dinh thi trong thoi
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han 02 ngay lam vié€c, cong chirc 1am viéc tai TT hanh chinh cong c6 trach nhiém
thong bao cho ca nhéan vé 1y do;

- Trong thot han 01 ngay 1anh dao S& ky duyét;

- Phong GDTrH chuyén két qua giai quyét cho cong chirc cia S& GDDT lam
viéc tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong trong thoi han 1/2 ngay lam viéc ké tir khi
Lanh dao So ky duyét ho so

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢4 nhan

Cong chure cua S Giao duc va Pao tao truc tai Trung tdm Hanh chinh cong
nhén ho so/ két qua tur dich vu buu chinh cong ich va tra cho Tb chire, ca nhan truc
tiép tai Trung tAm Hanh chinh cong hodc qua dich vu buu chinh cong ich.
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18. Thii tuc Bo sung, diéu chinh quyét dinh cho phép hoat dong gido duc doi
v6i co s6 dao tao, boi dwdng ngin han; co sé gido duc mam non; co sé gido duc
pho thong c6 von diu tu nwéc ngoai tai Viét Nam (1.000718)

18.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi gian 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da ho so hop 18

18.2. So @0 quy trinh giai quyét

Cac Thoi
buéc N6i dune cone vide Tréach nhiém thue gian
thue : g cong vi¢ hién thue
hién hién
o 1/4 ngay
H]‘.Ié'ng dé\ln,q tlép nhén Trung tam Phuc vu lam VIéC
B1 ho so cua tf) chue, ca —> hanh chinh cong
nhan thanh phé
8,5 ngay
Tiép nhén, thim dinh hd so va trinh Phc‘mg Giéo dl.lflr lam viéc
B2 lanh dao S& phé duyét két qua giai thuong xuyén, Giao
quyét ho so duc nghé nghiép va
Pai hoc
01 ngay
) ~ P lam viéc
B3 Phé duyét két qua Lénh dao 3¢ Gido
_1, duc vabDao tao
1/4 ngay
A . Phong Giédo duc Am vié
Chuy@n ket ql,lé. dén Trung tam thu.‘o_nggxuyén GlélO lam viee
B4 Phuc vu hanh chinh céng duc nghé nghiép va
Pai hoc
Khéng
Tra két qua cho t6 Trung tam Phuc vu | tinh thoi
B5 chie. ¢4 nhén ™ hanh chinh cong gian
’ thanh pho

18.3. Dién giai quy trinh

a) Huéng din, tiép nhan hd so, chuyén hd so

- T4 chtrc, c& nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh phd hodc tric tuyén trén Céng dich vu cong.

- Pai dién ctuia S Giao duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh ph thuc hién kiém tra thanh phan ho so, s6 lugng ho so:
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+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va DPai hoc.

+ Néu hd so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hodc 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va Ky duyét hd so theo quy dinh

Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va DPai hoc thdm dinh ho so:

- Néu ho so khong hop 1¢:

Truong hop hd so khong day du, hop 1¢, trong thai han 05 ngay lam viéc ké tur
ngay nhan hé so, Phong Gi&o duc thudng xuyén, Giao duc nghé nghiép va Pai hoc tham
muu S& GDDT théng bao bang vin ban t6i to chirc, ca nhan yéu cau bo sung ho so,
trong d6 néu ro tai liéu, nd1 dung va thoi han stra ddi, bd sung hoac van ban tur chdi giai
quyét ho so néu ho so khong du dicu kién.

- Néu hd so hop 1é:

+ Trong thoi han 8,5 ngay lam viéc, Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghié¢p va Pai hoc tham dinh ho so, néu ho so du diéu kién: to chirc tham dinh, lap bao
céo tham dinh dé giai quyét TTHC

+ Trong thoi han 01 ngay lam viéc, ké tir ngay c6 bao cao tham dinh, néu du diéu
kién thi trinh Giam dbc S¢ Giao duc va Pao tao (hodc Phé Giam dbc duoc uy quyén)
ky két qua giai quyét TTHC; néu chua du diéu kién thi thong béo bang vin ban va néu
rd ly do.

+ Trong thoi han 1/4 ngdy 1am viéc Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc chuyén két qua dén cong chic ciia S¢ 1am viée tai Trung tim Phyc vu
hanh chinh cong thanh phd.

¢) Tra két qua

Pai dién S¢ Giado duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh pho nhan két qua tir Phong Giao duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai
hoc va ban giao cho Bo phan Hudng dan tiép nhan va Tra két qua ctia Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé dé tra két qua cho to chirc, ca nhan.
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19. Thi: tuc Cho phép hoat ddng gido duc ddi véi co sé dio tao, boi dudng
ngin han; co sé gido duc mam non; co s& gido duc pho thong c6 von diu tw nwée
ngoai tai Viét Nam (1.006446)

19.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thot han 15 ngay lam viéc (déi voi hd so cia co so gido duc mam non, co
sO gido duc phd thong day chuong trinh gido duc cua nude ngoai cho hoc sinh Viét
Nam)

- Trong th(“ri han 10 ngay lam Vi’éC (dbi v&i cac trudng hop con lai),

19.2. So do quy trinh giii quyet

Cac
budc No6i dune cong viec Trach nhiém thue Thoi gian
thue : g cong vi¢ hi¢én thwe hién
hién
Hudng (71511,; tiéR nhan Trung tdm Phyc vu U4 noa
Bl ho so cuia to chur, ca —hanh chinh cong thanh | 17" "9&Y
nhan % lam viéc
pho
Tiép nhan, thim dinh hd so va trinh Phong Gi{lo dl.lf3 - 1‘2,5 ngay
B2 lanh dao S¢ phé duyét ket qua giai shuong xuyeén, Giao lam viée
quyét ho so duc nghé nghiép va - 8,5 ngay
| bai hoc lam viéc
- 02 ngay
. N Lanh dao S¢ Giao d lam viéc
B3 Phé duyét ket qua N anh dao ‘0’ 120 duc \
va Pao tao - 01 ngay
lam viéc
TR - Phong Giédo duc
B4 Chgen ket ﬁl}lahde; Thr“rlg tam thuong xuyén, Gido | 1/4 ngay
uc vu hann chinh cong duc nghe nghiép va lam viéc
Pai hoc
Khéng tinh
Tra két qua cho t6 Trung tam Phyc vu thoi gian
B5 chire. c4 nhan *hanh chinh cong thanh
’ phd

19.3. Dién giai quy trinh

a) Huéng din, tiép nhan hd so, chuyén hé so

- T4 chirc, c& nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh phé hodc truc tuyén trén Céng dich vu cong.
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- Pai dién cua S¢ Giao duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.

+ Néu ho so khong day dii cong chirc tiép nhan ho so 1ap phiéu hudng dan bo sung
hd so hoic 1ap phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Thim dinh va ky duyét hd so theo quy dinh

Phong Giao duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc thdm dinh ho so:

- Néu ho so khong hop 1¢:

Truong hop hd so khong day du, hop 1¢, trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tur
ngay nhan hé so, Phong Gi4o duc thudng xuyén, Giao duc nghé nghiép va Pai hoc tham
muu S& GDDT théng bao bang vin ban t6i to chic, ca nhan yéu cau bo sung hd so,
trong d6 néu rd tai lidu, ndi dung va thoi han stra doi, bd sung hodc van ban tir chdi giai
quyét ho so néu ho so khong du diéu kién.

- Néu ho so hop 1é:

+ Trong thoi han 12,5 ngay lam viéc hodc 8,5 ngay, Phong Gido duc thuong xuyén,
Gi4o duc nghé nghiép va Pai hoc thdm dinh hd so, néu ho so di diéu kién: t6 chic tham
dinh, 1ap bao cio tham dinh dé giai quyét TTHC

+ Trong thoi han 02 ngay 1am viéc hodc 01 ngay lam viéc, ké tir ngay c6 bao cdo
tham dinh, néu du diéu kién thi trinh Giam ddc S¢ Gido duc va Pao tao (hoic Pho Giam
dbc duge uy quyén) ky két qua giai quyét TTHC; néu chua du diéu kién thi thong bao
bang vin ban va néu 16 1y do.

+ Trong thoi han 1/4 ngdy 1am viéc Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc chuyén két qua dén cong chirc ctia S¢ 1am viée tai Trung tim Phyc vu
hanh chinh cong thanh phé.

c) Tra két qua

DPai dién S¢ Giado duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh phd nhan két qua tir Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai
hoc va ban giao cho Bo phan Hudng dan tiép nhan va Tra két qua cta Trung tdm Phuc
vu hanh chinh c¢6ng thanh phé dé tra két qua cho to chirc, c& nhan.
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20. Thi tuc Cho phép hoat dong gido duc tré lai ddi véi co sé dao tao, bdi
dudng ngin han;co sé gido duc mam non; co s& giao duc pho thong c6 von dau tw
nudce ngoai tai Viét Nam (1.001495)

20.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi gian 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da ho so hop 18

20.2. So' d6 quy trinh giai quyét

Cac
buéc No6i dune cong viec Trach nhiém thue Thoi gian
thuc : g cong vie hién thuc hién
hién
Hu6ng dan, tiép nhan Trung tdm Phuc vu 14 ng
B1 ho so cuta to chic, ca —  hanh chinh cong s ngay
nhan thanh phé am viee
Tiép nhéan, thim dinh hd sO'va trinh Phéng Gi{lo dl.l? .
B2 lanh dao S& phé duyét két qua giai »thuong xuyén, Giao 8,5 ngay
quyét hd so duc nghé nghiép va lam viéc
Pai hoc
B3 Phé duyét két qua Lanh d";lo sé Gido | 01 ngay lam
—1p ducvabao tao viée
— ' — - Phong Gigo duc
a4 Chuyén két qua den, Trurlg tam thuong xuyén, Gido 1/4 ngay
Phyc vu hanh chinh cong duc nghé nghiép va lam viéc
Pai hoc
Tra két qua cho t6 Trung tam Phuc vu Khong tinh
BS chitc. ¢4 nhan hanh chinh cong o
) X J thot gian
thanh pho

20.3. Dién giai quy trinh
a) Hwéng din, tiép nhin ho so, chuyén hé so

- T6 chirc, & nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién ti Trung tam
Phuc vy hanh chinh céng thanh phd hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Dai dién ctia S Giao duc va Dao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:
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+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc.

+ Néu hd so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hodc 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va Ky duyét hd so theo quy dinh

Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va DPai hoc thdm dinh ho so:

- Néu ho so khong hop 1¢:

Truong hop hd so khong day du, hop 1¢, trong thai han 05 ngay lam viéc ké tur
ngay nhan hé so, Phong Gi&o duc thudng xuyén, Giao duc nghé nghiép va Pai hoc tham
muu S& GDDT théng bao bang vin ban t6i to chirc, ca nhan yéu cau bo sung ho so,
trong d6 néu ro tai liéu, nd1 dung va thoi han stra ddi, bd sung hoac van ban tur chdi giai
quyét ho so néu ho so khong du diéu kién.

- Néu hd so hop 1é:

+ Trong thoi han 8,5 ngay lam viéc, Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé
nghié¢p va Pai hoc tham dinh ho so, néu ho so du diéu kién: to chirc tham dinh, lap bao
céo tham dinh dé giai quyét TTHC

+ Trong thoi han 01 ngay 1am viéc, ké tir ngay c6 bao cdo thim dinh, néu du diéu
kién thi trinh Giam dbc S¢ Giao duc va Pao tao (hodc Phé Giam dbc duoc uy quyén)
ky két qua giai quyét TTHC; néu chua du diéu kién thi thong béo bang vin ban va néu
rd ly do.

+ Trong thoi han 1/4 ngdy 1am viéc Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé
nghiép va Pai hoc chuyén két qua dén cong chic ciia S¢ 1am viée tai Trung tim Phyc vu
hanh chinh cong thanh phd.

¢) Tra két qua

Pai dién S¢ Gido duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh pho nhan két qua tir Phong Gido duc thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai
hoc va ban giao cho Bo phan Hudng dan tiép nhan va Tra két qua ctia Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé dé tra két qua cho to chirc, ca nhan.
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LINH VUC GIAO DUC VA PAO TAO THUQC HE THONG
GIAO DUC QUOC DAN

1. Thi tuc Cong nhin trwong mam non dat chuin quéc gia (mi thu tuc:

1.000288)

1.1. Thoi han giai qqyé(: 02 thang va 15 ngay ké tir ngay thong tin cho UBND cép
xa hoac trrong mam non bi€t ho so da dugc chap nhan danh gia ngoai
1.2 So do thue hién

Cac budc No6i dune cone viee Trach nhiém | Thaoi gian
thue hi€én : § cong vi¢ thue hi€én thue hi€én
Trung tam l/.zA ngayJ am
Phuc vu hanh | '¢° (khong
Bl — PR tinh vao thoi
chinh cong han eidi
cua thanh pho an g
quyét)
Phong 02 ngay
- - = Quanly lam viéc
Tham dinh ho so Trinh Ianh dao S& CLGD
T thanh 1ap doan danh gid ngoai
e o e | Doan danh 58 ngay
du thdo bao cdo danh gia ngoai gia ngoai lam viéc
B2 < . . \ X Trudng mam
Lay y kién cua truong mam non ve non. Poan 09 ngay lam
Du thabq ba(? cz(? D}lGN; Hoe}r} thién danh gi4 vide
ao cao danh gia ngoai ngoai
B3 Phé duyét két qua ——f Giém déc Sg | 05ngay lam
‘ GDDT vige
B4 Chuyén két qua ra Trung tim Phuc Vin the S& 01 ngay lam
vu hanh chinh cong —_— GDPT viéc
Trung tm
BS Tra két qua .| Phuc vu hanh | Khéng tinh
chinh cong thoi gian
cua thanh pho

1.3. Dién giai so’ do

1.3.1 Tiép nhén hd so

- Truong mam non giri ho so dé nghi danh gia ngoai dén UBND cép x4 bang hinh
thirc tryc tuyén trén trang dich vu cong truc tuyén ciia thanh ph.

- UBND cép x4 tiép nhan, kiém tra ho so dang ky danh gia ngoai cua truong mam
non trén dia ban thudc pham vi quan ly va thong tin cho truong mam non biét ho so
dugc chap nhan hodc yéu cau tiép tuc hoan thién.
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- UBND cép x4 giri hd so dé nghi danh gia ngoai cua trudng mam non vé S& Giao
duc va Pao tao (GDDT) bang hinh thirc tryc tuyén trén trang dich vu cong truc tuyén
ctia thanh phd.

- Cong chuc cia S& GDDT tryuc tai Trung tam Phyc vu hanh chinh cong thyc hién
kiém tra thanh phan ho so, s6 luong hd so trén hé thong. Néu day du hd so theo quy
dinh thi tiép nhan va thuc hién thao tac chuyén thua tuc vao S6 GDDT trén hé théng dich
vu c6ng; Néu ho so chwa diy du thi lién hé v6i truong mam non dé huéng dan truong
bd sung va hoan thién ho so.

1.3.2 Tham dinh, ky duyét ho so theo quy dinh

- Sau khi duoc tlep nhan, kiém tra hd so ding ky danh gia ‘ngoai cua truong mam
non, Phong quan ly chat lugng (QLCL) thong tin cho UBND cap x4, trudng mam non
biét ho so da duoc chap nhan dé danh gia ngoai.

- Trong thoi han 60 ngay ké tir ngdy thong tin cho UBND cép x4, trudng mam non
vé ho so da dugc chap nhan dé danh gia ngoai, Phong Quéan Iy CLGD tham muu cho
Giam ddc So thanh 1ap doan danh gia ngoai theo quy dinh tai Diéu 29, DPiéu 30 Vin ban
hop nhat s6 13/VBHN-BGDBT ngay 31/12/2024 caa Bo GDDT quy dinh vé kiém dinh
CLGD va cong nhan dat chuan qudc gia ddi v6i trudng mam non va trién khai cac bude
trong quy trinh danh gia ngoai va du thao bao céo danh gia ngoai theo quy dinh tai Piéu
28 Vin ban hop nhat s6 13/VBHN-BGDDT .

- Trong thoi han 09 ngay lam viéc, Doan danh gia ngoai c6 trach nhiém gui du
thao bao cdo danh gia ngoai cho truong mam non; tiép nhan ¥ kién phan hoi tir nha
truong va hoan thién bao cdo danh gia ngoai trinh Giam déc S6 GDDT.

- Trong thoi han 05 ngay 1am viée keé tir ngay nhén duoc bao cdo cia Doan danh
gia ngoai, Giam dbc s6 GDDT ban hanh quyét dinh cong nhén truong mam non dat
chuan quéc gia theo mirc do truong mam non dat duoc (Ket qua gui ra Trung tam hanh
chinh cong la: Quyet dinh cip Bang cong nhdn trudng chuan kém theo Bang cong nhan,
dong thoi scan Quyét dinh céng nhan day 1én hé théng dich vu cong). Trong trudng hop
truong mam non khong dat dugc cac tiéu chuan theo quy dinh, S6 GDDT thong bao
bang vin ban cho truong mam mnon, UBND cAp xd vé viéc nha truong khong du diéu
kién dé cong nhan dat chuan qudc gia. (Két qua gui Trung tam hanh chinh cong la: Cong
van thong bao trudng mam non khong dat chuan quéc gia, dong thdi scan cong vin
thong bao day Ién hé théng dich vu cong).

- Trong thoi han 01 ngay van thu hoan thién cac thu tuc va chuyén két qua cho
cong chire cua S6 GDDT tryc tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong dé tra két qua cho
t0 chirc, ca nhan.

1.3.3 Nhin hd so/két qua va tra cho to chirc, c4 nhin

Cong chirc cua S& GDDT tryc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng cua thanh
pho nhan ho so/ két qua tir S6 GDDT chuyen cho bo phan Huong dan tiép nhan va tra

két qua cua Trung tAm Hanh chinh céng dé tra truc tiép cho to chirc, c4 nhan hoic qua
dich vu buu chinh ¢bng ich.
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1.000280)

, 2.1. Thoi han giai quyétg 02 thang va 15 ngay ké tir ngdy thong tin cho UBND
cap xa hodc truong ti€u hoc biét ho so da duoc chap nhan danh gia ngoai

2.2. So' d0 Quy trinh giai quyét:

2. Thi tuc cong nhin trwong Tiéu hoc dat chudn quéc gia (md thu tuc:

. . Trach N
Cic buge Noi dung cong viéc nhiém thue Thot gian
thuc hién : g cong it LA o thuc hién

hién
, . T Trung tam 1/2 ngay
Huéng dan, tiep nhan ho Phuc vu (khong tinh
B1 1t chite. o4 nhan ——»| hanh chinh | \<ong,
SO cua to chure, ca d : vao thoi han
cong cua . X
thanh phé | 11 9uye)
Phong
. 3 an 19 02 nga
Tham dinh hd so Trinh lanh dao S& Quan Iy 3 9oy
: : CLGD am Vviee
| thanh 1ap doan danh gié ngoai
B2 Thyc hién dénh gia ngoai, thong bao Doan danh | 58 ngay
du thao b4o cio danh gi4 ngoai glangoal | lamviec
— - Truong Tiéu
Y kién cuta truong ti€u hoc; Hoan hoc, Poan 09 ngay
thién bao cdo danh gia ngoai danh gia lam viéc
ngoai
. Giam dbc 05 ngay
A At & —»
B3 Phé duvét két S& GDDT lam viéc
B4 Chuyén két qua ra Trung tim Phuc Van thu S¢ 01 ngay
vu hanh chinh cong ' GDDT lam viéc
Trung tam
Phuc vu N .
B5 Tré két qua >——>| hanhchinh | KNOng tinh
o , thoi gian
cong cua
thanh pho
2.3. M0 ta so db

2.

3.1 Tiép nhan ho so

- Truong tiéu hoc gri hd so dé nghi danh gia ngoai dén UBND cap x4 bang hinh
thire truc tuyén trén trang dich vu cong truc tuyén ctia thanh phé.

- UBND cip x4 tiép nhan, kiém tra ho so ding ky danh gia ngoai cua truong tiéu
hoc trén dia ban thudc pham vi quan 1y va thong tin cho truong tiéu hoc biét ho so duoc
chép nhén hodc yéu ciu tiép tuc hoan thién.
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- UBND cép xa gui hd so dé nghi ddnh gia ngoai cua truong Ti€u hoc vé SO GDPT
bang hinh thtc truc tuyén trén trang dich vu cong truc tuyén cia thanh phé.

- Cong chuc cua S& GDDT tryuc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thuc hién
kiém tra thanh phan ho so, s6 luong hd so trén hé thong. Néu day di hd so theo quy
dinh thi tiép nhan va thyc hién thao tac chuyén thi tuc vao S& GDDT trén hé thong dich
vu cong; Néu hd so chua diy du thi lién hé véi trudong tiéu hoc dé hudng dan trudong
hoan thién hd so.

2.3.2. Tham dinh, ky duyét hd so theo quy dinh

- Sau khi duogc tiép nhan, kiém tra ho so dang ky danh gia ngoai ctra truong tiéu
hoc, Phong QLCL thong tin cho UBND cip x4, truong tiéu hoc biét hd so da duge chip
nhan dé danh gia ngoai hoic yéu cau tiép tuc hoan thién;

- Trong thoi han 60 ngay keé tir ngay thong tin cho UBND cap xa, truong tiéu hoc
vé ho so dd dugc chiap nhan dé danh gia ngoai. Phong Quéan Iy CLGD tham muu cho
Giam doc S¢ thanh 18p doan danh gia ngoai theo quy dinh tai Piéu 29, Picu 30 Van ban
hop nhét s6 11/VBHN-BGDDT ngay 31/12/2024 cua B GDDT quy dinh vé kiém dinh
CLGD va cong nhan dat chuin qudc gia d6i véi truong tiéu hoc va trién khai cac budc
trong quy trinh danh gia ngoai va du thao bao cao danh gia ngoai theo quy dinh tai Picu
28 Vian ban hop nhat s6 11/VBHN-BGDDT;

- Trong thoi han 09 ngay lam viéc, Poan danh gia ngoai c6 trach nhiém gui du
thao bao cao danh gia ngoai cho truong tiéu hoc; tiép nhan y kién phan hoi tir nha truong
va hoan thién bao cdo danh gia ngoai trinh Giam ddc Sé GDDT;

- Trong thoi han 05 ngdy 1am viée ké tir ngay nhin duoc bao cdo ciia Poan danh
gia ngoai, Giam doc s GDPT ban hanh quyét dinh cong nhéan truong tiéu hoc dat chuan
qudc gia theo mirc ¢ truong tiéu hoc dat duoc (Két qua gui Trung tam hanh chinh cong
1a: Quyét dinh cip Bang cong nhan truong chuan kém theo Bang cong nhan, dong thoi
scan Quyét dinh cong nhan day 1én hé thdng dich vu cong). Trong truong hop truong
tiéu hoc khong dat duoc cac tidu chuan theo quy dinh, S& GDDT thong bio bang van
ban cho trudng tiéu hoc, UBND cép xi vé viéc nha truong khong di diéu kién dé cong
nhan dat chuan quéc gia. (Két qua guri Trung tAm hanh chinh cong 1a: Cong vin thong
bao trudng tiéu hoc khong dat chuan qubc gia, dong thoi scan cong van thong bao day
1én hé thdng dich vu cong).

- Trong thoi han 01 ngdy van thu hoan thién cac thu tuc va chuyén két qua cho
cong chirc cua S& Giao duc va Pao tao truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong dé
trd két qua cho t6 chure, ca nhan.

2.3.3. Nhan ho so/két qua va tra cho to chirc, ca nhan

Cong chuc cuia S6 GDDT tryc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cta thanh
pho nhan ho so/ két qua tir S6 GDDT chuyén cho bd phan Hudng dan tiép nhan va tra
két quéa cua Trung tam Hanh chinh cong dé tra truc tiép cho t6 chirc, cd nhan hodc qua
dich vu buu chinh cong ich.
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3. Thi tuc céng nhan trudng trung hoc dat chuin quéc gia (mi thu tuc:
1.000691) (Truong trung hoc bao gdm: trudng trung hoc co sd; trudng trung hoc phd
thong; trudng phd théng co nhiéu cap hoc; truong phé théng dan téc néi trii; trudng phd
thong dan tdc ban tru; trudong chuyén).

3.1. Thoi han giai quyét: 02 thang va 15 ngay ké tir ngay thong tin cho UBND
cép x4 hodc trudng trung hoc biét hd so di dugc chap nhan danh gia ngoai.

3.2. So' dd Quy trinh giai quyét:

Cac budc No6i dune cone viee Trach nhiém thwe | Thoi gian
thue hi€én i g cong vi¢ hi€én thuwe hi€én
Huéng dan, tiép nhan ho Trung tdm Phuc vu 12 G2y

g dan, ucp nhan t > hanh chinh b (khong tinh

Bl so cna to chire. ca nhan anhchinh cong 1 s 5 han

cua thanh pho . ¥

giai quyet)
Tham dinh hé so Trinh 1anh dao S& QuérlfTPr(]?gLGD 02 ngay
thanh 1ap doan danh gid ngoai | | Y l3m viéc
Thuc hliéfn dé}nh gié n’g(l)léi,'t’hong‘t.)ao Poan danh gia 58 ngay
B2 du thdo bao cdo danh gia ngoai ) ngoai 1am viéc

Lay ¥ kién cta truong trung hoc vé Dy Truong trung hoc, 09 naa
thdo bao cdo PGN; Hoan thi¢n b4do cdo | | , Doan danh gia 13 g. Ay
danh gia ngoai ngoai am viee
B3 Phé duvat két ——  Gidm doc So 05 ngay
GDPT lam viéc
B4 Chuyén két qua ra Trung tim Phuc Vin thu S& 01 ngay
vu hanh chinh cén | lam vige
U 9 cong GDDT
Trung tdm Phuc vu A e
s Ay X 7| Khong tinh
B5 Tra két qua ) _,| hanh chinh cong thor gian

ctia thanh pho

3.3. M0 ta so do
3.3.1. Tiép nhan hé so

- Truong trung hoc (c6 cap hoc cao nhat la THCS) gui hé so dé nghi danh gia
ngoai dén UBND cap x4 bang hinh thirc tryc tuyen trén trang dich vy cong truc tuyén
cta thanh phé (d6i véi truong trung hoc ¢6 cap hoc cao nhét 1a THPT ndp hd so truc
tuyén vé So GDPT qua dich vu cong).

- UBND cép x4 tiép nhan, kiém tra h6 so ding ky danh gia ngoai ciia truong trung
hoc trén dia ban thugc pham vi quan ly va thong tin cho truong trung hoc biét ho so
dugc chip nhan hodc yéu cau tiép tuc hoan thién.

- UBND cap xa gui hd 80 dé nghi danh gia ngoai cua truong trung hoc Yé So
GDDT bang hinh thurc truc tuyén trén trang dich vu cong tryc tuyén ctia thanh pho.
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- Cong chirc cia S GDDT tryc tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thuc hién
kiém tra thanh phan hd so, s6 luong hd so trén hé thdng. Néu day du hd so theo quy
dinh thi tiép nhan va thuc hién thao tac chuyén thua tuc vao S6 GDDT trén hé théng dich
vu cong; Néu ho so chua diy du thi lién hé véi truong trung hoc dé hudng dan truong
hoan thién hd so.

3.3.2. Tham dinh, ky duyét hd so theo quy dinh

- Sau khi dugc tiép nhén, kiém tra hd so ding ky danh gia ngoai cua truong trung
h()g, Phong QLCL thong tin cho UBND cép,) x4, truong trung hoc biét ho so da duogc
chap nhan dé danh gia ngoai hodc yéu cau ti€p tuc hoan thién;

- Trong thoi han 60 ngay ké tir ngay thong tin cho UBND cép x4, trudng trung hoc
vé ho so dd dugc chip nhan dé danh gia ngoai, Phong Quéan Iy CLGD tham muu cho
Giam dbc So thanh lap doan danh gia ngoai theo quy dinh tai Piéu 29, Piéu 30 Van ban
hop nhat s6 12/VBHN-BGDDT ngay 31/12/2024 cua B GDDT quy dinh vé kiém dinh
CLGD va cong nhan dat chuan quoc gia dbi voi trudng trung hoc va trién khai cac bude
trong quy trinh danh gia ngoai va du thao bao cao danh gia ngoai theo quy dinh tai Diéu
28 Vin ban hop nhat s6 12/VBHN-BGDPT .

- Trong thoi han 09 ngay lam viéc, Poan danh gid ngoai c6 trach nhiém gui du
thdo bdo cdo danh gia ngoai cho truong trung hoc; ti€p nhan y kién phan hoi tr nha
truong va hoan thién bao cédo danh gia ngoai trinh Giam doc S6 GDDPT.

- Trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan dugc bao cao cua Poan danh
gia ngoai, Giam d6c so GDDT ban hanh quyét dinh cong nhan truong trung hoc dat
chuan qudc gia theo muc do truong trung hoc dat dugc (Ket qua gui Trung tam hanh
chinh cong 13: Quyét dinh cap Bang cong nhan trudng chuan kém theo Bang cong nhan,
d6ng thoi scan Quyét dinh cong nhan day 1én hé thong dich vu cong). Trong truong hop
truong trung hoc khong dat dugc cac tiéu chuan theo quy dinh, S6 GDDT thong bao
bang vin ban cho truong trung hoc, UBND cip x4 vé viéc nha truong khong du didu
kién dé cong nhan dat chuan qudc gia. (Két qua giri Trung tim hanh chinh cong 1a: Cong
vian thong bao truong trung hoc khong dat chuan quéc gia, dong thoi scan Cong vin
thong bao dfly lén hé théng dich vu cong).

- Trong thdi han 01 ngay vin thu hoan thién cac thil tuc va chuyén két qua cho
cong chtrc cua S& GDDT truc tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong dé tra két qua cho
t0 chuc, ca nhan.

3.3.3. Nhan ho so/két qua va tra cho to chirc, ca nhan

Cong chirc cia S& GDDT truc tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cua thanh
pho nhan ho so/ két qua tir S6 GDDT chuyén cho bd phan Hudng dan tiép nhan va tra
két qua ctuia Trung tam Hanh chinh cong dé tra truc ti€p cho t6 chirc, c4 nhan hoac qua
dich vu buu chinh céng ich.
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4. Cép hoc bong va hd tre kinh phi mua phwong tién, d6 dung hoc tip
dung riéng cho nguoi khuyét tit hoc tai cic co sé gido duc

4.1. Thoi han giai quyét:

Thoi gian cap hoc bong va hd tro chi phi: viée chi tra hoc bong va hd tro chi phi
mua phuong tién, dd dung hoc tap dung riéng cho ngudi khuyét tat dwoc thuc hién 2 1an
trong nam hoc: Lan 1 chi tra vao thang 10 hodc thang 11; 1an 2 chi tra vao thang 4 hoic
thang 5. Viéc chi tra hoc bong va hd tro chi phi mua phuong tién, d6 dung hoc tap phai
dam bao thuan tién cho ngudi khuyét tat di hoc. Truong hop nguoi hoc chua nhan dugce
ché d¢ theo thdi han quy dinh thi dwgce truy linh trong ky chi tra tiép theo.

4.2. Quy trinh giai quyét:

- Vao dau nam hoc, cac co sd gido duc to chtrc pho bién, thong bao rong rii, huéng dan
cho bd, me (hoac nguoi gidm hd) va hoc sinh, hoc vién thude doi tuong dugc huodng
chinh sach chuan bi ho so theo quy dinh.

- Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay cac co sé gido duc thong bao, mdi dbi tuong dé
nghi dugc huong chinh sach ndp 01 bd hd so theo quy dinh truc tiép cho co sé gido duc.
- Co s6 gido duc tiép nhan, kiém tra thanh phan ho so, néu thanh phan ho so ndp 1a ban
chup chua c6 chimg thuc cta cap c6 tham quyén, ngudi nhan ho so ¢ trach nhiém d6i
chiéu véi ban chinh, ky xac nhan vao ban chup dé dwa vao ho so. Néu ho so chua day
du hodc chua ding quy dinh thi yéu cau bo sung. Truong hop hé so khéng bao dam yéu
cau, trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so, co sé gido duc gui thong
bao khong tiép nhan hd SO va néu r0 ly do.
- Sau ngay hét han nhan ho so, trong thoi han 07 ngay 1am viée co s gido duc to chirc
xét duyét cac hd so du diéu kién duoc hudng chinh sach theo quy dinh. Ngay sau khi co
két qua xét duyét, co so gido duc 1ap va thong bao cong khai danh sach hoc sinh tai tru
s& lam viéc.
4.2.1. So' @6 thuc hién

Cac budc Noi dung cong viée Trach nhiém | Thoi gian thue
thuc hién : : thuc hién hién
Trung tdm 2
, ‘ Phuc v?; hanh | Chuyenngay
B1 Ti€p nhan ho so —>chinh cong | > khi nhan ho
cép tinh 50

v Truéng phong | Lan 1 trong
‘ KHTC thang 10 hang

B2 Xem xét ho so, Phan cong thu ly nam; Lan 2
trong thang 3

hang nam
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Lan 1 trong

Tham dinh ho so bao céo két qua théng 10 hang

tham dinh néu hd so du diéu kién Chuyén vién L2y
B3 41 quvét phong KHTC nam; Lan 2
glat quy trong thang 3
hang nam
Lan 1 trong
Xem xét két qua tham dinh, ky trinh Truéng phong thaf‘g lO‘Ahang
B4 1anh dao S& KHTC nam; Lan 2
trong thang 3
hang nam
) Lan 1 trong
Phé duyét két - Giam dbc S | thang 10 hang
B5 qua Giao duc va nam; Lan 2
Dao tao trong thang 3
hang nam
\4
Thuc hiér} quy trinh b’an hanh van o
B6 ban, chuyén két qua dén Trung tam %huyelz'\_/'[?ré 1/2 ngay
Phuc vu hanh chinh cong cap tinh phong
Trung tam
o i Phuc vu hanh Khéng quy
BY Tra ket qua —* chinh cong dinh
cap tinh

4.2.2. Dién giai so' do
4.2.1 Tiép nhan ho so

- Co s& gido duc nop ho so truc tiép hodc guri qua du:ong buu dién dén B phan mot
ctra UBND tinh hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chire cua S Gido duc va Dao tao truc tai B phan mot cura thyc hién kiém tra
thanh phan ho so, s6 lugng ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy
hen/ma hd so cho T chirc/ca nhan va ban giao hd so cho Phong chuyén mon ké tir khi
tiép nhan ho so. Néu hd so chua day du thi 1ap phiéu hudng dian T chirc/ca nhan hoan
thién ho so hodc tir choi ti€p nhén ho so néu khong du dieu kién.

4.2.2. Tham dinh, ky duyét hd so theo quy dinh

- Truéng phong chuyén mén cip tinh xem xét hd so phan cong cho can b chuyén mén
thu 1y.

- Can bd chuyén mon tiép nhan ho so thy 1y theo quy dinh.

+ Néu xac dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong dung theo quy dinh thi trong thoi han
khong qué 03 ngay lam viéc, Phong chuyén mon trinh lanh dao S¢ Gido duc va Bao tao
ky van ban thong bao b6 sung ho so hodc van ban thong bao tir chdi tiép nhén ho so néu
rd ly do. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir dau sau khi nhan du ho so
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+ Néu hd so du diéu kién tién phdi hop phong lién quan tién hanh hanh thim dinh hé so
va tham dinh thyc té trong thoi han: ( Lan 1 trong thang 10 hang nim; Lan 2 trong thang
3 hang nam) trinh 1anh dao phong chuyén mén xem xét ky trinh 1anh dao s& Giao duc
va Pao tao;

- Trong thoi han ( Lan 1 trong thang 10 hang ndm; Lan 2 trong thang 3 hang nam) 14nh
dao phong chuyén mon ky, trinh 1anh dao S¢ Gido duc va dao tao ky duyét.

- Trong thoi han ( Lan 1 trong thang 10 hang nim; Lan 2 trong thang 3 hang nam) ngay
lanh dao S¢ Gido duc va Pao tao ky duyét va chuyén lai cho Van thu dong dau.

- Trong thoi han 1/2 ngay van thu dong dau két qua thu 1y ho so dén B phan mot cira
UBND tinh dé tra két qua cho co s¢ gido duc.

4.2.3. Nhan ho so/két qua va tra cho t6 chirc, ca nhén

Cong chirc cua S¢ Gido duc va Pao tao truc tai BO phan mot ctra nhan ho so/ két qua tu
dich vu buu chinh cong ich va tra cho T6 churc, ¢4 nhan truc ti€p hodc qua dich vu buu
chinh c6ng ich.



208

5. Pé nghi mién giam hoc phi, hd tro chi phi hoc tip, hd tro tién déng hoc phi doi
v6i nguoi hoc tai cac co'sé giao duc mam non, gido duc pho thong, gido duc thuwong
xuyén, giao duc nghé nghi¢p va gido duc dai hoc.
5.1. Thoi han giai quyét: Theo quy dinh.

5.2. Quy trinh giai quyét:

5.2.1. So do gii quyét

Cac buwéc | Noi dung cong viéc Trach nhiém Thoi
thuc hién thuc hién gian
thuc
hi€én
, . R Trung tdm phuc vu 12
Bude 1 Huong dan, tiép nhan hanh chinh cong :
woe HS cua t6 churc, ca nhan cua tinh ngay
R i N Chuyén
Buée 2 Nhéan ho so ti Trung tam § o ngay
phuc vu HCC cua tinh Van thu S6 Gido | s
duc va Dao tao £
tiep
nhan
Dot 1
Buoe 3 s Phong KHTC s¢ | thand
Giai quyét ho so s M 10; dot
Giao duc va bBao .
ta0 2 thang
: 3 hang
nam
Dot 1
. thang
" Ky duyét ho so ~ \ 10; dot
Budc 4 Lanh dao S¢& 2 thang
3 hang
nam
Buéc 5 Chuyén két qua vé Trung tim Van thu S¢ Gido 1/2
HCC duc va Pao tao ngay
, , , Tn\mg tam p huf: Vi Khong
Buéc 6 Tra két qua cho to hanh chinh cong tinh
chirc, ¢4 nhan cua tinh thoi
gian

5.2.2. Dién giai so dd

a) Tiép nhan ho so

- Tb chtrc, c4 nhan ndp hd so truce tiép hodc giri qua dudng buu dién tai Trung tim Hanh

chinh cong tinh hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong.
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- Cong chtrc cia S Gido duc va Pao tao tryc tai Trung tdm Hanh chinh cong thuc hién
kiém tra thanh phan ho so, s luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri
gidy hen/ma hd so cho T chirc/ca nhan va ban giao hd so cho dich vu buu chinh cong
ich cubi mdi budi lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so. Néu ho so chua day du thi lap
phiéu hudng din To chuc/ca nhan hoan thién ho so hodc tir chdi tiép nhan hod so néu
khoéng du diéu kién.

b) Tham dinh, ky duyét ho so theo quy dinh

- Van thu S¢ Gido duc va Pao tao tiép nhan hd so tir dich vy buu chinh cong ich, chuyén
ngay Phong KHTC thu ly theo quy dinh.

- Phong KHTC tién hanh thy 1y hd so, thAm dinh ho so d€ trinh lanh dao s¢ phé duyét
dé chi tra cu thé: dot 1 vao thang 10; dot 2 vao thang 3 hang nam.

+ Néu xac dinh tai li¢u con thiéu, tai liéu khong dung theo quy dinh thi trong thoi han
khong qua 03 ngay lam viéc, Phong KHTC trinh lanh dao S¢ ky van ban thong bao bo
sung ho so hodc van ban thong bao tir chdi tiép nhan ho so néu rd 1y do.

- Trong thoi han 1/2 ngay vin thu chuyén kinh phi cho cong chirc cia S& Gido duc va
bao tao truc tai Trung tdm Hanh chinh cong.

¢) Nhin ho so/két qua va tra cho to chirc, ca nhin

C@ng chirc cua S Giao duc va Pao tao truc tai Trung tam Hanh chinh céqg nhén ho so/
két qua tir dich vu buu chinh céng ich va chuyén kinh phi cho bd phan tiép nhan va tra
két qua cua Trung tam Phuc vu hanh chinh cong dé trd cho T6 churc, ca nhan
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6. HO trg hoc tip ddi véi hoc sinh trung hoc pho thong cic dan tdc thiéu sb rat it
nguoi

6.1. Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc

6.2. Quy trinh giai quyét:

6.2.1.Déi véi hoc sinh trung hoc pho thong hoc tai cdc co sé gido duc
cong lap

Pau nam hoc, cac co s& gido duc phé thong co6 hoc sinh dan toc thiéu sb rat it
nguodi theo hoc t6 chirc phd bién, thong bao rong rii, huéng din cho hoc sinh thude ddi
tugng dugce huong chinh sach lam don dé nghi hd trg hoc tap.

Trong thoi han 20 ngay lam viée, ké tir ngay niém yét thong bao; hoc sinh nop
don cho co s¢ giao duc.

Trong thoi han 10 ngay lam viéc, ké tir ngay hét han hét han nhan don, cc co s
gido duc co6 trach nhiém td chirc xem xét don dé nghi hd tro hoc tap, lap va phé duyét
danh sach d6i twong dugc huong, niém yét cong khai danh sach dbi twong duoc huong,
gui bao cao co quan quan ly cap trén tryc tiép va thuc hién viéc chi tra Hoc sinh hoc tai
cac co s& gido duc cong 1ap chi can ndp don dé nghi ho tro hoc tdp mot 1an khi bat dau
vao hoc tai mot co sé giao duc. Trong cac ndm hoc tlep theo, cac co so gido duc can cu
vao danh sach hoc sinh dan toc thiéu so rat it ngudi dang hoc tai trudong va don dé nghi
ctia hoc sinh mdi vao hoc dé 1ap va phé duyét danh sach doi tuong duoc hudng.

Céc co s gido duc cong 1ap chi tra tién hd tro hoc tap truc tiép cho cha me (hodc
ngudi chim soc) tré mau gido; cho hoc sinh, sinh vién. Viée chi tra thuc hién theo thang.

6.2.2.Déi véi hoc sinh trung hoc pho théng hoc tai cdc co sé gido duc ngoai
cong lap

DPau nam hoc, cac co sO giao duc phé thong co6 hoc sinh dan toc thiéu sb rat it
nguoi theo hoc t6 chtrc phd bién, thong bao rong rii, huéng din cho hoc sinh thude dbi
twong dugc huong chinh sach lam don dé nghi hd trg hoc tap.

Trong thdi han 20 ngay lam viéc, ké tir ngdy niém yét thong bao hoc sinh ndp
don cho co so gido duc. Cac co sé gido duc cé trach nhiém xac nhan vao don dé nghi
hd tro hoc tap cua hoc sinh déan toc thiéu s rat it nguoi.

Trong thoi han 30 ngay lam viéc, ké tir ngay khai giang nam hoc, hoc sinh trung
hoc phé thong nop don dé nghi hd tro hoc tip cho S¢ Gido duc va Pao tao noi hoc sinh
c¢6 ho khau thudng tra. Trong trudng hop hoc sinh khong truc tiép dén ndp thi cha me
hoc sinh nQp thay.

Trong thoi han 10 ngay lam viéc, ké tir ngay hét han nhan don dé nghi hd trg So
Gido duc va Pao tao c6 trach nhiém t6 chitc xem xét don, 14p va phé duyét danh sach
d6i tuong dugc hudng, niém yét cong khai danh sach ddi teong duoc huong chinh sach
va thuc hién chi trd. Sé gido duc va Pao tao chi tra tién ho tro hoc tap truc tiép hoc sinh
hodc thong qua cha me hoc sinh thudc céc co s¢ gido duc ngoai cong 1ap. Tuy thudc vao
diéu kién thuc té ctia ddi tuong duoc huong, viée chi tra c¢6 thé thuc hién theo thang
hodc theo quy.

6.2.2.1. So' @6 thuc hién

Cac buéce Trach nhiém | Thoi gian thue
thuc hién

Noi dung cong viéc o oA
: & g VIe thwe hién hi¢n
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Trung tm Chuvé
. . Phuc vu hanh E]Z n}?gaik
B1 Ti€p nhan ho so —>chinh cong | St <M Mhanho
cap tinh 30
R e A (s 1A Lan | trong
Tham dinh ho so bao cao két qua . 5
thim dinh néu hd so da diéu kién thang 10 hang
B2 ’ (a1 quvét i Phong KHTC nam; Lan 2
slat quy trong thang 3
| hang nam
) Lan 1 trong
Phé duyét ket | Giam doc S¢ | thang 10 hang
B3 qua Giao duc va nam; Lan 2
bao tao trong thang 3
hang nam
\ 4
Thyc hién quy trinh ban hanh vén Ngay sau khi
B4 ban, chuyén két qua dén Trupg tam Phong KHTC lanh dao So
Phuc vu hanh chinh cong cap tinh duyét
Trung tam
o Phyc vu hanh Khong quy
B5 Tra két qua — chi nh cong dinh
cap tinh

6.2.2.2. Dién giai so' dd
a) Tiép nhéan ho so

- T4 chirc, cA nhan nop ho so truc tiép hoac gui qua duong buu dién tai Trung tdm Hanh
chinh cong tinh hoac tryc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chuc cua S& Gido duc va Pao tao truc tai Trung tam Hanh chinh cong thuc hién
kiém tra thanh phén hd so, s6 lugng hd so. Néu diy du theo quy dinh thi tiép nhan giri
gidy hen/ma ho so cho Td chirc/ca nhan va ban giao ho so cho dich vu buu chinh cong
ich cudi mdi budi lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so. Néu ho so chua day du thi lap
phiéu hudng dan T6 chirc/ca nhan hoan thién hd so.

b) Thim dinh, ky duyét hé so theo quy dinh

- Trong thoi han 03 ngay lam viéc Phong KHTC S& Giao duc va Dao tao tiép nhan hd
so tién hanh tham dinh, 1ap danh séach trinh Lanh dao S¢ duyét danh sach .

+ Néu xac dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong dung theo quy dinh thi trong thdi han
khong qua 03 ngay lam viéc, Phong chuyén mon trinh lanh dao UBND xa ky van ban
thong bao bd sung hd so hodc vin ban thong bao tir chdi tiép nhan ho so néu rd 1y do.
Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir ddu sau khi nhan da hd so
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+ Néu hd so du diéu kién tién phdi hop phong lién quan tién hanh hanh thim dinh hé so
va tham dinh thyc té trong thoi han: ( Lan 1 trong thang 10 hang nim; Lan 2 trong thang
3 hang nam) trinh 1anh dao phong chuyén mén xem xét ky trinh lanh dao UBND x3;

- Trong thoi han 01 ngay lam viée (Lan 1 trong thang 10 hang nam; Lan 2 trong thang
3 hang nim) Linh dao S& phé duyét danh sach d6i twong dugc hudng, niém yét cong
khai danh sach, d6i tuong dugc hudng

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

Cong chirc cia UBND x4 nhdn ho so/ két qua tir dich vu buu chinh cong ich va tra cho
T6 chirc, ca nhan tryc ti€p tai Bo phan mot cira UBND céap xa hoac qua dich vu buu
chinh céng ich.
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7. Xét cAp hoc bong chinh sach

7.1. Doi vdi sinh vién theo ché dp civ tuyén

7.1.1. Thoi han gidi quyét: Khéng quy dinh
7.1.2. Quy trinh gidi quyét:

- Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhép hoc, sinh vién nop hé so truc tiép hodc qua
duong buu dién hodc ndp truc tuyén theo quy dinh vé S& Noi vu noi ding ky ho khau
thuong tra d6i véi sinh vién trudng dai hoc, trudng cao ding su pham. Mdi sinh vién
chi ndp mot bo hd so mot 1an dé dé nghi cip hoc bong trong ca thdi gian hoc tai co sd

gido duc;

- S& Noi vu tiép nhén ho so, thim dinh, lap danh sach, du toan nhu cau kinh phi va thuc
hién viéc chi tra hoc bong chinh sach cho sinh vién theo quy dinh. Truong hop hd so
khong bao dam dung quy dinh, S& No1 vy, c6 trach nhiém thong bao cho nguoi hoc
trong thoi han 04 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc ho so;

- Sinh vién nhan hoc béng chinh sach truc tiép tai S& Noi1 vu hoac thong qua tai khoan

ngan hang cta sinh vién theo dinh ky xét, cap hoc bong.

7.1.3. So do thuc hién:

Cac budc No6i dune cong viec Trach nhiém | Thoi gian thuc
thue hién : g cong vi¢ thwe hién hién
Trung tam 2
, ‘ Phyc vy hanh Chl‘(lg e
B1 Ti€p nhan ho so —>chinh cong | St <M AR O
cap tinh 50
2 e A T A Lan 1 trong
Tham dinh ho so bao cao két qua Phe HUVE thana 10 han
thm dinh néu hd so di didu kién ong chuyen | thang ZJ Nang
B2 241 quvét mon thudc So nam; Lan 2
glat quy Noi vu trong thang 3
hang nam
) Lan 1 trong
Phé duyét két : :
uYJ | Lanh dao S¢ thapg 1O‘Ahang
B3 qua . nam; Lan 2
NoO1 vu ,
trong thang 3
hang nam
\ 4
Thyc hién quy trinh ban hanh van Phong chuyén
B4 ban, chuyén két qua dén Trung tam mon S& Noi 1/2 ngay
Phuc vy hanh chinh cong cap tinh vu

v
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Trung tm
BS o Phuyc vu hanh Khong quy
Tra két qua —>  chinh cong dinh
cap tinh

7.1.4. Dién gidi so' dé

a) Tiép nhan ho so

- Béi twong chinh sach nop hd so truec tiép hodc guri qua duong buu dién dén Bo phan
mot cira UBND tinh hodc tryc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chuc cua S0 Noi vu tai by phan mot thyc hién kiém tra thanh phén ho so, b
lugng ho so. Néu diy du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma hé so cho T
chtrc/c4 nhan va ban giao hd so cho Phong chuyen mon ké tir khi tiép nhan ho so. Néu

ho s0 chua day du thi lap phiéu huéng dan T6 chirc/ca nhan hoan thién hd so hoic tir
choi tiép nhan ho so néu khong du diéu kién.

b) Tham dinh, ky duyét hd so theo quy dinh

- Phong chuy@n mén tiép nhan ho so thu 1y theo quy dinh.

+ Néu xac dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong dung theo quy dinh thi trong thoi han
khong qua 03 ngay lam viéc, Phong chuyén mon trinh lanh dao S¢ Noi vu ky vén ban
thong bao bo sung ho so hodc van ban thong bao tir choi ti€p nhan ho so néu 1o 1y do.
Thoi han gidi quyét dugc tinh lai tr dau sau khi nhan du hoé so

+ Néu ho so di diéu kién tién phdi hop phong lién quan tién hanh hanh tham dinh ho so
va tham dinh thyc té trong thoi han: ( Lan 1 trong thang 10 hang nam; Lan 2 trong thang
3 hang nam) trinh 1anh dao S¢ duyét;

- Trong thoi han (Lan 1 trong thang 10 hang nam; Lan 2 trong thang 3 hang nim) ngay
Lanh dao S& Noi vu ky duyét va chuyén lai cho Van thu dong dau.

- Trong thoi han 1/2 ngay vin thu dong dau két qua thu 1y ho so dén Bo phan mot cta
UBND tinh dé¢ tra két qua.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

Cong chuc cua S& tryc tai B phan mot cir?;l nhan ho so/ két qua tr dich vu buu chinh
cong ich va tra cho T6 chirc, ca nhan truc ti€p hodc qua dich vu buu chinh cong ich.
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7.2. P6i v6i hoc sinh truwong dw bi dai hoc, trweong pho thong dan tdc ndi tri

7.2.1. Thoi han gidi quyét: Khéng quy dinh
7.2.2. Quy trinh gidi quyét:

- Trong thoi han 15 ngay ké tir ngdy nhap hoc, hoc sinh ndp hé so theo quy dinh
cho nha trudng noi hoc sinh dang theo hoc dé xét, cép hoc béng chinh sach. M6i
hoc sinh chi ndp mot bd hd so mot 1an dé dé nghi cap hoc bong trong ca thoi gian
hoc tai co s& gido duc;

- Co 56 gido duc tiép nhan ho so, tham dinh, 1ap danh sach, du toan nhu ciu kinh
phi gui vé co quan quan 1y truc tiép. Trudng hop hd so khong bao dam dung quy
dinh, co s& gido duc c6 trach nhiém thong bao cho nguoi hoc trong thoi han 03
ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so;

- Hoc siqh nhan hQC béng chinh sach tai co s& gido duc dang theo hoc theo dinh
ky xét, cap hoc bong chinh sach theo quy dinh.

7.2.3. So do thuc hién:

Cac buée Noi dung cong viée Trach nhiém | Thoi gian thue
thuc hién : * thuc hién hién
Trudng du bi
dai hoc, Chuyén ngay
B1 Tiép nhan hod so L »trueong phod sau khi nhan ho
thong dan toc N
noi tra
Thém dinh hé so béo cao két qua Truomgdy b | Lan 1 trong
tham dinh néu hd so da didu kién dai hoc, | thang 10 hang
B2 gidi quy & truong phod nam; Lan 2
thong dan toc | trong thang 3
noi tra hang nim
] Truong du bi Lan 1 trong
Phé duyét ket dai hoc, thang 10 hang
B3 A truong phd nam; Lan 2
thong dan toc | trong thang 3
noi tra hang ndm
Y Truong dy bi
Thyc hién quy trinh ban hanh van dai hoc,
B4 ban, chuyén két qua dén Trung tam truong phd 1/2 ngay
Phuc vy hanh chinh cong cap tinh théng dan toc
| noi tra

v
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Truong du bi
dai hoc A
, N Khéng quy

thong dan toc
noi tra

7.2.4. Dién gidi so' do
a) Tiép nhan ho so

- Hoc sinh nop hd so theo quy dinh cho nha truong noi hoc sinh dang theo hoc dé xét,
cap hoc bong chinh sach.

b) Thim dinh, ky duyét hd so theo quy dinh

- Trudng dy bi dai hoc, trudng pho thong dan toc ndi tra tiép nhan ho so thu Iy theo quy
dinh.

+ Néu xac dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong ding theo quy dinh thi trong thoi han
khong qué 03 ngay lam viéc thong bao bd sung ho so hodc thong bao tir choi tiép nhan
ho so néu 10 ly do. Thoi han gidi quyét duge tinh lai tir dau sau khi nhén da ho so

+ Néu ho so du dicu kién tién phoi hop phong lién quan tién hanh hanh thim dinh ho so
va tham dinh thuc té trong thot han: (Lan 1 trong thang 10 hang nam; Lan 2 trong thang
3 hang nam) trinh 1anh dao duy¢t;

- Trong thoi han (Lan 1 trong thang 10 hang nam; Lan 2 trong thang 3 hang nim) ngay
Lanh dao Truong dy bi dai hoc, truong pho thong dan toc ndi tra ky duyét va chuyén
lai cho Vin thu dong dau.

- Trong thoi han 1/2 ngay van thu dong dau két qua dén co quan quan 1y truc tiép va
thyc hién chi tra cho hoc sinh theo quy dinh.
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7.3. Pdi véi hoc vién co' s¢ giao duc nghé nghiép cong 1ap danh cho thwong
binh, nguoi khuyeét tat:

7.3.1. Thoi han gidi quyét: Khong quy dinh
7.3.2. Quy trinh gidi quyét:

- Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhap hoc, co sé gido duc nghé nghiép théng
bao cho hoc vién vé ché d6 hoc béng chinh sach, thoi gian nop hd so va huodng
dan hoc vién nop hd so theo quy dinh. Mdi hoc vién chi phai ndp mot bo hd so
mot 1an dé dé nghi cip hoc bong trong ca thoi gian hoc tai co s gido duc nghé
nghi€p;

- B6i v6i hoc vién co sé gido duc nghé nghiép cong 1ap: Hiéu trudng co sd gido
duc nghé nghiép cong 1ap t6 chirc tham dinh ho so, tong hop, 1ap danh sach va du
toan kinh phi thuc hién ché d6 hd tro chi phi hoc tap cho sinh vién trinh co quan
quan 1y truc tiép phé duyét, tong hop gui co quan tai chinh trinh cip c6 tham
quyén phé duyét. Truong hop hé so khong bao dam dung quy dinh, co sd gido
duc nghé nghiép cong 1ap c6 trach nhiém thong bao cho nguoi hoc trong thoi han

05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc hd so;

7.2.3. Sor d6 thuc hién:

Cac budc Noi dung cong viée Trach nhiém | Thoi gian thuc
thuc hién : : thuc hién hién
Co s¢ gido
duc nghé
nghi¢p cong Chuyén ngay
B1 Tip nhén h so _Jap danh cho | sau khi nhan ho
thuong binh, N
ngudi khuyét
tat
. ) . Co so giao .
T}}ém dinh hé Y bao cao lgét qua duc nghé Lan 1 trong
tham dinh néu ho so du diéu kién nghiép cong | thang 10 hang
B2 giai quyét lap danh cho | niam; Lan 2
thuong binh, | trong thang 3
nguoi khuyet hang nim
tat
Co so gido .
, dUC nghé Lan 1 tI'Ol'lg
Phé duyét ket ' nghiép cong | thang 10 hang
B3 qua lap danh cho nam; Lan 2
thuong binh, | trong thang 3
nguoi khuyét hang nim
tat
- Co s0 gido
Thyc hién quy trinh ban hanh van duc nghé
B4 ban, chuyén két qud dén Trung tam nghiép cong 1/2 ngay
Phuc vu hanh chinh cong cap tinh 1ap danh cho
| thuong binh,

v
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nguoi khuyét
tat

Co s¢ gido
duc nghé
nghiép cong
—» lap danh cho
thuong binh,
nguoi khuyét
tat

Khéng quy

BS dinh

Tra két qua

7.2.4. Dién gidi so do
a) Tiép nhan ho so

- Hoc sinh ndp hd so theo  quy dinh cho Co s6 giao duc nghé nghiép cong lap danh cho
thuong binh, nguoi khuyét tat noi hoc sinh dang theo hoc dé xét, cap hoc bong chinh
sach.

b) Tham dinh, ky duyét hd so theo quy dinh

- Co's0 gido duc nghé nghiép cong lap danh cho thuong binh, nguoi khuyét tat tiép nhan
ho so thu ly theo quy dinh.

+ Néu xac dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong dung theo quy dinh thi trong thoi han
khong qua 03 ngay lam viéc thong bao bd sung ho so hoic thong bao tir chdi tlep nhan
h so néu rd 1y do. Thoi han giai quyét dugc tinh lai tir dau sau khi nhan da ho so

+ Néu ho so di diéu kién tién phdi hgp phong lién quan tién hanh hanh tham dinh ho so
va tham dinh thyc té trong thoi han: ( Lan 1 trong thang 10 hang nam; Lan 2 trong thang
3 hang nam) trinh lanh dao duyét;

- Trong thoi han (Lan 1 trong thang 10 hang nam; Lan 2 trong thang 3 hang nam) ngéy
Lanh dao Co s¢ gido duc nghé nghiép cong 1ap danh cho thuong binh, nguoi khuyét tat
ky duyét va chuyén lai cho Van thu déng dau.

- Trong thodi han 1/2 ngay van thu dong dau két qua dén co quan quan 1y truc tiép va
thuc hién chi tra cho hoc sinh theo quy dinh.
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8. Thii tuc Thong bao di diéu kién té chirc dao tao, boi dwdng tiéng din tdc

thiéu sb
8.1 Thoi han giai quyét: Khong quy dinh
8.2. So' dd Quy trinh giai quyét:

Cac
budc Néi dune cone vide Trach nhiém | Thaoi gian
thuc : g cong vi¢ thuc hién thuc hién
hién
Trung tam
B1 Huéng dan t chirc ndp hd g Phu/c vu ?énh l! 4 ngay
s0; tiép nhan hd so chinh cong lam viéc
thanh pho
v Phong Giao
Tham dinh ho so, trinh Lanh dao S,é dl.lCAthu’O’.l’l,g Khong quy
B2 ky T6 trinh trinh UBND thanh ph6  |—* xuyen, G'?O dinh thoi
phé duyét két qua duc nghé gian
nghié¢p va Pai
hoc
N
Xem xét, trinh Lanh dao UBND Lanh dao S¢ | Khong quy
B3 thanh ph6 phé duyét két qua giai Gido duc va | dinh thoi
quyét ho so Dao tao gian
A
Tham tra hd s0, trinh Lanh dao Van phong | Khéng quy
B4 UBND thanh pho phé,duyét két qua UBND thanh | dinh thoi
giai quyeét phd gian
)
R . Lanh dao Khéng quy
B5 Phé duyét két qua —__4 UBND thanh | dinh thoi
phd gian
A 4 - \
21k e L 34 Vén phong 1/4 nga
B6 Chuyén két qua giai quyét dén Trung UBND thanh : gAy
tam Phuc vu hanh chinh cong hé lam viéc
pho
Trung tm
B7 Tra két qua cho Phu,c vu Elénh Kh(‘)rlg _tmh
t& chirc, c4 nhan > chinh cong thoi gian
thanh pho
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8.3. Dién giai quy trinh
a) Tiép nhan ho so

- T4 chirc, & nhan ndp hd so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung
tam Phuc vu hanh chinh céng thanh phd hodc tric tuyén trén Cong dich vu cong.

- Pai dién ctia S¢ Giao duc va Pao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd so cho t6 chic, cé
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va DPai hoc.

+ Néu hd so khong diy du cong chirc tiép nhan ho so 1ap phiéu hudéng din bd
sung hd so hoic 1ap phiéu tir chéi tiép nhan ho so néu ho so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét ho so

Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghi¢p va Pai hoc tham dinh va
giai quyét ho so:

- Néu hd so khong hop 18: Trong thoi han 01 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan hd
s0, Phong Gido duc thuong xuyén, Gido duc nghé nghiép va Pai hoc c6 trach nhiém
tham muu L&nh dao S& Gido duc va Pao tao thdng béo bing van ban téi to chic, ca
nhan yéu cau bo sung hd so, trong d6 néu rd tai lidu, ndi dung va thoi han stra ddi, bd
sung hodc van ban tir chdi giai quyét hd so néu ho so khong du didu kién.

- Néu hd so hop 1&: Trong thoi han 07 ngay 1am viéc Phong Gido duc thuong
xuyeén, Gido duc nghé nghi¢p va Pai hoc thadm dinh ho so, trinh Lanh dao S& xem xét,
ky To trinh trinh UBND thanh phé két qua giai quyét TTHC

- Lanh dao S& Giao duc va Dao tao xem xét, trinh Lanh dao UBND thanh phé
phé duyét két qua giai quyét TTHC.

- Vin phong UBND thanh phd tham tra ho so, trinh Lanh dao UBND thanh phd
phé duyét két qua giai quyét.

- Lanh dao UBND thanh phd xem xét ky duyét két qua TTHC. Trudng hop hd
so khong hop 1¢ hoic khong quyét dinh cho phép cham dut thi ¢6 van ban tra 16i va néu
ro ly do.

- Trong thdi han 1/4 ngdy lam viéc, Van phong UBND thanh phé chuyén két
qua dén cong chuc cuia S& Gido duc va Pao tao l1am viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong thanh phé.

c) Tra hd so/két qua

bai dién ctia S& Gido duc va Pao tao lam vi¢c tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd nhan két qua tir Vin phong UBND thanh phd va ban giao cho nhan vién
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B6 phan Hudng dan tiép nhan va tra két qua cta Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong
thanh phé dé tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.
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9. Thii tuc Xép hang Trung tim gido duc thuwong xuyén (1.000729)
9.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 15 ngay lam viée ké tir ngay nhan di hd so hop 1¢
9.2. So do quy trinh giai quyét

Cac
buwéc Néi dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thue : g cong vi¢ thuwe hién thue hi€én
hién
Trung tam
B1 Huéng dan to chirc ndp hd Phu,c vu Pénh 1‘/ 4 ng_?y
s0; tiép nhan hd so chinh cong lam viéc
thanh pho
\4
Thim dinh hd so, trinh Lanh dao S¢ Phe q 8.5 ngi
B2 ky T& trinh trinh UBND thanh phé oons ?“an o ngay
phé duyét két qua y Chatluong | lam vie
N
Xem xét, trinh Lanh dao UBND Lanh dao S¢ 01 na:
\ A A A A 5 o 1 A A nga’y
B3 thanh pho phé duyét két qua giai Giao dyc va lam viée
quyét ho so Dao tao :
A
Tham tra hd s0, trinh Lanh dao Vian phong 35 nad
B4 UBND thanh phé phé duyét két qua UBND thanh | gay
giai quyéet phd am viee
Y
) Lanh dao X
z lam viéc
pho
. 7'. . Vian phong 1/4
B6 Chuyén két qua giai quyet dén Trung UBND thanh | ngay lam
tdm Phuc vu hanh chinh cong phé viée
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Trung tam R
’ Ph hanh Khéng
B7 Tra két qua cho O VERAM T tinh tho
t0 chuc, ca nhan chinh cong gian
thanh pho

9.3. Dién giai quy trinh:

a) Huong din, tiép nhan hd so, chuyén hd so

- T chirc, c& nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng thanh phé hodc tric tuyén trén Céng dich vu cong.

- Dai dién cua S& Giao duc va Dao tao lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng thanh phé thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng hd so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao ho so cho
Phong Quan 1y Chat luong.

+ Néu hd so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hoic 1ap phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu hd so khdng du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét ho so theo quy dinh

Phong Quan Iy Chat lugng tham dinh va giai quyét hd so:

- Néu hd so khong hop 1&: Trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan ho
so, Phong Quén 1y Chét lugng tham muu S& GDPT théng béo bang vin ban tdi t6 churc,
ca nhan yéu cau bo sung ho so, trong d6 néu rd tai liéu, ndi dung va thoi han sira d6i, bd
sung hodc vin ban tir chdi giai quyét hd so néu ho so khong du diéu kién.

- Néu hd so hop 1&: Trong thoi han 8,5 ngay lam viéc, Phong Gido duc Thuong
xuyén, Gi4o duc Nghé nghiép va Dai hoc tham dinh hd so, trinh Giam dbc S¢ Gido duc
va Pao tao (hoic Pho Giam ddc duoc uy quyén) xem xét, ky To trinh trinh UBND thanh
phd ra Quyét dinh phé duyét lién két to chuc thi cap chimg chi nang luc ngoai ngir cua
nudc ngoai.

- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, Lanh dao S¢ Gido duc va Pao tao xem xét,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét ho so.

- Trong thot han 3,5 ngay lam viéc, Van phong UBND thanh phé tham tra ho so,
trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua giai quyét.

- Trong thoi han 1,5 ngay lam viée, Lanh dao UBND thanh ph6 xem xét ky Quyét
dinh phé duyét lién két to chirc thi cap chimg chi nang lyc ngoai ngit ciia nudc ngoai.

- Trong thoi han 1/4 ngay 1am viée, Van phong UBND thanh phd chuyén két qua
dén dai dién cua S& Gido duc va Pao tao lam viée tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd.

¢) Tra két qua cho t6 chikc, ca nhan




224

DPai dién cua S& Gido duc va Pao tao lam viéc tai Trung tam Phuc vy hanh chinh
cong thanh phd nhan két qua tir Van phong UBND thanh phd va ban giao cho nhan vién
Bo phan Hudng dan tiép nhan va tra két qua cta Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong
thanh phé dé tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.



10. Phé duyét viéc day va hoc bing tiéng nwéc ngoai
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10.1. Thoi han giai quyét: Khong qua 10 ngay lam viée ké tir khi don vi ndp

hd so hop 18

10.2. Quy trinh giai quyét:
10.2.1. So @d thure hié¢n:

Cac budc | Noi dung cong viéc Trach nhiém |Thoi gian
thue hi€n thuc hién thuc hién
Trung tam
Huéng dan, tiép nhan hd phuc vu hanh

Buéc 1 so' clia to chire, ¢4 nhan chinh cong cua | 1/2 ngay
TP lam viéc

Buge 2 Xem xét, tham dinh, trinh Lanh 8 ngay
dao So phé duyét ket giai quyét Phong GDTrH lam vide

ho so i

Buée 3 s Lanh dao So \

Ky duyét ho Gido duc va 1 ngay

bao tao lam viéc
. Nhan két qua va chuyén vé

Budc 4 - q y . N
Trung tam HCC Phong GDTrH 11/2 ngay
am viéc

, , , Trung tam o
Bude 5 Tra két qUé cho to phuc vu hanh tilflrlotﬂg'l
chtrc, cd nhan chinh cong cua :
TP gian

10.2.2. Dién giai so' do

a) Tiép nhan ho so

- T6 chtic, ca nhan ndp ho so truc tiép hodc glri qua dudng buu dién tai Trung
tam Hanh chinh cong TP hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Céng chue S¢ Giao duc va Dao tao ]ém viéc tai Trung té!m Phuc vu Hanh chinh
cong thanh pho thuc hién kiém tra thanh phan ho so, s6 lugng ho so:

+Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan, giri gidy hen/ma ho so cho t6 chtic, ca nhén,

chuyén ho so vé Phong GDTrH trong vong 1/2 ngay lam viéc.

+ Néu hd so khong day du cong chirc tiép nhan hd so lap phiéu hudng dan b

sung ho so hodc 1ap phiéu tir chdi tiép nhan ho so néu ho so khong du diéu kién.
b) Thim dinh, ky duyét hé so theo quy dinh

Sau khi tiép nhén hd so tir Trung tAm Phuc vy hanh chinh céng, phong GDTrH
xem xét, tham dinh ho so:
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- Trong thoi han 08 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan du hd so theo quy dinh tai
khoan 1 Piéu 9 Quyét dinh s6 72/QD-TTg

- Trong thoi han 01 ngay 1am viée khi c6 dii hd so theo quy dinh, S& Gido duc va
Dao tao phé duyét hoic c6 vin ban thong bao vé két qua xtr Iy Dé an cho co sd gido duc
biét néu Pé an chua dugc phé duyét.

- Phong GDTrH chuyén két qua giai quyét cho cong chirc ciia S GDDT lam viéc
tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong trong thoi han 1/2 ngay lam viéc ké tur khi Lanh
dao S& ky duyét ho so

¢) Nhan ho so/két qua va tra cho to chirc, ca nhan

Cong chire S6 GDDT lam vi€e tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tiép nhan
két qua tir Phong GDTrH va chuyén ngay cho Bo phan Huong dan tiép nhan va Tra két

qua ciia Trung tim Phuc vy hanh chinh cong dé tra cho t6 chirc, ca nhan truc tiép hodc
qua dich vu buu chinh céng ich.
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11. Pang Ky hd tro tién déng hoc phi va chi phi sinh hoat d6i véi sinh vién hoc cac
nganh dao tao gido vién tai cac dai hoc, hoc vién, trwong dai hoc, trueong cao ding dwoc
phép dao tao gido vién

11.1. Thoi han giai quyét:
- Trong thoi han 04 ngay 1am viéc, ké tir khi nhan duoc hd so dé nghi hd tro ciia cac nha
truong, S& Gido duc va Pao tao téng hop, trinh Uy ban nhan dan tinh phé duyét;
- Trong thoi han 3,5 ngay 1am viéc, ké tir khi nhan hd so trinh ctia S& Gido duc va Pao
tao, Uy ban nhan dén tinh xem xét, ban hanh Quyét dinh phé duyét;
11.2. Quy trinh giai quyét: Cdc co sé gido duc cong lip; S6 GD&DT;
11.2.1. So' 6 thuc hién

Cac buéce Noi dung cong viéc Trach nhiém thuc |Thoi gian
thue hién hién thuce hién
Hudng d?lr}, tiép nhan Trung tim phuc vu r%gl;};ja
Buoc 1 HS cua t_o_ chire, ca hanh ?hlr}h cong khi tiép
cua tinh A
nhan
¥
Phong Tb chirc-
Buée 2 Tham dinh, giai quyét hd — C(:;lllnc Efz’fs)goGt;io 3ngay
SO’ v .
|
v
Buéc 3 Ky trinh UBND tinh L, | Lanhdao S¢ Gido 1 ngay
duc va bao tao
Buére 4 Tham tra ho so __ | Van ph?irrll%l UBND |, ngdy
, 1A Lanh dao UBND
Buéc 5 Ky duy¢t ho so tinh 1 ngay
Buéc 6 Chuyén két qua dén TT Phuc vu A ph(t)i?l% UBND |, ngay
hanh chinh cong
i
Dz ) . Trung tdm phuc vu | Khoéng
Buéc 7 Tra két qua cho 6 hanh chinh cong | tinh thoi
woe chtrc, ca nhan cua tinh gian

11.2.2. Dién giai so' d6
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a. Tiép nhan ho so

- T chirc, ca nhan ndp hd so truc tiép hodc giri qua duong buu dién tai Trung tim Hanh
chinh céng tinh hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong churc cuia S¢ Gido duc va Pao tao tryc tai Trung tdm Hanh chinh cong thuc hién
kiém tra thanh phan h so, sb luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy
hen/m3 ho so cho T chirc/ca nhan va ban giao hd so cho dich vu buu chinh cong ich cudi mdi
budi lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so. Néu hd so chua day du thi lap phiéu hudng din T
chirc/ca nhan hoan thién hd so.

b) Tham dinh, ky duyét hd so theo quy dinh

- Phong T chirc- Can b tiép nhan hd so tir Trung tdm Hanh chinh cong tién hanh tham
dinh giai quyét ho so

- Trong thoi han 4 ngay lam viéc, ké tir khi nhan duoc hd so dé nghi hd tro ctia cac nha
truong, So gido duc va dio tao tong hop trinh Uy ban nhan dan tinh phé duyét

- Trong thoi han 3,5 ngay lam viéc, ké tir khi nhén ho so trinh S& gido duc va dao tao
tinh xem xét, ban hanh Quyét dinh phé duyét;

S& gido duc va dao tao glri cac trudng két qua phé duyét hoc sinh dugc huong chinh
sach hd trg dé nha truong thong bao cong khai va to chire trién khai thuc hién.

¢) Nhan ho so/két qua va tra cho to chire, ca nhan

Cong chire ciia S& Gido duc va Pao tao truc tai Trung tim Hanh chinh cong nhan ho so/
két qua tur dich vu buu chinh cong ich va tra cho T chire, c4 nhan truc tiép tai Trung tdm Hanh
chinh cong hoac qua dich vu buu chinh cong ich.
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VII. LINH VU'C KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC
1. Thii tuc cap gidy chimg nhan treong mam non dat kiém dinh chit lwgng
gido duc (ma thu tuc 1.000715)
1.1. Thoi han giai quyét: 02 thang ké tir ngay thong tin cho UBND cép x3 hoic

trudng mam non biét hd so di dugc chap nhan dénh gia ngoai.

1.2. So' @6 Quy trinh giai quyét:

Cac buéc
thue hi€én

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thue hi€én

Thoi gian
thue hi€én

o . Trung tm 1/2 ngay
Hudng dan, ti€p nhan ho > ona ti
B1 qg an, 1 P than | ) Phu,c vu ?anh (lfhong.tlnh
so cda to chure, ca nhan chinh cong vao thoi han
cua thanh pho | giai quyét)
Tham dinh ho so Trinh lanh dao S& Phong 02 ngay
thanh 1ap doan danh gia ngoai Quan ly lam viéc
CLGD i
B2 Thue hiéfn dé}nh gié n,goéi,.'fhﬁng‘ béo Poan danh 50 ngay
du thao bao c4do danh gia ngoai gi4 ngoai Jam viée
A1 A , \ A A Tru:(‘mg mﬁm
Lay y kién cua truong mam non ve Do 05 naa
Du thao bao cao PGN; Hoan thién — noP, o.a,n . g. Ay
L ., .. danh gia lam viéc
bao cdo danh gia ngoai N
ngoai
. N Giam ddc So 02 ngay
B3 Phé duyét két qua ) GDPT lim vidc
B4 Chuyén két qua ra Trung tim Phuc |, | Vin thu S 01 ngay
vu hanh chinh cong GDDbT lam viéc
Trung tm
Tra két qua —— | Phuc vu hanh | Khong tinh
B5 PPN e
chinh cong thoi gian
cua thanh pho

1.3. M6 ta so do
1.3.1. Tiép nhan ho so

- Truong mam non giri hd so dé nghi danh gia ngoai dén UBND cép x4 bang hinh
thtre truc tuyén trén trang dich vu cong tryc tuyén cua thanh pho.

- UBND cép x4 tiép nhan, kiém tra ho so ding ky danh gia ngoai cua truong mam
non trén dia ban thudc pham vi quan ly va thong tin cho truéng mam non biét hd so
dugc chap nhan hodc yéu cau tiép tuc hoan thién.

- UBND cap xi gui hd so dé nghi danh gia ngoai cta truong mam non vé S GDDT
bang hinh thtc truc tuyén trén trang dich vu cong truc tuyén cta thanh phé.
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- Cong chirc cia S GDDT tryc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thuc hién
kiém tra thanh phan hd so, sb luong hd so trén hé thdng. Néu day du hd so theo quy
dinh thi tiép nhan va thuc hién thao tac chuyén thua tuc vao S6 GDDT trén hé théng dich
vu cong; Néu ho so chua day du thi lién hé v6i trudng mam non dé hudng dan truong
bd sung va hoan thién ho so.

1.3.2. Tham dinh, ky duyét hd so theo quy dinh

- Sau khi duoc tiép nhén, kiém tra ho so dang ky danh gia ngoai cua truong mam
non, Phong QLCL théng tin cho UBND cAp x4, trudng mam non biét hd so di dugce
chép nhén dé danh gia ngoai.

- Trong thoi han 52 ngay ké tir ngay thong tin cho UBND cép x4, trurong mam non
vé ho so dd dugce chip nhan dé danh gia ngoai, Phong Quéan Iy CLGD tham muu cho
Giam ddc So thanh lap doan danh gia ngoai theo quy dinh tai Diéu 29, Piéu 30 Vin ban
hop nhét s6 13/VBHN-BGDDT ngay 31/12/2024 ctia B GDDT quy dinh vé kiém dinh
CLGD va cong nhan dat chuan qudc gia dbi véi truong mam non va trién khai cac budc
trong quy trinh danh gia ngoai va du thao bao cao danh gia ngoai theo quy dinh tai Picu
28 Vin ban hop nhat s6 13/VBHN-BGDPT .

- Trong thoi han 05 ngay lam viéc, Doan danh gia ngoai c6 trach nhiém gui dy
thio bao cao danh gia ngoai cho truong mam non; tiép nhan y kién phan hoi tir nha
truong va hoan thién bao cdo danh gia ngoai trinh Giam ddc S6 GDPT.

- Trong thoi han 02 ngay 1am viée ké tir ngay nhan duoc bao cdo ciia Poan danh
gia ngoai, Giam ddc s6 GDDT ban hanh quyét dinh cong nhan trudng mam non dat
kiém dinh chat luong theo mitc d6 truong mam non dat duge (Két qua giri Trung tam
hanh chinh cong la: Quyét dinh cong nhan truong mam non dat tiéu chuan kiém dinh
CLGD kém theo Gidy chtng nhan, dong thoi scan Quyét dinh cong nhan ddy 1én hé
théng dich vu cong). Trong trudng hop truong mam non khong dat dugc cac tiéu chuan
theo quy dinh, S6 GDPT thong bao bang van ban cho truong mam non, UBND cap xa
vé viéc nha truong khong du didu kién dé cong nhan truong dat kiém dinh chét luong.
(Két qua giri Trung tAm hanh chinh cong la: Cong vin thong bao trudng mam non khong
dat kiém dinh chat luong, dong thoi scan Cong vin thong bao nhan day 1én hé thong
dich vu cong).

- Trong thoi han 01 ngdy van thu hoan thién cac thu tuc va chuyén két qua cho
cong chuc cua S6 GDDT tryc tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong dé tra két qua cho
td chure, ca nhan.

1.3.3. Nhin ho so/két qua va tra cho té chirc, ¢4 nhian

Cong chirc cua S6 GDDT tryc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng cua thanh
pho nhan ho so/ két qua tir S6 GDDT chuyen cho bo phan Huong dan tiép nhan va tra
két qua cua Trung tAm Hanh chinh céng dé tra truc tiép cho to chirc, c4 nhan hoic qua
dich vu buu chinh céng ich.
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2. Thii tuc cip gidy chirng nhin trwong tiéu hoc dat kiém dinh chét lwgng gido
duc (ma thu tuc 1.000713)
2.1. Thoi han giai quyét: 02 thang ké tir ngdy thong tin cho UBND cdp x4 hoic
trudng tiéu hoc biét ho so da dugc chap nhan danh gia ngoai.
2.2. So' @6 Quy trinh giai quyét:

Cac buéc
thue hi€én

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thue hi€én

Thoi gian
thwe hi€én

) s .z s Trung tam 1/2 ngay
81 Hudng dan, tiép nhan ho _| Phuc vuhanh | (khong tinh
so cua to chire, ca nhan chinhcong | vao thoi han
cua thanh pho | gidi quyét)
Tham dinh ho so Trinh lanh dao S¢ Phong :
Ao - 02 ngay
thanh 1ap doan danh gia ngoai Quaén 1y 1am viée
CLGD
B2 Thuc hién danh gia ngoai, thdng bao Doan danh 50 ngay
du thdo bao cdo danh gia ngoai gia ngoai lam viéc
Truong tiéu
Y kién clia truong tiéu hoc; Hoan hQ,C, Do‘?a,n 95 ngay
thién bao cdo danh gia ngoai danh gia lam vige
ngoai
Y S 02 ngay
B3 . A 1A Giam doc S¢& :
Phé duyét ket — ] a
¢ duyet ke GDPT lam viéc
B4 Chuyén két qua ra Trung tim Phuc Vin thu S¢ 01 ngay
vu hanh chinh cong ' GDDT lam viéc
Trung tam
Tra két qua Phuc vu hanh Khéng tinh
B> chinh cong thoi gian
cua thanh pho

2.3. M0 ta so do
2.3.1. Tiép nhan hb so

- Truong tiéu hoc gri hd so dé nghi danh gia ngoai dén UBND cap x4 bang hinh
thirc tryc tuyén trén trang dich vu cong truc tuyén ciia thanh pho.

- UBND cip x4 tiép nhan, kiém tra ho so ding ky danh gid ngoai cua truong tiéu
hoc trén dia ban thudc pham vi quan Iy va thong tin cho truong tiéu hoc biét ho so duoc
chap nhén hoac yéu ciu tlep tuc hoan thién.

- UBND cip xi guri ho so dé nghj danh gia ngoai cua truong tiéu hoc vé S6 GDDT

bang hinh thtc truc tuyén trén trang dich vu cong truc tuyén cia thanh ph.
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- Cong chtrc cia S GDDT tryc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thuc hién
kiém tra thanh phan hd so, s6 luong hd so trén hé thdng. Néu day du hd so theo quy
dinh thi tiép nhan va thuc hién thao tac chuyén thua tuc vao S6 GDDT trén hé théng dich
vu cong; Néu ho so chua day du thi lién hé véi truong tiéu hoc dé hudng dan trudng
hoan thién hd so.

2.3.2. Tham dinh, ky duyét hd so theo quy dinh

- Sau khi duogc tiép nhan, kiém tra ho so dang ky danh gia ngoai cura truong tiéu
hoc, Phong QLCL thong tin cho UBND cap x4, truong tiéu hoc biét hd so da dugc chip
nhan dé danh gia ngoai hoic yéu cau tiép tuc hoan thién;

- Trong thoi han 52 ngay ké tir ngay thong tin cho UBND cép x4, trudng tiéu hoc
vé ho so dd dugce chip nhan dé danh gia ngoai. Phong Quéan Iy CLGD tham muu cho
Giam dbc So thanh lap doan danh gia ngoai theo quy dinh tai Piéu 29, Piéu 30 Van ban
hop nhat s6 11/VBHN-BGDDT ngay 31/12/2024 cua B GDDT quy dinh vé kiém dinh
CLGD va cong nhan dat chuin qudc gia d6i véi truong tiéu hoc va trién khai cac budc
trong quy trinh danh gia ngoai va dy thao bao cdo danh gia ngoai theo quy dinh tai Diéu
28 Vin ban hop nhat s6 11/VBHN-BGDDT

- Trong thoi han 05 ngay lam viéc, Poan danh gid ngoai c6 trdch nhiém gui du
thao bao cao danh gia ngoai cho truong tiéu hoc; tiép nhan ¥ kién phan hdi tir nha truong
va hoan thién bao cdo danh gia ngoai trinh Giam ddc S6 GDDT

- Trong thoi han 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc bao cdo ciia Poan danh
gia ngoai, Giam dbc so GDDT ban hanh quyét dinh cong nhan truong tiéu hoc dat kiém
dinh chat luong theo cap do truong tiéu hoc dat duoc (Két qua giri Trung tAm hanh chinh
cong 1a: Quyét dinh cong nhan trudng tiéu hoc dat tiéu chuan kiém dinh CLGD kém
theo Gidy chimg nhan, dong thoi scan Quyét dinh cong nhan day 1én hé thong dich vu
cong). Trong trudng hop trudng tiéu hoc khong dat duoc cac tiéu chuan theo quy dinh,
S¢ GDPT thong bao bing vin ban cho trudng tiéu hoc, UBND cip x4 vé viéc nha trudng
khong du diéu kién dé cong nhan dat kiém dinh chat luong gido duc. (Két qua giri Trung
tam hanh chinh cong 1a: Cong van thong bao trudng tiéu hoc khong dat kiém dinh
CLGD, dong thoi scan Cong vin thong bao day 1én hé théng dich vu cong).

- Trong thdi han 01 ngay vin thu hoan thién cac thil tuc va chuyén két qua cho
cong chirc cua S& Giao duc va Dao tao truc tai Trung tdim Phuc vu hanh chinh cong dé
trd két qua cho t6 chirc, ca nhan.

2.3.3. Nhan ho so/két qua va tra cho to chirc, ca nhin

Cong chirc cia S& GDDT truc tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cua thanh
pho nhan ho so/ két qua tir S6 GDDT chuyén cho bd phan Hudng dan tiép nhan va tra
két qua ctuia Trung tam Hanh chinh cong dé tra truc ti€p cho t6 chirc, c4 nhan hoac qua
dich vu buu chinh céng ich.
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3. Thii tuc cip gidy chirng nhin trudng trung hoc dat kiém dinh chat lwong
gido duc (ma thu tuc 1.000711). (Trudng trung hoc bao gdm: trudng trung hoc co sd;
truong trung hoc phé thong; trudng phd théng cé nhidu cap hoc; truong phé théng dan
téc ngi trii; truong phd thong déan toc ban trg; truong chuyén).

3.1. Thoi han giai quyét: 02 thang ké tir ngay thong tin cho UBND cép xa hodc
treong trung hoc biét ho so da duoc chap nhan danh gia ngoai.

3.2. So' @d Quy trinh gidi quyét:

Cac buée No6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thuc hién i g cong Vit thuc hién thue hién
Trung tam 1/2 ngay
B1 Huéng dan, tiép nhan hd so Phuf: vu Elanh (‘fhong,t'”h
ctia to chitc. ca Nhan ?hmh cong | vao 'thcn }}an
cua thanh pho | giai quyét)
— - Phong .
Tham dinh h6 so Trinh ldnh dao S& Quan 1Y 02 ngay
thanh 14p doan danh gid ngoai CLGD lam viéc
Thuc hién danh gia ngoai, thong bao Poan danh 50 ngay
B2 du thao bao cdo danh gia ngoai gia ngoai lam viéc
Lay y kién ciia truong trung hoc vé Truong trung
ay y kién cta truong oc ve hoc. Pod oz
Du thao bao cdo DPGN; Hoan thién o, Loan 95 g.aAy
Y s .. danh gia lam viéc
bao c4do danh gia ngoai N
ngoai
B3 A 1A Giam dbc So 02 ngay
Phé duyét ket GDPT lam viéc
B4 Chuyén két qua ra Trung tdm Phuc Van thu S& 91 ng_éiy
vu hanh chinh cong GDPT lam viéc
Trung tm
Do Phuc vu hanh | Khong tinh
BS Tra két qua chinh cong thoi gian
cua thanh pho

3.3. M0 ta so dd
3.3.1. Tiép nhan hé so

- Trudng trung hoc (c6 cap hoc cao nhéat 1a THCS) giri hd so dé nghi danh gia
ngoai dén UBND cap xi bang hinh thtrc truc tuyén trén trang dich vu cong truc tuyén
cua thanh ph6 (déi v6i truong trung hoc cd cép hoc cao nhat 1a THPT nop ho so truc
tuyén vé So GDPT qua dich vu cong).

- UBND cap x4 tiép nhan, kiém tra hd so dang ky danh gia ngoai cta truong trung
hoc trén dia ban thuc pham vi quan ly va thong tin cho truong trung hoc biét ho so
dugc chap nhan hoic yéu cau tiép tuc hoan thién.

- UBND cép xi gui hd 80 dé nghi danh gia ngoai cua truong trung hoc vé So
GDDT bang hinh thirc truc tuyén trén trang dich vu cong truc tuyén cta thanh phé.
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- Cong chirc cia S GDDT tryc tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thuc hién
kiém tra thanh phan hd so, sb luong hd so trén hé thdng. Néu day du hd so theo quy
dinh thi tiép nhan va thuc hién thao tac chuyén thu tuc vao S& GDDT trén hé théng dich
vu cong; Néu ho so chua diy du thi lién hé voi trudng trung hoc dé huéng dan trudng
hoan thién hd so.

3.3.2. Tham dinh, ky duyét hd so theo quy dinh

- Sau khi dugc tiép nhén, kiém tra hd so ding ky danh gia ngoai cta truong trung
h()g, Phong QLCL thong tin cho UBND cép,) x4, truong trung hoc biét ho so da dugc
chap nhan dé danh gia ngoai hodc yéu cau ti€p tuc hoan thién;

- Trong thoi han 52 ngay ké tir ngay thong tin cho UBND cép x4, trudng trung hoc
vé ho so dd dugce chip nhan dé danh gia ngoai, Phong Quéan Iy CLGD tham muu cho
Giam dbc So thanh lap doan danh gia ngoai theo quy dinh tai Piéu 29, Piéu 30 Van ban
hop nhat s6 12/VBHN-BGDDT ngay 31/12/2024 cua B GDDT quy dinh vé kiém dinh
CLGD va cong nhan dat chuan quoc gia dbi voi trudng trung hoc va trién khai cac bude
trong quy trinh danh gia ngoai va du thao bao cdo danh gia ngoai theo quy dinh tai Diéu
28 Vin ban hop nhat s6 12/VBHN-BGDPT .

- Trong thoi han 05 ngay lam viéc, Poan danh gid ngoai c6 trach nhiém gui du
thdo bdo cdo danh gia ngoai cho truong trung hoc; ti€p nhan y kién phan hoi tr nha
truong va hoan thién bao cédo danh gia ngoai trinh Giam doc S6 GDDPT.

- Trong thoi han 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc bao cdo ciia Poan danh
gia ngoai, Giam déc s6 GDDT ban hanh quyét dinh cong nhan trudng trung hoc dat
kiém dinh chit luong theo cip do truong trung hoc dat duoc (Két qua giri trung tim
hanh chinh cong 1a: Quyét dinh céng nhan trudng trung hoc dat tiéu chuan kiém dinh
CLGD kém theo Gidy chting nhan, dong thdi scan Quyét dinh cong nhan day 1én hé
thng dich vu cong). Trong trudng hop truong trung hoc khong dat dugc cac tiéu chuan
theo quy dinh, S& GDDT théng bio bang vin ban cho trudng trung hoc, UBND cép x4
vé viéc nha trudng khong du dicu kién dé cong nhan dat kiém dinh chat lugng gido duc.
(Két qua giri Trung tdm hanh chinh cong 1a: Cong vin thong bao truong trung hoc khong
dat kiém dinh CLGD, déng thot scan Cong van thong bao déy lén hé théng dich vu
cong).

- Trong thoi han 01 ngay vin thu hoan thién cac thi tuc va chuyén két qua cho
cong chtrc cua S Giao duc va Pao tao truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong dé
tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.

3.3.3. Nhan hd so/két qua va tra cho to chirc, ca nhan

Cong chirc cua S& GDDT truc tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cua thanh
pho nhan ho so/ két qua tor S6 GDDT chuyén cho bd phan Hudng dan ti€p nhén va tra
két quéa cua Trung tam Hanh chinh cong dé tra truc tiép cho td chirc, cd nhan hodc qua
dich vu buu chinh céng ich.
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4. Thia tuc Cap gidy Chirng nhin chat hrong gido duc ddi véi Trung tim Gido
duc thwong xuyén dat kiém dinh chat lweng gido duc (ma thu tuc 1.000259)

4.1. Thoi han giai quyét: 40 ngay lam viéc ké tir ngay thong tin cho UBND cép xa
hodc Trung tdm Giao duc thuong xuyén bi€t ho so da dugc chap nhan danh gia ngoai.

4.2. So @6 Quy trinh gidi quyét:

Cac buée No6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thuc hién : g cong it thuc hién thuc hién
Trung tam 1/2 ngay lam
Huéng dan, tiép nhan hd Phuc vu hanh viéc (Khong
B1 s0 cua t6 chire, ca nhan iah cA tinh vao thoi
’ chinh cong
s X han giai
cua thanh pho Z
quyét)
Thém dinh ho so Trinh lanh dao S& Phong 02 ngay
thanh 13p doan danh gid ngoai —> Quanly lam viée
CLGD
B2 Poan danh 30 ngay
Thuyc hién danh gia ngoai, thong bao gia ngoai lam vigc
| duthao bao cdo danh gia ngoai
Trung e |
— GDTX, Poan | ¢ 11
Y kién ctia Trung tim GDTX; Hoan |~ |  danh gi4 tinh vao thot
thién bao cdo danh gia ngoai nooai han %131
g
quyét)
. Phé duyét két ,| Giam doc So 02 ngay
B qua GDDT lam vige
B4 Chuyén két qua ra Trung tim Phuc Vin thu S¢ 01 ngay
vu hanh chinh cong GDDT lam viéc
Trung tm
Tra két qua Phuc vu hanh | Khong tinh
BS chinh cong thoi gian
cua thanh pho

4.3. M0 ta so' do
4.3.1. Tiép nhan ho so

- Trung tdm Gido duc thuong xuyén (GDTX) gtri h0 so dé nghi danh gia ngoai
bang hinh thirc tryc tuyén trén trang dich vu cong truc tuyén ctia thanh ph.
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- Cong chirc cia S GDDT tryc tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thuc hién
kiém tra thanh phan hd so, s6 luong hd so trén hé thdng. Néu day du hd so theo quy
dinh thi tiép nhan va thuc hién thao tac chuyén thua tuc vao S6 GDDT trén hé théng dich
vu cong; Néu hod so chua ddy du thi lién hé véi Trung thm GDTX dé huéng dan hoan
thién ho so.

4.3.2. Tham dinh, ky duyét ho so theo quy dinh

- Sau khi duoc tiép nhan, kiém tra hd so ding ky danh gia ngoai cua Trung tam
GDTX, Phong Quan ly chat lugng thong tin cho Trung tam GDTX biét hod so da dugc
chap nhan dé danh gia ngoai hodc yéu ciu tiép tuc hoan thién;

- Trong thoi han 32 ngay ké tir ngay théng tin cho Trung tim GDTX vé ho so da
dugc chap nhan dé danh gia ngoai, Phong Quéan Iy CLGD tham muu cho Giam déc S&
thanh 1ap doan danh gid ngoai theo quy dinh tai TT 42/2012/TT-BGDDT ngay
23/11/2012 ciia Bo GDDT quy dinh vé kiém dinh CLGD dbi véi Trung tam GDTX va
trién khai cc budc trong quy trinh danh gia ngoai va du thao béo cdo danh gia ngoai
theo quy dinh tai TT 42/2012/TT-BGDDT ngay 23/11/2012 cua Bo GDDT.

- Trong thoi han 05 ngay lam viéc, Doan danh gia ngoai c6 trach nhiém gui dy
thao bao cdo danh gia ngoai cho Trung tam GDTX; tiép nhan y kién phan hoi tir Trung
tam va hoan thi¢n bdo cdo danh gia ngoai trinh Gidm doc S6 GDDT.

- Trong thdi han 02 ngay lam viée ké tir ngay nhan dugc béo céo cua doan déanh
gia ngoai, Giam déc S& GDDT ban hanh Quyét dinh Cép gidy Ching nhan chit luong
gido dyc Trung tim GDTX dat kiém dinh CLGD kém theo theo g theo cip do Trung
tam GDTX dat duoc (Két qua giri Trung tam hanh chinh cong 1a: Quyét dinh cong nhan
Trung tdm GDTX dat kiém dinh CLGD kém Gidy chimg nhan, dong thoi scan Quyét
dinh cong nhan day 1én hé thong dich vu cong). Trong truong hop Trung tim GDTX
khong dat duoc céc tiéu chudn theo quy dinh, S& GDDT thong bao bang vin ban cho
Trung tim GDTX vé viéc khong du diéu kién dé dat kiém dinh chét luong gido duc.
(Két qua giri Trung tAm hanh chinh cong 1a: Cong van thong bao Trung tim GDTX vé
viéc khong du diéu kién dé dat kiém dinh chat luong gido duc, déng thoi scan Cong van
thong bao dfly lén hé théng dich vu cong).

- Trong thoi han 01 ngdy van thu hoan thién cac thu tuc va chuyén két qua cho
cong chtrc cua S& GDDT truc tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong dé tra két qua cho
t0 chirc, ca nhan.

4.3.3. Nhan hd so/két qua va tra cho to chirc, ca nhan

Cong chuc cuia S6 GDDT tryc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cta thanh
phd nhan ho so/két qua tir S6 GDDT chuyén cho by phan Hudng dan tiép nhan va tra
két qua cua Trung tAm Hanh chinh céng dé tra truc tiép cho t6 chirc, c4 nhan hoic qua
dich vu buu chinh cong ich.
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VIIL LINH VU'C HE THONG VAN BANG CHUNG CHI
1. Thi tuc cap ban sao bang, chirng chi tir s6 goc (ma thu tuc 3.000465)

1.1. Thoi han gii quyét: 01 ngay lam viéc

1.2. So' @ Quy trinh giii quyét:

] , Trach e
Cac buge Noi dung cong viéc nhiém thue Thoi gian
thuc hién : g g VIe YA thuc hién

g . hl@ll Y .

Trung tdm | 15 phiit/hd
Hudng dan, ti€p nhan Phuc vy hanh | so (khong
B1 HS ctia t6 chire, c4 nhan chinhcong | tinhvao
cua th;‘mh thot har}
pho gidi quyét)
Xem xét, tham dinh, trinh Lanh dao ‘ q \
B2 S& phé duyét két qua giai quyét hd so Phong Quan | 1/2 ngay
ly CLGD lam viéc
a3 Ky duyét hd so Lanh dao S¢ | 1/2 ngay
GDDT lam viéc
Chuyén két qua dén Trung tdm Vin thu Sé Ngay khi
B4 phuc vu hanh chinh cong cua tinh GDDPT lanh dao
duyét
Trung tam
Tra két qua cho to Ph;-]l,c ;]’1.1 lAlémh Khong tinh
BS churc, ca nhan ¢ 7|n c‘ong thoi gian
cua th;mh
pho

1.3. M0 t4 so dd
1.3.1. Tiép nhan ho so
- T6 chtic, ca nhan ndp ho so truc tiép hodc glri qua dudng buu dién tai Trung

tam phuc vu hanh chinh cong ctia tinh hodac tryc tuyén trén Céng dich vu cong.

- Cong chure ciia S6 GDDT (GDDT) lam viée tai Trung tm phuc vu hanh chinh cong
thurc hién kiém tra thanh phan, s6 lugng ho so.

+ Ho so day du, hop 1 thuc hién sb hoa hd so va chuyén ngay trong ngay 1am

viéc dén phong QLCL (QLCL) dé giai quyét trong ngay, ddi v6i trudng hop tiép nhan

sau 15 gio thi tiép tuc xur 1y cac quy trinh dén ngay hom sau.

+ Ho so khong day du, khong ding theo quy dinh thi tra ho so va huéng din ca

nhan, t6 chirc bo sung ho so.

1.3.2. Tham dinh, ky duyét hd so theo quy dinh
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Sau khi tiép nhan ho so tir Trung tim phuc vu hanh chinh céng, Phong Quén 1y
CLGD xem xét, thdm dinh hd so trong vong 1/2 ngay.

+ Néu hd so du diéu kién thi trinh 1anh dao S&6 GDDT phé duyét;

+ Néu tai lidu con thiéu, tai liéu khong ding theo quy dinh thi trong thoi han
khéng qua 01 ngay lam viéc, Phong Quan Iy CLGD gui thong bao bd sung hd so hodc
tir chéi tiép nhan hd so néu 1d 1y do. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir dau sau khi
nhan di hd so.

- Trong thot han 1/2 ngay lanh dao S& GDDT ky duyét.

- Sau khi lanh dao S& GDDT ky duyét, Van thu hoan thién cac tha tuc va chuyén
ngay két qua cho cong chirc cia S& GDDT truc tai Trung tim phuc vu hanh chinh cong
dé tra két qua cho to chirc, ca nhan.

1..3.3. Nhan hd so/két qua va tra cho to chirc, ca nhan

Cong chirc S6 GDDT lam viéce tai Trung tim phuc vy hanh chinh cong tiép nhan két
qua tir Phong Quan 1y CLGD va chuyén ngay cho Bo phan Hudng din tiép nhan va Tra
két qué cia Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong dé tra cho td chire, ca nhan truc tiép hoac
qua dich vu buu chinh céng ich.
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2. Thii tuc chinh sira ndi dung vin bang, chirng chi (tai cip tinh). (M3 thu tuc:

3.000466)

2.1. Thoi han giai quyét: 02 ngay lam viéc

2.2. So' @d Quy trinh gidi quyét:

Cac buge Noi dung cong viéc nhl’%ﬁi:u’c Thoi gian
thwe hién : g cong it Cen thuc hién
hién
Trung tim | 15 phat/hd
Huéng dén, tiép nhan Phuc vy hanh | so (khong
Bl HS cua t6 chtre, ca nhin chinh cong tinh vao
cua th;‘mh thoi har}
pho gidi quyét)
Xem xét, tham dinh, trinh Lanh dao ‘ q ‘
B2 S& phé duyét két qua giai quyét ho so th)ng Quan | 15 ngay
ly CLGD lam viéc
a3 Ky duyét ho so Lanh dao S | 1/2 ngay
GDDT lam viéc
Chuyén két qua dén Trung tam Van thu S& | Ngay khi
B4 Phuyc vu hanh chinh cong GDDT lanh dao
duyét
Trung tam
v LAy n 2 Ph hanh A
B5 Tra két qua cho t6 cﬁicnzl'::ﬁﬁg thng 'tlnh
chtrc, cd nhan ca thanh thoi gian
pho

2.3. M0 ta so do
2.3.1. Tiép nhan hd so
- T6 chtic, ca nhan ndp ho so truc tiép hodc glri qua dudng buu dién tai Trung

tam phuc vu hanh chinh cong tinh hoac truc tuyén trén Céng dich vu cong.
- Cong chtric cia S6 GDDT lam viéce tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong thuc
hién kiém tra thanh phan, s6 luong ho so.
+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan, giri gidy hen/ma hd so cho t6 chc, ca nhan;

chuyén hd so ngay sau khi tiép nhan vé Phong Quan 1y CLGD

+ Néu hd so khong diy du hoic khong hop 16 thi hudng dan 6 chirc, ca nhan bd sung
h6 so theo quy dinh.

2.3.2. Tham dinh, ky duyét hd so theo quy dinh
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Sau khi tiép nhan ho so tir Trung tim phuc vu hanh chinh céng, Phong Quan 1y
CLGD xem xét, tham dinh hd so trong vong 1,5 ngay lam viéc.

+ Néu hd so du diéu kién thi trinh 1anh dao S&6 GDDT phé duyét;

+ Néu xac dinh tai liéu con thiéu, tai liu khong dung theo quy dinh hodc khong
dung vé6i thuc té thi trong vong 1,5 ngay lam viéc, Phong Quan Iy CLGD c¢6 trach nhiém
guri thong bao hudng dan to chire, ca nhan hoan thién hd so va chuyén cho Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong dé tra t6 chtrc, ca nhan. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir
dau sau khi nhan da hd so.

- Trong thot han 1/2 ngay lanh dao Sé ky duyét.

- Sau khi lanh dao S& GDDT ky duyét, Van thu hoan thién cac thua tuc va chuyén
ngay két qua cho cong chirc cia S& GDBT truc tai Trung tim phuc vu hanh chinh cong
dé tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.

2.3.3. Nhin ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

Cong chirc S& GDDT 1am viéc tai Trung tam phuc vu hanh chinh cong tiép nhan
két qua tir Phong Quan Iy CLGD va chuyén ngay cho Bo phan Hudng dan tiép nhan va
Tra két qua ctia Trung tim Phuc vu hanh chinh cong dé tra cho to chtrc, ca nhan truc tiép
hodc qua dich vu buu chinh céng ich.
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3. Thi tuc cong nhin bing tét nghi¢p trung hoc co sé, bang tot nghlep trung
hoc phd théng, gidy chimg nhéan hoan thanh chuong trinh gido duc pho théng do
co' s& giso duc nwée ngoai cip dé sir dung tai Viét Nam. (mi thu tuc: 1.004889)

3.1. Thoi han giai quyét: 20 ngay lam viéc
3.2. So' @ Quy trinh giai quyét:

. . Tréach N
Cac buge Noi dung cong viéc nhiém thye Thoi gian
thue hién : g E VIt *.n_ ° |thwc hién

. . hlen . .

., Trung tam llshrlgay
Hudng dan, ti€p nhan Phuc vu hanh ( hon\g
B1 HS cua t6 churc, cd nhan chinh cbng tm‘ | vao
\ \ thoi han
cua thgmh oidi
pho quyét)
Xem xét, tham dinh, trinh Lanh dao Phong Qui 19.25
S6 phé duyét két qua gidi quyét hd so ong Quan A
B2 p yet ket qua glai quyt Iy CLGD _hgay
lam viéc
B3 Ky duyét ho Lanh dao So | 1/2 ngay
GDDT lam viéc
Chuyén két qua dén Trung tAm Vian thu S¢ 1/4 nad
B4 Phuc vu hanh chinh cong GDDPT /% hgay
lam viéc
Trung tam
Tra két qua cho t6 Phu,c s ?anh K h°“9.
B5 s 1A chinh céng | tinh thoi
chtre, ca nhan S .
cua thanh gian
pho

3.3. M0 ta so db

3.3.1. Tiép nhan hé so

- T6 chirc, ¢4 nhan ndp ho so truc tiép hodc guri qua duong buu dién tai Trung tim
phuc vu hanh chinh cong tinh hoac truc tuyén trén Céng dich vu cong.

- Cong chirc cia S& GDDT lam viéc tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong thuc hi¢n
kiém tra thanh phan, sb lugng hd so. Néu ddy du theo quy dinh thi tiép nhan, giri gidy hen/ma
hé so cho t6 chtic, ca nhan, chuyén ho so vé Phong Quan Iy CLGD trong vong 1/4 ngay lam
viée. Néu ho so khong day da hoic khong hop 16 thi huéng dan t6 chirc, ca nhan bo sung hd
so theo quy dinh.

3.3.2. Tham dinh, ky duyét hd so theo quy dinh
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Sau khi tiép nhan h so tir Trung tdm Phyc vy hanh chinh c6ng, Phong Quan 1y
CLGD xem xét, tham dinh hd so trong vong 19,25 ngay lam viéc.

+ Néu ho so du diéu kién thi trinh 1anh dao S& phé duyét;

+ Néu xac dinh tai liéu con thiéu, tai liu khong dung theo quy dinh hodc khong
dung véi thuc té thi trong thoi gian 04 ngay (tinh tir thoi diém tiép nhdn ho so) 6 trach
nhiém gui thong bao hudng dan to chirc, c4 nhan hoan thién ho so. Thoi han giai quyét
dugc tinh lai tir dau sau khi nhan du hé so.

+ Trudng hop ho so sau khi bd sung van khong dap tng yéu cau theo quy dinh,
tham muu van ban tir chéi giai quyét trong d6 néu rd 1y do;

- Trong thot han 1/2 ngay lanh dao S6 GDDT ky duyét.

- Sau khi lanh dao S& GDDT ky duyét, Van thu hoan thién cac thua tuc va chuyén
ngay két qua cho cong chirc cia S& GDDT truc tai Trung tim phuc vu hanh chinh cong
dé tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.

3.3.3. Nhin ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

Cong chirc S& GDDT 1am viéc tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong tiép nhan
két qua tir Phong Quan Iy CLGD va chuyén ngay cho Bo phan Huéng dan tiép nhan va
Tra két qua ctia Trung tim Phuc vu hanh chinh cong dé tra cho to chirc, ca nhan truc tiép
hodc qua dich vu buu chinh céng ich.
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X. LINH VU'C THI, TUYEN SINH

1. Thi tuc ding Ky du thi cip chirng chi ing dung cong nghé thong tin
(Ma thu tuc: 1.003734)

1.1. Thoi han gidi quyét: Khong quy dinh

1.2. So' @6 Quy trinh giai quyét:

. . Trach N
Cac budc No6i dune cone vie nhiém th Thoi gian
thue hién 1 CUNE cong vige ¢m BAE | thye hién

. . hl@l‘l . .

Tiép nhan, huéng din Trung tam 3
S 2T . Khong quy
B1 HS cua ca nhan sat hach dinh
B2 Trung tdm sat hach 18p danh séch thi sinh, Tsl’:tn}?atcahm Khéng quy
x4y dung ke hoach t6 chtrc thi : dinh
Ban hanh Quyét dinh thanh lap , n
B3 Hoi dong thi $6 GDPT | Khong quy
dinh
T4 chirc thi, chim thi va bao cao dé Trung @m 1 s quy
B4 nghi cong nhan két qua thi sat hach dinh
a5 Ban hanh Quyét dinh cong nhan két qua So GDPT | Khong quy
thi, trinh B GDDT cap phdi dinh
In va tra két qua cho Trung tam | Khong quy
B6 . :
ca nhan sat hach dinh

1.3. M0 té so' do

1.3.1. Tiép nhan ho so

Cé nhan truc tiép dén dang ky v6i Trung tam sat hach hodc thong qua to chirc
dé dang ky dy thi véi Trung tdm sat hach

1.3.2. Tham dinh, ky duyét hd so theo quy dinh
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- Sau khi tiép nhan ho so tir c4 nhan hodc thong qua to chic, Trung tam sat
hach lap danh sach thi sinh di diéu kién du thi, xay dung ké hoach t6 chtic thi bao
cdo vé S& GDDT.

- S6 GDPT Ban hanh Quyét dinh thanh 1ap Hoi dong thi

- Trung tam sat sach t6 chirc thi, chim thi va bao cdo S& GDDT cong nhan két
qua thi

- S& GDDT Ban hanh Quyét dinh cong nhan két qua thi, trinh B6 GDDT cip
phoi.

- Trung tm sat hach ra quyét dinh cip ching chi va in

1.3.3. Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ca nhén

Trung tam sat hach thong bao va tra két qua cho ca nhan truc tiép hodc qua

dich vu buu chinh cong ich.
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B. THU TUC HANH CHINH CAP XA
I. LINH VUC CO SO GIAO DUC KHAC

1. Cho phép co s& gido duc khac thuc hién chwong trinh gido duc tiéu hoc

1.1. Thoi han giai quyét: 10 ngay 1am viéc, ké tir ngdy nhan da ho so hop 1é dé xem
xét, ra quyét dinh.

1.2. Quy trinh gidi quyét:
1.2.1. So @b thuee hién

Cac buéc | Noi dung cong viée Trach Thoi gian thuc
thwe hién nhiém thye hi€én
hién
Trung tam | Chuyénngay
] Hué6ng dan, tiép nhan HS Phuc vy | Sau k{“ nhan
Buorc 1 cta tb chire, c4 nhan fianh  chinh ho so
cong cap xa
Cong chuce
2 . o L. 1 A Van hda — xa
, Tham dinh, giai quyét ho so > hoi .
Buéc 2 01 7,5 ngay
Truong
Bude 3 Xem xét két qua thim dinh, k¥ trinh h%zofg YEH 01 ngay
lanh dao UBND cap xa xa hot
Chu tich
Budc 4 . UBND xa,
Ky duyét ho so _,phuong, dac 01 ngay
khu
Buéce 5 - Cong chue Y2 ngay
Chuyén két qua dén Bo phan - Van héf -
m(f)lcfla Xa hoi
Budc 6 ’ 9 Trung tam Khéng tinh
Tra két qua cho to Phuc vu thoi gian
chtrc, cd nhan hanh chinh
cong cip xi
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a) Tiép nhén ho so

- T6 chirc, ca nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién tai Trung
tam Phyc vy hanh chinh cong cép x4 hoac truc tuyén trén Céng dich vu cong.
- Cong chirc cia UBND cép xa truc tai B phan mot ctra thuc hién kiém tra thanh phﬁn
hd so, sd lugng hd so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd so
cho Té chirc/ca nhan va ban giao hd so cho bd phan thu 1y ké tir khi tiép nhén ho so.
Néu ho so chua day du thi 14p phiéu huéng din T chirc/ca nhan hoan thién hd so hodc
tir chdi tiép nhan ho so néu khong du diéu kién.
b) Tham dinh, ky duyét ho so theo quy dinh
- Vin thu tiép nhan ho so chuyén Trudng phong VH-XH phan cong cong chirc VH-XH
tham dinh, giai quyét.
- Cong chirc Vin hoa — x3 hoi tién hanh thy 1y hd so:
+Néu xac dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong dung theo quy dinh thi trong thoi han
khong qua 03 ngay lam viéc, trinh 1dnh dao UBND xa ky vin ban thong bao bo sung hd
so hodc vin ban théng bao tir chdi tiép nhan hd so néu rd 1y do. Thoi han giai quyét
duoc tinh lai tir dau sau khi nhan da hd so;
+ Néu ho so du diéu kién tham dinh hd so trong thoi gian 7,5 ngay ké tir khi nhan ho so
thi trinh Truéng phong VH-XH xa phé duyét;
+ Trong thoi han 01 ngay Trudng phong VH-XH xem xét chuyén Chu tich UBND x4,
phuong, dac khu ky duyét;
+ Trong thdi han 01 ngay Chu tich UBND x4, phuong, dic khu xem xét ky duyét ho so
chuyén Vin thu dong dau.
+ Trong thoi han % ngdy, van thu dong dau vao két qua thu 1y hd so va chuyén dén
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép xi cho cong chitc VH-XH dé tra két qua cho
to chire, ca nhan.
¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan
Cong chirc cia UBND x4 truc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap x4 tra két qua
cho T6 chirc, ca nhan tryc tiép tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip x4 hoic qua

dich vu buu chinh cong ich.
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2. Thanh 13p hoic cho phép thanh lip co sé gido duc mam non ddc lap

2.1. Thoi han gidi quyét: 08 ngay lam viéc (ho so hop 18)

2.2. Quy trinh giai quyét:
2.2.1. So' db thue hién

Céc Noi dung cong viéc Tréach Thoi
budc nhi¢m gian
thuc thuce thuce
hién hién hién
Hudng Eiﬁn, tiép nhan ;I;;ng Chuyén
HS cua t6 chirc, ca nhan Phuc vu hgay
. O sau khi
Budc hanh i
1 chinh b
cong “13‘?‘“
L ho so
cap xa
Tham dinh ho so va thim dinh Phong
Budc thuc té trinh 1anh dao UBND cép Van 07
2 hda- Xa ngay
hoi
Bud , ae LA Chu tich
: udc Ky duyét ho so UABNE) %ay
cap xa
. i Trung Khéng
Bud Tra két qua cho to tam tinh
4UOC churc, ca nhan Phuc vu thoi
hanh gian
chinh
cong
cap xa

2.2.2. Dién giai so dd

a) Tiép nhin ho so

- T6 chire, ca nhan nop hd S0 tryc tiép hodc gui qua duong buu dién tai Trung tam

Phuc vy hanh chinh cong cip xa hoic truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chirc cia UBND cap xa truc tai B phan mot ctra thuc hién kiém tra thanh
phan h so, s luong hd so. Néu diy du theo quy dinh thi tiép nhan guri gidy hen/ma
hd so cho T6 chirc/ca nhan va ban giao hd so cho bo phan thu 1y ké tir khi tiép nhan
hd so. Néu hd so chua diy du (trong 05 ngay 1am viéc) thi 1ap phiéu huéng dan T
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chtrc/ca nhan hoan thién hd so hodc tir chdi tiép nhan hd so néu khong du diéu
kién. Chu tich UBND cap xa thong bao bang van ban nhitng ndi dung can chinh
stra cho t0 chtrc, ca nhan.

b) Thim dinh, ky duyét hd so theo quy dinh

Trung tam Phuc vy hanh chinh cong cap x4 tiép nhan ho so ban giao cho Phong
Vién hoa - Xa hoi cap xa tién hanh thu Iy ho so ké tir khi nhan ban giao ho so.

+ Néu x4c dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong dung theo quy dinh thi trong thoi
han khong qua 03 ngay lam vi¢c, Cong chirc Van hoa - Xa Hoi trinh 1anh dao
UBND x4 ky vin ban thong bao bo sung ho so hodc vin ban théng béo tir chdi tiép
nhan ho so néu 18 1y do. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir dau sau khi nhan du
ho so.

+ Néu hd so du diéu kién thi trinh 1dnh dao ldnh dao UBND xi phé duyét trong
thot han 07 ngay lam viéc;

- Trong thoi han 01 ngay lanh dao UBND xa ky duyét va chuyén lai cho Vin thu
dong dau chuyen cho Cong chire cuia UBND xa tryc tai Trung tdm Phyc vy hanh
chinh cong cap xa dé tra két qua cho t6 chire, ca nhan.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

Cong chtrc cia UBND x4 truc tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cép xa nhan
ho so/ két qua tir dich vy buu chinh cong ich va tra cho T6 chirc, cd nhan truc tiép
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng cap xa hoac qua dich vu buu chinh cdng
ich.
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3. Sap nhép, chia, tich co sé gido duc mam non doc lap

3.1. Thoi gian giai quyét: 10 ngay lam viéc (hd so hop 1¢)

3.2. Quy trinh giai quyét:
3.2.1. So' db thue hién

Cac N§i dung cong viéc Trach Thoi
buéc nhiém gian
thue thuc hién thue
hién hién
Hudng dan, tiép nhan Trung tam Chuyén ngay
0w LA 1 , Phuc wvu .
HS cua t6 chitrc, ca hanh sau khi
Bugce chinh tep |
1 cone cd nhan ho
one cap SO
Xa
Tham dinh ho so va thim dinh thyc Phong
Buoc te trinh 1anh dao UBND cap xa Vin hoa-| 09 ngay
2 X 1 As
Xa hoi
Budce Ky duyét ho so Chu tich
3 U’B ND 01
) i Trung tam Khong
Bud Tra két qua cho to Phuc vu tinh
LZOC chirc, ca nhan hanh thoi
chinh gian
cong cap
Xa

3.2.2. Dién giai so do

a) Tiép nhan ho so

- T6 chirc, ca nhan ndp hod so truc tiép hoic giri qua dudng buu dién tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong cap xa hoac truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chirc cia UBND xa truc tai B phan mot ctra thuc hién kiém tra thanh ph'?m
ho so, s luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi ti€p nhan guri gidy hen/ma ho so
cho T6 chirc/ca nhan va ban giao ho so cho Cong chirc Van héa - Xa Hoi ké tur khi tiép
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nhan ho so. Néu ho so chua day du thi 1ap phiéu hudng dan To chirc/ca nhan hoan
thién ho so hodc tir chdi ti€p nhan ho so néu khong du dicu kién.

b) Tham dinh, ky duyét ho so theo quy dinh

B6 phan Cong chirc Van hoéa - Xa Hoi tiép nhén hd so tr BO phan mdt ctra thu 1y
theo quy dinh.

+ Néu x4c dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong diing theo quy dinh thi trong thoi
han khong qua 03 ngay lam viéc, Cong chire Van hoa - Xa hoi trinh 1anh dao UBND xa
ky vin ban thong bao bd sung hd so hodc vin ban thong béo tir chdi tlep nhan hd so néu
rd Iy do. Thoi han gidi quyét duoc tinh lai tir dau sau khi nhan du ho so.

_ +Neéu ho so du diéu kién tién phdi hop phong lién quan tién hanh hanh thim dinh
ho so va tham dinh thyc t€ trong thoi han 09 ngay trinh 1anh dao UBND xa phé duyét;
- Trong thoi han 01 ngay lanh dao UBND x4 ky duyét va chuyén lai cho Van thu dong

dau vao két qua thu 1y ho so dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cip xa dé tra két
qua cho t6 chire, cd nhan.

¢) Nhan ho so/két qua va tra cho to chirc, ca nhin

Cong chire cia UBND xa tryc tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cap x4 nhan ho
so/ két qua tir dich vu buu chinh cong ich va tra cho T6 chue, ca nhan tryc tiép tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong cap xa hodc qua dich vu buu chinh cong ich.
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4. Giai thé co sé gido duc mam non ddc 14p (theo dé nghi ciia to chirc, ca nhan
thanh lap truong)

4.1. Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc

4.2. Quy trinh giai quyét:
4.2.1. So @b thuc hién

Cac N§i dung cong viéc Trach Thoi
buéc nhiém thyc gian
thue hién thue
hién hién
Hudng dan, tiép nhan A Chuyén
HS cua t6 chirc, ca Trung - tam naay
) o ’ Phuc vu sau khi
Buoce hanh chinh tiép
1 cong cap xa nhén
ho so
Tham dinh ho so va thim dinh
Bude thuc t€ trinh 1anh dao UBND cap xa Phong Vin 04
2 hoa- Xa hoi ngay
. . Ap 1. A Cha  tich
Budc Ky duyét ho so ¥
3 y duys UBND cép o1
xa ngay
) i Trung tam Khoéng
Bud Tra két qua cho t6 Phuc vu tinh
4u0c churc, ca nhan hanh chinh thoi
cong cap xa gian

4.2.2. Dién giai so do

a) Tiép nhan ho so

-Tb chire, ca nhan nop hé so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién tai B phan

mot cira UBND cép x4 hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chtrc cia UBND cap xa tryc tai BO phan mdt ctra thuc hién kiém tra thanh
phan ho so, s6 lwong ho so. Néu diy du theo quy dinh thi tiép nhan guri gidy hen/ma ho
so cho T6 chirc/ca nhan va ban giao hd so cho bd phan thy 1y ké tir khi tiép nhan hd so.
Néu hd so chwa day du thi 14p phiéu hudng dan T chirc/ca nhan hoan thién hd so hoic
tir chi tiép nhan ho so néu khong du diéu kién.

b) Tham dinh, ky duyét h6 so theo quy dinh
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- Cong chirc Vian héa — xa hoi hanh thy 1y ho so, trong thoi gian 04 ngay ké tir khi nhan
hd so, ké tir ngdy nhan hé so, néu ho so chua dung quy dinh thi thong bao bang vin ban
nhitng noi dung can chinh sira, b6 sung, néu ho so dang quy dinh thi kiém tra thuc té cac
diéu kién giai thé ddi voi nhom tré, 16p mau gido doc lap;

- Trong thot han 01 ngay ke tir ngay nhan duoc y kién ctia Phong Vin héa — xa hoi cp xa
trinh Chu tich UBND cép x3 ky duyét va chuyén lai cho Van thu dong dau va chuyen
cong churc cia UBND xa truc tai BO phan mot ctra UBND cap xa dé tra két qua cho td
churc, ca nhan.

¢) Nhan ho so/két qua va tra cho to chirc, ca nhan

Cong chirc ctia UBND cip x3 truc tai BO phan mot cira UBND cip xa nhan hd so/ két
qua tur dich vu buu chinh céng ich va tra cho To chirc, cd nhan tryc ti€p tai B phan mot
cua UBND céap xa hodc qua dich vu buu chinh céng ich.
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5. Thanh lap 16p danh cho ngudi khuyét tit trong trwdmg mam non, truong
tiéu hoc, treomg trung hoc co s va trung tim gido duc thuwong xuyén, trung tam
gido duc nghé nghiép - giso duc thuwong xuyén thue hién cac chwong trinh x6a mu
chir va chwong trinh gido duc thwong xuyén cip trung hoc co sé

5.1. Thoi han gidi quyét: 15 ngay lam viéc.

5.2. Quy trinh giai quyét:
5.2.1. So' @b thue hién

Céac Noi dung cong viéc Trach
budc nhiém Thot gian
thuc thuc thuc hién
hién hién
N ) ) Trung
Hudng dan, ti€p nhén ho tam Chuyén
, so cua to churc, ca nhan Phuc vu ngay sau
Budce \ . £
1 hanh khi tiep
chinh nhan ho
cong cap Ny
Xa
e Thém dinh hé so va thdm dinh fff}f’”g
uoc thuc té trinh 13nh dao UBND ca an 5
5 : . P hoa- X 14 ngay
hoi
v
Budce Quyét dinh viéc Chu tich 01 ngay
3 thanh 1ap hoac UBND
cap xa
Trung
Tra két qua cho to tam
Bude churc, ca nhan Phuc vu Khong
hanh tinh  thoi
4 g :
chinh gian
cong cap
Xa

5.2.2. M6 ta so d6

a) Huéng dan, tiép nhan ho so, chuyén ho so.

- Nha truong, trung tam gido duc thuong xuyén, trung tam gido duc nghé nghiép -
gido duc thuong xuyén gui 01 bo hd so quy dinh tai khoan 3 Diéu 85 Nghi dinh s6
125/2024/ND-CP qua cong dich cong truc tuyén hodc buu chinh hodc truc tiép dén Uy
ban nhan déan cap xa.
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- Cong chtrc cia UBND cép xa tryc tai B phan mdt ctra thuc hién kiém tra thanh
phan hd so, s6 luong ho so. Néu ddy du theo quy dinh thi tiép nhan guri gidy hen/ma hd
so cho T chirc/c4 nhan va ban giao hd so cho bod phén thu Iy ké tir khi tiép nhan hd so.
Néu hd so chua day du thi lap phiéu hudng dan T6 chirc/ca nhan hoan thién ho so hodc
tir chdi tiép nhan ho so néu khong du diéu kién.

b) T6 chirc tham dinh va ky duyét hd so theo quy dinh
- Phong Vin héa- X3 hoi cip x4 t6 chic thim dinh.
- Néu hd so khong hop 18:

+ Trong thot han 03 ngay lam viéc, ké tr ngdy nhan di ho so, neu hé so khong hop 1¢
thi Uy ban nhan cap xa thong bao bang van ban nhitng ndi dung can chinh sira, bo sung
cho nha truong, trung tam; néu ho so hop 1¢, Uy ban nhan dan cdp xa chi dao Phong
Phong Vin hoa- X4 hoi to chirc tham dinh cac diéu kién thanh 1ap 16p danh cho ngudi
khuyét tat.

- Néu ho so hop 1é:

+ Trong thm han 03 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan du hd so, phong Phong Vin hoa-
X4 hoi cp xa tao thong bao ké hoach tham dinh thyc té tai truong trong trudng hop ho
so hop I¢.

+ Trong thot han 10 ngay, ké tir ngdy nhan du ho so hop 18, phong Phong Van hoa-
X4 hoi cap xa chu tri, phdi hop voi cac don vi chuyén mén c6 lién quan tham dinh céac
diéu kién thanh lap 16p danh cho nguoi khuyét tat; 1ap bao cao tham dinh dé danh gia
tinh hinh dap tng cac quy dinh tai khoan 1 Piéu nay; trinh Chi tich Uy ban nhan déan
cap xd xem xét, quyét dinh.

+ Trong thoi han 02 ngay lam viéc, ké tur ngay nhan dugc bao céo thadm dinh cua
phong chuyén mén cap xa, néu dii diéu kién thi Chu tich Uy ban nhan dan cap xa quyét
dinh thanh 1ap 16p danh cho nguoi khuyét tat; néu chua du diéu kién thi thong bao bang
van ban cho nha truong, trung tam va néu ro 1y do.

¢) Tra két qua

Cong chirc cuia UBND cép xa truc tai BO phan mot cira UBND cép x4 nhéan hd so/
két qua tir dich vu buu chinh cong ich va trd cho To churc, ¢4 nhan truc ti€p tai BO phan
mot cira UBND cap xa hoac qua dich vu buu chinh cong ich.
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6.Cho phép nhém tré, 16p miu gido doc 1ap hoat dong tré lai. (1.012972)

6.1. Thoi han gidi quyét: 05 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhén du hd so hop 6.
6.2. So' dd quy trinh giai quyét

Cac budc Noi dung cong viéc Trach nhiém |Thoi gian
thwe hién thue hi€én thue hién
Huéng dan, tiép nhan Trung tdm Phuc
Budc 1 HS cua td chuc, ca vu hanh chinh | 1/2 ngay
o cong cap xa
Buéc 2 Nhan ho so tir Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cap x4, phan cong; tham Phong Vin hoa
dinh va giai quyét hd so x4 hoi cip xa
3 ngay
Ky duyét ho so Lanh dao UBND
Budc 3 ' cép xa A
01 ngay
Chuyén két qua ra Trung tam Pfibﬁz%,vin h(’ia 72 ngay
) : A A X xa hdi cap xa
Buée 4 phuc vu hanh chinh cong cap xa
X , 2 Trung tdm Phuc Khong
Trd két qua cho to vu hanh chinh | tinh thoi
Budc 5 chire, ca nhéan cong cap xi gian

6.3. Dién giai quy trinh

a) Tiép nhan ho so

- T chirc, ca ‘nhén ndp hd so tryc tiép hodc gui qua du’orng buu dién tai B
phan mot cira UBND cAp x& hoic truc tuyen trén Cong dich vu cong.

- Cong chue cua UBND cap xa tryc tai B phan mét cira thyc hién kiém tra thanh
phan hd so, sé luong hd so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho
so cho T6 chirc/ca nhan va ban giao ho so cho bd phan thu ly trong 2 ngay ké tir khi
tiép nhan hod so. Néu hd so chwa ddy du thi 14p phiéu huéng dan T6 chirc/ca nhin hoan
thién hd so hoic tir chdi tiép nhan ho so néu khong du diéu kién.
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b) Thim dinh, ky duyét hé so theo quy dinh
7 - Cong chlﬁ:g Vian hoa — xa hoi hanh thu 1y hd so, trong thoi han 03 ngay lam viéce,
ké tir ngay nhan ho so:
+ Néu ho so khong hop 18: Trong vong 02 ngay, Phong van hoa xa hoi s€ thong
bao bang vin ban nhitng ndi dung can chinh sira, bd sung.

+ Néu hd so hop 1&: Phong Vin hoa gido duc thAm dinh thuc té. Truong hop két
qua tham dinh dat thi chuyén vién du thao Gidy phép trinh Lanh dao UBND cép x3 ky
duyét. Truong hop két qua tham dinh khong dat thi chuyen van ban thong bao két qua
va ho so dén Bo phan tiép nhan va tra két qua dé tra cho t6 chirc, c4 nhan.

- Trong thoi han 1 ngay lam viéc, Lanh dao UBND cap xa xem xét ky duyét ho
SO.

¢) Tra két qua

Chuyén vién Phong Van hoa giao duc chuyén ho so/két qua dén Trung tAm
phuc vu hanh chinh cong cap xd trong thoi han 2 ngay lam viée ké tir ngay Lanh dao
UBND cap x4 ky duyét hd so dé tra cho tb chirc, ca nhan.
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II.GIAO DUC VA PAO TAO THUQC HE THONG GIAO DUC QUOC
DAN
1. Xét duyét hoc sinh ban tra, hoc vién ban tri va hd tro kinh phi, hé tre gao
1.1. Thoi han gidi quyét: 4 ngay lam viéc
1.2. Quy trinh giii quyét:

- Vao dau nam hoc, cic truong phd thong dan toc ban trd, trudng phd théng co
hoc sinh bén tra va co s¢ gido duc thuong xuyén c6 hoc vién ban tra (Sau day goi
1a co s& gido duc) td chirc phd bién, thong bao rong rii, hudng dan cho bd, me
(hodc nguodi giam hd) va hoc sinh, hoc vién thudc ddi tuong dugc huong chinh
sach chuén bi hd so theo quy dinh.

- Trong thdi han 15 ngay ké tir ngdy trudng pho thong dan toc ban trd, truong phd
théng c6 hoc sinh ban tri va co sé gido duc thuong xuyén thong bao, mdi doi
tuong dé nghi dugc hudng chinh sach ndp 01 bo hd so theo quy dinh truc tiép cho
co 36 gido duc (ndp 01 b ho so cho 01 lan dau dé nghi xét hudng chinh sach cho
ca cap hoc). Truong hop thudc hd nghéo phai nop bd sung gidy to chimg minh ho
ngheo theo timg nam trong truong hop co quan, to chirc khong thé khai thac dugc
théng tin cu trd cta céng dan trong Co sd dir liéu quéc gia vé dan cu.
- Co s¢ giao duc tiép nhan, kiém tra thanh ph?m ho so, néu thanh phﬁn ho so nop
1a ban chup chua c6 chtng thuc ctia cip c6 tham quyén, ngudi nhan ho so 6 trach
nhi¢m doi chiéu v6i ban chinh, ky x4c nhan vao ban chup dé dua vao ho so. Néu
hd so chua day du hoic chua dung quy dinh thi yéu cau b sung. Truong hop hd
so khong bao dam yéu cau, trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho
s0, co sO giao duc gui thong bao khong tiép nhan hd so va néu rd ly do.

- Sau ngay hét han nhan hd so, trong thoi han 04 ngdy 1am viée co sd gido duc to
chtrc xét duyét cac hd so du diéu kién duoc hudng chinh sach hoc sinh ban tru,
hoc vién ban trt theo quy dinh. Ngay sau khi c6 két qua xét duyét, co so gido duc
1ap va thong bdo cong khai danh sach hoc sinh bén tra, hoc vién ban tri tai try sé
lam viéc.

1.2.1. So' dd thue hién

Cac buoc Noi dune céng vide Trach nhiém | Thoi gian thue
thue hién o1 dunig cong vie thwe hién hién
Truong phod
thong dan toc
ban tru,

> truong phd
thong c6 hoc
sinh ban tru
va co sO giao
duc thuong
xuyén c6 hoc
vién béan trd

Ti€p nhan ho so

Chuyén ngay
sau khi nhan ho
]

Bl

|
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Truong pho
thong dan toc
A . A Lo 1A . ban trad,

;fharp dmt} ho so ba? cdo ke'tAqua' B trudng phd

tham dinh néu ho so du dicu kién giai thong c6 hoc | 03 ngay lam
quyeét trinh 1anh dao sinh ban trd viéc

va co sO giao

l duc thuong

e

B2

xuyén c6 hoc
vién ban trd

Lanh dao
Truong phd
| thong dan toc

ban tra,

truong phd
thong c6 hoc
sinh béan tra
va co sO giao
duc thuong
xuyén c6 hoc
vién ban tru

Phé duyét két
qua

01 ngay lam

B3 A
viéc

hue hie inh ban hanh v Co s5 wido Ngay sau khi
B4 Thyc hién quy trinh ban hanh van g lanh dao ky

ban, thong bao cong khai két qua dyc duyét

1.2.2. Dién giai so’ do

a) Tiép nhan ho so

- Neuoi duoc huong chinh sach Trudng phd thong dan toc ban tra, truong phd théng co
hoc sinh ban tra va co s¢ gido duc thuong xuyén c6 hoc vién ban tru.

b) Tham dinh, ky duyét hd so theo quy dinh

- Can bd chuyén mén tiép nhan ho so thy 1y theo quy dinh.

+ Néu xac dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong dung theo quy dinh thi trong thoi han
khong qua 03 ngay lam viéc, can bo chuyén mon trinh 1anh dao co sd giao duc ky van
ban thong bao bd sung ho so hodc van ban thong bao tir choi tiép nhén ho so néu rd ly
do. Thoi han giai quyet dugc tinh lai tir dau sau khi nhén da ho so

+ Néu ho so du dicu kién tién phoi hop phong lién quan tién hanh hanh thim dinh ho so
va tham dinh thuc t€ trong thoi han 03 ngay trinh 1anh dao co s¢ gido duc;

- Trong thoi han 01 ngay lanh dao co sé gido duc ky duyét va chuyén lai cho Vin thu
dong dau.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan )

- Thuc hién quy trinh ban hanh van ban, thong bao cong khai két qua ngay sau khi 1anh
dao ky duyét.
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2. Xét duyét tré em nha tré ban tri hd tro kinh phi, hé tro gao

2.1. Thoi han gidi quyet: 3 ngay lam viéc

2.2. Quy trinh gidi quyét:
- Thang 8 hing nim, co s& gido duc mam non t6 chirc phd bién, thong bao rong
rdi va huéng dan cho cha me hodc ngudi chim soc, nudi dudng tré em nha tré nop
hd so d& nghi huéng chinh siach tré em nha tré ban tri;
- Trong vong 15 ngay ké tir ngay co sé gido duc mam non thong bio, cha me hoic
ngudi chim séc, nudi dudng tré em nha tré gii 01 bd hd so theo quy dinh truc
tiép dén co so gido duc mam non. Mdi ddi twong ndp 01 bd hd so cho 01 1an dau
dé nghi hd tro trong ca thoi gian hoc tai co s& gido duc mam non. Riéng ddi tuong
tré em nha tré ho nghéo ndp bd sung Gidy chimg nhan ho nghéo theo ting nim
trong truong hop co quan, to chtrc khong thé khai thac duoc thong tin cu tra cia
cong dan trong Co s& dit liéu quéc gia vé dan cu.
- Co sé gido duc mam non tiép nhén, kiém tra thanh phén hd so, néu thanh phén
hd so ndp 1a ban chup chua c6 ching thuc cta cap c6 thim quyén, ngudi nhan hd
so ¢0 trach nhiém ddi chiéu v6i ban chinh, k¥ xac nhin vao ban chup dé dua vao
hd so. Néu hd so chua diy du hodc chwa dang quy dinh thi yéu cau bo sung.
Trudng hop hd so khong bao dam yéu cau, trong thdi han 03 ngay 1am viée ké tir
ngay nhan dugc hd so dé nghi huong chinh sach tré em nha tré ban trd, co s gido
duc mam non gui thong bao khong tiép nhan hd so va Iy do cho cha me hoic
nguoi cham soc, nudi dudng tré em nha tré.

2.2.1. So' @b thue hién

Cac budc N6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian thuc
thuc hién : g cong vie thuc hién hién
.y Chuyén ngay
X . Co so giao S A T
B1 Ti€p nhan ho so e mam non sau khlS ghan ho
Tham dinh ho so bao céo két qua tham
B2 dinh néu ho so du diéu kién giai quyet Co s& gido 02 ngay lam
trinh 1anh dao co s& gido duc mam duc mam non viée
non
Phé duyét két  Lanhdaoco |9 hoay jam
B3 qua sO gido duc A
mam non viee
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Thuyc hién quy trinh ban hanh van Co sd gido l\lgay sau khﬂi
B4 barL. niem vét o .1 A . A lanh dao phé
an, niém yét cong khai két qua duc mam non duyat

2.2.2. Dién giai so' dd v

a) Tiép nhén ho so

- Cha me hodc nguoi cham soc, nudi duorng tré em nha tré ndp hd so truc tiép hodc giri
qua duong buu dién dén Co sé gido duc mam non.

b) Thim dinh, ky duyét hd so theo quy dinh

- Can bd chuyén mén tiép nhan ho so thy 1y theo quy dinh.

+ Néu xéc dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong dung theo quy dinh thi trong thoi han
khong qua 02 ngay lam viéc, co so gido duc mam non thong bao b6 sung hd so hoic

thong bao tir chdi ‘tlep nhan ho so néu 1d 1y do. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir dau
sau khi nhan du ho so

+ Néu ho so du diéu kién tién phéi hop bo phan lién quan tién hanh hanh tham dinh ho
so va tham dinh thuc té trong thdi han 02 ngay trinh lanh dao co s gido duc mam non;
- Trong thoi han 01 ngay lanh dao co s gido duc mam non ky duyét va chuyén lai cho
Vin thu déng dau.

¢) Nhin ho so/két qua va tra cho to chirc, ca nhan

- Thyc hién quy trinh ban hanh vin ban, thong bao cong khai két qua ngay sau khi lanh
dao ky duyét.
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3. Xét cAp hoc bdng chinh sach d6i véi hoc vién co s gido duc nghé nghiép tu
thuc

3.1. Thoi han giai quyét: 4 ngay lam viéc

3.2. Quy trinh giai quyét:

- Hoc vién lam don dé nghi giri co sé gido duc nghé nghiép noi theo hoc dé
xac nhén vao don trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc don va
huéng dan hoc vién gui hd so vé UBND x4 noi hoc vién c6 hd khau thuong
trd. UBND x4 t6 chic tham dinh, phé duyét danh sach ddi tuong dugc hudng
chinh sach va xay dung du toan kinh phi thuc hién gtri co quan tai chinh cung cép,
trinh cAp c6 thim quyén phé duyét. Trudng hop hd so khong bao dam theo quy
dinh, xa c6 trach nhi¢m thong bao cho nguoi hoc trong thoi han 04 ngay lam viéce
ké tir ngdy nhan dugc ho so.

- Truong hop hoc vién khéng ndp du ho so theo quy dinh thi chi dugc chi
tra hoc bong chinh sach tinh tir ngady UBND x4 nhéan du hd so theo quy dinh va
khéng duoc truy linh hoc bong chinh sach dbi véi thoi gian da hoc tir trude thoi
diém hoc vién ndp du ho so theo quy dinh.

3.2.1. So' @6 thwe hién

Cac budc Noi dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian thuc
thue hién : g cong vi¢ thwe hién hién
Trung tdm 2
. 5 \ Chuyén ngay
Ti€p nhan ho so Phuc vu hanh R
B1 _>ch|'r]h cong sau khlsghan ho
cap xa
Tham dinh ho so béo céo két qua
- tham A’dinl‘l néu~ ho so du diéu kif}n giNéi Phong chuyén 3 ngay lam
quyét trinh 1anh dao UBND cap xa mén cAp Xi viée
Phé duyét két .-
B3 u};' Lanh dao 1 ngay lam
! UBND cép xa viéc
\ 4
Thuc hién quy trinh ban hanh van . . )
B4 ban, chuyén két qua dén Trung tdm PhoAng cA’huy?n Ngaﬁ/Akin ({If[”qc
Phuc vu hanh chinh cong cap xa fon cap xa phe duye
I

v
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Trung tm
BS o Phuyc vu hanh Khong quy
Tra két qua —>  chinh cong dinh
cap xa

3.2.2. Dién giai so' do

a) Tiép nhan ho so

- Hoc vién ndp h(f) SO truc tjé'p hodc gtri qua duong buu dién dén Bo phan mdt cira UBND
Xa hodc truc tuyen trén Cong dich vu cong.

- Cér}g chirc c@a UBND xa tryc tai B0 phan mot cﬁ”a thuc hién kié,m tra thanh ‘phﬁn ho
s0, sO lugng ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhén gii gidy hen/ma ho so cho
T6 chire/ca nhén va ban giao ho so cho Ph()rlg chuyén mon ke tur khi tiép nhan ho so.
Néu ho so chua day du thi 1p phiéu huong dan To6 chirc/ca nhan hoan thién ho so hoac
ttr chdi tiep nhan ho so néu khong du diéu kién.

b) Tham dinh, ky duyét ho so theo quy dinh

- Phong chuyén mon tiép nhan hé so thy 1y theo quy dinh.

+ Néu xéc dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong dung theo quy dinh thi trong thoi han
khong qua 02 ngay lam viéce, Phong chuyén mon trinh lanh dao UBND x& ky van ban
thong bao bd sung ho so hoac van ban thong bao tir chdi ti€p nhan hd so néu ro 1y do.
Thot han giai quyét duge tinh lai tir ddu sau khi nhan du ho so

+ Néu ho so di diéu kién tién phdi hop phong lién quan tién hanh hanh thim dinh ho so
va tham dinh thyc t€ trong thoi han 03 ngay trinh 1anh dao UBND xa;

- Trong thoi han 01 ngay lanh dao UBND x4 ky duyét va chuyén lai cho Van thu dong
dau.

- Vin thu dong dau két qua thu 1y ho so ngay sau khi lanh dao 1y duyét va chuyén két
qua dén Bo phan mdt cira UBND xa dé tra két qua.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

Cong chtrc cia UBND x4 nhédn ho so/ két qua tir dich vu buu chinh cong ich va tra cho
T6 chire, ca nhan tryc ti€p tai B phan mot cira UBND cap xa hoac qua dich vu buu
chinh cong ich.
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4. Cép hoc bong va hd tre kinh phi mua phwong tién, d6 diung hoc tip dung riéng
cho nguwoi khuyét tit hoc tai cac co sé gido duc

4.1. Thoi han giai quyét:

Thoi gian cép hoc béng va hd trg chi phi: viéc chi tra hoc béng va hd trg
chi phi mua phuong ti¢n, dd dung hoc tap dung riéng cho nguoi khuyét tat duoc
thuc hién 2 1an trong nam hoc: Lan 1 chi tra vao ‘thang 10 hogc thang 11; lan 2 chi
tra vao thang 4 hoic thang 5. Viéc chi tra hoc béng va hd trg chi phi mua phuong
tién, dd dung hoc tap phai dam bao thuan tién cho nguoi khuyét tat di hoc. Truong
hop ngudi hoc chua nhan duoc ché d6 theo thoi han quy dinh thi duogc truy linh
trong ky chi tra tiép theo.

4.2. Quy trinh giai quyét:

- Vao dau nam hoc, cac co s& gido duc t6 chirc phé bién, thong bao rong rai, hudng
dan cho bo, me (hodc nguoi gidm hg) va hoc sinh, hoc vién thudc doi tugng dugce
huong chinh sach chuan bi ho so theo quy dinh.

- Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay cac co s& gido duc thong bao, mdi ddi tuong
dé nghi duoc hudng chinh sach ndp 01 bd hd so theo quy dinh truc tiép cho co so
gido duc.
- Co s6 gido duc tiép nhan, kiém tra thanh phan ho 50, néu thanh phan ho so ndp
1a ban chup chua c6 chtng thuc ctia cip c6 tham quyén, ngudi nhan ho so 6 trach
nhiém doi chiéu v6i ban chinh, ky xéc nhan vao ban chup dé dua vao ho so. Néu
ho so chua day du hoic chua dung quy dinh thi yéu cau bd sung. Truong hop ho
so khong bao dam yéu cau, trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho
s0, co s& gido duc gui thong bao khong tiép nhan hd so va néu rd 1y do.
- Sau ngay hét han nhan hd so, trong thoi han 07 ngdy 1am viée co sd gido duc to
chtrc xét duyét cac hd so du diéu kién dugce hudng chinh sach theo quy dinh. Ngay
sau khi co két qua xét duyét, co so gido duc 1ap va thong bao cong khai danh sach
hoc sinh tai tru sé lam viéc.

4.2.1. So @b thye hién

Cac budc No6i dune cong viec Trach nhiém | Thoi gian thue
thuc hién : g cong vi¢ thuc hién hién
Trung tam 2
) . Chuyén ngay
Ti€p nhén ho so Phuc vu hanh sau khi nhan hd
Bl chlnh cbng o
cap x4
Tham dinh hé so bao cao két qua Lan 1 trong
tham dinh néu ho so du diéu kién giai Phong chuyén | 129 10 hang
B2 quyét trinh 1anh dao UBND cap xa mén chp xi nam; Lan 2
trong thang 3
hang nam
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) Lan 1 trong
Phé duyét két : :
¢ duyét ke Lanh dao thaflg lO‘Ahang
B3 L~ nam; Lan 2
UBND cap xa .
trong thang 3
hang nam
\ 4
Thuc hién quy trinh ban hanh van hong chuva
B4 ban, chuyén két qua dén Trung tam Phong huyen |1 > ngay
Phuc vu hanh chinh cong cp xa mon cap xa
Trung tam
B5 . Phyc vy hanh Khoéng quy
Tra két qua —> chinh cong dinh
cap xa

4.2.2. Dién giai so' dd
a) Tiép nhan ho so

- Co so glao duc nop hod SO truc tlep hodc guri qua duong buu dién dén Bo phan mot
ctra UBND x4 hoic truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chuc cia UBND xa truc tai BO phan mot cura thuc hién kiém tra thanh phﬁn ho
s0, sO luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan guri gidy hen/ma hd so cho
T6 chirc/ca nhan va ban giao hd so cho Phong chuy@n mén ké tir khi tiép nhan hd so.
Néu ho so chua day du thi 1ap phiéu hudng din T6 chirc/ca nhan hoan thién ho so hodc
tir chéi tiép nhan hod so néu khong du diéu kién.
b) Tham dinh, ky duyét hd so theo quy dinh

- Truéng phong chuyén mon cap xi xem xét hd so phan cong cho can bo chuyén mén
thu 1y.

- Can bd chuyén mén tiép nhan ho so thu 1y theo quy dinh.

+ Néu xac dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong dung theo quy dinh thi trong thoi han
khong qua 03 ngay lam viéc, Phong chuyén mon trinh lanh dao UBND xa ky van ban
thong bao bd sung ho so hodc van ban thong bao tir choi ti€p nhén ho so néu rd 1y do.
Thoi han gidi quyét dugc tinh lai tir dau sau khi nhén du ho so

+ Néu ho so du diéu kién tién phoi hop phong lién quan tién hanh hanh thim dinh ho so
va tham dinh thuc té trong thoi han: ( Lan 1 trong thang 10 hang ndm; Lan 2 trong thang
3 hang nam) trinh 1anh dao phong chuyén mon xem xét ky trinh 1anh dao UBND xa;

- Trong thoi han ( Lan 1 trong thang 10 hang ndm; Lan 2 trong thang 3 hang nam) ngay
lanh dao UBND x4 ky duyét va chuyén lai cho Vin thu dong dau.

- Trong thoi han 1/2 ngay van thu dong dau két qua thu 1y hd so dén Bo phan mot cira
UBND x4& d¢ tra két qua cho co s¢ gido duc.

¢) Nhin ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

Cong chirc cia UBND xa nhén hé so/ két qua tir dich vu buu chinh c6ng ich va tra cho
T6 chire, ca nhan tryc ti€p tai B phan mot cira UBND cap xa hoac qua dich vu buu
chinh cong ich.
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5. HO tro in trwa dbi véi tré em miu gido

5.1. Thoi han giai quyét:

Thoi gian cap kinh phi: Viéc cap kinh phi hd tro an trua cho tré em mau
gido duoc thuc hién 2 lan trong nam hoc: Lan 1 chi tra vao thang 10 hoac thang
11; 1an 2 chi tra vao thang 3 hodc thang 4 hang nam.

5.2. Quy trinh giaii quyet

- Thang 8 hang nam, co s& gido duc mam non t6 chirc phd bién, théng bao rong
rai va huéng dan cho cha me hodc ngudi chim soc, nudi dudng tré em thude ddi tuong
dugc  huong chinh sach nop hd so dé nghi hdé tro 4n trua.
Trong vong 15 ngay lam viéc ké tir ngdy co sé gido duc mam non thong béo, cha me
hodc nguoi cham soc, nuéi dudng tré em nop truc tlep hodc qua buu dién hodc tryc
tuyen 01 bd hd so theo quy dinh tai co s gido duc mém non. Mbi d6i tugng nop 01 bo
ho so cho 01 1an dau dé nghi hd tro trong ca thoi gian hoc tai co sé gido duc mam non.
Riéng ddi tuong tré em 13 nhan khau trong gia dinh thudc dién ho nghéo, can ngheo theo
quy dinh ctia Tha tuéng Chinh pha ndp bod sung Gidy chimg nhan ho nghéo, ho can
ngheéo theo tung nam hoc.
Co sé gido duc mam non tiép nhan, kiém tra thanh phan hd so, néu thanh phan ho so
ndp 1a ban sao chua c6 ching thuc ciia cdp c6 thim quyén, ngudi nhan ho so ¢o trach
nhiém déi chiéu v&i ban chinh, ky xac nhan vao ban sao dé dua vao hd so, yéu cau bd
sung néu ho so chua day du hodc chua dung quy dinh. Sau khi tiép nhan ho so hop 18,
o s& gido duc mam non giri gidy tiép nhan ho so cho cha me hodc nguoi cham soc tré
em. Trudng hop ho so giri qua buu dién hodc triuc tuyén khong bao dam yéu cau, trong
thdi han 03 ngay 1am viée co so gido duc mam non giri thong bao khong tiép nhan hod
so va ly do cho cha me hodc ngudi cham soc, nudéi dudng tré em.
Trong vong 05 ngay lam viéc, ké tir ngay hét han nhan hd so, co so gido duc mam non
1ap danh sach tré em mau gido duoc hd trg an trua kém theo hd so theo quy dinh gui vé
UBND NE| dé xem X6t, tong hop.
Trong vong 04 ngay lam viéc, ké tir khi nhan duoc ho 50 clia co' s giao duc mam non
Uy ban nhan dan cap xa phé duyét danh sach tré em mau gido dugc hod trg an trua va
thong bao két qua cho co SO giao  duc mam non.
Sau khi duogc cp co tham quyén phé duyét danh sach tré em mau giao duoc hd trg an
trua, co s& gido duc mam non thong bao cong khai va t6 chirc trién khai thuc hién chi
hd tro.
Phuong thue thyc hién

- Co sé gido duc mam non chiu trach nhiém tiép nhan kinh phi va thuc hién viéc
chi tra. Can ¢t vao thyc té quan 1y va cach t6 chiic an trua ctia nha truong, 1anh dao co
s& giao duc mam non théng nhét v&i ban dai dién cha me tré em dé lua chon thuc hién
theo mdt trong hai phuong thirc sau:

+ Phuong thirc 1: Co s gido duc mam non giit lai kinh phi hd tro dé t6 chirc bita
an trua cho tré em (d6i voi cac co s& gido duc mam non ¢ td chirc ndu an cho tré em);

+ Phuong thirc 2: Chi tra tryc tiép bang tién mit cho cha me hoic ngudi chim
soc, nudi dudng tré em theo quy dinh: Viéc chi tra kinh phi hd tro an trua duoc thuc
hién 2 lan trong nam hoc: 1an 1 chi tra du 4 thang vao thang 11 hodc thang 12 héng nam,;
14n 2 chi tra du cac thang con lai vao thang 3 hodc thang 4 hang nam.

- Truong hgp cha me hodc ngudi chdm séc, nudi dudng tré em chua nhan dugce
kinh phi hd tro an trua theo thdi han quy dinh thi duoc truy linh trong ky chi tra tiép
theo.
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- Trudng hop tré em chuyén trudng, co s& gido duc mam non c6 trach nhiém tra
lai ho so dé nghi hd tro an trua cho cha me hodc nguoi chim soc, nudi dudng tré em.
Co s0 gido duc mém non noi tré em chuyén dén c6 trach nhiém bao cdo Uy ban nhan
dan cap xa ra quyét dinh chuyen kinh phi hodc cp bd sung kinh phi dé co s¢ gido duc
mam non noi tré em chuyén dén thyc hién chi tra hd trg an trua theo quy dinh.

- Truong hop tré em thoi hoc, co s¢ gido duc mam non cd trach nhiém bao céo
Uy ban nhan dédn xi dirng thyc hién chi tra.

5.2.1. So dd thire hién

Cac buoce No6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian thue
thue hién o1 dung cong vie thue hién hién
Trung tm 2
Tiép nhan hd Phyc vy hanh sihllgf E}?ﬁiagé
B1 1p nhan ho so > chinh cong o
cap xa
Thim dinh hd so bo céo két qua Lan 1 trong
tham dinh neu ho so du dieu kién giai Phong chuyen | thang 10 hang
B2 quyét trinh 13nh dao UBND cap x4 mén cdp xa nam; Lan 2
trong thang 3
hang nam
) Lan 1 trong
Phé duyét két ; ¢
€ duyét ke Lanh dao thapg 10‘Ahang
B3 qua S nam; Lan 2
UBND cap xa ,
trong thang 3
hang nam
\ 4
Thuce hién quy trinh ban hanh van hong chuva
B4 ban, chuyén két qua dén Trung tam P ong cuyen 1/2 ngay
Phuc vu hanh chinh cong cap xa fnon cap xa
Trung tdm
B5 o Phuc vy hanh Khéng quy
Tra két qua " chinh cong dinh
cap xa

5.2.2. Dién giai so do
a) Tiép nhan ho so

-Co so glao duc nop ho SO tryc tlep hodc gutri qua duong buu dién dén B phan mot cira
UBND x4 hoic truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chuc cua UBND xa tryc tai BO phan mot cura thuc hién kiém tra thanh ph'?m hd
s0, s0 lugng ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gti giay hen/ma ho so cho
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T6 chirc/ca nhan va ban giao hd so cho Phong chuy@n mén ké tir khi tiép nhan ho so.
Neéu ho so chua day du thi 1ap phi€éu hudéng dan T6 chirc/ca nhan hoan thi¢n ho so hodc
tur choi tiép nhan hé so néu khong du diéu kién.

b) Thim dinh, ky duyét hd so theo quy dinh

- Truéng phong chuyén mon cap xi xem xét hd so phan cong cho can bo chuyén mén
thu 1y.

- Can bd chuyén mén tiép nhan hd so thy 1y theo quy dinh.

+ Néu x4c dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khéng dung theo quy dinh thi trong thdi han
khong qua 03 ngay lam viéc, Phong chuyén mon trinh lanh dao UBND xa ky van ban
thong bao bo sung ho6 so hoac van ban thong bao tir choi ti€p nhan ho so néu ro ly do.
Thoi han gidi quyét dugc tinh lai tir dau sau khi nhan du ho so

+ Néu ho so du dicu kién tién phoi hop phong lién quan tién hanh hanh thim dinh ho so
va tham dinh thyc té trong thoi han: ( Lan 1 trong thang 10 hang nam; Lan 2 trong thang
3 hang nam) trinh 1anh dao phong chuyén mon xem xét ky trinh 1anh dao UBND xa;

- Trong thoi han ( Lan 1 trong thang 10 hang nim; Lan 2 trong thang 3 hang nam) ngay
lanh dao UBND x4 ky duyét va chuyén lai cho Vin thu dong dau.

- Trong thoi han 1/2 ngay vin thu dong dau két qua thu 1y ho so dén Bo phan mot cta
UBND xa d¢ tra két qua cho co so giao duc.

¢) Nhian ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

Cong chtrc cia UBND x4 nhéan ho so/ két qua tir dich vu buu chinh cong ich va tra cho

T chtrc, ca nhan truc tiép tai BO phan mot cira UBND cép x3 hodc qua dich vu buu
chinh cong ich.
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6. Tro cap d6i véi tré mam non la con cong nhan, nguoi lao dong lam viée tai khu
cong nghiép

6.1. Thoi han giai quyét:

Thoi gian cép tro cép: Viéc cép tro cép duoc thuc hién 2 1an trong nam hoc:
Lan 1 chi tra vao thang 10 hodc thang 11; 1an 2 chi tra vao thang 4 hodc thang 5.

6.2. Quy trinh giai quyét:

Thang 8 hang nam, co s¢ gido duc mam non td chirc pho bién, thong bao rong rai va
hudng dan cho cha me¢ hoac ngudi cham soc, nudi dudng tré em thudc doi tugng dugc
huong chinh sach nop ho so d€ nghi tro cap

Trong vong 15 ngay lam viéc ké tir ngdy co s& giao duc mam non thong bao, cha
me hodc ngudi cham soc, nudi dudng tré em ndp tryc tiép hodc qua buu dién hoic truc
tuyén 01 bo ho so theo quy dinh tai co s¢ gido duc mam non

Co so giao duc mam non tiép nhan, klem tra thanh phan hé so, néu thanh phan ho
so nodp 12 ban sao chua c6 ching thyuc cta cip c6 thim quyén, nguoi nhin hé so ¢o trach
nhiém ddi chiéu véi ban chinh, ky x4c nhan vao ban sao dé dua vao hd so, yéu cau bd
sung néu ho so chua day du hodc chua ding quy dinh.

Sau khi tiép nhan ho so hop 1¢, co sé giao duc mam non giri gidy tiép nhan ho so cho
cha me hodc ngudi chim soc, nudi dudng tré em. Trudng hop hd so giri qua buu dién
hoic tryc tuyén khong bao dam yéu cau, trong thoi han 03 ngay 1am viéc co sd gido duc
mam non gui thong bao khong tiép nhan hd so va 1y do cho cha me hodc ngudi cham
soc, nudi dudng tré em

Trong vong 05 ngay lam viéc, ké tir ngay hét han nhan ho so, co so gido duc mam
non 1ap danh sach tré em mam non dugc hudng trg cip kém theo hd so quy dinh g vé
phong gido duc va dao tao dang quan 1y truc tiép dé xem xét, tong hop; nguoi dai dién
theo phap luét cia co sé gido duc mam non din 1ap, tu thuc hoan toan chiu trach nhiém
vé danh sach tré em duoc hudng trg cap

Trong vong 04 ngay lam viéc, ké tir khi nhan duoc hd so cta co s& gido duc mam non,
phong ¢6 chirc ning quan 1y gido duc ctia Uy ban nhin dan cp x3 t6 chtrc tham dinh hd
s0, tong hop danh sach tré em mam non duoc hudng trg cip giri co quan tai chinh cing
cap trinh UBND cap xa quyét dinh phé duyét theo quy dinh ctia Luat Ngan sach nha
nudc;

Trong vong 04 ngay lam viéc, ké tir khi nhan dugc ho so ctia phong c6 chirc nang quan
1y gido duc, Uy ban nhan dan cép xa phé duyét danh sach tré em mau giao dugc hd trg
an trua va thong bao két qua cho co sé gido duc mam non.

Sau khi dugc cp co tham quyén phé duyét, co s gido duc mam non thong bio cong
khai danh séach tré em mam non dugc tro cap

Phuong thirc thuc hién
Co s& gido duc mam non chiu trach nhiém tiép nhan kinh phi va chi tra kinh phi trg cip
tryc tiép bang tién mit cho cha me hodc ngudi chim soéc, nudi dudng tré em;
Thoi gian chi tra thyc hién 2 1an trong nam hoc: 1an 1 chi tra di 4 thang vao thang 11
hodc thang 12 hang niam; lan 2 chi tra da cac thang con lai vao thang 3 hodc thang 4
héng nam;
Truong hop cha me hodc nguoi cham séc, nudi dudng tré em chua nhan duoc kinh phi
hd tro hoc phi theo thdi han thi dwoc truy linh trong ky chi tra tiép theo;
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Truong hop tré em thoi hoc, co sé gido duc mam non c6 trach nhiém béo cao Uy ban
nhan dan cap xa dung thuc hién chi tra chinh sach.

6.2.1. So' @b thure hién

Cac buéce No6i dune cone vide Trach nhiém | Thoi gian thue
thuc hién : g cong vie thuc hién hién
Trung tam 2
Phuc V?l hanh Chuy.e nnsay.
B1 Tiép nhén ho so —>chinh cong | S khi nhdn ho
cap xa 50
Tham dinh ho so bao cao két qua Llén 1 trong
tham dinh neu ho so di dieu kién giai Phong chuyen | ang 10 hang
B2 quyét trinh 1anh dao UBND cép xa mén cp x4 nam; Lan 2
trong thang 3
| hang nam
) Lan 1 trong
Phé duyét ket L dao thang 10 hang
B3 qua L nam; Lan 2
UBND cap xa .
trong thang 3
hang nam
\ 4
Thuc hién quy trinh ban hanh van hong chuva
B4 ban, chuyén két qua dén Trung tdm P ong chuyen 1/2 ngay
Phuc vu hanh chinh cong cap xa fnon cap xa
Trung tdm
BS o Phyc vu hanh Khéng quy
Tra két qua | chinh cong dinh
cap xa

6.2.2. Dién giai so dd

a) Tiép nhan ho so

- Co s& gido duc nop hod SO truc tiép hodc giri qua duong buu dién dén Bo phan mot
ctra UBND xa hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chuc cia UBND xa tryc tai BO phan mot cua thuc hién kiém tra thanh phﬁn hd
s0, sO luong ho so. Néu day dua theo quy dinh thi tiép nhan guri gidy hen/ma hd so cho
T6 chirc/ca nhan va ban giao hd so cho Phong chuy@n mén ké tir khi tiép nhan hd so.
Néu hd so chua day du thi 1ap phiéu hudéng dan To chirc/ca nhan hoan thién hd so hoic
tir chdi tiép nhan ho so néu khong du diéu kién.

b) Tham dinh, ky duyét hd so theo quy dinh
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- Phong chuy@n mon tiép nhan ho so thu 1y theo quy dinh.

+ Néu xac dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong dung theo quy dinh thi trong thoi han
khong qua 03 ngay lam viéc, Phong chuyén mon trinh lanh dao UBND xa ky van ban
thong bao bd sung ho so hodc van ban thong bao tir choi ti€p nhén ho so néu rd 1y do.
Thoi han gidi quyét dugc tinh lai tir dau sau khi nhan du ho so

+ Néu ho so du diéu kién tién phoi hop phong lién quan tién hanh hanh thim dinh hd so
va tham dinh thyc té trong thoi han: ( Lan 1 trong thang 10 hang ndm; Lan 2 trong thang
3 hang nam) trinh 1anh dao phong chuyén mon xem xét ky trinh 1anh dao UBND xa;

- Trong thoi han ( Lan 1 trong thang 10 hang ndm; Lan 2 trong thang 3 hang ndm) ngay
lanh dao UBND xa ky duyét va chuyén lai cho Van thu dong dau.

- Trong thoi han 1/2 ngay van thu dong dau két qua thu 1y ho so dén B phan mot cira
UBND xa d¢ tra két qua cho co sé giao duc.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

Cong chtrc cia UBND x4 nhéan ho so/ két qua tir dich vu buu chinh cong ich va tra cho
T6 chire, ca nhan tryc ti€p tai B phan mot cira UBND céap xa hoac qua dich vu buu
chinh cong ich.
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7. HO tro hoc tap ddi voi tré miu gido, hoc sinh tiéu hoc, hoc sinh trung hoc co
s&, sinh vién cac dan tdc thiéu sd it nguoi

7.1. Thoi han giai quyét:

Thot gian cép hd tro: Viée cép hd trg duoc thuc hién 2 1an trong nam hoc: Lan 1
chi tra vao thang 10 hodc thang 11; 1an 2 chi tra vao thang 4 hodc thang 5. Viéc chi tra
kinh phi phai ddm bao thuén tién cho nguoi di hoc. Truong hop ngudi hoc chua nhan
dugc ché do theo thoi han quy dinh thi dugc truy linh trong ky chi tra tiép theo.

7.2. Quy trinh giai quyét:
a) Poi véi tré mdu gido, hoc sinh tiéu hoc, hoc sinh trung hoc co sé, sinh vién hoc tai
cdc co so giao duc cong lap
- Pau niam hoc, cac co sé gido duc mam non, co sé gido duc phd thong cé tré miu gido,
hoc sinh tiéu hoc, hoc sinh trung hoc co sé dan toc thiéu sb rat it nguoi theo hoc t6 chirc
phd bién, thong bao rong rii, hudng dan cho cha me (hoic ngudi cham soc) tré mau
gido; cho hoc sinh thude doi tuong dugc huong chinh sach lam don dé nghi hd trg hoc
tap.
- Pau khoa hoc, cac truong du bi dai hoc, cac co sé gido duc dai hoc c¢6 hoc sinh, sinh
vién dan toc thiéu sd rat it ngudi theo hoc to chirc phd bién, théng bao rong rii cho hoc
sinh, sinh vién thudc dbi tuong dugc hudng chinh sach lam don dé nghi hd trg hoc tap.
- Trong thoi han 20 ngay 1am viéc, ké tir ngay niém yét thong bao, cha me (hoic ngudi
chim soc) tré mau gido; hoc sinh, sinh vién ndop don cho co s& gido duc.
- Trong thot han 10 ngay lam viée, ké tir ngay hét han hét han nhan don, cc co s6 gido
duc c6 trach nhiém t6 chirc xem xét don dé nghi hd trg hoc tap, 1ap va phé duyét danh
sach ddi twong dugc hudng, niém yét cong khai danh sach d6i tugng duoc hudng.
Tré mau gido, hoc sinh, sinh vién hoc tai cac co s&¢ gido duc cong lap chi can ndp don
dé nghi hd tro hoc tip mot 1an khi bat ddu vao hoc tai mot co sO gido duc. Trong cac
nam hoc tiép theo, cac co s¢ giao duc can clr vao danh sach tre mau gido, hoc sinh, sinh
vién dén tdc thiéu so rat it nguoi dang hoc tai truong va don dé nghi cua tre mau gido,
hoc sinh, sinh vién méi vao hoc dé 1ap va phé duyét danh sach ddi tuong dugc hudng.
Céc co so gido duc cong 1ap chi tra tién hd tro hoc tap truc tiép cho cha me (hodc ngudi
chim séc) tré mau gi4o; cho hoc sinh, sinh vién.

b) Bdi véi tré mau gido, hoc sinh, sinh vién hoc tai cac co s¢ gido duc ngoai cong lap

- Pau nim hoc, cac co s¢ giao duc mam non, co s& gido duc pho thong c6 tré mau giao,
hoc sinh tiéu hoc, hoc sinh trung hoc co s¢ dan toc thiéu so rat it ngudi theo hoc to chuce
phd bién, thong bao rong rai, huéng dan cho cha me (hoic nguoi chim soc) tré mau
gido; cho hoc sinh thudc dbi twong duoc hudng chinh sach lam don dé nghi hd tro hoc
tap.

- Pau khoa hoc, cac co s& gido duc dai hoc c6 hoc sinh, sinh vién dan tdc thiéu s rat it
ngudi theo hoc t6 chirc phd bién, thong bao rong rii cho hoc sinh, sinh vién thudc ddi
tugng duwoc huong chinh siach lam don dé nghi hd trg hoc tap.
- Trong thoi han 20 ngay lam viéc, ké tir ngay niém yét thong bao, cha me (hodc ngudi
chiam soc) tré mau gido; hoc sinh, sinh vién nop don cho co s& gido duc. Cac co sé giao
duc co trach nhiém xac nhén vao don dé nghi hd trg hoc tap cua cha me (hodc nguol
cham séc) tré miu gido; ciua hoc sinh, sinh vién dan toc thiéu sd rat it nguoi.
- Trong thoi han 30 ngay lam viéc, ké tir ngay khai giang nam hoc, khoa hoc, cha me
(hodc nguoi cham soc) tre mau gido; hoc sinh tiéu hoc, hoc sinh trung hoc co s& ndp
don dé nghi hd tro hoc tap cho UBND xi; hoc sinh, sinh vién hoc tai khoa, truong du bi
dai hoc, cac co so gido duc dai hoc ndp don dé nghi hd trg hoc tdp cho UBND x4 tai noi
tré mau gido, hoc sinh, sinh vién c6 ho khau thuong tra. Trong truong hop hoc sinh, sinh
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vien khong tryc tiép dén ndp thi cha me hoc sinh, sinh vién ndp thay.
- Trong thdi han 10 ngay 1am viée, ké tir ngay hét han nhan don dé nghi hd trg, UBND
xa ¢6 trach nhiém td chirc xem xét don, 1ap va phé duyét danh sach ddi tuong duoc
huong, niém yét cong khai danh sach déi tuong duoc hudng chinh sach va thuc hién chi
tra.

UBND x4 chi tra tién hd tro hoc tap truc tiép cho cha me (hodc ngudi cham soc) tré mau
g140; hoc sinh, sinh vién hoac thong qua cha me hoc sinh, sinh vién thudc cac co sé gido
duc ngoai cong lap.

7.2.1. So' @b thue hién

Cac buoce No6i dune cong vie Trach nhiém | Thoi gian thue
thue hién o1 dung cong viee thwe hién hién
Trung tam 2
Phuc V?l hanh ChuyF: N neay,
B1 Tiép nhén ho so —>chinh cong | S khi nhan ho
cap xa 50
Tham dinh hd so béo céo két qud Lan 1 trong
tham dinh neu ho so du dicu ki¢n giai Phong chuyén | 19 10 hang
B2 quyét trinh 1anh dao UBND cap xa mén chp xa nam; Lan 2
trong thang 3
| hang nam
) Lan 1 trong
Phé duyét ket Lanh dao thang 10 hang
B3 2 Z__~| mnam;Lan2
UBND cap xa oy
trong thang 3
hang nam
\ 4
Thuc hién quy trinh ban hanh van hong chuva
B4 ban, chuyén két qua dén Trung tam P °f‘9 CA uy?n 1/2 ngay
Phuc vy hanh chinh cong cap xa fmon cap xa
Trung tdm
. Phuc vy hanh Khéng quy
B5 Tra ket qua > Ch|'n,h Cﬁng dlnh
cap xa

7.2.2. Dién giai so dd
a) Tiép nhan ho so

- Co so glao duc nop hd SO tryc tlep hodc guri qua duong buu dién dén Bo phan mot
ctra UBND x4 hoic truc tuyén trén Cong dich vu cong.
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- Cong chuc cia UBND xa tryc tai BO phan mot cura thuc hién kiém tra thanh phﬁn hd
s0, s6 luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan guri gidy hen/ma hd so cho
T chirc/ca nhan va ban giao hd so cho Phong chuy@n mén ké tir khi tiép nhan hd so.
Néu ho so chua day du thi 1ap phiéu hudng din T6 chirc/ca nhan hoan thién hd so hodc
tir chdi tiép nhan ho so néu khong du dicu kién.
b) Tham dinh, ky duyét ho so theo quy dinh

- Truéng phong chuyén mon cap xa xem xét hd so phan cong cho can bo chuyén mén
thu ly.

- Can bd chuyén mén tiép nhan hd so thy 1y theo quy dinh.

+ Néu xac dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong dung theo quy dinh thi trong thoi han
khong qua 03 ngay lam viéc, Phong chuyén mén trinh 1anh dao UBND xa ky van ban
thong bao bo sung ho so hodc vin ban thong bao tir chdi tiép nhan hd so néu rd 1y do.
Thoi han giai quyét dugc tinh lai tir dau sau khi nhan da ho so

+ Néu ho so du diéu kién tién phdi hop phong lién quan tién hanh hanh thim dinh ho so
va tham dinh thyc té trong thoi han: ( Lan 1 trong thang 10 hang ndm; Lan 2 trong théng
3 hang nam) trinh 1anh dao phong chuyén mon xem xét ky trinh 1anh dao UBND xa;

- Trong thoi han (Lan 1 trong thang 10 hang ndm; Lan 2 trong thang 3 hang nim) ngay
lanh dao UBND x4 ky duyét va chuyén lai cho Vin thu dong dau.

- Trong thoi han 1/2 ngdy vin thu dong dau két qua thu 1y hd so dén Bo phan mét cta
UBND x& dé tra két qua cho co sé gigo duc.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

Cong chirc cua UBND xa nhéan hd so/ két qua tur dich vu buu chinh cong ich va tra cho
To chire, ca nhan tryuc ti€p tai B phan mot cira UBND cap xa hoac qua dich vu buu
chinh cong ich.
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8. Hb tro ddi véi gido vien mam non lam viée tai cic co sé gido duc mam non din
1ap, tu thuc & dia ban c6 khu cong nghiép

8.1. Thoi han giai quyét:

Thoi gian cép hd trg: Viéc cép hd trg duogc thue hién 2 1an trong nadm hoc:
Lan 1 chi tra vao thang 10; 1an 2 chi tra vao thang 3. Trudng hop chua nhan duoc
ché do theo thdi han quy dinh thi dugc truy linh trong ky chi tra tiép theo.

8.2. Quy trinh giai quyét:
- PAu nam hoc, cic co s6 gido duc mam non, to chic phé bién, thong bao rong
rai, huéng dan cho gido vién thude ddi tugng duge hudng chinh sach 1am don dé
nghi hd trg.
- Trong thoi han 10 ngay lam vigc, ké tur ngay hét han nhan don dé nghi hd tro,
UBND x4 ¢6 trach nhiém t6 chirc xem xét don, 1ap va phé duyét danh sach ddi
tuong dugc huong, niém yét cong khai danh sach ddi tuong duoc hudng chinh

sach va thuc hién chi tra.
UBND xa chi tra tién ho trg cho giao vién.
8.2.1. So' do thwe hién
Cac budc No6i dune cone vie Trach nhiém | Thoi gian thuc
thue hién o1 dung cong viee thwe hién hi€én
Trung tam %
Phuc V?l hanh Chuy.e nngay,
B1 Tiép nhén ho so —>chinh cong | S khi nhén ho
cap xa 59
Tham dinh hd so bao cao két qua Llén 1 trong
tham dinh néu ho so du diéu kién giai Phong chuyén | 19 10 hang
B2 quyét trinh 1anh dao UBND cap xa mén cap xi nam, L?n 2
trong thang 3
| hang nam
) Lan 1 trong
Phé duyét ket Linh dao thang 10 hang
B3 qua £ o~ nam; Lan 2
UBND cap xa .
trong thang 3
hang nam
\ 4
Thuce hién quy trinh ban hanh van hong chuva
B4 ban, chuyén két qua dén Trung tam P ong chuyen 1/2 ngay
Phuc vu hanh chinh cong cap xa fmon cap xa
I

v
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Trung tm
BS o Phuyc vu hanh Khong quy
Tra két qua —>  chinh cong dinh
cap xa

8.2.2. Dién giai so' do
a) Tiép nhan ho so

- Co so glao duc ndp hd SO truc tlep hodc gui qua duong buu dién dén Bo phan mot
ctra UBND x4 hoic tryc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong churc cua UBND xa tryc tai BO phan mot cura thuc hién kiém tra thanh phén hd
s0, sO luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma ho so cho
T6 chitc/ca nhan va ban giao hd so cho Phong chuyén mon ké tir khi tiép nhan ho so.
Néu hd so chua dy du thi 1ap phiéu huéng dan To chirc/c nhan hoan thién hd so hodc
tir chéi tiép nhan ho so néu khong du diéu kién.

b) Tham dinh, ky duyét hd so theo quy dinh

- Phong chuyén mon tiép nhan hé so thy 1y theo quy dinh.

+ Néu xac dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong diung theo quy dinh thi trong thoi han
khong qua 03 ngay lam viéc, Phong chuyén mon trinh lanh dao UBND xa ky van ban
thong bao bd sung hd so hodc vin ban thong bao tir chdi tiép nhan ho so néu rd 1y do.
Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir ddu sau khi nhan du hd so

+ Néu ho so di diéu kién tién phdi hop phong lién quan tién hanh hanh thim dinh ho so
va tham dinh thyc té trong thoi han: ( Lan 1 trong thang 10 hang nam; Lan 2 trong thang
3 hang ndm) trinh lanh dao phong chuyén mon xem xét ky trinh lanh dao UBND xa;

- Trong thoi han (Lan 1 trong thang 10 hang nam; Lan 2 trong thang 3 hang nim) ngay
lanh dao UBND x4 ky duyét va chuyén lai cho Vin thu dong dau.

- Trong thoi han 1/2 ngay vin thu dong dau két qua thu 1y ho so dén Bo phan mot cta
UBND x& dé tra két qua cho co sé gigo duc.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

Cong chtrc cia UBND x4 nhéan ho so/ két qua tir dich vu buu chinh cong ich va tra cho
T6 chire, ca nhan tryc ti€p tai B phan mot cira UBND cap xa hoac qua dich vu buu
chinh cong ich.
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9. Phé duyét viéc day va hoc bang tiéng nuéc ngoai
9.1. Thoi han giai quyét: Khong qua 10 ngay lam viée ké tir khi don vi ndp hd

so hop 1€

9.2. Quy trinh giai quyét:
9.2.1. So' d6 thire hién:

Cac buwdc | Noi dung cong viée Trach nhiém |Thoi gian
thuwe hi€én thue hi€én thwe hi€én
Trung tam
Hudng dan, tiép nhan ho Phuc vuhanh |, ngay
Buorc 1 so cua to chure, ca nhan chinh f(%ng P | |am viee
B J e 2 , A N \ ~ B@ phé‘n
woc Xem xét, tham dinh, trinh Lanh A .
PO ~ 1 chuyén mon 8 ngay
dao UBND cap xa phé duyét két \ < 1 N
e P Phong Véan héa | lam vi¢c
gidi quyet ho so X3 hoi
Buéce 3 , A 1A Lanh dao
Ky duyét ho : 3
v e UBND chp xa | 0% "9y
lam viéc
A 1A . s 2 A B6 phan
Buoc 4 Nhan.llfreutnqu?a\rf I:Iggen Ve chuyén mon 1/2 ngay
g Phong Vin hoa | lam viéc
— Xa hoi
, . , Trung tam R
Buwédce 5 Tra két qua cho t6 phuc vu hémh tllfllllq[lrlgl
chtrc, ca nhan chinh cong cap giano
X&

9.2.2. Dién giai so' do
a) Ti€ép nhan ho so

- T6 chtrc, ca nhan nop ho so truc tiép hodc guri qua dudng buu dién tai Trung
tam Hanh chinh cong TP hoic truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chtrc cuia UBND xa tryc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép xa
thuc hi¢n kiém tra thanh phan ho so, s6 lugng ho so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui giéx hen/ma hé so cho ‘Té chtrc/ca
nhan va ban giao ho so cho Phong Van hoa -Xa hdi xa ké tur khi tiép nhan ho so.

+ Néu hé so chua day di thi lap phiéu huéng dan T6 chirc/ca nhan hoan thién hd
so hodc tur choi tiép nhan hé so néu khong du dicu kién.

b) Tham dinh, ky duyét ho so theo quy dinh

Sau khi tiép nhén ho so tur Trung téqm Phuc vu hanh chinh cong, Bo phan chuyén
mon Phong Van hoa — Xa hoi xem xét, tham dinh ho so:

- Trong thoi han 08 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh tai
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khoan 1 Diéu 9 Quyét dinh sb 72/QD-TTg

- Trong thoi han 01 ngay 1am viéc khi c6 da hd so theo quy dinh, Lanh dao UBND
cAp x4 phé duyét hoic c6 vin ban thong bao vé két qua xur Iy Pé 4n cho co s gido duc
biét néu Dé an chua dugc phé duyét.

- Phong Vian hoa — Xa hdi chuyén két qua giai quyét cho cong chirc cia Phong
Vian hoa — Xa hoi lam viée tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong trong thoi han 1/2

ngay 1am viéc ké tir khi Lanh dao UBND cap xd ky duyét hod so
¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

Cong chirc cdp x3 lam viée tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tiép nhan két
qua tir B6 phan chuyén moén Phong Van hoa — Xa hoi va chuyén ngay cho Bo phan Huong
dan tiép nhan va Tra két qua ciia Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng dé tra cho to chic,
ca nhan truc tlep hodc qua dich vu buu chinh cong ich.
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10. Chuyén déi nha tré, treong miu gido, trrong mam non tu thuc do nha
dau tu trong nwéc diu tw sang nha tré, truong miu gido, treong mam non tw thuc
hoat dong khong vi lgi nhuin

10.1. Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc (hd so hop 16)
10.2. Quy trinh giai quyét:
10.2.1. So' do thuc hién

Cac buée NOi dung cong viéc Trach nhiém |Thoi gian
thuc hién thuc hién thuc hién
Chuyén

Hudng dan, tiép nhan
Prung tdm Phyc | ngay sau

Buére 1 HS cua t6 chic, ca ;
o vu hanh chinh khi ti€p
cong cap xi nhan ho

SO
Tham dinh ho so va thdm dinh thuc T

té trinh lanh dao UBND cép xa ong van hoa- 5
Buoc 2 X hoi 09 ngay
Budce 3 chp xa 01 ngay

Trung tam Phuc Khoéng
vu hanh chinh tinh thoi
cong cap x4 gian

Tra két qua cho to

Buéec 4 churc, ca nhan

10.2.2. Dién giai so d0

a) Tiép nhan ho so

- T6 chirc, ca nhan nop h6 S0 truc tiép hodc guri qua dudng buu dién tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong cap xa hodac truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chuc cua UBND xa truc tai BO phan mot ctra thuc hi¢n kiém tra thanh
phan ho so, s6 lugng ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gtri giay hen/ma ho
so cho T6 chirc/ca nhan va ban giao ho so cho Cong chirc Van hoéa - Xa Hoi ké tir khi
ti€ép nhan ho so. Néu ho so chua day du thi 1ap phi€éu hudéng dan T6 chire/ca nhan hoan
thién ho so hodc tir choi ti€p nhén ho so néu khong du dieu kién.

b) Thim dinh, ky duyét hé so theo quy dinh
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B6 phan Cong chiic Van hoéa - Xa hdi tiép nhén hd so tir BO phan mot cura tién
hanh thu Iy ho so sau khi nhén ban giao ho so.

+ Néu xac dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong dung theo quy dinh thi trong thoi
han khong qua 03 ngay lam viéc, Cong chirc Van héa - Xa Hoi trinh 1anh dao UBND x&
ky vin ban thong bao bd sung hd so hodc vin ban thong bao tir chdi tiép nhan hd so néu
rd Iy do. Thoi han gidi quyét duoc tinh lai tir dau sau khi nhan du ho so.

+ Néu hd so du diéu kién thi trinh 13nh dao 1anh dao UBND x3 phé duyét trong
thot han 09 ngay;

- Trong thoi han 01 ngay 1anh dao UBND x4 ky duyét va chuyén lai cho Vin thur
dong dau va chuyén cho Cong chirc cia UBND x4 tryc tai Trung tim Phuc vu hanh
chinh cong cap xa dé tra két qua cho t6 chirc, c4 nhan.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

Cong chirc cia UBND x4 truc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap x4
nhan ho so/ két qua tur dich vu buu chinh cong ich va trd cho T6 churc, ca nhan tryc
tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa hodc qua dich vu buu chinh cong
ich.
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11. Chuyén doi truwdng tiéu hoc tw thuc, truwong trung hoc co' sé tu thuc va
truwong pho thong tw thuc cé nhiéu cip hoc c6 cap hoc cao nhit la trung hoc co sé
do nha diu tu trong nwée diu tw sang trudng phd thong tw thuc hoat déng khong
vi lgi nhuan

11.1. Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc
11.2. Quy trinh giai quyét:
11.2.1. So do thwe hién

Cac buée Noi dung cong viéc Trach nhiém |Thai gian
thwe hién thue hi€én thue hi€én

Huéng dan, tiép nhan Chuyén

Buéc 1 HS cua t6 chue, ca Trung tam Phyc | ngay sau
o vu hanh chinh khi ti€p

cong cap xa nhan ho

SO
Tham dinh ho so va thim dinh thyc T
té trinh lanh dao UBND cép xa ong van hoa- A
Buoc 2 X3 hoi 09 ngay
Ky duyét ho so Chu tich UBND
Budce 3 cap xa 01 ngay

Trung tdm Phuc Khéng
vu hanh chinh tinh thoi
cong cip xa gian

Tra két qua cho to
Buéic 4 churc, ca nhan

11.2.2. Dién giai so d0

a) Tiép nhin ho so

- T6 chirc, ca nhan nop h6 50 truc tiép hodc guri qua dudng buu dién tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong cap xa hodac truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chuc cua UBND xa truc tai BO phan mot ctra thuc hi¢n kiém tra thanh
phan ho so, s6 lugng ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gtri giay hen/ma ho
so cho Td chtrc/ca nhan va ban giao ho so cho Cong chirc Véan hoa - Xa Hoi ké tur khi
ti€ép nhan ho so. Néu ho so chua day du thi 1ap phi€éu hudéng dan T6 chire/ca nhan hoan
thién ho so hoac tir chdi ti€p nhan ho so néu khong du diéu kién.

b) Thim dinh, ky duyét hé so theo quy dinh
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B6 phan Cong chiic Van hoéa - Xa hdi tiép nhén hd so tir BO phan mot cura tién
hanh thu Iy ho so sau khi nhén ban giao ho so.

+ Néu xac dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong dung theo quy dinh thi trong thoi
han khong qua 03 ngay lam viéc, Cong chirc Van héa - Xa Hoi trinh 1anh dao UBND x&
ky vin ban thong bao bd sung hd so hodc vin ban thong bao tir chdi tiép nhan hd so néu
rd Iy do. Thoi han gidi quyét duoc tinh lai tir dau sau khi nhan du ho so.

+ Néu hd so du diéu kién thi trinh 13nh dao 1anh dao UBND x3 phé duyét trong
thot han 09 ngay;

- Trong thoi han 01 ngay 1anh dao UBND x4 ky duyét va chuyén lai cho Vin thur
dong dau va chuyén cho Cong chirc cia UBND x4 tryc tai Trung tim Phuc vu hanh
chinh cong cap xa dé tra két qua cho t6 chirc, c4 nhan.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

Cong chirc cia UBND x4 truc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap x4
nhan ho so/ két qua tur dich vu buu chinh cong ich va trd cho T6 churc, ca nhan tryc
tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa hodc qua dich vu buu chinh cong
ich.



282

IL.LINH VU'C GIAO DUC TRUNG HQC

1. Giai thé trudng trung hoc co sé, treong phd thong cé nhiéu cip hoc ¢é cip hoc
cao nhit 1a trung hoc co sé (theo dé nghi clia ca nhin, té chirc thanh lap trudng)
1.1. Thoi han gii quyét: 10 ngay lam viéc
1.2. Quy trinh gidi quyét:
1.2.1. So' d6 thue hién

Cac buéc | Noi dung cong viée Trach nhiém |Thoi gian
thuwe hién thue hi€én thue hi€én
Chuyén
Huéng dan, tiép nhan ngay sau
] ST ORI Trung tdm Phuc o
Buée 1 HS cua t6 chtrc, ca nhan vu hanh chinh khi tleP
cong cap xa nhén ho
SO
Burge 2 Tham dinh hd so va thdm dinh Phong Van hoa- | g oy
thyc té trinh 1anh dao UBND cap xa Xa hoi
Budc 3 N
Ky duyét ho so Chu tich UBND N
. 01 ngay
cap xa
i Chuyén két qua dén Trung tdm . s
Budc 4 Phuc vu hanh chinh cong cAp xa Phong Vanhoa- | g oy
Xa hoi
Buoc 5 Tra két qua cho to Trung tdm Phuc ,Khong,
chirc, ca nhan vu hanh chinh | tinh thoi
cong cap xa gian

1.2.2. Dién giai so dd

a) Tiép nhin ho so

- T6 chirc, c4 nhan nop ho S0 truc tiép hodc gui qua duong buu dién tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong cap x4 hodc tryc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chirc cua Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong cap xa thyc hién kiém tra
thanh phan hé so, sd lwong hd so. Néu diy du theo quy dinh thi tiép nhan gui glay
hen/ma ho so cho T chirc/ca nhan va ban giao hd so cho Phong Vin hoa- Xa hoi cap
x&. Néu ho so chua day du thi lap phiéu huong dan T6 chtrc/ca nhan hoan thién ho so
hoic tir chéi tiép nhan hd so néu khong du diéu kién.
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b) Thim dinh, ky duyét hé so theo quy dinh

, Phong Van hoa- Xa hoi cap x4 tiép nhan tir Trung tm Phuc vu hanh chinh céng
cap xa tién hanh giai quyét theo quy dinh.

+ Xac dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong dung theo quy dinh thi trong thoi
han khong qua 03 ngay lam viéc, Phong chuyén mén cap xa tham muu van ban thong
bao b6 sung ho so hodc van ban thong bao tir choi tiép nhan ho so néu 16 ly do. Thoi
han giai quyét dugc tinh lai tr dau sau khi nhan du ho so.

+ Néu ho so du diéu kién tién hanh thim dinh hd so trong thoi han 09 ngay trinh
lanh dao phong ky trinh UBND xa phé duyét;

- Trong thot han 01 ngay lanh dao UBND xa ky duy¢t va chuyén lai cho Van thu
dong dau vao ket qua thu ly ho so dén Trung tam Phuc vy hanh chinh cong cap xa dé
trd két qua cho t6 chure, cd nhan.

¢) Nhian ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

Cong chirc cua UBND xa tryc tai Trung tam Phyc vy hanh chinh cong cap xa

nhan ho so/ két qua tir dich vu buu chinh cong ich va tra cho Tb chtrc, ¢4 nhan truc tiép
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng cap xa hodc qua dich vu buu chinh céng ich.
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2. Cho phép trwong trung hoc co sé, truong pho thong cé nhiéu cip hoc cé

cap hoc cao nhit I3 trung hoc co sé hoat dong gido duc

2.1. Thoi han giai quyét: 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 1é.

2.2. Quy trinh giai quyét:
2.2.1. So’ do thuc hién

Cac budc
thwe hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thue hién

Thoi gian
thue hién

Huéng dén, tiép nhan

Trung tam Phuc

1/2 ngay

Budée 1 HS cua to chic, ca 3 ‘
0 ) VuAhanhAchn}h 1am viéc
cong cap xa

Tham dinh, x4c minh ho so, thong \
bao ndi dung can bo sung; ké hoach 03 ngay
tham dinh thuc té (05 ngay) lam viéc

Phong Van hoa -
Xa hoi
Budc 2 L .

T6 chure tham dinh thuc té; 1ap 09 ngay

Buéc 3 Phé duyét két Lanh dao UBND .
f‘l‘l‘a Xé 02 ng.ay
lam viéc

Chuyén két qua dén Trung tim ‘ . .
Buéc 4 Phuc vy hanh chinh cong cép xa Phong Van héa - | 1/2 ngay
Xa hoi lam viéc

. , Trung tam Phuc R

Butc 5 Tra két qué cho t6 vu hanh chinh | Khong
woe churc, ca nhan cong cap xa tlnh thoi

gian

2.2.2. Dién giai so' do

a) Tiép nhan ho so

- T6 chirc, c& nhan ndp hod so tryc tiép hodc giri qua duong buu dién tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong cap xa hodac truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chirc cia UBND x4 tryc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa

thuc hién kiém tra thanh phan ho so, s6 lugng hd so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui giéx hen/ma h@) so cho Ié chuc/cé
nhan va ban giao ho so cho Phong Van hoa -Xa hdi xa ké tur khi tiép nhan ho so.
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+ Néu ho so chua day du thi 1ap phiéu hudng dan T6 chirc/ca nhan hoan thién hd
so hodc tir choi tiép nhan ho so néu khong du dicu kién.

b) Tham dinh, ky duyét ho so theo quy dinh

Sau khi tiép nhan hd so tur Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong, phong Van hoa
-Xa hoi xem xét, tham dinh ho so:

- Néu x4c dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong dung theo quy dinh thi trong thoi
han khong qua 03 ngay lam vi¢c, Phong Van hoa -X3a hdi trinh lanh dao UBND xa ky
vin ban thong bao bo sung hd so hodc vin ban thong bao tir chdi tiép nhan hd so néu rd
ly do. Thoi han giai quyét duogc tinh lai tir dau sau khi nhan da ho so

- Néu ho so du diéu kién trong thoi gian 09 ngay ké tir ngay nhan hd so, phdi hop
phong lién quan tham dinh hd so va thyc té ky trinh ldnh dao UBND x3 ky duyét

- Trong thot han 02 ngay 1anh dao UBND xa ky duyét

- Phong Vin héa — Xa hoi chuyén két qua giai quyét cho cong chiic ciia Phong
Van hoa — X2 hdi lam viéc tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong trong thoi han 1/2
ngay lam viéc ké tir khi Lanh dao UBND cip xa ky duyét ho so

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

Cong chuc cua UBND xa truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong nhan ho
so/ két qua tir dich vu buu chinh cong ich va tra cho T6 churc, cd nhan truc ti€p tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh c6ng hodc qua dich vu buu chinh cong ich.
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3. Cho phép trwong trung hoc co s6, tru’O'ng pho thong c6 nhiéu cap hoc c6
cap hoc cao nhit 1a trung hoc co so hoat dong gido duc tré lai

3.1. Thoi han giai quyét: 04 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 1é.
3.2. Quy trinh gidi quyét:
3.2.1. So’ do thue hién

Cac budc | Noi dung cong viéc Trach nhiém |Thoi gian
thuc hién thuc hién thuc hién
, Huéng dan, tiép nhan Trung tm Phuc | 1/2 ngay
Budc 1 HS cta to chire, ¢4 vu hanh chinh 13 vige
- cong cap xa
] Tham dinh, Xac miph ho S0, thong o s R
Budc 2 bao ndi dung can bo sung; ké hoach Phong Yan'hoa } 92 ngiy
tham dinh thuc t (05 ngay) Xa hoi lam viéc
b , A LA _ 01 nga
Bude 3 Ky duyét ho so Lanh dao Phong | 4, gay
am viéc
o ) Phong Van hoa - | 1/2 ngay
, Chuyén két qua dén Bo phan X3 hoi lam viéc
Budc 4 m6t clira
. . X Khong
B 5 Tra két qua cho 6 Trung tam Phuc | 4y o
woe chtrc, cd nhan vu hanh chinh gian
cong cap xa

3.2.2. Dién giai so' do
a) Tiép nhan ho so

- T6 chtrc, ca nhan nop ho 50 truc tiép hodc gui qua dudng buu dién tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong cap x4 hoic tryc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chirc cua UBND xa tryc tai Trung tam Phyc vu hanh chinh cong cap x4
thuc hién ki€ém tra thanh phan ho so, s6 lugng ho so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan guri glay hen/ma ho so cho T6 chirc/ca
nhan va ban giao hd so cho Phong Vin hoa-Xa hoi ké tir khi tiép nhan hd so.

+ Néu ho so chua day du thi lap phiéu hudng dan T chirc/ca nhan hoan thién hd
so hodc tir chéi tiép nhan ho so néu khong du diéu kién.

b) Thim dinh, ky duyét hé so theo quy dinh
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Sau khi tiép nhan ho so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh céng, phong Vin hoa
-Xa hoi xem xét, tham dinh ho so:

+ Néu x4c dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong dung theo quy dinh thi trong thoi
han khong qua 02 ngay lam viéc, Phong Van hoa — Xa hoi trinh lanh dao phong Van
hoa — Xa ho1 ky van ban thong bao b6 sung ho so hodc van ban thong bao tir choi tiép
nhan ho so néu 10 1y do. Thoi han gidi quyét dugc tinh lai tir dau sau khi nhan da ho so

+ Trong thoi gian khong qua 02 ngay, néu ho so du diéu kién thi trinh lanh dao
phong Van hoa — Xa hdi phé duyét;

+ Trong thoi gian khong qua 01 ngay: Lanh dao phong phé duyét

- Phong Vian hoa — X3 hoi chuyén két qua giai quyét cho cong chirc cua UBND
xa lam viéc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong trong thot han 1/2 ngay lam viéc ké
ttr khi Lanh dao phong Van hoa — Xa hoi ky duyét ho so

¢) Nhian ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

Cong chuc cua UBND xa tryc tai Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong nhan hd
so/ két qua tir dich vu buu chinh cong ich va tra cho T6 chitic, ¢4 nhan truc ti€p tai Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong hodc qua dich vu buu chinh cong ich.
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4. Thanh lap hoac cho phép thanh lap truwong trung hoc co’ s&, trueong phd thong
¢6 nhiéu cap hoc co cap hoc cao nhét 1 trung hoc co sé

4.1. Thoi han giai quyét: 12 ngay lam viéc (ho so hop 18)
4.2. Quy trinh gidi quyét:
4.2.1. So do thue hién

Cac buoc NOi dung cong viéc Trach nhiém |Thoi gian
thuwe hién thue hién thue hién
N ’ Chuyén
Hudng dan, ti€ép nhan
Buée 1 HS m"mg‘r(;) chire. I()‘,é nhan Té.llllrlllga :l?ln(l:l’i};llllc rl(gha;ytlséa};)u
cong cap xa nhan ho
SO
Budrc 2 : - :

Tham dinh ho so va tham dinh Phong Vin hoa- .

thuc té trinh 13nh dao UBND cap xa Xa hoi 10 ngay
Bude 3 Ky duyét hd so Chi tich UBND

cap xa 02 ngay
Buéc 4 Tra két qua cho td Tmng tam P’huc K hong.
chirc, ¢4 nhan vu hanh,chlnh tinh thoi

cong cap xa gian

4.2.2. Dién giai so' do

a) Tiép nhan ho so

- T6 chirc, ¢4 nhan nop hé so truc tiép hodc gui qua duong buu dién tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong cap xa hodc tryc tuyén trén Cong dich vy cong.

- Cong chirc cua Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong cap xa thyc hién kiém tra

thanh phan ho so, s6 lugng hod so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui glay
hen/ma hé so cho Td chirc/ca nhan va ban giao hd so cho Phong Vin hoa- X3 hoi cap
x4. Néu ho so chua day du thi lap phiéu hudng dan T6 chirc/ca nhan hoan thién hd so
hoic tir chdi tiép nhan ho so néu khong du diéu kién.

b) Tham dinh, ky duyét hd so theo quy dinh
’ Phong Van hoa- Xa hoi cap x4 tiép nhan tir Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
cap xa tién hanh giai quyét theo quy dinh.

+ Néu xac dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong dung theo quy dinh thi trong thoi
han khong qua 03 ngay lam viéc, Phong chuyén mén cép xa trinh 1anh dao UBND Xa
ky van ban thong bao bo sung ho so hodc van ban thong bao tir chéi tiép nhén ho so néu
rd ly do. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir dau sau khi nhan du ho so
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- Néu hé so du diéu kién trong thoi gian 10 ngay ké tir ngdy nhan ho so, phdi hop
phong lién quan tham dinh ho so va thyc t€ ky trinh 1anh dao UBND xa ky duyét

- Trong thot han 02 ngay lanh dao UBND xa ky duy¢t va chuyén lai cho Van thu
dong dau va chuyén cong chirc cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa dé tra
két qua cho t6 chirc, ca nhan.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

Cong chirc cua UBND x4 tryc tai Trung tam Phyc vu hanh chinh cong cap Xa

nhan ho so/ két qua tir dich vu buu chinh cong ich va tra cho T6 chtrc, ¢4 nhan truc tiép
tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cap xa hoac qua dich vu buu chinh cong ich.



290

5. Thuyén chuyén ddi twong hoc bo tiic trung hoc co sé
5.1. Thoi han giai quyét: khong quy dinh

5.2. Quy trinh giai quyét:

5.2.1. So dd thire hién

Cac buéc | Noi dung cong viée Trach nhiém |Thoi gian
thuc hién thuc hién thuc hién
Budée 1 . . Trung tam Phuc | 1/2 naoa

Tieép nhan ho so vu hanh chinh 1am \géz

cong cap xa

B0 phéan chuyén Khéng

Tham dinh ho so bao cdo két qua mén phone Vin uv dinh
Buéc 2 A g AT A n 4:X 1A on phong e quy d1
tham dinh néu ho so du diéu kién héa — X3 hoi
giai quyét |
Khéng
Budc 4 Ky duyét hd so Banh Phong Van | WY 4inh

héa — Xa hoi

B0 Phan chuyén | 1/2 ngay

, Chuyén két qua dén Bo phan mon lam viéc
Budc 5 m6t clira
) ) Bo phian mét cira | Khdng
Tra két qua cho to UBND 1 o
Budc 6 ct qua cho to cap xa tinh thoi
chtrc, ca nhan gian

5.2.2. Dién giai so dd

a) Tiép nhan ho so

- T6 chirec, ¢4 nhan nop hd so truc tiép hodc guri qua du’orng buu dién tai B phan
mot cira UBND cép x4 hoic tryc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chuc cua UBND xa tryc tai BO phan mot ctra thuc hién kiém tra thanh
phan ho so, s6 lugng ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma ho
so cho T6 chirc/ca nhan va ban giao ho so cho Phong Vian hoa — Xa hoi ké tur khi tiép
nhén ho so. Néu ho so chua day du thi 1ap phiéu huéng dan T6 chirc/ca nhan hoan thién
ho so hodc tur choi tiép nhan hé so néu khong du diéu kién.

b) Tham dinh, ky duyét hd so theo quy dinh
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Sau khi tiép nhan ho so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh céng, phong Vin hoa
-Xa hoi xem xét, tham dinh ho so:

+ Néu x4c dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong dung theo quy dinh thi trong thoi
han khong qua 03 ngay lam viéc, Phong Vin hoa — xa hoi trinh 1anh dao UBND cap xa
ky van ban thong bao bo sung hd so hodc van ban thong bao tir chdi tiép nhan hd so néu
rd Iy do. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir dau sau khi nhan da ho so

+ Néu ho so du diéu kién thi trinh lanh dao phé duyét ky duyét va Bo phan chuyén
mon chuyén két qua dén Bo phan mot cira UBND cép xa dé tra két qua cho t6 churc, ca
nhan.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

Cong chirc ciia phong Vian hoa — X4 hoi nhan ho so/ két qua tir dich vu buu chinh
cong ich va tra cho T chtic, ¢4 nhan.
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6. Tiép nhan hoc sinh trung hoc co' sé ngudi nuée ngoai

6.1. Thoi han giai quyét: khong quy dinh.

6.2. Quy trinh giai quyét:

Cac buéc Néi dune cone viee Trach nhiém |Thoi gian
thue hién : § cong vi¢ thwe hién |thuc hién
o Trung tam
Hudng dan, ti€ép nhan phuc vu hanh 12 ng
B6 HS cua t6 chire, ca nhan chinh cong | -/~ N9aY
cAp xa lam viéc
Xem xét, thém dinh, trinh LﬁI}h C‘Iao . 5
B7 S& phé duyét két qua giai quyét ho so P,hong YaI}.
hoa — Xa hoi
Ngay sau
khi nhan
\ ~ hd
Ky duyét hd so Lanh dao 059
B8 Phong Vén
hdéa — Xa hoi
B9 Chuyén két qua dén Trung tim Phong Van 1! 2 ng.fiy
Phuc vu hanh chinh cong hoa—Xahoi | lam viéc
Trung tdm
phuc vu hanh
Tra két qua cho to Ch”lh cong K hong'
B10 , , R cap xa tinh thoi
chtrc, ca nhan .
gian
6.2.2. M ti so do

a) Tiép nhan ho so

- T chirc, c4 nhin ndp hd so truc tiép hodc gui qua duong buu dién tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh congtinh hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong churc cia UBND xa lam vi¢c tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thyc hién
kiém tra thanh phan, s6 lugng ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan, giri gidy hen/ma
hé so cho t6 chirc, c4 nhan, chuyén ho so vé Phong Vin hoa — X3 hoi trong vong 1/2 ngay
1am viéc. Néu hé so khong day du hoic khong hop 16 thi hudéng dan t6 chirc, ca nhan b sung
h6 so theo quy dinh.
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b) Thim dinh, ky duyét hé so theo quy dinh

Sau khi tiép nhén hd s0 tir Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong, phong Van hoa
— Xa hoi xem xé€t, tham dinh ho so, trong thoi gian 25 ngay lam viée

+ Néu ho so du diéu kién thi trinh 1anh Phong Vian hoa — X4 hoi;

+ Néu xac dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong dung theo quy dinh hodc khong
dung vdi thyc t€ thi trong vong 03 ngay lam viéc, Phong Van hoa — Xa hoi co trach
nhiém thoéng bao bang van ban hudng dan t6 chirc, ca nhan hoan thién ho so va chuyén
cho Trung tam Phuc vy hanh chinh cong d€ tra to chire, ca nhan). Trudng hop viée bo
sung ho so van khong dap img dugc cac ndi dung theo thong bao thi trong thoi han 03
ngay lam viéc, Phong Van hoa — Xa hoi c6 trach nhiém thong bao cho ca nhan vé 1y do;

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, Lanh dao S xem xét ky duyét ho so.

- Phong Vian hoa — X3 hoi chuyén két qua giai quyét cho cong chic cia UBND
xa lam vi¢c tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong trong thoi han 1/2 ngay lam viéc
ké tir khi Lanh dao S¢ ky duyét ho so.

¢) Nhian ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

) Cong chitc UBND xa lam viéc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh céng tiép nhan
két qua tir Phong Van hoa — Xa hoi va chuyén ngay cho B phan Hudng dan tiép nhan va
Tra két qua cta Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong dé tra cho t6 chirc, ca nhan tryc tiép
hodc qua dich vu buu chinh cong ich.
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7. Tiép nhan hoc sinh trung hoc co sé Viét Nam vé nuwée

7.1. Thoi han giai quyét: khong quy dinh.

7.2. Quy trinh giai quyét:

Cac
buéc No6i dune cone viee Trach nhiém |Thoi gian
thuc : g cong vi¢ thuc hién thuc hién
hién
Trung tam phuc
., vu hanh chinh

Hudng dan, tiép nhan cong cAp xa .
B6 HS cta t6 chirc, ca 1/2 ngay
- lam viéc
Xem xét, thim dinh, trinh Lanh dao \ Ngay sau
B7 S& phé duyét két qua giai quyet ho so Phong YéTAl héa | khi nhéfl
— Xa hoi duoc ho

SO

, ar LA Lanh dao Phong \
BS Ky duyét ho so Vin hoa — X 93 ngay
. lam viéc

hoi
B9 Chuyén két qua dén Trung tim Phong Yéf} .h(')a 1! 2 ngéy
Phuc vu hanh chinh cong — Xa hoi lam viéc
Trung tdm phuc
vu hanh chinh A
2 1,4 ” A A Ao Khdng

B10 Trahk,et q‘{an‘;llio o congcap xa | (i thei

chuc, ca nhan gian

7.2.2. Mb ta so do

a) Tiép nhan ho so

- T chirc, c4 nhan ndp hd so truc tiép hodc gui qua duong buu dién tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh congtinh hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong churc cia UBND xa lam vi¢c tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong’ thuc hién
kiém tra thanh phén, s6 luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiep nhén, guri gidy hen/ma
ho so cho to chirc, ca nhan, chuyén ho so vé Phong Vin hoa — Xa hdi trong vong 1/2 ngay
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lam viée. Néu ho so khong day dir hodc khong hop 16 thi hudng dan t6 chirc, c4 nhan bo sung
ho so theo quy dinh.

b) Tham dinh, ky duyét ho so theo quy dinh

Sau khi tiép nhan ho so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh cong, phong Vin héa
— Xa ho1 xem xét, tham dinh ho so:

+ Néu hd so du diéu kién thi trinh 1anh dao Phong Vin héa — X4 hoi;

+ Néu x4c dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong ding theo quy dinh hodc khong
dung voi thyc té thi trong vong 03 ngay lam viéc, Phong Van hoa — Xa hoi co trach
nhi¢m thong bao bang van ban hudng dan t6 chirc, ca nhan hoan thién ho so va chuyén
cho Trung tdm Phuc vu hanh chinh congdé tra t6 chirc, ca nhan). Truong hop viéc bod
sung ho so van khong dap img dugc cac noi dung theo thong bao thi trong thoi han 03
ngay lam viéc, Phong Vian hoa — Xa hoi c6 trach nhiém thong bao cho cd nhan vé ly do;

- Trong thoi han 03 ngay lanh dao Phong Van hoa — Xa hoi xem xét ky duyét.

- Phong Vian hoa — Xa hoi chuyén két qua giai quyét cho cong chirc cia S GDDT
lam vi€c tai Trung tam Phyc vy hanh chinh cong trong thoi han 1/2 ngay lam viée keé tur
khi Lanh dao Phong Van héa — Xa hoi ky duyét ho so.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

’ Cong chic UBND xa lam yiéc tai Trung tam Phuc vu ha‘mNh chinh cong tiép nhép
két qua tur Phong GDTrH va chuyén ngay cho B phan Huéng dan tiép nhan va Tra ket
qua cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong dé tra cho t6 chiic, ca nhan tryc tiép hodc
qua dich vu buu chinh cdng ich.
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8. Tiép nhan doi twong hoc bd tic trung hoc co sé
8.1. Thoi han giai quyét:Khdng quy dinh
8.2. Quy trinh giai quyét:
8.2.1. So' b thue hién

Cac budc | Noi dung cong viéc Trach nhiém |Thoi gian
thuc hién thuc hién thuc hién
. s Trung tdm Phuc | 1/2 naa
Budérc 1 Tiép nhan ho so x'ruAhénhAChierh lam Vgiéz
cong cap xa
Thm dinh 1 so b & Phong Van hoa
. 1am dinh ho so bao cao két qua _ X3 hoi -
Budc 2 thm dinh néu hd so di diéu kién | Khong
cr X quy dinh
glai quyet
Buée 3 Ky duyét ho so Lénh Phong Van | Khong
hda — Xa hoi quy dinh
o ) Phong Vian hoa | 1/2 ngay
, Chuyén két qua dén Bo phan — Xa hoi lam viéc
Budc 4 mot cira
, . Trung tam Phyc | Khong
) Tra két qua cho to vu hanh chinh | tinh thoi
BuoceS , L 1A R £~ :
chure, ca nhan cong cap xa gian

8.2.2. Dién giai so dd
a) Tiép nhan ho so

- T6 chirec, ca nhan nop hd so truc tiép hodc guri qua du’orng buu dién tai By phan
mot cira UBND cép x4 hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chuc cia UBND cap xa truc tai B phan mdt ctra thuc hién kiém tra thanh
phan ho so, s6 lugng ho so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma ho so cho T chirc/ca
nhan va ban giao ho so cho Phong Van héa — Xa hoi ké tir khi tiép nhén ho so.

+ Néu ho so chua day du thi 1ap phiéu hudng dan T6 chirc/ca nhan hoan thién hd
so hodc tir choi tiép nhan ho so néu khong du dicu kién.
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b) Thim dinh, ky duyét hé so theo quy dinh

Sau khi tiép nhén hd s0 tir Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong, phong Van hoa
-Xa hoi xem xét, tham dinh ho so:

+ Néu ho so du diéu kién thi trinh lanh dao phé duyét va B phan chuyén mén
chuyén két qua dén Bo phan mot cira UBND cap x3 dé tra két qua cho t6 chire, ¢4 nhén.

+ Néu x4c dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong ding theo quy dinh hodc khong
dung véi thue té thi trong vong 03 ngay lam viéc, Phong Vin hoa — xi hoi co trach
nhiém thong béo bang vin ban hudng din t6 chirc, ca nhan hoan thién hd so va chuyén
cho Trung tim Phuc vu hanh chinh céng dé tra t6 chirc, c4 nhan). Trudng hop viée bd
sung hd so van khéng dap tmg duoc cac ndi dung theo thong bao thi trong thoi han 03
ngay lam viéc, Phong Vin héa — X4 hdi c6 trach nhiém thong bao cho ¢4 nhan vé 1y do.

- Trong thoi han 1/2 ngay lam vi€c, Lanh dao Phong Van hoa — xd hoi xem xet
ky duyét ho so.

- Phong Vian hoa — Xa hoi chuyén két qua giai quyét cho cong chiic cia UBND
xd lam viéc tai Trung tam Phyc vu hanh chinh cong trong thoi han 1/2 ngay lam viéc
ké tir khi Lanh dao phong Van hoa — Xa hdi ky duyét ho so.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan
Cong chuc cua Phong Van hoa — Xa hoi nhan ho so/ két qua tir dich vu buu chinh cong
ich va tra cho To chirc, cd nhan
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9.1. Thoi han gidi quyét: khong quy dinh.

9.2. Quy trinh giai quyét:
9.2.1. So' dd thire hién

. . Trach N
Cac buge Noi dung cong viéc nhiém thue Thoi gian
thuc hién : g cong Vit .. - |thuc hién

hién
Trung tam
s .z R huc vu hanh
Hudng dan, ti€p nhan Prus

S ; chinh cbng 1/2 naa
HS cua to chure, ca chp xa /2 ngay
Buwéc 1 T lam viéc

Xem xét, thém dinh, trinh Lﬁr}h dao . 5 A

UBND cap xaphé duyét ho so Rhong Van khoqg
Budéc 2 hoa— Xa hoi | quy dinh

Ky duyét hd so Lanh dao N
UBND cdp | 03 N9ay
Buoc 3 x lam viéc

xa
Chuyén két qua dén Trung tim P hong YE‘I}. 1/ 2 ngfi‘y
Buéc 4 Phuc vy hanh chinh cong hoa—Xahoi | lam vige
Trung tam
phuc vu hanh
Tra két qua cho to chinh cong Khong.
, r AhA cap xa tinh thoi
Budce 5 chirc, ca nhan .
gian
8.2.2. M ti so do

a) Tiép nhan ho so

- T4 chirc, c4 nhan ndp hd so truc tiép hodc gui qua duong buu dién tai Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa hoac truc tuyén trén Cong dich vu cong.
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- Cong chuc Phong Van hoa — Xa hoi lam vi¢ce tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thuc hién kiém tra thanh phan, sb lugng hd so. Néu ddy du theo quy dinh thi tiép nhan,
giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ¢4 nhan, chuyén hd so vé Phong Vian hoa — Xa hoi trong
vong 1/2 ngay 1am viéc. Néu hd so khong diy da hodc khong hop 18 thi hudng dan t6 chic,
ca nhan bd sung hd so theo quy dinh.

b) Tham dinh, ky duyét ho so theo quy dinh

Sau khi tiép nhan hé so tir Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng, Phong Vin hoa
- X2 ho1 xem xét, tham dinh ho so.

Trong thoi gian xem xét hd so, néu hd so du diéu kién thi trinh lanh dao Phong
Van hoa — Xa hoi trinh 1anh dao UBND xa phé duyét; néu xac dinh tai li¢u con thiéu,
tai liéu khong ding theo quy dinh hodc khong dung voi thyc € thi trong vong 03 ngay
lam viéc, Phong Van hoa — Xa hoi co trach nhiém thong bao bang van ban huéng dan
t6 chirc, ca nhan hoan thién ho so va chuyén cho Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
dé tra to chuce, ¢4 nhan). Truong hop viéc bo sung hd so van khong dap trng dugc cac
ndi dung theo thong bao thi trong thoi han 03 ngay lam viéc, Phong Van hoa — Xa hoi
c6 trach nhiém thong bdo cho ca nhan vé ly do;

- Trong thoi han 03 ngay 1anh dao UBND xa ky duyét.

- Phong Vin héa — X4 hoi chuyén két qua giai quyét cho cong chirc ciia Phong
Van hoa — Xa hff)i lam vi¢c tai Trung tam Phuc vu héph chiph cong trong thoi han 1/2
ngay lam viéc ké tir khi Lanh dao S¢ ky duyét ho so dé tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

Céng chﬁq Phong Van hoa — X3 hdi lam V%éC tai Trung tdm Phuc vy hanh chil}h
cong tiép nhan két qua tir Phong GDTrH va chuyén ngay cho B phan Hudng dan tiép
nhan va Tra két qua cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong dé tra cho t6 chirc, ca nhan
truc tiép hodc qua dich vu buu chinh cong ich.
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IV. LINH VUC GIAO DUC NGHE NGHIEP
1. Tha tuc Cap chinh sach ngi tri cho hgc sinh, sinh vién tham gia
chwong trinh dao tao trinh d¢ cao dﬁng, trung cﬁp tai cac co s& giao duc nghé
nghiép tu thuc hoic co sé gido duc ¢o6 von dau tu nuwéc ngoai (2.001960)
1.1. Thoi han gidi quyét:
- Trong thoi gian 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da hd so hop 16
1.2. So' @ quy trinh giai quyét

Cac Thoi
bwéc Néi dune cone viee Tréach nhiém gian
thue : § cong vi¢ thure hién thue
hién hién

Huéng dan, tiép nhan ho X Trung tam Phuc Ys ngay
Bl so cua to chire, ca nhan VuAhanhACh”Jh lam viéc
cong cap xa :
L
Tiép nhan, tham dinh ho so va trinh .
B2 l1anh dao Co s GDNN phé duyét Co sé GDNN 3"5 nge}y
két qua giai quyét ho so lam viéc
) 4
B3 Phé duyét két qua | UBNDchpxa | O N9
lam viéc
A 4
Chuyén két qua dén Trung tam q s ngay
B4 Phuc vu hanh chinh cong Coso GDNN |\ viée
Tra két qua cho t6 churc, Trung tam Phuc | Khong
B5 c4 nhan > vu hanh chinh | tinh thoi
cong cap xa gian
1.3. Dién giai quy trinh

a) Huéng din, tiép nhan hd so, chuyén hé so

- : Trong thoi han 20 ngay lam viéc ké tir ngdy khai giang, co s& gido duc nghé
nghi¢p thong bdo cho hoc sinh, sinh vién tham gia chuong trinh dao tao trinh d6 trung
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cip, cao dang tai co so gido duc nghé nghiép vé chinh sach ndi tra.. Hoc sinh, sinh vién
thudc d6i tuong quy dinh tai Quyét dinh sd 53/2015/QD-TTg ndp hd so tdi co sd gido
duc nghé nghiép noi hoc sinh, sinh vién dang theo hoc ndp hé so truc tiép hodc giri qua
duong buu dién t6i Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng cip xa hodc truc tuyén trén
Céng dich vy cdng.

- Dai dién ctia Co s GDNN 1am viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cip
x4 thuc hién kiém tra thanh phan hd so, s lugng ho so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho 6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Ké hoach - Tai chinh ctia Co s6 GDNN

+ Néu ho so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
ho so hodc 1ap phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu ho so khong du diéu kién.

b) Thim dinh va Ky duyét hd so theo quy dinh

Phong Ké hoach - Tai chinh ctia Co s¢ GDNN tham dinh h6 so:

- Néu hd so khong hop 18:

Truong hop ho so khong day du, hop I¢, trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir
ngay nhan ho so, Phong Ké hoach - Tai chinh cta Co s¢ GDNN c¢6 trach nhiém thong
bao bang vin ban téi to chuc, ca nhan yéu cau bo sung hd so, trong d6 néu rd tai licu,
ndi dung va thoi han stra d6i, bd sung hodc vin ban tir chdi giai quyét hd so néu hod so
khong du diéu kién.

- Néu ho so hop 1é:

+ Trong thoi han 3,5 ngay lam viéc, Phong Ké hoach - Tai chinh ctia Co s GDNN
tham dinh ho so cdp chinh sach ndi tri Thu trudng co s gido duc nghé nghiép to chirc
dbi chiéu, tham dinh va chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c cua hd so; téng hop, 1ap danh
sach ddi twong duoc huong chinh sach. Trudng hop hd so khong hop 18, co so gido duc
nghé nghiép c6 trach nhiém thong bao cho nguoi hoc dugc biét trong thdi han 02 ngay
lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so

+ Trong thoi han 01 ngdy lam viéc, UBND cép xi phé duyét danh sach ddi tuong
duogc hudng chinh sach; néu chua du diéu kién thi thong bao bﬁng van ban va néu 1o 1y
do.

+ Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc Phong Ké hoach - Tai chinh ctia Co s¢ GDNN
chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cip xa va to chtc thuc hién chi
tra hoc béng chinh sach va cac khoan ho tro khac truc tiép béng tién mat cho hoc sinh,
sinh vién dang hoc tai co s& gido duc nghé nghiép do.

c) Tra két qua

Pai dién ctia Co s GDNN lam viée tai Trung tim Phuc vy hanh chinh cip x4 nhan
két qua tir Phong Ké hoach - Tai chinh ctia Co s¢ GDNN va ban giao cho Bo phan
Hudng dan tiép nhan va Tra két qua cia Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cp xa dé
tra két qua cho t6 chuc, ca nhan.
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2. Thi tuc Cap chinh sach néi trd cho hoc sinh, sinh vién tham gia
chwong trinh dao tao trinh @ cao ding, trung cip tai cac co sé gido duc nghé
nghiép cong 1ap truc thude x4 (2.002284)

2.1. Thoi han giai quyét: Khong quy dinh

2.2. So' @b quy trinh giai quyét

Cac budc N6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thuc hién i g cong it thuc hién thuc hién
1/4 ngay
Huéng dan, tiép nhan ho q i lam viée
B1 so cua to chire, ca nhan Co s6 GDNN
¥ Khong tinh
Tiép nhan, tham dinh ho so va trinh thoi gian
B2 lanh dao Co s& GDNN phé duyét Co sé GDNN
két qua giai quyét ho so
v A ,
Khong tinh
A o tho1 gian
B3 Phé duyét két qua Co s6 GDNN
\4
Chuyén két qua dén Trung tdm 7 1/4 ngay
B4 Phuc vu hanh chinh cong CosoGDNN |y viec
Tra két qua cho t6 chiic, i Khong tinh
B5 4 nhan » Co s0 GDNN thi gian

2.3. Dién giai quy trinh

a) Huéng din, tiép nhan hd so, chuyén hé so

- Trong thdi han 20 ngay lam viéc ké tir ngay khai giang, co s& gido duc nghé
nghiép thong bao cho hoc sinh, sinh vién tham gia chuong trinh dao tao trinh do trung
cip, cao dang tai co so gido duc nghé nghiép vé chinh sach ndi tra.. Hoc sinh, sinh vién
thudc d6i tuong quy dinh tai Quyét dinh sd 53/2015/QD-TTg ndp hd so tdi co sd gido
duc nghé nghiép noi hoc sinh, sinh vién dang theo hoc ndp ho so truc tiép hodc giri qua
duong buu dién t6i Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cip xa hodc truc tuyén trén
Cong dich vu cbng.
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- Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va tiép nhan hd so ban giao hd so cho Phong Ké hoach - Tai chinh ctia Co so
GDNN

+ Néu hd so khong day da céng chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bo sung
hd so hodc 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét ho so va tra két qua theo quy dinh

Phong Ké hoach - Tai chinh ctia Co s¢ GDNN tham dinh hd so:

- Néu hd so khong hop 18:

Truong hop ho so khong day du, hop 1¢, trong thai han 03 ngay lam viéc ké tur
ngay nhan ho so, Phong Ké hoach - Tai chinh cta Co s¢ GDNN c¢6 trach nhiém thong
bao bang vin ban téi to chuc, ca nhan yéu cau bo sung hd so, trong d6 néu rd tai licu,
ndi dung va thoi han sira doi, bo sung hodc van ban tir chdi giai quyét ho so néu ho so
khong du diéu kién.

- Néu ho so hop 1é:

+ Phong K& hoach - Tai chinh ctia Co s& GDNN t6 chtrc d6i chiéu, tham dinh va
chiu trach nhiém vé tinh chinh xac cua hd so; lap danh séch, dbi tuong duoc huodng
chinh sach trinh Thu truéng Co s&6 GDNN phé duyét lam can ctr chi tra.

+ Phong K& hoach - Tai chinh ctia Co sé GDNN td chtre thuc hién chi tra hoc béng
chinh sach va cac khoan hd trg khéc truc tiép béng tién mat cho hoc sinh, sinh vién dang
hoc tai co s& gido duc nghé nghiép do.
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V.LINH VUC GIAO DUC MAM NON
1. Sap nhép, chia tach trudng miu gido, treong mam non, nha tré
1.1. Thoi han gidi quyét: 10 ngay lam viéc (h6 so hop 18)

1.2. Quy trinh giai quyét:
1.2.1. So do thue hién

Cac buéc | Noi dung cong viée Trach nhiém |Thoi gian
thwe hién thue hi€én thue hién
Chuyén
Huéng dan, tiép nhan ngay sau
) » X 1 A Trung tam Phuc T
Buée 1 HS cua t6 chuc, cd nhan vy hanh chinh khi tlel?
cong cap xa nhén ho
SO
Bugc 2 Thém dinh hd so va thdm dinh thyc Phong Vanhoa- |- g sy
té trinh 1anh dao UBND cap xa Xa hoi
Budc 3 ) o
Ky duyét ho so Chu tich UBND \
. 01 ngay
cap xa
. 2 1A ) 2 A Khﬁng
Budc 4 Tra két qua cho to Trung tdm Phuyc . L.
churc, ca nhan vy hanh chinh tinh thoi
cong cap xa gian

1.2.2. Dién giai so’ do

a) Tiép nhén ho so

- T6 chirc, ca nhan nop ho S0 truc tiép hodc gui qua duong buu dién tai Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong cap x4 hoic tryc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chuc cua UBND xa truc tai BO phan mot ctra thuc hi¢n kiém tra thanh

phan hd so, s6 luong ho so. Néu ddy di theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd
so cho Tb chirc/ca nhan va ban giao ho so cho Cong chirc Vian hoa - Xa Hoi ké tir khi
tiép nhan ho so. Néu ho so chua day di thi 1ap phiéu huéng dan T chirc/ca nhan hoan
thién ho so hodc tir chdi tiép nhan hd so néu khéng du diéu kién.

b) Tham dinh, ky duyét ho so theo quy dinh

B9 phan Cong chic Van hoa - Xa Hoi tiép nhén ho so tir Bo phan mdt ctra thu 1y
theo quy dinh.

+ Néu xac dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong dung theo quy dinh thi trong thoi
han khong qua 03 ngay lam viéc, Cong chirc Van hoa - Xa hoi trinh 1anh dao UBND xa
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ky vin ban thong bao bd sung hod so hodc vin ban thong bao tir chdi tiép nhan hd so néu
rd 1y do. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir diu sau khi nhan du hd so
+ Néu ho so du diéu kién tién phdi hop phong lién quan tién hanh hanh thim dinh
hd so va thdm dinh thyc té trong thoi han 09 ngay trinh 1anh dao UBND x4 phé duyét;
- Trong thoi han 01 ngdy 1anh dao UBND x4 ky duyét va chuyén lai cho Vin thur
dong ddu vao két qua thu 1y ho so dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cip xi dé
tra két qua cho t6 chirc, c4 nhan.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan
Cong chirc cua UBND xa truc tai Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cap Xa

nhan hé so/ két qua tir dich vu buu chinh cong ich va tra cho T4 chuc, ca nhan truc tiép
tai Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong cap xa hoac qua dich vu buu chinh cong ich.
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2. Thanh 1ap hoic cho phép thanh lap trwong miu gido, treong mam non,

nha tré

2.1. Thoi han giai quyét: 10 ngay 1am viéc (nhan da hd so hop 18)
2.2. Quy trinh giai quyét:
2.2.1. So do thyuc hién

Cac buéc | Noi dung cong viéc Trach nhiém | Thoi gian
thwe hién thue hi€én thue hién
o Chuyén
Hudng dan, tiép nhan ngay sau
, X 4, L 1A T tam Ph .
Buée 1 HS cua to chire, ¢4 nhan \;‘lll;lga n?lrzhinlfllc Khi tiél?
cong cap xa nhan ho
SO
Bugc 2 Tham dinh hd so va thim dinh thyc Phong Vanhéa- | g sy
té trinh lanh dao UBND cap x4 X@ hoi
Budc 3 ) o
Ky duyét ho so Chi tich UBND \
L . 01 ngay
cap xa
. 14 , A A Khoéng
Buoc 4 Tra két qua cho t6 Trung tdm Phuc ) L.
chtrc, ca nhan vy hanh chinh tinh thoi
cong cap xa gian

2.2.2. Dién giai so dd

a) Tiép nhén ho so

- T6 chirc, ca nhan nop h6 S0 truc tiép hodc gui qua duong buu dién tai Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa hoac tryc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chuc cua UBND xa tryc tai BO phan mot ctra thuc hién kiém tra thanh

phan hd so, s6 luong ho so. Néu ddy di theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd
so cho T6 chirc/c4 nhan va ban giao hd so cho Cong chic Vin hoa - Xa Hoi ké tir khi
tiép nhan ho so. Néu ho so chua ddy d thi 1ap phiéu huéng dan T6 chirc/ca nhan hoan
thién ho so hodc tir chdi tiép nhan hd so néu khéng du diéu kién.

b) Tham dinh, ky duyét hd so theo quy dinh

B9 phan Cong chic Van hoa - Xa Hoi tiép nhén ho so tir Bo phan mdt ctra thu 1y
theo quy dinh.

+Néu xac dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong dung theo quy dinh thi trong thoi
han khong qua 03 ngay lam viéc, Cong chitc Van hoa - Xa hoi trinh 1lanh dao UBND x&
ky vin ban thong bao bd sung hd so hodc vin ban thong bao tir chdi tiép nhan hd so néu
rd Iy do. Thoi han giai quyét dugc tinh lai tir dau sau khi nhan da ho so
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+Néu ho so du diéu kién tién phdi hop phong lién quan tién hanh hanh tham dinh
ho so va tham dinh thuc té trong thoi han 09 ngay trinh 1anh dao UBND xa phé duyét;

- Trong thot han 01 ngay lanh dao UBND xa ky duy¢t va chuyén lai cho Van thu
dong dau vao ket qua thu ly ho so dén Trung tam Phuc vy hanh chinh cong cap xa dé
tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan
Cong chirc cia UBND xa truc tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cép xa

nhén ho so/ két qua tur dich vu buu chinh céng ich va tra cho T chire, ¢4 nhan truc tiép
tai Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong cap xa hoac qua dich vu buu chinh cong ich.
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3. Giai thé truong miu gido, tredong mam non, nha tré (theo yéu ciu caa to
chitc, ca nhan @@ nghi thanh lap)

3.1. Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc

3.2. Quy trinh giii quyét:

3.2.1. So' dd thue hién

Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Huéng dan, tiép nhan _ o Chuyén
Budére 1 HS cua to chuc, ca frung tam hanh | ngay sau
- chinh cong cap nhan hd
Xa
SO
Tham dinh hé so va thim dinh
é trinh 13 Ap xa Phong Vin hoéa- \
Buéc 2 thuc t€ trinh lanh dao UBND cap xa Ong~ a? 0a 04 ngay
Xa hoi
Budc 3 chp xi
Tréa két qua cho 0 Trung tdm hanh ,Kh"”‘%l_
Buée 4 chire, ca nhan chinh cong cap | tinhthoi
woe Xa gian

3.2.2. Dién giai so do

a) Tiép nhin ho so

- T6 chic, ca nhén nop hé so tryc tiép hodc giri qua duong buu dién tai Trung
tam hanh chinh cong cap x4

- Cong chirc ctia Trung tAm hanh chinh céng cAp kiém tra thanh phan hd so, s6
luong ho so. Néu diy du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma hd so cho T
chire/ca nhén va ban giao hé so cho Phong Vian héa - Xa hoi cap xa ké tir khi tiép nhan
hd so. Néu ho so chua day du thi 1ap phiéu hudng dan T6 chic/ca nhan hoan thién hd

so hodc tir chéi tiép nhan hd so néu khong du diéu kién.

b) Tham dinh, ky duyét hé so theo quy dinh

B6 phan Phong Vin hoa- Xa hoi cp x4 tiép nhan hd so tir Trung tim hanh chinh
cong thu 1y theo quy dinh.
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+ Néu xac dinh tai liéu con thiéu, tai li¢u khong dung theo quy dinh thi trong thoi
han khong qua 01 ngay 1am viéc, Phong chuyén mon cap xa trinh lanh dao UBND x4
ky vin ban thong bao bd sung ho so hodc vin ban thong bao tir chdi tiép nhan hd so néu
rd Iy do. Thoi han giai quyét dugc tinh lai tir dau sau khi nhan di ho so

+ Néu hd so du diéu kién tién phdi hop phong lién quan tién hanh hanh thim dinh
ho so va tham dinh thuc té trong thoi han 04 ngay trinh 1inh dao phong ky trinh UBND
xa phé duyét;

- Trong thoi han 01 ngdy 1anh dao UBND x4 ky duyét va chuyén lai cho Vin thur
dong dau chuyén Trung tAm hanh chinh cong cip xa dé tra két qua cho to chtrc, c4 nhan.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan
Cong chirc cia UBND x4 tryc tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap xa

nhén ho so/ két qua tur dich vu buu chinh cong ich va trd cho T chire, ¢4 nhan truc tiép
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa hoac qua dich vu buu chinh cong ich.
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4. Cho phép trudng miu gido, trrong mam non, nha tré hoat dong gido duc

(1.006390)

4.1. Thoi han giai quyét: 10 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan di hd so hop 16.
4.2. So dd quy trinh giai quyét

Cac buée NOi dung cong viéc Trach nhiém |Thoi gian
thuc hién thuc hién thuc hién
. , x  .x . Trung tdm Phyc .
Budc 1 Huéng dan, tiép nhan vu hanh chinh | ¥2ngay
HS cua t6 chuec, ca cong cap xa
Nhin hd so tir T Am oh Phong Van héa xa
an ho so tir Trung tm phuc vu héi cip x3 .
Buée 2 hanh chinh cong cap x4; phan oLcap xa 8 ngay
cong; tham dinh, giai quyét ho so
Ky duyét ho so Banh dao UBND
Buéce 3 cip xa 01 ngay
Chuyén két qua ra Trung tam thn}ll% .Ve'}n hc;)a 72 ngay
\ PR e xa hoi cap xa
Buéc 4 phuc vu hanh chinh cong cap xa
. ) Trung tam Phyc A
Tra két qua cho to vu hanh chinh tgﬂiﬂgl
Buée 5 chtrc, cd nhan cong cap xa gian

4.3. Dién giai quy trinh

a) Tiép nhan ho so

- T6 chure, ca nhan nop hé so truc tiép hodc gui qua duong buu dién tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong cap xa hodc truc tuyén trén cong dich vu cong.

- Cong chirc cua Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cap xa thyc hién klem
tra thanh phan ho SO, s6 luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy
hen/ma ho so cho To chtrc/ca nhén va ban giao ho so cho Phong van hoa xa hoi tron
15 ngay ké tir khi tiép nhan hé so. Néu h0 so chua day du thi 1ap phiéu hudng dan To
chtrc/ca nhan hoan thién ho so hodc tir chéi tiép nhan ho so néu khong du diéu kién.

b) Tham dinh, ky duyét hd so theo quy dinh
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- Bo phan Phong Vin hoa xa hi tiép nhan ho so tir Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cong cip xa tién hanh thu 1y hd so. Trong thoi han 08 ngay, ké tir ngay nhan du
hd so hop 18, Phong Vin hoa xd hoi chu tri thim dinh thuc té cac diéu kién dé truong
mam non duogc hoat dong gido duc theo quy dinh; 1ap bao cao tham dinh dé danh gia
tinh hinh dap ting cac quy dinh va trinh 1anh dao UBND xa ky duyét.

+ Néu hd so khong hop 1¢: Trong thoi han 03 ngay lam viéc, ké tur ngay nhén du
hd so, Uy ban nhan dan cap xa thong bao bang vin ban nhitng ndi dung can chinh stra,
bd sung cho trudng miu gido, trudng mam non, nha tré.

+ Néu hd so hop 1¢: ké tr ngay nhén du hd so hop I¢, trong vong 08 ngay lam
viéc, Uy ban nhan dan cép xi t6 chirc tham dinh thuc té cac didu kién dé truong mam
non dugc hoat dong gido duc theo quy dinh; truong hop két qua tham dinh dat thi chuyén
trinh Lanh dao UBND cép xé ky duyét quyét dinh cho phép truong mam non hoat dong
gido duc; néu chua du di€u ki¢n thi thong bao bang van ban cho truong mam non va néu
ro ly do.

- Trong thoi han 1 ngdy lam viéc, Lanh dao UBND cap xa xem xét ky duyét hd
SO.

¢) Tra két qua
Chuyén vién Phong Vin hoa xi hoi chuyén ho so/két qua dén Trung tAm phuc vu

hanh chinh cong cap x4 trong thoi han Y2 ngay lam vige ké tir ngay Lanh dao UBND cép
xa ky duyét ho so dé tra cho to chirc, cd nhan.
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duc tré lai (1.006444)
5.1. Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di ho so hop I¢.
5.2. So' d0 quy trinh giai quyét:

Cac buée NOi dung cong viéc Trach nhiém Thoi gian
thwe hién thue hi€én thue hi€én
. , x .z . Trung tdm Phuc .
Buoéc 1 Huoéng dar}, tiép nhan vu hgémhrchinh Y% ngay
HS cua to chuec, ca cong cap xa
Nhan ho so tir Trung tdm Phyc vy hanh Phong Vin hoa xa
chinh cong cap xa, phan cong; tham hdi cap xa 03 ngay
Budc 2 dinh va giai quyét ho so
Ky duyét ho so Lanh dao UBND \
Bude 3 chp x4 01 ngay
: : , 5n héa X3 1 >
Chuyén két qua ra Trung tam Ph"ﬂ%m}l hcla xa %2 ngay
) : A A <5 01 cap xa
Buée 4 phuc vu hanh chinh céng cap xa
2 1A , 2 Trung tam Phuc Khéng
Trahlfet qua ‘;]}10 0 vu hanh chinh | tinh thoi
Buoc 5 chuce, Ca nhan cong cap xi gian

5.2. Dién giai quy trinh

a) Tiép nhin ho so

- T6 chure, ca nhan nop hé so truc tiép hodc guri qua dudng buu dién tai Trung
tdm Phuc vu hanh chmh cong cap xa hodc truc tuyén trén cong dich vu cong.

- Cong chirc cua Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cap xa thyc hién klem
tra thanh phan ho SO, s6 luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy
hen/mé ho so cho T6 chirc/ca nhan va ban giao ho so cho Phong Van hoa xa héi trong
vong Y2 ngay ké tir khi tiép nhén hd so. Néu ho so chua day du thi 1ap phiéu hudéng dan
T6 chirc/ca nhan hoan thién hd so hodc tir chi tiép nhan ho so néu khong du diéu kién.

b) Tham dinh, ky duyét ho so theo quy dinh
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- Bo phan chuyén mon Phong Vin héa xa hoi tiép nhan hd so tir Trung tim Phyc
vu hanh chinh coéng cap x3 tién hanh thu Iy h so, trong thoi gian 03 ngay ké tir khi nhan
ban giao hd so:

+ Néu hd so khong hop 1é: Trong thoi han 02 ngay Phong Van hoa xa hoi théng
bao bd sung | hd so hodc vin ban thong bao tir chdi tlep nhan ho so néu 1 1y do. Thoi
han giai quyét dugc tinh lai tir dau sau khi nhan du ho so.

+ Néu ho so hop 18: Phong Vin héa gido duc thim dinh thyc té. Truong hop két
qua tham dinh dat thi chuyén vién du thao Gidy phép trinh Lanh dao UBND cép x3 ky
duyét. Truong hop két qua thim dinh khong dat thi chuyén van ban thong bao két qua
va ho so dén Bo phan tiép nhan va tra két qua dé tra cho t6 chirc, ca nhan.

- Trong thoi han 1 ngay 1am viéc, Lanh dao UBND cép xi xem xét ky duyét hd
SO.

¢) Tra két qua
Chuyén vién Phong Vian hoa gido duc chuyén hd so/két qua dén Trung tim

phuc vu hanh chinh cong cap x4 trong thoi han ' ngay lam viéc ké tir ngay Lanh dao
UBND cap xa ky duyét ho so dé tra cho t6 chirc, ca nhan.
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VI. LINH VUC GIAO DUC TIEU HQC

1. Thanh 13p hoac cho phep thanh 1ap truwong tiéu hoc
1.1. Thoi han giai quyet 10 ngay lam viéc (ho so hop 18)
1.2. Quy trinh giai quyét:
1.2.1. So' dd thwe hién

Cac buéc | Noi dung cong viéc Trach nhiém | Thoi gian
thwe hién thue hi€én thue hién
Chuyén
Huodng Eién, ti€p nhan Trung tdm Phuc | ngay sau
Buée 1 HS cua t6 chtre, ca nhan Vl.lAhénhA,ChiI}h nhén ho
cong cap xa
SO
Budc 2 Thém dinh hd so va thdm dinh Phong Vanhoa- | g9 o
thuc té trinh 1anh dao UBND cap xa Xa hoi
Budc 3 ’ N
Ky duyét ho so Chu tich UBND .
. 01 ngay
cap xa
Buoc 4 Tra két qua cho t6 Trung tdm Phuc ,Khong_
chirc, ca nhan vu hanh chinh | tinh thoi
cong cap xa gian

1.2.2. Dién giai so’ do

a) Tiép nhan ho so

- T6 chire, c4 nhin nop ho S0 truc tiép hodc gui qua duong buu dién tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong cap xa hodc truc tuyén trén Cong dich vy cong.

- Cong chuc cua UBND xa tryc tai BO phan mot ctra thuc hién kiém tra thanh

phan hd so, s6 luong hd so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho
so cho T6 chirc/c4 nhan va ban giao hd so cho Céng chirc Vin hoa - Xa Hoi ké tir khi
tiép nhan ho so. Néu ho so chua day di thi 1ap phiéu huéng dan T chirc/ca nhan hoan
thién hd so hoic tir chdi tiép nhan ho so néu khong di diéu kién.

b) Tham dinh, ky duyét hd so theo quy dinh

Bo phan Cong chirc Vin hoa - X4 Hoi tiép nhan hd so tir B4 phan mot cira thu 1y
theo quy dinh.

+Néu xé4c dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong dung theo quy dinh thi trong thoi
han khong qua 03 ngay lam viéc, Cong chitc Van hoa - Xa héi trinh 1lanh dao UBND x&
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ky vin ban thong bao bd sung hod so hodc vin ban thong bao tir chdi tiép nhan hod so néu
rd 1y do. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir diu sau khi nhan du hd so
+ Néu ho so du diéu kién tién phdi hop phong lién quan tién hanh hanh thim dinh
hd so va thdm dinh thyc té trong thoi han 09 ngay trinh 1anh dao UBND x4 phé duyét;
- Trong thoi han 01 ngdy lanh dao UBND x4 ky duyét va chuyén lai cho Vin thu
dong ddu vao két qua thu 1y ho so dén Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip xi dé
tra két qua cho t6 chirc, c4 nhan.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan
Cong chirc cua UBND x4 truc tai Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cap Xa

nhan hd so/ két qua tir dich vu buu chinh cong ich va tra cho T chtrc, c4 nhan truc tiép
tai Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong cap xa hoac qua dich vu buu chinh cong ich.
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2. Sap nhp, chia, tich trwong tiéu hoc

2.1. Thoi han giai quyét: 12 ngay lam viéc (h6 so hop 18)
2.2. Quy trinh giai quyét:
2.2.1. So do thwe hién

Cac buéc | Noi dung cong viée Trach nhiém |Thoi gian
thuc hién thuc hién thuc hién
x huyé
Hudng dan, tiép nhan T tim Ph Chuyén
Buée 1 HS cua t6 chirc, ca nhan rurlllg 2111mh’ 11_110 ngay sa‘u
vu hanh chin nhan hd
cong cap xa
g cap SO
Budge 2 Tham dinh h so va thim dinh Phong Van héa- | o
thuc t€ trinh 1anh dao UBND cap xa X3 hoi gay
Budc 3 ) o
Ky duyét ho so Chu tich UBND \
. 02 ngay
cap xa
Budérce 4 Tra két qua cho t6 Trung tdm Phuc ,Khong,
chtrc, ca nhan vy hanh chinh tinh thoi
cong cap xa gian

2.2.2. Dién giai so dd

a) Tiép nhén ho so

- T6 chirc, ca nhan nop h6 S0 truc tiép hodc gui qua duong buu dién tai Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa hoac tryc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chuce cua UBND xa tryc tai Bo phan mét cua thyc hién kiém tra thanh

phan hd so, s6 luong ho so. Néu ddy du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd
so cho T6 chirc/ca nhan va ban giao hé so cho Cong chire Van hoa - Xa Hoi ké tir khi
tiép nhan ho so. Néu ho so chua day di thi 1ap phiéu huéng dan T6 chirc/ca nhan hoan
thién ho so hodc tir chdi tiép nhan hd so néu khong du diéu kién.

b) Tham dinh, ky duyét hd so theo quy dinh

B0 phan Cong chirc Van hoa - X& Hoi tiép nhén ho so tir Bo phan mdt ctra thu 1y
theo quy dinh.

+Néu xac dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong dung theo quy dinh thi trong thoi
han khong qua 03 ngay lam viéc, Cong chirc Van hoa - Xa hoi trinh 1anh dao UBND xa
ky vin ban thong bao bd sung hd so hodc vin ban thong bao tir chdi tiép nhan hd so néu
rd Iy do. Thoi han giai quyét dugc tinh lai tir dau sau khi nhan di ho so
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+Néu ho so du diéu kién tién phdi hop phong lién quan tién hanh hanh tham dinh
ho so va tham dinh thuc té trong thoi han 10 ngay trinh 1anh dao UBND xa phé duyét;

- Trong thot han 02 ngay lanh dao UBND xa ky duy¢t va chuyén lai cho Van thu
dong dau vao ket qua thu ly ho so dén Trung tam Phuc vy hanh chinh cong cap xa dé
tra két qua cho to chirc, ca nhan.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan
Cong chirc cia UBND xa truc tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cép xa

nhén ho so/ két qua tur dich vu buu chinh céng ich va tra cho T chire, ¢4 nhan truc tiép
tai Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong cap xa hoac qua dich vu buu chinh cong ich.
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3. Gii thé trudng tiéu hoc (theo dé nghi ciia té chirc, ca nhan dé nghi thanh
1ap truong tiéu hoc)

3.1. Thoi han giai quyét: 10 ngay 1am viéc (hd so hop 18)

3.2. Quy trinh giii quyét:
3.2.1. So db thuc hién

Cac buéc | Noi dung cong viée Trach nhiém |Thoi gian
thwe hién thue hi€én thue hién
Huéng dan, tiép nhan A Chuyén
Buée 1 HS cua t6 chirc, ca nhan Trung tam Phuc | ngay sau
Vuﬂhanhichn}h nhan hd
cong cap xa .
Burire 2 Thim dinh hd so va thim dinh thyc Phong Vanhoa- |9 o
té trinh lanh dao UBND cap x4 Xa hoi
Budc 3 ) o
Ky duyét ho so Chit tich UBND \
. 01 ngay
cap xa
Budrc 4 Tra két qua cho to Trung tAm Phyc ,Kho'”?
chtre, ca nhan vy hanh chinh tinh thoi
cong cap xa gian

3.2.2. Dién giai so do

a) Tiép nhin ho so

- T6 chirc, ca nhan nop hé so truc tiép hodc gui qua dudng buu dién tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong cap x4 hoic tryc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chuce cua UBND xa tryc tai Bo phan mét cua thyc hién klem tra thanh

phan hd so, s6 luong ho so. Néu ddy du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd
s0 cho T6 chiic/ca nhan va ban giao hé so cho Cong chuce Van hoa - Xa Hoi ké tir khi
tiép nhan hd so. Néu hd so chwa ddy du thi 1ap phiéu hudng din T chirc/ca nhan hoan
thién ho so hodc tir chdi tiép nhan hd so néu khéng du diéu kién.

b) Tham dinh, ky duyét hé so theo quy dinh
Bd phan Coéng chirc Van hoa - Xa hoi tiép nhén hod so tir BO phan mot cura tién
hanh thu 1y ho so, trong thoi gian 10 ngay ké tir khi nhan ban giao ho so.

+ Néu xac dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong dung theo quy dinh thi trong thoi
han khong qua 03 ngay lam viéc, Cong chirc Van héa - Xa Hoi trinh 1anh dao UBND x&
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ky vin ban thong bao bo sung hd so hodc vin ban thong bao tur chéi‘tiép nhan hd so néu
rd ly do. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir dau sau khi nhan du ho so

+ Néu ho so du diéu kién thi trinh linh dao linh dao UBND xa phé duyét trong
thot han 09 ngay;

- Trong thot han 01 ngay lanh dao UBND xa ky duy¢t va chuyén lai cho Van thu
dong dau va chuyén cho Cong chirc cia UBND xa tryc tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cap xa dé tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

Cong chic cuia UBND x3 truc tai Trung tim Phuc vu hanh chinh céng cap xa
nhan ho so/ két qua tir dich vu buu chinh cong ich va trd cho To churc, ca nhan tryc
tiép tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap xa hodc qua dich vu buu chinh cong
ich.
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3. Cho phép trudng tiéu hoc hoat dong gido duc
3.1. Thoi han gidi quyét: 20 ngay lam viéc

3.2. Quy trinh giai quyét:
3.2.1. So’ do thuc hién

Cac buée NOi dung cong viéc Trach nhiém |Thoi gian
thuc hién thuc hién thuc hién
A Chuyén
Buéc 1 Huéng dén, tiép nhan HS Trung tam Phuc | ngay sau
cua to chirc, ci nhan Vl_lAhal’lh/\Chll’Nlh khi nhan
cong cap xa hd so
Cong chuc Van
L s héa — Xa hoi :
Buéc 2 Tham dinh, giai quyet ho so 17,5 ngay
Xem xét két qua tham dinh, ky
] trinh lanh dao UBND cép x4 Trudng phong .
Buge 3 Van hoa—xa hoi | 01 ngay
3 Chu tich UBND
Ky duyét ho so x 1o <
Budrc 4 Y A xa, phuong, dac | g1ngay
khu
Budc 5 Chuyén két qua dén Bo phén Cong chirc Van Y2 ngay
mot clra hda — X4 hoi
Budc 6 L R Trung tam Phyc Khdng
Tra két qua cho to vu hanh chinh | tinh thoi
churc, ca nhan cong cap xa gian

3. Trinh tu thwe hién

a) Tiép nhin ho so

- T6 chirc, ca nhan ndp ho so tryc tiép hodc giri qua duong buu dién tai Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong cép xa hoic tryc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chtrc cia UBND cép xa tryc tai BG phan mot ctra thyc hién kiém tra thanh
phan hd so, s6 luong ho so. Néu ddy du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd
so cho T chirc/c4 nhan va ban giao hd so cho bo phan thy 1y ké tir khi tiép nhan hd so.
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Néu ho so chua day du thi 1ap phiéu hudng dan To chirc/ca nhan hoan thién hd so hoic
tir chdi tiép nhan ho so néu khong du diéu kién.

b) Thim dinh, ky duyét ho so theo quy dinh

- Cong chic Van hoa - Xa hoi tiép nhén ho so tir Bo phan mdt ctra chuyén dén
Trudng phong VH-XH xem xét hd so, phan cong thu 1y.

- Cong chirc Vin hoa - Xa hoi duoc Trudng phong phin cong thu 1y ho so tién
hanh thu Iy ho so, thim dinh, giai quyét ho so ké tir khi nhan ban giao hd so:

+ Néu xac dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong dung theo quy dinh thi trong thoi
han khong qua 03 ngay lam viéc, Cong chirc Van hoa - Xa héi trinh Truong phong VH-
XH xem xét thdm dinh, ky trinh 1anh dao UBND cap x4 ky van ban thong bao bd sung
ho so hodc vin ban thong béo tir chdi tiép nhan hd so néu rd 1y do. Thoi han giai quyét
dugc tinh lai tir dau sau khi nhan du hd so.

+ Néu ho so di diéu kién thi phdi hop cac phong lién quan tién hanh hanh tham
dinh ho so va tham dinh thyc té trong thoi han 17,5 ngay trinh Truéng phong VH-XH
tham dinh.

+ Trong thoi han 01 ngay Truong phong VH-XH xem xét tham dinh trinh Chu
tich UBND xa, phuong, dac khu ky.

+ Trong thoi han 01 ngay Cha tich UBND x4, phudng, dic khu ky duyét, chuyén
lai cho van thu dong diu va chuyén dén bo phan mot ctra cho cong chirc VH-XH.

+ Trong thdi han % ngay, vin thu dong dau vao két qua thu 1y hd so va chuyén
dén Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cp xi cho cong chire VH-XH dé tra két qua
cho t6 chirc, ca nhan.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, c& nhan

Cong chirc cia UBND xa truc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cép xa tra
két qua cho T6 chtrc, ca nhan truc tiép tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip xa
hodc qua dich vu buu chinh cong ich.
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4. Cho phép trudng tiéu hoc hoat dong gido duc
4.1. Thoi han giai quyét: 20 ngay lam viéc

4.2. Quy trinh giai quyét:

4.2.1. So @b thuc hién

Cac buée Noi dung cong viéc Trach nhiém |Thoi gian
thuc hién thuc hién thuc hién
’ R Chuyén
Buée 1 Huéng dn, tiép nhan HS Trung tam Phuc | ngay sau
clia to chire, ca nhan _»Vl_lAhanhAchn}h khi nhan
cong cap xa hd so
v
Cong chuc Van
: ) Y »hda — Xa hoi >
Buéc 2 Tham dinh, giai quyét ho so 17,5 ngay
Xem xét két qua tham dinh, ky
) trinh 1anh dao UBND cép x4 Truong phong .
Buéc 3 Vin héa — xa hoi | 01 ngay
Ky duyét hd so i tich UBMD \
Budc 4 xa, phuong, dac | 01ngay
khu
Budc 5 Chuyén két qua dén B0 phan Cong churc Van Y2 ngay
mot cira "hoa — X4 hoi
I
Buwoc 6 ) . Trung tdm Phuc Khong
Tra két qua cho 6 sy hanh chinh | tinh thoi
chtrc, ¢4 nhan cong cap xa gian
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4. Trinh tu thuc hién
a) Tlép nhan hd so

- T6 chirc, ca nhan nop ho S0 truc tiép hodc gui qua duong buu dién tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong cap xa hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chtrc cia UBND cap xa truc tai BO phan mot ctra thuc hién kiém tra thanh
phan hd so, s6 luong ho so. Néu ddy du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd
so cho T chirc/ca nhan va ban giao hd so cho bd phan thy 1y ké tir khi tiép nhan hd so.
Néu ho so chwa day du thi 14p phiéu huéng din T chirc/ca nhan hoan thién hd so hodc
tir chdi tiép nhan ho so néu khong du diéu kién.

b) Tham dinh, ky duyét hé so theo quy dinh

- Cong chic Van hoa - Xa hoi tiép nhén ho so tir Bo phan mdt ctra chuyén dén
Truong phong VH-XH xem xét hd so, phan cong thy 1y.

- Cong chirc Vin hoa - Xa hoi duoc Truong phong phan cong thu 1y ho so tién
hanh thy 1y ho so, thim dinh, giai quyét hd so ké tir khi nhan ban giao ho so:

+ Néu xé4c dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong ding theo quy dinh thi trong thoi
han khong qua 03 ngay lam viéc, Cong chirc Van hoa - Xa hoi trinh Truong phong VH-
XH xem xét tham dinh, ky trinh 1anh dao UBND cap x4 ky van ban thong bao bo sung
hd so hodc vin ban thong bao tir chdi tiép nhan hd so néu rd 1y do. Thoi han giai quyét
dugc tinh lai tir dau sau khi nhan di hé so.

+ Néu ho so di diéu kién thi phdi hop cac phong lién quan tién hanh hanh tham
dinh hd so va tham dinh thuc té trong thoi han 17,5 ngay trinh Truéng phong VH-XH
tham dinh.

+ Trong thoi han 01 ngay Trudng phong VH-XH xem xét tham dinh trinh Chu
tich UBND xa, phuong, dac khu ky.

+ Trong thoi han 01 ngay Cha tich UBND x4, phuong, dic khu ky duyét, chuyén
lai cho van thu dong dau va chuyén dén bo phan mét ctra cho cong chirc VH-XH.

+ Trong thdi han % ngay, van thu dong diu vao két qua thu 1y ho so va chuyén
dén Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong cip x cho cong chire VH-XH dé tra két qua
cho to chtrc, ca nhan.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢4 nhan

Cong chirc cia UBND xa tryc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép X4 tra
két qua cho T6 chtrc, ca nhan truc tiép tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip xa
hoac qua dich vu buu chinh cong ich.
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5. Cho phép trudng tiéu hoc hoat dong gido duc tré lai.
5.1. Thoi han giai quyét: 20 ngay lam viéc
5.2. Quy trinh giai quyét:

5.2.1. So dd thire hién

Cac buée Noi dung cong viéc Trach nhiém |Thoi gian
thuc hién thuc hién thuc hién
N Chuyén
, , x e ~ Trung tam P uc naav sau
Bude 1 Hutng dén, tiép nhin vu hinh chinh | o wpan
HS cua t6 chre, ca 7 cong cap xa h so
v
Cong chuc Van
2 : AL 1A > héa — Xa hoi 5
Buée 2 Tham dinh, giai quyét ho so 17,5 ngay
|
v
Xem xét két qua tham dinh, ky True e
3 trinh 1anh dao UBND cép x4 ruong phong A
Bude 3 ' P Van hoa — xa hoi | OF "9
, A LA hu tich UBND
Ky duyét ho so —Q “ }ic . Y i .
Buéc 4 Xd, phuong, dac | Q1 ngay
khu
5 . . 5 e Vi Y nos
Budge S Chuyén két qua dén Bo phan Sﬁgag Cl;gf IXE’m %2 ngay
mot clra —Aahol
Budc 6 D 2 Trung tdm Phuc Khong
Tra két qua cho o vy hanh chinh | tinh thoi

chtre, ca nhan

cong cap xa

gian




326

5.2.2. Dién giai so' dd
a) Tlép nhan hd so

- T6 chirc, ca nhan nop ho S0 truc tiép hodc gui qua duong buu dién tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong cap xa hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chtrc cia UBND cap xa truc tai BO phan mot ctra thuc hién kiém tra thanh
phan hd so, s6 luong ho so. Néu ddy du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd
so cho T chirc/c4 nhan va ban giao hd so cho bo phan thy 1y ké tir khi tiép nhan hd so.
Néu ho so chwa day du thi 14p phiéu huéng din T chirc/ca nhan hoan thién hd so hodc
tir chdi tiép nhan ho so néu khong du diéu kién.

b) Tham dinh, ky duyét hé so theo quy dinh

- Bo phan Cong chitc Vin hoa - Xa hoi tiép nhan ho so tir Bo phan mot cira,
chuyén dén Trudng phong VH-XH xem xét, phan cong thu 1y.

- Truong phong VH-XH xem xét phan cong t6i cong chire VH-XH thu 1y ho so:

+ Néu xac dinh tai liéu con thiéu, tai liéu khong dung theo quy dinh thi trong thoi
han khong qué 03 ngay lam viéc, Cong chirc VH- XH trinh 1anh dao UBND xa ky van
ban thong bao bd sung hd so hodc vin ban thong bao tir chdi tiép nhan ho so néu rd 1y
do. Thoi han giai quyét dugc tinh lai tir dau sau khi nhan da ho so

+ Néu ho so du diéu kién tién phdi hop phong lién quan tién hanh hanh thim dinh
ho so va tham dinh thuc té trong thoi han 17,5 ngay, trinh Truéng phong VH-XH xem
xét tham dinh.

+ Trong thoi han 01 ngay Truong phong VH-XH tham dinh trinh Chii tich UBND
xa, phuong, dac khu ky duyét.

+ Trong thoi han 01 ngay, Chu tich UBND x4, phuong, diac khu ky duyét ho so
chuyén vin thu dong dau.

+ Trong thoi han % ngay, van thu déng dau vao két qua thy Iy hd so va chuyén
dén Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cp xi cho cong chire VH-XH dé tra két qua
cho to chtrc, ca nhan.

¢) Nhin ho so/két qua va tra cho to chirc, ca nhan

Cong chirc cia UBND xa truc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cép xa tra
két qua cho To chtrc, ca nhan truc tiép tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap xa
hodc qua dich vu buu chinh cong ich.
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VILLINH VUC GIAO DUC THUONG XUYEN ‘
1. Thanh 1ap hoic cho phép thanh 1ap trung tim hoc tip cong dong (1.012969)

1.1. Thoi han gidi quyét:
- Trong thoi han 10 ngay lam viée ké tir ngay nhan di hd so hop 18
1.2. So' @ quy trinh giai quyét

Céac Thoi
buéc N6i dune cone vide Trach nhiém gian
thue : g cong vi¢ thue hi€én thue
hién hién
o ‘ Trung tam 1/ 4 noey
Hudng dan, tiep nhan ho Phuc vu hanh | 1am viéc
Bl so cuia to chirc, ca nhan chinh cong
thanh phé
' \ ~
Tiép nhan, thdm dinh hd so va trinh Phong Vin
B2 lanh dao S& phé duyét két qua giai > hoaxahoi- .o .y
5 ho Uy bannhan | 77 "
quyet ho so dan cAp x3 lam viéc
an cap xa
Y
) Lanh dao Uy 03 naa
B3 Phé duyét két qua ban nhan dan | 13 giéi/:
cap xa '
— - - Phong Vin
Chuyén két qua dén Trung tdm héa xa hoi - | 1/4 ngay
B4 Phuc vu hanh chinh c6ng » Uy bannhan | lam viéc
dan cip x4
j ) Trung tam
Tra két qua cho t6 chue, Phuc vu hanh | Khong
BS ca nhan chinh cong | tinh thoi
thanh pho gian

1.3. Dién giai quy trinh
a) Huéng din, tiép nhan ho so, chuyén hé so

- T6 chite, ¢4 nhan nop hd so truc tiép hodc gui qua duong buu dién toi Trung tam
Phuc vu hanh chinh cdng cap x& hoic truc tuyén trén Cong dich vu cng.

- Dal dién cua So quao duc va bao tao I‘am quc tai Trur]g tam Phuc vu hanh chinh
cong cap xa thuc hién kiém tra thanh phan ho so, so lugng ho so:

+ Néu ddy du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/md ho so cho t churc, ¢4
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so ban giao ho so cho
Phong Van hoa Xa hoi.
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+ Néu ho so khong day du cong chirc tlep nhan hé so lap phleu hudng dan bo sung
hd so hoic 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Thim dinh va ky duyét hd so theo quy dinh

Phong Vin héa Xa hoi tham dinh ho so:

- Néu hd so khong hop 18:

Trong thoi han 03 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so, néu 1}6 so khong hop
1¢ thi Phong Van hoa Xa hoi thong béo bang van ban nhitng ndi dung can chinh stra, bo
sung cho co quan, to chirc, cd nhan dé nghi thanh 1ap hodc cho phép thanh 1ap trung tam.

- Néu ho so hop 1é:

+ Trong thoi han 6,5 ngay 1am viéc, Phong Vin hoa Xa hoi tham muu Uy ban nhan
dan cdp x4 chi tri, phdi hop vé6i cac co quan c6 lién quan to chirc tham dinh hd so va
tham dinh thuc té cac diéu kién thanh 1ap hodc cho phép thanh lap trung tim hoc tap
cong dong; lap bao cdo tham dinh dé danh gia tinh hinh dap tng cac quy dinh tai Picu
37 Nghi dinh 125/2024/ND-CP.

+ Trong thoi han 03 ngay lam viéce, néu du diéu kién thi Phong Vian hoa Xa hoi
tham muu cho Chu tich Uy ban nhan dan cap xa (Pho Chu tich dugc uy quyen) ky quyét

dinh cho phép thanh lap trung tam; néu chua du diéu kién thi thong bao bang vian ban
cho co quan, t6 chtic, ca nhan dé nghi thanh l4p trung tAm va néu rd 1y do.

+ Trong thoi han 1/4 ngay 1am viéc Phong Vin héa Xa hoi chuyén két qua dén’céng
chure cia Uy ban nhan déan cap xa lam vi¢c tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cap xa.

c) Tra két qua

Dai dién Phong Van hoa Xa hoi lam viée tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
cép x4 nhan két qua tir Phong Vian hoa Xa hoi va ban giao cho B6 phan Huong dan tiép

nhan va Tra két qua cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa dé tra két qua cho
to chire, ca nhan.
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2. Cho phép trung tam hoc tip cong dong hoat dong tré lai (1.012970)
2.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 3,5 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan du ho so hop 16

2.2. So' @b quy trinh giai quyét

Cac Thoi
buwée N6i dune cone viee Trach nhiém gian
thue : g cong vi¢ thue hi€én thue
hién hién
o . Trung tm 1! N ngay
Hudng dan, tiép nhan ho Phuc vu hanh lam viée
Bl so clia t6 chire, ca nhan chinh cong
thanh phé
' b ~
Tiép nhan, thim dinh hd so va trinh Phong Van \
B2 lanh dao So phé duyét két qua giai [ hoaxahoi- 125 ngay
quyét ho so UX baI} nhein lam viée
dan cap xa
Y
) Lanh dao Uy .
B3 Phé duyét ket qua ban nhan dan 11/ 2 ngay
chp xa am viéc
— - - Phong Van
Chuyén két qua dén Trung tam hoa xa hoi - | 1/4 ngay
B4 Phuc vu hanh chinh céng » Uy bannhan | lam viéc
dan cép x4
. . Trung tam
B Tra két qua cho t6 chuc, Phuc vu hanh | Khéng
S ca nhan chinh cong | tinh thoi
thanh pho gian

2.3. Dién giai quy trinh

a) Huéng din, tiép nhan hd so, chuyén hé so

- T6 chtrc, c& nhan nop hé so truc tiép hodc guri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vu hanh chinh cdng cap xa hoic truc tuyén trén Cong dich vu cdng.

- Dai dién cua Uy bgn nhan dan cap xa [am viéc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap xa thyc hién kiém tra thanh phan ho so, so6 lugng ho so:

+ Néu ddy du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/md ho so cho t0 churc, ¢4
nhén va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so ban giao ho so cho
Phong Van hoa Xa hdi.

+ Néu ho so khong day du cong chirc tlep nhan hd so lap phleu huéng dan b sung
hd so hoic 1ap phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.
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b) Thim dinh va ky duyét hd so theo quy dinh

Phong Vin héa Xa hoi tham dinh hd so:

- Néu hd so khong hop 18:

Truong hop ho so khong day du, hop I8, trong thoi han 2,5 ngay lam viéc ké tir
ngay nhan ho so, Phong Vén hoéa Xa hoi thdng bao bang van ban tei to chuc, ca nhan
yéu cau bo sung hq 50, trong d6 néu rd tai ligu, noi dung vq thoi han stra doi, bo sung
hoac van ban tir choi giai quyét ho so néu ho so khong du dieu kién.

- Néu hd so hop Ié:

~ +Trong thoi han 03 ngay Iam viéc, Phong Van hoa Xa hoi tham dinh va dy thao
ket qua giai quyet TTHC;

+ Trong thoi han 1/2 ngay 1am viéc, Phong Vin hoa X4 hoi trinh Chu tich Uy ban
nhan dan cap xa (hodc Phd Chu tich duoc uy quyen) ky Ket qua giai quyet TTHC; neu
chua du diéu kién thi thdng b&o bang van ban va néu rd ly do; va cong bo cong khai trén
cac phuong tién thong tin dai chdng.

+ Trong thoi han 1/4 ngay 1am viéc Phong Vin hoa Xa hoi chuyén két qua dén
cong chuc cua Uy ban nhan dan cap xa lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng
cap xa.

¢) Tra két qua

Pai dién Phong Van hoa Xa hoi lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
cap xa nhan ket qua tr Phong Van hoa Xa hoi va ban giao cho Bo phan Hudng dan tiep
nhan va Tra ket qud cua Trung tam Phuc vy hanh chinh cong cap xa dé tra ket qua cho
td chure, ca nhan.
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3. Sap nhap, chia, tach trung tim hoc tip cdng dong (3.000307)
3.1. Thoi han giai quyét:
- Trong thoi han 15 ngay 1am viée ké tir ngay nhén du hd so hop 18
3.2. So' @b quy trinh giai quyét

Cac Thoi
buwée N6i dune cone viee Trach nhiém gian
thue : g cong vie thue hién thue
hién hién
A 1/4 ngay
Huéng dan, tiép nhan hd Trung tam Phuc | lam vigc
Bl so cua to chire, ca nhan vu hanh Chmh;
cong thanh pho
' \ ~ /4
Tiép nhan, thim dinh hd so va trinh Phong Van héa \
B2 lanh dao So phé duyét két qua giai > xahoi-Uyban | 12 ngay
quyét ho so nhén dén cap | [am viéc
Xa
Y
) Lanh dao Uy .
B3 Phé duyét ket qua ban nhan dan 12"5 ngay
chp xa am viéc
— - - Phong Van hoa
B4 Chuyén ket q‘ué dén, Trurlg tam xa hoi -Uy ban | 1/4 ngay
Phuc vu hanh chinh cong » nhan dancap | lam viéc
Xa
Tra két qua cho t6 chuc, Trung tam Phuc Khong
B5 c4 nhan vu hanh chinh | , <.
R 5 z | tinh thoi
cong thanh pho gian

3.3. Dién giai quy trinh

a) Huéng din, tiép nhan hd so, chuyén hé so

- T6 chtrc, c& nhan nop hé so truc tiép hodc guri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vu hanh chinh cdng cap xa hoic truc tuyén trén Cong dich vu cdng.
- Pai dién cua Uy ban nhan dan cip x& lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong cap x4 thyc hién kiém tra thanh phan ho so, s6 luong hd so:
+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so ban giao hd so cho
Phong Van hoa Xa hdi.
+ Néu ho so khong day du cong chirc tlep nhan hd so lap phleu huéng dan bo sung
hd so hoic 1ap phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.
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b) Thim dinh va ky duyét hd so theo quy dinh

Phong Vin héa Xa hoi tham dinh hd so:

- Néu hd so khong hop 18:

Truong hop hd so khong day du, hop 1&, trong thoi han 2,5 ngay lam viéc ké tur
ngay nhan hd so, Phong Vin hoa Xa hoi thdng bao bang vin ban téi td chirc, ca nhan
yéu cau bd sung hé so, trong d6 néu rd tai liéu, noi dung va thoi han sira d6i, bo sung
hoidc vin ban tir chéi giai quyét hd so néu hd so khong du diéu kién.

- Néu hd so hop Ié:

+ Trong thoi han 12 ngay 1am viéc, Phong Vin héa Xa hoi tham dinh va du thao
két qua giai quyét TTHC;

+ Trong thoi han 2,5 ngay l1am viéc, Phong Vian hoa Xa hoi trinh Cha tich Uy ban
nhan dan cap x& (hoac Phé Chu tich duoc uy quyén) ky Két qua giai quyét TTHC; néu
chua du diéu kién thi thong bao bang vin ban va néu r ly do; va céng bd cong khai trén
cac phuong tién thong tin dai chdng.

+ Trong thoi han 1/4 ngay 1am viéc Phong Vin hoa Xa hoi chuyén két qua dén
cdng chuc cua Uy ban nhan dan cip xa 1am viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng
Cap Xa.

¢) Tra két qua

Pai dién Phong Van hoa Xa hoi lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
cAp x& nhan két qua tir Phong Vin hoa X4 hoi va ban giao cho Bo phan Hudng dan tiép
nhan va Tra két qua ctia Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa dé tra két qua cho
td chure, ca nhan.
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4. Thi tuc Giai thé trung tim hoc tip cong dong (theo dé nghi ciia té chirc, ca
nhén thanh 13p trung tim) (3.000308)

4.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhén du hd so hop 18

3.2. So' @b quy trinh giai quyét

Cac Thoi
buwée N6i dune cone viee Trach nhiém gian
thue : & Vit thue hién thue
hién hién
1/4 ngay
Huéng dan, tiép nhan hd Trung tam Phuc | lam vige
Bl so cua to chuc, ca nhan vu hanh ChmhA,
cong thanh pho
' \ ~ /4
Tiép nhan, tham dinh hd so va trinh Phong Van héa \
B2 lanh dao S phé duyét két qua giai > xa 1}(-’1 -I:Jy bA,an 3,5 ngay
quyét hd so nhén dén cap | [am viéc
Xa
Y
) Lanh dao Uy .
B3 Phé duyét két qua ban nhan dan 191 nggy
chp xa am viéc
— - - Phong Van hoa
B4 Chuyén két q‘ué dén, Trurlg tam xa hoi -Uy ban | 1/4 ngay
Phuc vu hanh chinh cong > nhandancip | lam viéc
Xa
Tra két qua cho t6 chirc, Trung tam Phuc Khong
B5 c4 nhan vu hanh chinh | <.
R \ z | tinh thoi
cong thanh pho gian

3.3. Dién giai quy trinh
a) Huéng din, tiép nhan hd so, chuyén hé so

- T6 chtrc, c& nhan nop hé so truc tiép hodc guri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vu hanh chinh cdng cap x& hoic truc tuyén trén Cong dich vu cdng.

- Dai dién cua Uy ban nhan dan cip x& l1am viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong cap x4 thyc hién kiém tra thanh phan ho so, s6 luong hd so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc, ca
nhan va trong thoi gian 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so ban giao hd so cho
Phong Van hoa Xa hdi.
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+ Néu ho so khong day du cong chirc tlep nhan hé so lap phleu hudng dan bo sung
hd so hoic 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Thim dinh va ky duyét hd so theo quy dinh

Phong Vin héa Xa hoi tham dinh hd so:

- Néu hd so khong hop 18:

Truong hop hd so khong day du, hop I8¢, trong thoi han 2,5 ngay lam viéc ké tur
ngay nhan hd so, Phong Vin hoa Xa hoi thdng bao bang vin ban téi td chirc, ca nhan
yéu cau bo sung hé so, trong d6 néu rd tai liéu, noi dung va thoi han sira d6i, bo sung
hoic vin ban tir chéi giai quyét hd so néu hd so khong du diéu kién.

- Néu hd so hop Ié:

+ Trong thoi han 3,5 ngay 1am viéc, Phong Vin héa Xa hoi tham dinh va du thao
két qua giai quyét TTHC;

+ Trong thoi han 01 ngay 1am viée, Phong Van hoa X4 hoi trinh Cha tich Uy ban
nhan dan cap x& (hoac Phé Chu tich duoc uy quyén) ky Két qua giai quyét TTHC; néu
chua du diéu kién thi thong bao bang vin ban va néu r ly do; va céng bd cong khai trén
cac phuong tién thong tin dai chdng.

+ Trong thoi han 1/4 ngay 1am viéc Phong Vin hoa Xa hoi chuyén két qua dén
cdng chuc cua Uy ban nhan dan cip x4 1am viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng
Cap Xa.

c) Tra két qua

Pai dién Phong Van héa Xa hoi lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
cAp xa nhan két qua tir Phong Vin hoa X4 hoi va ban giao cho Bo phan Hudng dan tiép
nhan va Tra két qua ciia Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa dé tra két qua cho
td chure, ca nhan.
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VIILLINH VUC HE THONG VAN BANG CHUNG CHI

1. Thi tuc cip bén sao vin bing, chirng chi tir s6 goc (tai cip x3). (M3 thu tuc:

3.000467)

1.1. Thoi han giai quyét: 01 ngay lam viéc

1.2. So' d6 Quy trinh giii quyét:

, ; Trach N
Cac buge Noi dung cong viéc nhiém thuc Thot gian
thue hién : * Tea thuc hién
. . hl@l‘l . .
- NG )5 pht/hd
Hudng dan, ti€p nhan p hinh c6 so (khong
Bl HS cua t6 chirc, c4 nhan ¢ Ic%p i(;ng tinh vao
thoi han
giai quyét)
Xem xét, tham dinh, trinh Lanh dao
UBND xa phé duyét ket qua gidi Phong 1/2 ngay
B2 quyét ho so VHXH 1am viéc
B3 Ky duyét ho Lanh dao 1/2 ngay
ooy UBNDcapxa | lam viéc
Chuyén két qua dén Trung tAm 5 Ngay khi
B4 Phuc vu hanh chinh cong Vin thy lanh dao
duyét
Trung tam
phuc vu hanh
BS Tra két qua cho t6 chinh cong | Khong tinh
chirc, c4 nhan cap xa thot gian

1.3. M0 ta so do

1.3.1. Tiép nhan ho so
- T6 chire, ca nhan ndp hd so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién tai Trung tam
phuc vu hanh chinh céng xa hoic truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chirc cia UBND cép xi lam viée tai Trung tim phuc vu hanh chinh cong thuc
hién kiém tra thanh phén, s6 luong hd so.
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+ Ho so day du, hop 1é thyc hién sb hoa hd so va chuyén ngay trong ngay lam
viéc dén phong Vin hoa xa hoi (VHXH) dé giai quyét trong ngay, ddi véi truong hop
tiép nhan sau 15 gio thi tiép tuc xir Iy cac quy trinh dén ngay hom sau.

+ Ho so khong day du, khong ding theo quy dinh thi tra hd so va hudéng din ca
nhan, t6 chie bo sung hd so.

1.3.2. Tham dinh, ky duyét hd so theo quy dinh

Sau khi tiép nhan ho so tir Trung tdm phuc vy hanh chinh cong, phong VHXH xem
xét, tham dinh hd so trong vong 1/2 ngay.

+ Néu hd so dii diéu kién thi trinh 1anh dao UBND cap xa phé duyét;

+ Néu tai liéu con thiéu, tai liu khong dung theo quy dinh thi trong thoi han khong
qua 01 ngay lam viéc, phong VHXH giri thong bao bo sung hd so hodc vin ban thong
béo tir chdi tiép nhan ho so néu 16 1y do. Thoi han giai quyét dugc tinh lai tir dau sau
khi nhan di hé so.

- Trong thoi han 1/2 ngay 1anh dao UBND cap xa ky duyét

- Sau khi lanh dao UBND cip xi ky duyét, Vin thu hoan thién cac thi tuc va chuyén
ngay két qua cho cong chirc cia UBND cdp xa truc tai Trung tim phuc vu hanh chinh
cong dé tra két qua cho to chirc, ca nhan.

1.3.3. Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

Cong chirc UBND cap x4 1am viéc tai Trung tam phuc vu hanh chinh cong tiép nhan
két qua tir Phong VHXH va chuyén ngay cho Bo phan Hudng dn tiép nhan va Tra két
qua cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong dé tra cho to chire, ca nhan truc tiép hoac
qua dich vu buu chinh céng ich.
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2. Thii tuc chinh sira ndi dung viin bang, chirng chi (ma thu tuc: 3.000468)
2.1. Thoi han giai quyét: 02 ngay lam viéc

2.2. So' 6 Quy trinh giai quyét:

Cac buge Noi dung cong viéc nhlirl?i?urc Thoi gian
thue hién : g cong it LA thuc hién
. . hl@l‘l . .
o TN s phtng
Hud6ng dan, tiép nhan Phe VU hanfl |- oo (khong
s A 1, 2 1A chinh cong PN
B1 HS cua t6 chirc, ca nhan e tinh vao
cap xa g
thoi hal}
giai quyet)
Xem xét, thdm dinh, trinh Lanh dao UBND ohe L5 s
X& phé duyét ket qua giai quyet ho so ong 0 Ngay
B2 VHXH | lam viéc
B3 KY duyet ho so Lanh dao 1/2 ngay
UBNDcapxa | lam viéc
Chuyén két qua dén Trung tdm Vin th Ngay khi
B4 Phuc vu hanh chinh cong an thu lanh dao
duyét
Trung tam
) ) phuc vu hanh
B5 Tra két qua cho to chinh cdng | Khéng tinh
chtrc, cd nhan cap xa thoi gian

2.3. M ti so' d6
2.3.1. Tiép nhén ho so

- T6 chirc, ca nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién tai
Trung tim phuc vy hanh chinh cong tinh hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong.
- Cong chirc cia UBND cép xa 1am viéc tai Trung tim phuc vu hanh chinh cong
thyc hién kiém tra thanh phan, s6 luong h so.

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan, giri gidy hen/ma hd so cho to chirc, ca

nhan; chuyén hd so ngay sau khi tiép nhan vé Phong VHXH.
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+ Néu ho so khong day du hoic khong hop 16 thi huéng dan t6 chire, c4 nhan bo
sung hd so theo quy dinh.
2.3.2. Tham dinh, ky duyét hd so theo quy dinh

Sau khi tiép nhan ho so tir Trung tim phuc vu hanh chinh cong, phong VHXH
xem x¢ét, thAm dinh hd so trong vong 1,5 ngay.

+ Néu hd so du diéu kién thi trinh 1anh dao UBND cdp xi phé duyét;

+ Néu xac dinh tai liéu con thiéu, tai liu khong dung theo quy dinh hodc khong
dung vé6i thuc té thi trong vong 1,5 ngay lam viéc, Phong VHXH c6 trach nhiém giri
thong bao hudng dan t6 chire, ca nhan hoan thién ho so va chuyén cho Trung tdm phuc
vu hanh chinh cong dé tra t6 chirc, ca nhan. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir dau sau
khi nhan du ho so.

- Trong thoi han 1/2 ngay lanh dao UBND cép xa ky duyét.

- Sau khi Ianh dao UBND cép xa ky duyét, Van thu hoan thién cac thu tuc va
chuyén ngay két qua cho cong chirc ciia UBND cdp x4 truc tai Trung tim phuc vu hanh
chinh cong dé tra két qua cho t6 churc, ca nhan.

2.3.3. Nhin ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

Cong chic UBND cip x4 lam viéc tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tiép
nhan két qua tir Phong VHXH va chuyén ngay cho B phan Huéng dan tiép nhan va Tra
két qué cua Trung tam phuc vu hanh chinh cong dé tra cho to chire, ca nhan truc tiép hoac
qua dich vu buu chinh céng ich.
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