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Tiép cong din ciia Chii tich Uy ban nhan dan x3 nim 2026

Thuc hién Luat Tiép cong dan ngay 25/11/2013; Luat stra ddi, bd sung mot
sb diéu cuia Luét Tiép cong dan, Luat Khiéu nai, Luat T6 cao ngay 10/12/2025;
Cin cir Nghi dinh s6 154/2026/ND-CP ngay 15/5/2026 ctia Chinh phii quy dinh
chi tiét mot sb diéu va bién phép to chic thi hanh Luat Tiép cong dan; Nghi dinh
141/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 cua Chinh phil quy dinh vé phan dinh tham
quyén cta chinh quyén dja phuong trong linh vuc quan 1y nha nuéc ctia Thanh tra
Chinh phii, Chu tich Uy ban nhan dan xi ban hanh Ké hoach tiép cong dan nim
2026 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Thuc hién nghiém cac quy dinh ctia phap luat vé tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh ctia cong dan, han ché tinh trang cong dan
khiéu nai, tb céo, kién nghi, phan anh tap trung dong nguoi, vuot cép.

- Tang cudng su phdi hop gitra cac co quan, don vi trong viéce tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai, té cdo, kién nghi, phan anh; nang cao nhan thirc cia Nhan
dan trong to chirc trién khai thuc hién cac quy dinh ctia phap luat.

2. Y8u ciu

- Cong tac tiép cong dan phai duge chuan bi chu do, k¥ ludng, thuc hién
theo dung quy dinh phap luat; tham muu, d& xuit Cha tich Uy ban nhan dan xa
giai quyét dut diém céc vu viéc.

- Nang cao trach nhi¢m cua cdc co quan, don vi dugc giao nhi¢ém vu trong
qua trinh to chirc tiép cong dan cua Chi tich Uy ban nhan dan x4 va giai quyét cac
khiéu nai, t6 cdo cta cong dan.

II. NOI DUNG

1. Lich tiép cong dan dinh ky ciia Chi tich Uy ban nhin dan xA:

- Chi tich Uy ban nhan dan x& t6 chuc tiép cong dan dinh ky vao ngay 10 va
ngay 20 hang thang.

+ Buoi sang: Tur 7h30” dén 12h00°.

+ Buoi chiéu: Tir 1330 dén 17h00°.

- Trudng hop triing vao ngay 1€, ngay nghi theo quy dinh, su kién, cudc hop
dot xuat quan trong do Thanh phé t6 chirc va cua xa thi duoc chuyén sang ngay
lam viéc khac pht hop. Viéc thay doi ngay tiép cong dan dinh ky caa Chu tich Uy
ban nhan dan xa duoc théng béo trén hé thong Dai truyén thanh x&, Cong thong
tin dién t xa dé cong dan biét va thuc hién.



2. Pia diém tiép cong dan

Tai phong Tiép cong dan ciia Uy ban nhan déan x4, dia chi: thon Pau Bén, xa
Hop Tién, thanh phd Hai Phong hodc dia diém khac phu hop bao dam cac diéu
kién phuc vu budi tiép cong dan.

3. Thanh phin tham dw

- Pai dién l1anh dao cac co quan, don vi: Thuong truc HPDND xa, Uy ban
MTTQ x4, Uy ban kiém tra Pang uy, Vin phong Dang uy.

- Thu truéng cac co quan, don vi: Van phong HDND va UBND xa, Phong
Kinh té, Phong Vian hoa - X3 hoi, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.

- Cé4c phé Chanh Vin phong HDND va UBND x3 phu trach cong tac tiép
cong dan thuong xuyén ctia Uy ban nhan dan xa.

2. Tiép cong din ddt xuat ciia Chi tich Uy ban nhéan dan xa:

Chu tich Uy ban nhan dan x4 tiép cong dan dot xuat doi v4i cac nhiém vu
quy dinh tai khoan 3 Diéu 18 Luat Tiép cong dan va cac trudng hop can thiét
kh&c. Tuy theo ting ndi dung, vu viéc cu thé, Chu tich Gy ban nhan dan x& quyét
dinh viéc tiép cong dan dot xuat, thoi gian, dia diém, thanh phan tham gia tiép
cong dan do Chii tich Uy ban nhan dan xa quyét dinh.

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Giao Van phong HPDND va UBND xa

- Chu tri, phdi hop véi Cong an xi va cac co quan, don vi lién quan bao dam
an ninh trat tu va cac diéu kién can thiét phuc vu cong tac tiép cong dan cta Chi
tich Uy ban nhan dan xa.

- Tham muu, dé xuit thanh ph?m tham du tiép cong dan dinh ky, dot XUAt,
bao cdo Chu tich Uy ban nhan dan x& xem xét, quyét dinh.

- Tiép nhan, phan loai, xtr Iy don, ghi bién ban, téng hop bao cédo, du thao
van ban két luan cta Chu tich Uy ban nh&n dan xa sau cac budi tiép cong dan dinh
ky, dot xuat; tham muu dé xuat Chi tich Uy ban nhan dan xa chi dao cac co quan,
don vi lién quan giai quyét dut diém cac vu viéc theo tham quyén.

- Pon dbc cac co quan, don vi, td chirc, ca nhan duoc giao nhi¢ém vu thuc
hién nghiém tuc, dit diém két luan, chi dao ctia Chu tich Uy ban nhan dan x4 sau
tiép cong dan dinh ky, dot xuat caa Chi tich Uy ban nhan dan X4,

2. Giao cac co quan, don vi thugc UBND xa

- Duy tri nghiém ché d6 tiép cong dan ctia Thi trudng cac co quan, don vi
theo quy dinh.

- Tham gia day du, ding thanh phan cac budi tiép cong dan dinh ky, dot xuat
ctia Chu tich Uy ban nhan dan x&; tham muu, giai quyét dut diém, kip thoi cac
don, kién nghi, phan 4nh duoc giao theo thim quyén.

3. Giao Cong an xa

Phéi hop véi Van phong HDND va UBND x4, cir lyc luong bao dam an
ninh, trat tu va xu Iy nghiém theo dung quy dinh dbi véi cac hanh vi vi pham tai
cac budi tiép cong dan cua Chu tich Uy ban nhan dan xa.
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Trén day 1a Ké hoach tiép cong dan cua Chu tich Uy ban nhan dan x& nim
2026. Yéu ciu cac co quan, don vi can ctt chic nang, nhiém vu va K& hoach nay
nghiém thc trién khai thuc hién. Trong qua trinh thuc hién néu c6 vudng mic kip
thoi phan anh vé Uy ban nhan dan xa (qua Van phong HDND va UBND xd) dé
tong hop, bao cao Chu tich Uy ban nhan dan x& xem xét, diéu chinh cho phu hop.

Ké hoach nay thay thé cho Ké hoach sé 133/KH-UBND ngay 30/12/2025
ctia Chu tich Uy ban nhan dan xa vé tiép cong dan cua Cha tich Uy ban nhan dan
xa nam 2026./.

Noi nhgn: __CHUTICH
- UBND thanh pho; e T

- Thanh tra thanh phd; (dé bdo cdo) i

- Thuong tryc Dang y;

- Thuong truc HDND X4;

- Lanh dao UBND x3;

- Uy Ban kiém tra Pang uy;
- Uy ban MTTQ xa; o R R
- Cé4c co quan, don vi thuéc UBND xa; Vii Xuan DQ
- Lanh dao Van phong HDND-UBND x4;

- Cong thong tin dién tir x;

- Luu: VT.
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