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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HAI PHONG Djc 1ap - Tu do - Hanh phic
S6: 18 /KH-UBND Hai Phong, ngay 16thang 0lndm 2026
KE HOACH

Trién khai thwe hién chinh sach tre giap phap ly cho nguoi khuyét tat
thudc dién dwogc trg giap phap ly trén dia ban thanh pho Hai Phong nam 2026

Thue hién Quyét dinh s6 3674/QD-BTP ngay 25/12/2025 cua Bo Tu phap
vé viéc ban hanh Ké hoach trién khai thyuc hién chinh sach trg giup phap 1y cho
nguoi khuyét tat thudc dién duoc tro giup phap 1y nam 2026, Uy ban nhan dan
thanh phé ban hanh Ké hoach trién khai thuc hién trén dia ban thanh phd nim
2026 nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tang cuong hiéu qua thuc thi chinh sach va phép luat vé tro gitp phap 1y
d6i voi nguoi khuyét tat thude dién duoc tro gitp phap 1y.

- Pay manh truyén thong, mo rong kha nang tiép can dich vu trg gitip phap
Iy nham nang cao nhan thirc ciia cong dong va ciia nguoi khuyét tat vé quyén dugc
tro gitip phap 1y mién phi.

- Bao dam cung cap dich vu trg gitp phap 1y kip thoi, ddy du, co chat luong
cho ngudi khuyét tat thudc dién duoc trg gitip phéap 1y theo ding quy dinh.

- Tang cudng sy phdi hop giita to chic thuc hién tro giup phap 1y véi co
quan c6 thim quyén tién hanh t6 tung va cac co quan, to chirc lién quan nham bao
dam nguoi khuyét tat duoc trg giup phap 1y kip thoi va hiéu qua.

- Nang cao nang lyc ngudi thuc hién tro gitp phap ly va chat luong vu viée
tro gitip phap 1y; day manh cong tac kiém tra, giam st va truyén thong vé trg gitp
phap ly gitip ngudi dan, trong d6 co nguoi khuyét tat hiéu, tiép can va sir dung
dich vu trg gitp phap 1y theo ding quy dinh cua phép luat.

2. Yéu cau

- Noi dung va phuong thire t6 chire cac hoat dong tro gitup phéap 1y bao dam
tuan thi quy dinh ctia Luat Tro gitip phap 1y, Luat Ngudi khuyét tat va cac vin ban
c6 lién quan. Pong thoi, cac hoat dong dugc thiét ké phu hop vai dic thu ctia nguoi
khuyét tat, bam sat va gén két chat ch& vai cac muc tiéu, nhiém vu, giai phéap da
dugc xac dinh trong cac Ké hoach, Chuong trinh, Dé 4n vé nguoi khuyét tat.
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- Tang cudng co ché phéi hop li€n nganh, bao dam sy tham gia chat ché,
thudng xuyén ciia cac co quan, to chirc ¢6 lién quan trong hoat dong tro gitip phap
Iy cho nguoi khuyét tat.

- Viéc trién khai thuc hién chinh sach tro giup phap 1y d6i véi nguoi
khuyét tat phai bao dam tinh kha thi, hiéu qua va phu hop véi diéu kién thuc tién
tai dia phuong; c6 thé 16ng ghép véi cac chuong trinh hd tro phap 1y/Chuong
trinh muc tiéu qudc gia khac, nham t6i vu hoa ngudn lyc va bao dam hiéu qua
bén viing.

- Tang cudng ung dung cong nghé thong tin, chuyén ddi sé trong tro gitip
phap ly cho ngudi khuyét tat; tao didu kién thuan loi cho ngudi khuyét tat tiép can
trg gitip phap 1y bang cé&c hinh thtrc phi hop, ddc biét 1a cac hinh thic hd tro truc
tuyén, tur van tir xa, dang ky vu viéc dién ttr.

1. NOI DUNG THUC HIEN

1. Thue hién tro giap phap 1y cho nguoi khuyét tat thude dién dwoc tro
giup phap ly

a) Tang curong trién khai cdc viée, vy viéc tro gitip phdp 1y cho nguwoi khuyét
tat thuoc dién duoc tro giup phap ly, trong do wu tién xu ly nhitng viéc, vu viéc
lién quan dén nguoi khuyét tdt la nhém dé bi ton thieong nhw phy nit, tré em, nguwoi
cao tuoi, nguoi dan toc thiéu s6, nan nhan trong cac vu viéc bao luc, mua ban
nguoi va cac hanh vi xam hai khac.

- Pon vi thuc hién: S6 Tu phap (Trung tam Tro giap phap 1y Nha nudc).

- Pon vi phdi hop: S¢ Y té, Co quan c6 thdm quyén tién hanh t6 tung, co
so giam gitt, trai giam, Uy ban nhan dan cdp xa, Cong an cip xa, Hoi Ngudi mu,
Ho1 Béo trg nguoi khuyét tat va tré mo coi, Hoi Doanh nghi¢p va co sé cua nguoi
khuyét tat, Ho1 Nguoi khuyét tat, cac co s trg giup xa hoi, co so kinh doanh, cac
t6 chtrc khac cua nguoi khuyét tat va cac co quan, to chirc c6 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Tir thang 01/2026 dén thang 12/2026.

- Két qua dau ra: Bao dam 100% nguoi khuyét tat thudc dién duoc tro giup
phap Iy khi c6 yéu cau dugc tiép can va thu hudng trg gitip phap 1y mién phi theo
ding quy dinh cua phap luat.

b) Ra sodt, cdp nhdt, cung cdp kip thoi danh sach té chirc thuc hién tro
gitp phap ly, ngueoi thuee hién tro givip phdp 1y; phéi hop véi cde co quan c6 tham
quyén tién hanh 6 tung, co sé giam giit va trai giam, Uy ban nhdn dan cdp xd,
Céng an cdp xd, Hoi Nguoi mii, Hpi Bdo tro nguoi khuyét tdt va tré mé cdi, Cac
co' $G tro givip xd héi, co sé kinh doanh, cdc t6 chire khdc cia ngwoi khuyét tdt dé
phat hién nhu cau tro givip phdp 1y va gi6i thiéu nguoi khuyét tit thuée dién dwoc
tro givip phdp 1y dén Trung tdm Tro gitip phdp 1y Nha niede khi ho ¢é yéu cau tro



giup phéap ly.
- Bon vi thuc hién: S& Tu phap (Trung tdm Trg giap phap Iy Nha nudc).

- Pon vi phéi hop: S6 Y té, Co quan c6 thim quyén tién hanh té tung, co
so giam gitr, trai giam, Uy ban nhan dan cap x4, Cong an cap xa, Hoi Nguoi
mu, Hoi Bao tro ngudi khuyét tat va tré md coi, cac co so trg giup xa hoi, co
s& kinh doanh, céc t6 chirc khac ctia ngudi khuyét tat va cac co quan, to chirc
cé lién quan.

- Thoi gian thyc hién: Tir thang 01/2026 dén thang 12/2026.

- Két qua dau ra: Danh sach t6 chuc thyc hién trg giup phap 1y, ngudi thuc
hién tro gitp phap 1y duoc cap nhat, cong bd, gui dén S Y té, co quan c6 tham
quyén tién hanh t6 tung, co sé giam gitt va trai giam, Uy ban nhan dan cap x4,
Ho6i Nguoi mu, Hoi Bao trg ngudi khuyét tat va tré mo coi, Hoi Doanh nghiép
va co s cua ngudi khuyét tat, Hoi Nguoi khuyét tat, cc co so tro gitp xa hoi,
co s& kinh doanh, cac t6 chirc khac ctia nguoi khuyét tat va cac co quan, t chirc
¢ lién quan.

2. Pa dang héa cac hoat dong truyén thong vé tro giip phap 1y bing
nhiéu hinh thicc phi hop cho ngudi khuyét tit, trong d6 cé ngudi khuyét tat
thugc dién dugc tro gitp phap ly

a) Truyén théng vé phdp ludt Tro gitip phdp 1y cho nguwoi khuyét tit, hoat
déng tro givip phép 1y va quyén dwoc tro gitip phdp 1y cho ngwoi dan, cdn bé cdp
thén (Truéng thon, To truwong Té dan pho, ...) nguoi cé uy tin trong céng dong,
trong dé c6 nguwoi khuyét tdt.

- Bon vi thuc hién: Sé& Tu phap (Trung tam Trg gitip phap Iy Nha nudc).

- Pon vi phéi hop: Uy ban nhan dan cip x3, Cac co quan, to chiic €O
lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Tir thang 01/2026 dén thang 12/2026.

- Két qua dau ra: Cac dot truyén thong duogc thuc hién.

b) Truyén théng vé quyén ciia nguoi khuyét tit va quyén dwoc tro givip phdp
Iy ciia nguoi khuyét tit thudc dién dwoc tro gitip phdp 1y, cdc vu viéc thanh céng
trén cdc phwong tién thong tin dai ching va cdc hinh thire truyén théng khdc phi
hop véi cdc dang tdt ciia nguoi khuyét tdt.

- Bon vi thuc hién: Sé Tu phap (Trung tam Trg gitip phap Iy Nha nudc).

- Pon vi phdi hop: S& Vian hoa, Thé thao va Du lich; B&o va phat thanh,
truyén hinh Hai Phong; Chuyén dé An ninh Hai Phong VA céc co quan, to chirc c¢6
lién quan.
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- Thoi gian thyc hién: Tir thang 01/2026 dén thang 12/2026.

- Két qua dau ra: Cac san pham truyén thong duogc thuc hién (xdy dung cac
chuong trinh truyén hinh, truyén thanh, bao chi, kénh truyén théng mang x4 hoi...).

C) Nghién civu, xdy dung, bién soan, phdt hanh cdc tai liéu truyén théng,
két hop xdy dwng tai liéu truyén thong dién tir phir hop véi ting dang khuyét tit
(khuyét tat nhin, khuyét tdt nghe, noi; khuyét tat van dong; khuyét tat tri tué;
khuyét tdt than kinh, tam than va cdc dang khuyét tat khdc) vé quyén ciia nguoi
khuyét tdt, phdp ludt va tro givip phdp Iy; tng dung tri tué nhan tao (Al) trong xdy
dung ndi dung truyén thong dé nang cao chat leong truyén théng va hieéng dan
cach thire yéu cau tro givip phdp Iy khi ¢6 viedng mdc phdp 1y.

- Bon vi thuc hién: Sé Tu phap (Trung tam Trg gitip phap Iy Nha nudc).
- Pon vi phdi hop: C4c co quan, t6 chirc ¢6 lién quan.
- Thoi gian thyc hién: Tir thang 01/2026 dén thang 12/2026.

- Két qua dau ra: Cac san pham truyén thong duoc thuc hién va luu giir
dudi dang tai licu, phuong tién dién tir, cac an phém chuyén dung khac c6 ndi
dung danh cho ngudi khuyét tat va tro giup phap 1y; bang thong tin, hop tin vé trg
gitp phap 1y, to gap phap luat, cac 4n pham chuyén dung cung cip cho co quan
c6 thim quyén tién hanh t6 tung, co sé giam gitt va trai giam, S¢ Y té, Uy ban
nhan dan cap xa, H6i Ngudi mu, Hoi Bao tro ngudi khuyét tat va tré mo coi, Hoi
Doanh nghiép va co s& cuia nguoi khuyét tat, Ho1 Nguoi khuyét tat, cac co so tro
gitip xa hoi, co so kinh doanh, cac to chtic khac ctia ngudi khuyét tat va cac co
quan, t6 chirc ¢6 lién quan.

d) Pdy manh truyén théng tro givip phdp Iy trén méi truong sé théng qua
Cong théng tin dién tir S¢ T phéap, Trang thdng tin dién tr phé bién, gido duc
phdp ludt thanh pho, website va mang xd hoi; sdan xudt va dang tdi video ngdn,
infographic, tin - bdi viét huwdng dan vé quyén dweoe tro givip phdp Iy va cach giri
yéu cau tro givip phdp Iy triee tuyén.

- Bon vi thuc hién: Sé Tu phap (Trung tam Trg gitip phap Iy Nha nudc).

- Pon vi phéi hop: Cong thong tin dién tir thanh phd, Bao va phat thanh,
truyén hinh Hai Phong; cac co quan td chirc ¢6 lién quan.

- Thoi gian thyc hién: Tir thang 01/2026 dén thang 12/2026.

- Két qua dau ra: Cac san pham truyén thong vé trg giup phap 1y duoc san
xudt, dang tai va luu trit trén moi truong so.

3. T6 chirc cac hoat dong vé tre gitp phap Iy nham hwéng ing “Ngay
Nguoi khuyét tit Viet Nam” va “Ngay Quoc té nguoi khuyét tat”

- Bon vi thuc hién: Sé Tu phap (Trung tam Trg gitip phap Iy Nha nudc).
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- Pon vi phdi hop: Céc co quan, t6 chirc va ca nhan c6 lién quan.

- Thoi gian thuc hién:

+ Tur thang 03/2026 dén thang 04/2026 ddi véi hoat dong vé tro gitip phap
Iy nham hudng Gng “Ngay Ngudi khuyét tat Viét Nam”.

+ Tir thang 11/2026 dén thang 12/2026 ddi voi hoat dong vé TGPL nham
huong tmg “Ngay Qudc té nguoi khuyét tat”.

- Két qua dau ra: Dang tai tin, bai viét vé nguoi khuyét tat thuoc dién
duoc trg giup phap 1y, dic biét nhan Ngay Ngudi khuyét tat Viét Nam (18/4)
va Ngay Qudc té vé Nguoi khuyét tat (03/12), trén Cong thong tin dién tir S&
Tu phap, Trang thong tin phd bién gido duc phap luat thanh phd; dong thoi thuc
hién cac hoat dong truyén thong khac vé tro gitip phap 1y phu hop véi tinh hinh
thuc tién.

4. Tap huin, bdi dudng nang cao niing hre cho ngudi lam cong tic tro
giup phap ly

a) Xdy dung cdc chwong trinh, tai liéu va t6 chire tdp hudn, boi dudng cho
déi ngii ngueoi thue hién tro givip phdp 1y va nhitng nguwoi phoi hop trong tro givip
phap ly vé kién thirc va ky ndng nghiép vu tro givip phdp 1y cho nguwoi khuyét tdt
thuoc dién tro giup phap ly.

- Bon vi thuc hién: Sé Tu phap (Trung tam Trg gitip phap Iy Nha nudc).

- Pon vi phdi hop: Céc co quan, t6 chirc va ca nhan c6 lién quan.

- Thoi gian thyc hién: Tir thang 02/2026 dén thang 12/2026

- Két qua dau ra: Céc chuong trinh, tai li¢u, 16p tap huén, cac dot bdi dudng
kién thirc vé trg giup phap 1y dugc thuc hién.

b) Tdp hudn, béi dudng kién thirc vé tro gitip phdp Iy, quyén ciia ngueoi
khuyét tdt cho nguwoi c6 uy tin trong cong dong, ngueoi lam céng tdc xa hdi, cdn
bé co s6..., trong do long ghép quyén dwoc tro givip phdp 1y ciia nguoi khuyét tit
thuoc dién dwoc tro giup phap ly.

- Bon vi thuc hién: Sé Tu phap (Trung tdm Tro gitip phap Iy Nha nudc).

- Pon vi phdi hop: Céc co quan, t6 chirc va ca nhan c6 lién quan.

- Thoi gian thue hién: Tir thang 03/2026 dén thang 12/2026.

- Két qua dau ra: Céc 10p tap huan, boi dudng kién thirc vé trg gitip phap 1y
duoc thuc hién.

5. Theo ddi, hwéng din viéce thwe hién chinh sach trg giap phap ly cho
ngudi khuyét tat thude dién dwoe tro giap phap ly
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a) Theo déi, hwéng dan viéc thuc hién chinh sach tro givip phdp Iy cho
ngueoi khuyét tdt thudc dién dwege tro givip phdp Iy va cdc vin ban quy pham phdp
ludt co lién quan theo churc nang, nhiém vu dwoc giao

- Bon vi thyc hién: S¢ Tu phap.

- Pon vi phdi hop: Céc co quan, t6 chirc ¢6 lién quan.

- Thoi gian thyc hién: Tir thang 01/2026 dén thang 12/2026.

- Két qua dau ra: Cac van ban hudng dan.

b) Thye hién ra sodt cdac van ban quy pham phdp ludt vé tro givip phdp 1y
cho nguoi khuyét tat phuc vu hoat déng sira doi Ludt tro givip phdp Iy nam 2017
VA cdc van ban hwdng dan thi hanh; phéi hop véi cdc co quan ¢é lién quan xdy
dung Ké hoach hodc long ghép trién khai ndi dung tro gitip phdp 1y cho nguoi
khuyét tat khi Ludt Tro givip phdp Iy dwoc Quoc héi théng qua.

- Bon vi thuc hién: Sé& Tu phap (Trung tdm Tro gitip phap Iy Nha nudc).

- Pon vi phdi hop: Céc co quan, t6 chic c6 lién quan.

- Thoi gian thyc hién: Tir thang 01/2026 dén thang 12/2026.

- Két qua dau ra: Bao cdo ra soat, danh gia va dé xuat ndi dung stra doi cac
quy dinh phap luat vé tro gitip phap 1y cho ngudi khuyét tat; noi dung 16ng ghép,
ké hoach trién khai sau khi Luét Tro gitp phap 1y (stra d6i) dugc théng qua.

6. Pay manh cong tic ing dung cong nghé thong tin trong viéc cung
cap dich vu tro gitip phap 1y cho ngudi khuyét tat

a) Cdp nhdt hé so viéc, vu viéc tro gitip phdp 1y, thong tin t6 chirc thyc
hién tro giup phdp ly, nguoi thuc hién tro giup phdp ly, nguoi dwoc tro giup
phdp 1y (nguoi khuyét tat) 1én Hé thong quan 1y t6 chire va hoat ddng tro gitip
phap ly.

- Bon vi thuc hién: Sé& Tu phap (Trung tam Trg gitip phap Iy Nha nudc).

- Pon vi phdi hop: Céc co quan, t6 chiic va ca nhéan co lién quan.

- Thoi gian thyc hién: Tir thang 01/2026 dén thang 12/2026.

- Két qua dau ra: 100% hd so vu viée tro giup phap 1y cua nguoi khuyét tat
va cac thong tin t6 chire thuc hién tro gitp phap 1y, ngudi thuc hién trg gitip phap
ly, ngudi duge tro giup phap 1y (nguoi khuyét tat) duoc sb hoa, cip nhat day du,
chinh x4c va kip thoi 1én phan mém quan 1y to chtic va hoat dong tro gitp phap
ly; hinh thanh bo dit liéu thdng nhat phuc vu cong tac tong hop, bao c4o va xay
dung chinh sach lién quan dén ngudi khuyét tat trong trg gitp phap 1y.

b) Tiép tuc trién khai dwong ddy néng va img dung tro givip phdp 1y trén
dién thoai di déng givip nguoi khuyét tit dé dang hon trong viéc tiép cin dich vu



tro giup phap ly.
- Bon vi thuc hién: S& Tu phap (Trung tam Trg gitip phap Iy Nha nudc).
- Pon vi phdi hop: Céc co quan, td chirc va ca nhan c6 lién quan.
- Thoi gian thyc hién: tir thang 01/2026 dén thang 12/2026.

- Két qua dau ra: Mo rong kénh tiép can dich vu trg gitip phép 1y giup nguoi
khuyét tat vuot rao can dia 1y, thoi tiét va su khiém khuyét cua co thé, cho phép
ngudi khuyét tat yéu cau tro gitp phap 1y va nhan tu van ngay tai nha thong qua
ung dung trén dién thoai nhu goi dién, glri yéu cau truc tuyén trén app dién thoai,...
Tang cudng kha ning tu chu cho nguoi khuyét tat thong qua viéc cung cap thong
tin phap luat dé dang gitip ho ty tra ctru thong tin va tu quyét dinh lua chon.

I11. KINH PHI THU'C HIEN

1. Ngudn kinh phi bao d¢am thuc hién Ké hoach duogc bd tri tir ngan sach
nha nudc theo phin cap quan 1y ngan sach hién hanh theo quy dinh cta Luat
Ngan sach nha nudc va cac ngudn kinh phi hop phap khac theo quy dinh cua
phap luat.

2. S& Tai chinh trén co s¢ dé xuét du toan kinh phi ctia cac co quan, don vi
co lién quan dugc giao nhiém vuy tai K& hoach, cin ct vao kha nang can ddi ngan
sach thanh phé tong hop, tham muu trinh cap c6 tham quyén xem xét, quyét dinh
bb tri kinh phi thue hién Ké hoach theo quy dinh cta Luat Ngan sach nha nudc va
cac van ban phap luat co lién quan.

3. Can cur nhiém vu dugc giao tai K& hoach, cac co quan, don vi va dia
phuong du toan kinh phi bdo c4o Uy ban nhan dan cung cip bd tri kinh phi trong
dur toan ngan sach duoc giao naim 2026 theo phan cip ngan sach va huy dong céac
ngudn kinh phi hgp phép theo quy dinh ctia phap luat dé trién khai thuc hién hodc
dé xudt cip c6 tham quyén xem xét theo quy dinh cta Luat Ngan sach nha nudc
va cac van ban phap luat c6 lién quan.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Céc co quan, don vi, dia phuong can ctr ndi dung K& hoach nay va tinh
hinh thyue té caa don vi, to chic trién khai thuc hién nhiém vu duoc giao.

2. Giao S& Tu phap chu tri phdi hop v6i S& Y té va cac co quan, t chirc ¢6
lién quan tham muu giup Uy ban nhan dan thanh phd t6 chirc thuc hién Ké hoach
nay, bao cao BO Tu phap vé két qua thuc hién truwée ngay 30/10/2026.

3. Trung tdm Tro gitp phap 1y Nha nude 6 trach nhiém t6 chic thyuc hién Ké
hoach nay va tham muu S& Tu phap trong viéc thuc hién cac nhiém vu lién quan.

Trén day 1a K& hoach trién khai thyc hién chinh séch trg giup phap 1y cho
nguoi khuyét tat thuoc dién duoc trg giup phap 1y trén dja ban thanh phd Hai
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Phong nam 2026; yéu cau cac s, ban, nganh, Uy ban nhan dan cp xa va cic co
quan, don vi lién quan nghiém tuc thyuc hi¢n./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- BO Tu phép; KT.CHU TICH

-TTTU, TT HDND TP; : )
- CT, PCT Nguyén Minh Hung; PHO CHU TICH

- UBMTTQVNTP va cac t6 chirc thanh vién;
- CATP, TAND TP, VKSND TP;

- Céc s6, ban, nganh, doan thé TP;

- B0 va phét thanh truyén hinh HP;

- Chuyén d& An ninh HP;

- UBND cép x3;

- Céc Phong: NC, NV&KTGS, HC-QT;

- Luu: VT, N.T.Dung.

Nguyén Minh Hung
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