UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG HONG BANG Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6:243 /[UBND-TTPVHCC Hoéng Bang, ngay 28thang 7 nam 2025

VIV tuyén truyén, van dong Nhan dan
tang cuong nop hd so truc tuyen trén
Cbng dich vu cong qudc gia

Kinh gtri:
- Céc phong, ban, nganh, doan thé phuong;
- C4cC T6 dan phd trén dja ban phuong

Thuc hién Cong van s6 1920/UBND-TTHCC ngay 19/7/2025 ciia UBND
thanh phd vé viéc tap trung thao g& khé khin, vudng mic trong thuc hién thu
tuc hanh chinh, chuyén d6i sd giai doan dau van hanh mé hinh t6 chirc chinh
quyén dia phuong 02 cap.

Hién nay, sb nguoi dan ty ndp hd so truc tuyén trén Céng dich vu cong
qudc gia con rat han ché do chua thong thao vé cong nghé thong tin, din dén
mot sb truong hop bi loi dung dé cac ddi twong “co lam gidy to” 16 kéo, du dd
“lam dich vu” nén ngoai phi, 1& phi giai quyét thu tuc tht hanh chinh tra theo
quy dinh cua Nha nudc thi cOng dan con phai chi tra thém 1 khoan chi phi cao
hon nhiéu 1an. Bén canh d6, v tinh d3 1am 16 lot thong tin ca nhan nhu: s6 dién
thoai, dia chi, s6 CCCD, méa OTP,... cho nguoi la. Tu do, tiém 4n viée tao diéu
kién cho cac ddi tuong x4au loi dung danh cip thong tin ca nhan dé st dung vao
cac muc dich khac nhu Itra ddo nguoi than, ban bé vi pham phép luit trén khong
gian mang.

Pé tranh anh huong dén uy tin va hinh anh cta dgi ngii can bd, cong chure,
nhan vién Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong, UBND phudng dé nghi cac T6
dan phd tang cudng tuyén truyén, van dong Nhan dan trén dia ban phuong khi
can giai quyét hd so thil tuc hanh chinh dén truc tiép Trung tdm Phyc vy hanh
chinh cong phudong dé dugc hudng dan va ndp hd so, tranh tinh trang mét tién
“co lam gidy to”. Tuyét ddi khong chia sé thong tin ca nhin théng qua bat ky
hinh thtrc nao dé tranh bi danh cép dit liéu, tiép tay cho ddi trong thuc hién hanh
vi pham tdi.

Ngoai ra, dé khong mét thoi gian di lai ngudi dan c6 thé ndp hd so truc
tuyén qua Cong dich céng Qudc gia. Néu co kho khin, vudng mit lién hé véi
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong phudng dé dugc huéng din qua 2 phuong
thirc sau:

- Lién hé qua s6 dién thoai dudng diy nong: 0225.356.3288.

- Tham gia vao link nhém zalo cua trung tam: https://zalo.me/g/wfbalp997



https://zalo.me/g/wfbalp997
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UBND phudng dé nghi cic to dan phd va Nhan dan trén dia ban phuong
trién khai thyc hién./.

Noi nhdn: , " "

- Chi tich, cac PCT UBND phuong; TM. UY BAN NHAN DAN
- Céc t6 dan phd; KT. CHU TICH

- Luu: VT. —F

PHO CHU TICH

én Thi VAn Anh
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