A. THU TUC HANH CHINH BAN HANH MOI CAP PIA PHUONG

1. Thii tuc thu hoi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong cé ha tang
mang trir loai hinh dich vu vién théng c6 dinh mit dat (dich vu vién théng cung
cap trén mang vién thong cé dinh mit dat)

a) Trinh ty thuc hién

Truong hop doanh nghiép chua chinh thic cung cap dich vu va ty nguyén hoan
tra gidy phép cung cap dich vu vién thong do thay ddi dinh huéng kinh doanh hoic
khong thé trién khai cac noi dung gidy phép, Uy ban nhan dan cép tinh noi cap gidy
phép quyét dinh thu hoi gidy phép theo tham quyén trong thoi han 08 ngay lam viée ké
tir ngay nhan duoc don dé nghi thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

b) Cach thirc thuc hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thic sau:
- Nop truc tiép;

- Nop qua dich vu buu chinh;

- Nop truc tuyén tai Cong dich vu céng qudc gia.
¢) Thanh phén, s6 lwong ho so

1. Thanh phan ho so gom:

- Pon dé nghi thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, gidy chimg nhan
dang ky cung cap dich vu vién thong theo Mau s6 18 tai phu luc I ban hanh kém theo
Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP.

2.6 lugng hd so: 01 bo.
d) Thoi han giai quyét

08 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc don dé nghi thu hoi gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong

d) Poi twong thue hién thi tuc hanh chinh
Doanh nghiép vién thong

e) Co quan thye hién thi tuc hanh chinh
Uy ban nhan dan cép tinh

g) Két qua thwe hién thii tuc hanh chinh
Quyét dinh thu hoi gidy phép

h) Phi, 1¢ phi (néu cé)

Thure hién theo Théng tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ctia Bo truong Bo
Tai chinh, cu thé nhu sau:

- Lé phi: Khong co.
- Phi thiét 1ap mang vién thong cong cong: ndp theo quy dinh tai khoan 2 Dicu



5, Muyc 1.2 Biéu muc thu phi quyén hoat dong vién thong, 1¢ phi cap gidy phép vién
thong.

- Phi dich vu vién thong: ndp theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5, Muyc 1.1 Biéu
muc thu phi quyén hoat dong vién thong, 18 phi cap giay phép vién thong.

i) Tén mau don, miu to khai (néu c6 va dinh kém)
Mau sé 18 tai phu Iyc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP
k) Yéu ciu, diéu Kkién thwe hién thi tuc hanh chinh (néu c6)

Doanh nghiép vién théng bi thu hoi gidy phép cé trach nhiém hoan thanh day du
cac nghia vy tai chinh theo quy dinh lién quan dén gidy phép vién thong bi thu hoi tinh
dén thoi diém quyét dinh thu hoi giay phép c6 hiéu luc.

1) Can cir phap ly cia thid tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ctia Chinh phil quy
dinh vé phan quyén, phan cap trong linh vuc quan 1y nha nudc cia B§ Khoa hoc va
Cong nghé.

- Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP ngay 29/4/2026 cua Chinh pha phéan cap, cat
giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, di€u kién kinh doanh thu¢c pham vi quan 1y
nha nudc ciia BO Khoa hoc va Cong nghg.



MAiu s6 18

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
_— Doc lap - Tu do - Hanh phuc

Sé: ... ...,ngay .....thang ..... nam ...

’ PON PE NGHI THU HOI
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh @Uri: ..o

Phan 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang ky doanh
nghiép/giay ching nhan dang ky dau tu ghi bang chir in hoa).

2. Dia chi try s¢ chinh: (Dia chi ghi trén gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy
chuing nhan dang ky dau tu): ........

3. Gidy ching nhén dang ky doanh nghiép/gidy chtng nhan ding ky dau tu so: ...
do...... cap ngay ... thang .. T 7

4. Dién thoai: ......... Fax: .o Website ........coveviiniinn.

5. Thong tin vé gidy phép kinh doanh dich vu Vlen thong (gidy phép cung cép dich vu
vién thong khong c6 ha tang mang s0....do....cAp ngdy... thing... nim):

6. Ly do dé nghi thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong:.. .
Phan 2. Tai liéu kém theo

Phan 3. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luét vé tinh chinh x4c va tmh hop phap ctiia ndi dung
trong don dé nghl thu hoi glay phép kinh doanh dich vu vién thong/giay chimg nhan
dang ky cung cap dich vu vién thong va cac tai liéu kém theo.

2. Thyc hién day du cac nghia vu tai chinh voi nha nude theo quy dinh cua phap luat.
Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (K¥, ghi 1d ho tén, chtrc danh va déng dauw/ky sd)



2. Thii tuc Hoan trd ma mang di dong H2H, s6 dich vu giai dap thong tin,
s0 dich vu tin nhin ngin dwoc phan b6 theo phwong thirc ddu gia

a) Trinh ty thwe hién

1. T6 chtre, doanh nghiép ndp hd so dé nghi hoan trd ma mang di dong H2H, )
dich vu gidi dap thong tin, s6 dich vu tin nhan ngan dugc phan b6 theo phuong thirc
dau gia t61 Uy ban nhan dan cap tinh noi t6 chirc, doanh nghiép dat tru sé chinh.

2. Trong thdi han 03 ngay 1am viée ké tir ngdy nhan duogc hd so, Uy ban nhan
dan cap tinh tham dinh, ban hanh quyét dinh vé viéc hoan tra m, so vién thong theo
Mau s6 34 tai phu luc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP.

3. Trudng hop khong chip nhan viée hoan tra ma, s vién thong, trong thoi han
03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc ho so, Uy ban nhan dan cap tinh c6 van ban
thong bdo va néu ro ly do khong chap nhan

b) Cach thirc thuc hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thure sau:
- Nop truc tiép;

- Nop qua dich vu buu chinh;

- Nop truc tuyén tai Cong dich vu cong qudc gia.
¢)Thanh phan ho so, s6 lwong ho so

1. Thanh phan ho so

- Pon dé nghi hoan trd ma s6 vién thong theo Mau sb 33 tai phu luc I ban hanh
kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP.

- Ban sao gidy chiing nhan dang ky doanh nghiép hoic gidy chting nhan diang ky
dau tu (ddi véi to chire, doanh nghiép); ban sao thé cin cudc céng dan hodc thé cin
cudc (461 véi ca nhan) bao gdm ban sao duge cap tir s6 goc hodc ban duge in tir cac
van ban dién tir tir co s& dir liéu qudc gia ddi véi trudng hop thong tin gbe duoc luu
trit trén co s& dit liéu qudc gia. Co quan tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh c6
trach nhiém chu dong khai thac, st dung théng tin da co trong cac co s¢ dir ligu dugce
co quan chu quan co s8¢ dit liéu cong bd dé thay thé thanh phan ho so giai quyet thu tuc
hanh chinh. Déi véi cin cude cong dan hodc cin cu:oc thi co quan giai quyét thu tuc
hanh chinh thuc hién viéc khai thac cac thong tin, gidy to nay tir Co sé dir liéu qudc
gia vé dan cu. Truong hop khong khai thac dugc thong tin hodc thong tin khai thac
dugc khong day du, chinh xac thi co quan c¢6 thAm quyén tiép nhén, giai quyét thu tuc
hanh chinh gui ngay van ban dé yéu cau ca nhén, t6 chirc bo sung thanh phan hd so va
néu rd 1y do. Thoi gian yéu cau va bo sung ho so khong tinh vao d) Thoi han giai quyét
tha tuc hanh chinh.

2. 86 lugng ho so: 01 bo.
d) Thoi han giai quyét
03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da ho so theo quy dinh.



d) Doi twong thuwe hién thi tuc hanh chinh

T6 chirc, doanh nghiép

Co quan giai quyét thu tuc hanh chinh

Uy ban nhan dan cép tinh

o) Két qua thuc hién thi tuc hanh chinh

Quyét dinh vé Viéq ho:ém tra ma, sO vién thong theo Mau s6 34 tai phu luc I ban
hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP

h) Phi, 1¢ phi (néu c6)

Khong co

i) Tén miu don, miu to khai (néu cé va dinh kém ngay sau thii tuc)

Pon dé nghi ,hoélrn tra ma sb vién thong theo Mau s6 33 tai phu luc I ban hanh
keém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP

k) Yéu ciu, diéu kién dé thue hién thii tuc hanh chinh (néu cé)

Khong co

1) Can cir phap ly cua thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025 ciia Chinh phil quy

dinh vé phan quyén, phan cip trong linh vuc quan 1y nha nudc cua Bo Khoa hoc va
Cong nghé.

- Nghi dinh sé 115/2025/ND-CP ctia Chinh phu ngay 03 thang 6 nim 2025 quy
dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Vién thong vé quan 1y kho s vién thong, tai nguyén
Internet, viéc boi thudng khi nha nudc thu héi ma, sé vién thong, tai nguyén Internet;
dau gia quyén st dung ma, sd vién thong, tén mién qudc gia Viét Nam ".vn".

- Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP ngay 29/4/2026 cua Chinh pha phéan cap, cat
giam, don gian hoéa thu tuc hanh chinh, diéu ki¢n kinh doanh thudéc pham vi quan 1y
nha nudce cia B6 Khoa hoc va Cong nghé.



MAiu s6 33

TEN TO CHUC/ DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic
SO e, ..., ngay ... thang ... nam
PON PE NGHI HOAN TRA

M3 mang di ddng H2H/s6 dich vu gidi dap thong tin/so dich vu tin nhin ngin
dwgc phéan bo theo phwong thire ddu gia
Kinh giri: oo
1. Thong tin vé to chirc/doanh nghiép
- Tén t6 chtrc/doanh NERIEP: .......v.vveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e,
-Pia chi tru SO ChINN: ..ooeeeeieee e
- Pau moi lién hé:

-HOteN: oo, ChUc VUi
- Dién thoaii......ccoooeeeeiiiiiiin, Email:.....ccooooiiiiiiiii e,
2. Thong tin vé mi, s6 vién thong
STT | Tén ma, M4, s6 S6 lwong Quyét dinh phan bo
50 (khdi ma, s6) | ma, sb
1) 2) 3) ] 4)
So Ngay thang nam
1
2

(1): Ghi r6 tén ma, sé vién thong: Vi du: Sé dich vy tin nhin ngin

(2): Ghi r6 ma, sO vién thong, vi du 9029

(3):Ghi 1 s6 luong ma, so;

(4): Ghi 16 S6 quyét dinh: vi du: Quyét dinh s6 999/QB-CVT ngay 15/5/2024.

3. Tai li€u kém theo:

3.1 Ban sao Quyét dinh phan bd m4, s6 vién thong.

3.2 Giai phap bao dam quyen, loi ich hop phap cua t6 chirc, ca nhan lién quan dén
viéc hoan tra ma, s6 vién thong (néu c0);

(Tén t6 chirc/doanh nghiép cam két chiu trach nhiém bao dam quyen va loi ich
hop phép cta céc to chirc, ca nhan c6 lién quan dén viéc hoan tra mé, sd vién thong
theo quy dinh cua phap luat.

Pai di€én theo phap luit cua
to chirc/doanh nghiép
ky, ghi rd ho tén, chtrc danh va dong dau



Maiu s6 34

UY BAN NHAN DAN TINH......... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CO QUAN RA QUYET PINH Doc lap - Tu do - Hanh phic
So: Qb-.......... . ,ngay ... thang ... ndm ...
QUYET PINH

Vé viéc hoan tra ma mang di dong H2H/s6 dich vu giai dap thong tin/ s6 dich vu
tin nhin ngan dwogc phan bo theo phwong thire ddu gia

THU TRUONG CO QUAN RA QUYET PINH

Cin ctr Luat T6 chtrc Chinh pha ngay 18 thang 02 nim 2025;

Can cir Luat T6 chtic chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 02 nam 2025;

Cin ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ct Nghi dinh s6 115/2025/ND-CP ngay 03 thang 6 nim 2025 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 diéu ctia Luat Vién théng vé quan 1y kho s6 vién thong, tai nguyén
Internet, viéc bdi thudng khi nha nudc thu hdi ma, sb vién thong, tai nguyén Internet; dau
gia quyén st dung ma, sb vién thong, tén mién qubc gia Viét Nam ".vn";

Can ct Nghi dinh s 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Lu4t Vién thong;

Can ¢t Nghi dinh s 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nim 2026 cta Chinh phu:
Stra d6i, b6 sung mot s diéu cua cac Nghi dinh dé cit giam, don gian héa thu tuc hanh
chinh lién quan dén hoat dong san xut, kinh doanh thudc pham vi quan 1y nha nudc cta
Bd Khoa hoc va Cong nghé;

Can ct Nghi quyét s6 .../2026/NQ-CP ngay ... thang ... nim 2026 ctia Chinh phu
vé phan cép, cit giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc pham
vi quan ly ctia B Khoa hoc va Cong nghé;

Cin cr Quyétdinh s6  /2025/QD-UBND ngdy.... thang ... nam ..... cia UBND

tinh...... quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co cAu té charc cia ............... ;
Xét dé nghi cua Tén t6 chtrc/doanh nghiép ......... tai Pon dé nghi hoan trd ma, so
vién thong so ...... ngay ...... ;
Theo dé nghi cua ........
QUYET PINH:

Picu 1. Chip nhan viéc (Tén td chuc/doanh nghiép) co6 Gidy dang ky kinh
doanh/Chtng nhén dau tu/Quyét dinh thanh 1ap sb.... hoan tra ma mang di dong H2H/sd
dich vu giai dap thong tin/sé dich vu tin nhan ngén dugc phan b6 theo phuong thuc
dau gia nhu sau:



Ténma, | VSOV | o6 1vong |  Quyét dinhphanbé | Tnam | Ghi
A X thong ~ A LR vi chu
TT | s0vién (kh 5i ma. s6 ma, s0 vién
thong ’ théng So | Ngay/thang/nim

vién thong)

Piéu 2. (Tén to chirc/doanh nghiép) co trach nhiém:

a) Phdi hop véi cac doanh nghiép vién thong di dong co lién quan ngimg viée
khai thac ma, s6 vién thong néu trén ké tir ngay chap nhan hoan tra;

b) Pam bao quyén va loi ich hop phap ctia nguoi st dung dich vu vién thong va
cac bén co lién quan theo quy dinh cua phap luat.

¢) Thanh toan day du cac khoan 1& phi, phi str dung m4, s vién théng theo quy
dinh ctia phéap luat tinh dén ngay chap nhan hoan tra ma, s6 vién thong néu trén.

Picu 3. Quyét dinh c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky;

Piéu 4. Chanh Vian phong, Truong phong ..., Trudng phong ..., Chirc vu nguoi dai
dién theo phap luat cua (Tén to chirc/doanh nghiép) va Giam dbc cac doanh nghiép
vién thong c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./.

Noi nhén: ) . )
- Nhu diéu 4; NGUOI CO THAM QUYEN RA QUYET PINH
............... ; (Ky tén va dong diu)



3. Thii tuc Ngirng kinh doanh dich vu vién théng d6i véi doanh nghiép vién
thong khong phai 1a doanh nghiép vién thong nim giir phwong tién thiét yéu, doanh
nghiép vién thong c6 vi tri thong linh thi truong hoiic doanh nghiép thudc nhém
doanh nghiép vién thong cé vi tri thong linh thi trwong d6i véi thi trwong dich vu
vién thong Nha nuwéc quan ly, doanh nghiép cung cip dich vu vién théng cong ich
(trir doanh nghiép c6 gidy phép cung cap dich vu cé ha ting mang, loai mang vién
thong cong cong cé dinh mit dat khong sir dung bing tin s6 vo tuyén dién, khong sir
dung s6 thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1Ap mang vién thong trén méot tinh,
thanh phd truc thudc trung wong va giay phép cung cap dich vu khong cé ha ting
mang, loai hinh dich vu vién théng c6 dinh mit dit (dich vu vién thong cung cip trén
mang vién thong ¢6 dinh mit dit)) khi ngirng kinh doanh mot phan hoic toan b cac
dich vu vién thong.

a) Trinh ty thuc hién

1. Doanh nghiép vién thong khong phai 1 doanh nghiép vién thong nam giir
phuong tién thiét yéu, doanh nghiép vién thong co vi tri thong linh thi truong hoic
doanh nghiép thuéc nhém doanh nghiép vién thong c6 vi tri thong linh thi truong doi
Véri thi truong dich vu vién thong Nha nu’érc quéan 1y, doanh nghi¢p cung cép dich vy
vién thong cong ich (trir doanh nghlep c6 gidy phep cung cap dich vu c6 ha tang mang,
loai mang vién thong cong cong co dinh mat dat khong sir dung bang tan s6 vO tuyén
dién, khong sir dung sd thué bao vién thong c6 pham vi thiét 14p mang vién thong trén
mot tinh, thanh phd truc thudc trung wong va gidy phép cung cap dich vu khong ¢ ha
tﬁng mang, loai hinh dich vu vién thong ¢ dinh mat dat (dich vy vién thong cung cép
trén mang vién thong cd dinh mat dat)) khi ngimg kinh doanh mot phan hoic toan bo
cac dich vu vién thong phai giri ho so thong bao ngimg kinh doanh dich vy dén Uy ban
nhan dan cap tinh noi doanh nghiép dit tru s& chinh it nhat 30 ngay truéc ngay du dinh
ngung kinh doanh.

2. Doanh nghiép vién théng c6 trach nhiém thong bao cho ngudi sir dung dich
vu vién thong va cac bén co lién quan, cong bo trén phuong tién thong tin dai chiing
vé viéc ngimg kinh doanh dich vu vién thong it nhat 30 ngay trudc khi chinh thuc
ngumg kinh doanh dich vu vién thong.

3. Trudng hop phai stra d6i gidy phép kinh doanh dich vu vién théng do ngimg
kinh doanh dich vu, Uy ban nhan déan cip tinh noi doanh nghiép dit tru so chinh c6
trach nhiém yéu cau doanh nghiép vién thong thuc hién viéc stra doi, bd sung gidy phép
theo quy dinh.

4. Trong thoi han 30 ngay ké tir khi ngimg kinh doanh dich vy vién thong, doanh
nghiép vién thong cé trach nhiém hoan tra tai nguyén vién thong da duoc phan bo ddi
v6i dich vu hodc phan dich vu ngung kinh doanh (néu co).

5. Trudong hop doanh nghiép ngimg toan bd hoat dong kinh doanh dich vu vién
thong duoc quy dinh trong gidy phép, gidy chtirng nhan dang ky cung cap dich vu vién
thong da dugc cép va da hoan thanh thu tuc nguing toan bo hoat dong kinh doanh dich
vu vién thong theo quy dinh tai Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP va Nghi quyét s6
20/2026/NQ-CP, co quan cap phép vién thong quyét dinh thu hoi gidy phép kinh doanh



dich vu vién thong, gidy ching nhan dang ky cung cap dich vu vién thong theo thim
quyeén.

b) Cach thirc thwe hién
Thyc hién thong qua mdt trong cac cach thuc sau:
- Nop truc tuyén tai Cong dich vu céng qudc gia.

- Nop truc tiép hodac qua dich vu buu chinh dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phan, s6 lwong ho so
1. Thanh phan ho so gdom:

- Thong bao nging kinh doanh dich vu vién thong theo Mau sb 09 tai phu luc I
ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP.

2. S6 luong ho so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét

Khong co

d) Poi twong thuc hién thi tuc hanh chinh

T6 chirc, doanh nghiép, trir doanh nghiép vién thong thudc pham vi gidy phép
cung cap dich vu c6 ha ting mang, loai mang vién thong cong cong cb dinh mat dat
khong str dung bang tan sd vo tuyén dién, khong sir dung sd thué bao vién thong co
pham vi thiét 1p mang vién thong trén mot tinh, thanh phé truc thudc trung wong va
ctia doanh nghiép vién thong thudc pham vi gidy phép cung cap dich vu khong c6 ha
tﬁng mang, loai hinh dich vu vién thong ¢d dinh mat dat (dich vu vién thong cung cép
trén mang vién thong cd dinh mit dat)

e) Co quan thuec hién thi tuc hanh chinh
Uy ban nhén dan cép tinh noi doanh nghiép dit try s& chinh
g) Két qua thyc hién thi tuc hanh chinh

Quyét dinh thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong/ gidy ching nhan
dang ky cung cip dich vu vién théng

h) Phi, 1¢ phi (néu c6)

Khong co

i) Tén miu don, miu to khai (néu c6 va dinh kém)

Mau s6 09 - Thong bao ngimg kinh doanh dich vu vién thong

k) Yéu ciu, diéu kién thwe hién thii tuc hanh chinh (néu cé)

1. D~0anh nghic:ep vién thong chi dugc ngimg kinh doanh mot phan hodc toan bo
dich vu vién thong néu dap ung du céac diéu kién sau day:

. a) C6 phuong ép bao dam guyén, loi ich hop phap ~cﬁa nguoi su dung, dich vy

vién thong theo hop dong cung cap va st dung dich vu vién thong da giao két va cta



cac bén co lién quan;

b) Pa thong bao cho Uy ban nhan dan cap tinh vé viéc ngimg kinh doanh dich
vu vién thong.

2. Trudng hop ngimg kinh doanh dich vu theo yéu ciu cua co quan nha nude co
tham quyén do doanh nghiép vi pham phép luat, doanh nghi¢p phai c6 phuong an bao
dam quyén, loi ich hop phap ctia nguoi sir dung dich vu vién thong theo hop dong cung
cap va sir dung dich vu vién thong da giao két va phuong an khac phuc vi pham, bao
cao Uy ban nhan dan cap tinh va B Khoa hoc va Cong ngh¢ bang van ban.

I) Can cwr phap ly caa thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phéap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP ngay 29/4/2026 cua Chinh pha phan cép, cit
giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu ki¢n kinh doanh thudéc pham vi quan 1y
nha nudc ciia BO Khoa hoc va Cong nghg.



MAiu s6 09

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Doc lap - Tu do - Hanh phuc

Sé: ... L ,ngay .....thang ..... nam ...

THONG BAO NGUNG KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh @i ..o

Phin 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan ding ky doanh
nghiép/gidy ching nhan dang ky dau tu ghi bang chit in hoa).

2. Pia chi tru s chinh: (Dia chi ghi trén gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/giy
chtng nhan dang ky dau tu): ........

3. Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu so: ...
do....... cap ngdy ... thang ... ndm ..., dang ky thay doi 1an th ...ngay....

4. Pién thoai: ......... Fax: .coooooeieinn, Website ...,

5. Thong tin vé gidy phép kinh doanh dich vu vién thong (gidy phép thiét 1ap mang
vién thong cong cong/gidy phép cung cap dich vu vién thong/gidy phép cung cép dich
vu vién théng c6 ha ting mang/gidy phép cung cp dich vu vién thong khong cé ha
tang mang) s6...do...cip ngdy... thang... nam):

6. Dich vu ngimg kinh doanh, thoi gian bat dau ngimg kinh doanh, 1y do ngimng kinh
doanh, pham vi ngirng kinh doanh.

7. Bién phap va cam két bao dam quyén va loi ich hop phéap cta nguoi st dung dich
vu vién théng theo hop déng cung cip va sir dung dich vu vién thong d3 giao két va
cua cac bén ¢o lién quan.

Phan 2. Tai liéu kém theo

Phan 3. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh x4c va tinh hop phap cta nodi dung
trong thong bao ngung kinh doanh dich vu vién thong va cac tai li¢u kém theo.

2. Thuc hién céc nghia vu tai chinh véi nha nudc lién quan dén gidy phép vién thong
theo quy dinh cua phap luat.



Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
................ (Ky, ghi 1 ho tén, chtrc danh va déng dauw/ky sd)

DPau mbi lién hé (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién tir).



4. Thi tuc Giai quyét tranh chap trong kinh doanh dich vu vién thong d6i véi
tranh chap ciia cac doanh nghiép vién thong (trir doanh nghiép vién théng thudc
pham vi gidy phép cung cap dich vu c6 ha ting mang, loai mang vién thong cong
cong ¢ dinh mit dit khong sit dung bing tin s6 vo tuyén dién, khong sir dung sé
thué bao vién thong c6 pham vi thiét 14p mang vién thong trén mot tinh, thanh phé
true thude trung wong va ciia doanh nghiép vién thong thudc pham vi gidy phép cung
cap dich vu khong c6 ha ting mang, loai hinh dich vu vién thong c6 dinh mit dat).

a) Trinh ty thyuc hién

Khi phat sinh tranh chap vé chla sé co sO ha tang vién thong trir tru:(mg hop quy
dinh tai khoan 2 Dleu 81 Nghi dinh s6 163/20024/ND CP hodc tranh chip vé hoat dong
ban budn trong vién thong, Doanh nghiép vién thong c6 thé dé nghi co quan quan 1y
nha nudc vé vién thong giai quyét tranh chap trong kinh doanh dich vu vién thong theo
trinh tu nhu sau:

1. Doanh nghiép vién thong giri Pon dé nghi giai quyét tranh chap trong kinh
doanh dich vu vién thong theo Mau s6 10 tai phu luc I ban hanh kém theo Nghi quyét
s0 20/2026/NQ-CP va cac ching cur, tai liéu ¢ lién quan di kém dén Uy ban nhan dan
cap tinh noi doanh nghiép dé nghi giai quyét tranh chap dit tru s chinh.

2. Trong thdi han 30 ngay ké tir ngay nhan dugc Pon dé nghi giai quyét tranh
chap trong kinh doanh dich vu vién thong theo Mau s6 10 tai phy luc I ban hanh kém
theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP, Uy ban nhan dan cap tinh c6 trach nhiém to chiic
giai quyet tranh chap gitra cadc bén. Cac bén tranh chap cd nghia vu cung cap day du
thong tin, chung cr c6 lién quan va c6 nghia vy tham gia giai quyét tranh chap. Két
qua giai quyét tranh chap phai dugc 1ap thanh vin ban.

3. Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thuc giai quyét tranh chap, Uy ban nhan
dan cap tinh ra quyét dinh giai quyét tranh chap. Cac bén tranh chap c6 nghia vu thi
hanh quyét dinh giai quyét tranh chap, ké ca truong hop khong dong y voi quyét dinh
giai quyét tranh chap va c6 quyén khi€u nai, khoi kién theo quy dinh cua phép luat.

b) Cach thirc thue hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thic sau:

- Nop truc tuyén tai Cong dich vu cong quéc gia.

- Nop truc tiép hodc qua dich vu buu chinh dén Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phén, s6 lwong hd so

1. Thanh phan ho so gdm:

- Pon dé nghi giai quyét tranh chap trong kinh doanh dich vu vién thong theo
Mau s6 10 tai phu Iyc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP.

2. 86 lugng ho so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét

16 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so.



d) Doi twong thuwe hién thi tuc hanh chinh

T6 chirc, doanh nghiép (trir doanh nghiép vién thong thuéc pham vi gidy phép
cung cép dich vu c6 ha téng mang, loai mang vién thong cong cong cd dinh mat dét
khéng st dung bang tan sé vo tuyén dién, khong sir dung sé thué bao vién thong co
pham vi thiét 14p mang vién thong trén mot tinh, thanh phd truc thudc trung wong va
ctia doanh nghiép vién thong thudc pham vi gidy phép cung cap dich vu khong c6 ha
tﬁng mang, loai hinh dich vu vién thong ¢ dinh mit dét)

e) Co quan thue hién tha tuc hanh chinh

Uy ban nhan dan cép tinh

g) Két qua thuc hién thii tuc hanh chinh

Quyét dinh giai quyét tranh chip

h) Phi, 1¢ phi (néu cé)

Khong co

i) Tén mau don, miu to khai (néu c6 va dinh kém)

Mau s6 10 - Pon dé nghi giai quyét tranh chap trong kinh doanh dich vu vién
thong

k) Yéu ciu, diéu kién thue hién thii tuc hanh chinh (néu c6)

Khong co

1) Can cwr phap ly cua thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh §6 1‘63/2024/NB—CP ngay 24 thang 1 ~2 nam 2024 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 di€u va bién phap thi hanh Luét Vién thong.

- Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP ngay 29/4/2026 cua Chinh pha phéan cap, cat
giam, don gian hoa tha tyc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudéc pham vi quan ly
nha nudc ciia BO Khoa hoc va Cong nghé.



MAiu s6 10

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

S6: ... ...,Ngdy .....thang ..... ndm ...

PON PE NGHI GIAI QUYET TRANH CHAP
TRONG KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gtri: Uy ban nhan dan tinh/thanh phé...

Cin cir Luat Vién thong ngdy 24 thang 11 nim 2023;
Can ct Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phéap thi hanh Luat Vién thong;

Can ct Nghi quyét s6 .../2026/NQ-CP ngay ... thang ... nim 2026 ctia Chinh phu
vé phan cép, cit giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc pham
vi quan ly cia Bo Khoa hoc va Cong nghé;

(Tén doanh nghiép) dé nghi giai quyét tranh chép trong kinh doanh dich vu vién
thong nhu sau:

Phan 1. Théong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy phép kinh doanh dich
vu vién théng, ghi bang chit in hoa) .......

2. Gidy phép kinh doanh dich vu vién théng s6: ... do ... cAp ngdy ... thang ... nim

.. tal ...

3. Dia chi try s& chinh: (dia chi ghi trén gidy phép kinh doanh dich vu vién thong)

4.DPiénthoai: ...................... Fax: ............ Website .................

Phan 2. Noi dung dé nghi

Dé nghi (tén co quan giai quyét tranh chap) giai quyét tranh chip trong kinh doanh
dich vu vién thong nhu sau:

- Loai hinh tranh chap:
0 Tranh chép vé chia sé co sé ha ting vién thong.
0 Tranh chép vé hoat dong ban budn trong vién thong.

-CAchEN IEN qUAN: .. ..ot

Phan 3. Tai liéu kém theo
Céc chung ci, tai liéu ¢ lién quan (liét ké tén timg chimg ct, tai liéu néu co).
Phin 4. Cam két



(Tén doanh nghié€p) xin cam két: Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh
xac va tinh hgp phép ctia nd1 dung trong don va cac tai liéu kem theo.

Noi nhan: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP
"""""""" (Ky, ghi 18 ho tén, chirc danh va déng dau/ky sd)

Pau mbi lién hé (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tir).



5. Thii tuc Cap gidy phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting mang
trir loai hinh dich vu vién thong c6 dinh mit dat (dich vu vién thong cung cap trén
mang vién thong c6 dinh mit dat).

a) Trinh ty thwe hién

1. Doanh nghiép dé nghi cap giéy phép cung cap dich vu vién théng khong co
ha tang mang trir loal hinh dlCh vu vién thong cb dinh mat dat (dich vu vién théng cung
cap trén mang vién thong cb dinh mat dat) phai giri 01 bd ho so t6i Uy ban nhan dan
cap tinh noi doanh nghiép dat tru s& chinh va phai chiu trach nhi¢m vé tinh chinh xac,
trung thyc ctia hd so.

2. Uy ban nhan dén cip tinh xét tinh hop 18 ctia hd so trong 05 ngay lam viée ké
tir ngay nhan duoc ho so.

Truong hop ho so khong hop 1é, trong 05 ngdy 1am viéc ké tir ngay nhan dugc
ho so, Uy ban nhan dan cap tinh théng bao bang vin ban cho doanh nghiép.

Truong hop hd so hop 18, trong thoi han 10 ngay lam viée ké tir ngay két thuc
thot han xét tinh hgp 1€ cia ho so, Uy ban nhan dan cap tinh xét cap giay phép kinh
doanh dich vu vién thong cho doanh nghiép theo tham quyén. Trudng hop tir chdi cap
phép, trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 18 cua
ho so, Uy ban nhan déan cip tinh thong bao bang vin ban néu 13 1y do tir chdi cho doanh
nghi¢p de nghi cap phép biét.

3. Truong hop cip gidy phép cung cdp dich vu vién théng c6 ha ting mang st
dung tan so vo6 tuyén di¢n dugce cap thong qua dau gia, thi tuyén quyén st dung tan so
vO tuyén dién, thot han va quy trinh xur 1y ho so thuc hién theo quy dinh cua phap luét
vé tan so vo tuyén dién.

4. Truong hop doanh nghiép dugc cap gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong, co quan cap glay phép co trach nhlem guri BO Cong an va B¢ Khoa hoc va
Cong nghé (Cuc Vién thong) ban sao gidy phép dé phdi hop quan 1y.

b) Cach thirc thue hién

Thuc hién thong qua mot trong cac céach thire sau:

- Nop truc tuyén tai Cong dich vu cong quéc gia.

- Nop truc tiép hoac qua dich vu buu chinh dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phan, s6 lwong hd so

1. Thanh phan ho so:

a) Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong theo Mau s6 11 tai
Phu luc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP;

b) Ban sao hop 18 gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép, gidy ching nhan dang
ky dau tu do1 véi nha dau tu nude ngoai (hoac gidy chung nhan, giay phép twong duong
hop 1€ khac theo quy dinh cua phap luét vé dau tu va phap luat vé doanh nghi¢p) bao
gom ban sao dugc cap tir so6 goc hoac ban sao ¢6 chiing thuc hodc ban do co quan, to



chtrc ¢6 tham quyén in tir cac vin ban dién tir tir co so dir liéu qudc gia doi v6i truong
hop thong tin gdc duge luu trix trén co so dit liéu qudc gia hodc ban sao ddi chiéu véi
ban chinh. Co quan tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh cé trach nhiém chi dong
khai théc, str dung thong tin da c6 trong céc co sé& dir liéu dugc co quan chu quan co
s& dit liéu cong bd dé thay thé thanh phan hd so giai quyét thu tuc hanh chinh. Truong
hop khong khai thac duge thong tin hodc thong tin khai thac duge khong day du, chinh
xéc thi co quan c6 tham quyén tiép nhén, giai quyét thu tuc hanh chinh giri ngay vin
ban dé yéu cu ca nhan, to chic bd sung thanh phan hod sova néu rd 1y do. Thoi gian
yéu cau va bo sung ho so khong tinh vao d) Thoi han giai quyét thi tuc hanh chinh.

¢) Ké hoach kinh doanh va k¥ thuat trong 05 nam dau tién ké tir ngdy duogc cap
phép theo MAu sb 14 tai Phu luc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP;

2. S6 luong hd so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét

10 ngay lam viéc ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1& ciia ho so
d) Poi twong thuc hién thi tuc hanh chinh

Doanh nghiép

e) Co quan thue hién thi tuc hanh chinh

Uy ban nhéan dan cép tinh noi doanh nghiép dit try s chinh

g) Két qua thwe hién thii tuc hanh chinh

Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong khong ¢ ha ting mang theo Mau sb
16 tai Phu luc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP

h) Phi, 1¢ phi (néu c6)

Thuc hién theo Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 cua Bo truong Bo
Tai chinh, cu thé nhu sau:

1. Phi

- Phi dich vu vién thong: nop theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5, Muc 1.1 Biéu
mure thu phi quyén hoat dong vién thong, 18 phi cap gidy phép vién thong.

2. Lé phi: 1.000.000 ddng/gidy phép.
i) Tén mau don, miu to khai (néu c6 va dinh kém)

Mau s6 11 - Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong (Phu luc
I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP)

Mau sb 14 - K& hoach kinh doanh va Ké hoach k¥ thuat trong 05 nim dau tién
(Phu lyc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP)

k) Yéu ciu, diéu Kkién thwe hién thii tuc hanh chinh (néu c6)
- Co gidy chig nhan dang ky doanh nghiép hoic gidy chimg nhan dang ky dau
tu;

- C6 phuong 4n k¥ thuét, phuong 4n kinh doanh phi hop v&i quy hoach ha tang



thong tin va truyén thong, cac quy dinh cta Luat nay vé tai nguyén vién thong, két ndi,
gia dich vu, tiéu chuan, quy chuan k¥ thut, chat luong dich vu vién thong, bao dam an
toan co sO ha tang vién thong, bao ddm quyén va lgi ich hop phap clia ngudi st dung
dich vu vién thong va quy dinh khac ctia phéap luat c6 lién quan.

1) Can cir phap ly cia thi tuc hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phéap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nim 2026 ctia Chinh phu sira
doi, bo sung mot s6 diéu cua cac Nghi dinh dé cat giam, don gidn hoa thu tuc hanh
chinh lién quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh thugc pham vi quan ly nha nuéc
cua B Khoa hoc va Cong ngh¢.

- Nghi quyét s6 66.16/2026/NQ-CP ngay 07 thang 4 nim 2026 cua Chinh phu
cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, quy dinh li€én quan dén hoat dong san xuat,
kinh doanh.

- Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP ngay 29/4/2026 cua Chinh pha phéan cap, cat
giam, don gian hoa tha tyc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudéc pham vi quan ly
nha nudc cia Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 cua B trudng Bo Tai chinh
quy dinh muec thu, mién, ché d6 thu, ndp, quan ly va st dung phi quyén hoat dong
vién thong, 18 phi cap giay phép kinh doanh dich vy vién thong va gidy phép nghiép
vu vién thong.



MAiu s6 11

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc

S6: ...
....... ,ngay ... thang ... ndm ......

PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Uy ban nhan dan tinh/ thanh phé ...

Cin ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;
Cén cu Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot so dieu va bién phap thi hanh Luat Vien thong;

Cin ctr Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nim 2026 ctia Chinh phu: Sta
d6i, bo sung mot sb diéu ctia cac Nghi dinh dé cat giam, don gian hoa thi tyc hanh chinh lién
quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh thudc pham vi quan 1y nha nudc cua B Khoa hoc
va Cong nghg;

Cin ctr Nghi quyét s6 .../2026/NQ-CP ngay ... thang ... ndm 2026 cta Chinh phi1 vé
phan cép, cit giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc pham vi
quan ly cua Bo Khoa hoc va Cong ngh¢;

(Tén doanh nghiép) dé& nghi duoc cap giay phép kinh doanh dich vy vién thong nhu
Sau.
Phan 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chiing nhan ding ky doanh
nghiép/gidy chiing nhan dang ky dau tu, ghi bang chir in hoa) ...............

2. Dia chi tru s¢ chinh: (bia chi ghi trén giay chiang nhan dang ky doanh nghiép/gidy
chung nhan dang ky dau tu) .......coveevveeneennen.

3 Gidy chtrng nhan ding ky doanh nghiép/giy chung nhén dang ky dautusd: ....do....
cap lan dau ngay ... thang ... nam ... dang ky thay doi lan tht ... ngay ... thang ... nam
171 IS

4. bién thoai: .....ccccovveeenn. Fax: ..ooooiiiiiii Website ..........ccoeuue....
Phan 2. M0 ta tom tit vé dé nghi cap giay phép

O pé nghi cap glay phep Ian dau: (M6 ta tom tat cac thong tin vé Iy do, nhu cau kinh
doanh can thiét phai dé nghi cip gidy phép)

1. Loai gidy phép dé nghi duogc cap phép:

O Gidy phép cung cap dich vu vién thdng c6 ha tang mang (Bien tén dich vy, mang
theo quy dinh tai cac Diéu 4, Piéu 5 Nghi dinh s6 ...../2024/ND-CP va vin ban huéng dan
Nghi dinh).

O Gidy phép cung cp dich vu vién thang khdng c¢é ha tang mang (Dién tén dich vu
theo quy dinh tai Diéu 5 Nghi dinh s6 .../2024/ND-CP va vin ban huéng dan Nghi dinh).

2. Thoi han dé nghi cp phép: ... nim ... thang
00 Dé nghi cap lai gidy phép:



1. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi duoc cap lai:

Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cip ngay ... thang ... nim ...

2. Ly do dé nghj cap lai gidy phép: (M ta tém tit céc thong tin vé Iy do, nhu cau kinh
doanh can thiét phai dé nghi cap lai giay phép)

[0 Cép lai do gidy phép kinh doanh dich vu vién thdng hét han.

O Cap lai do thay d6i noi dung gidy phép thudc trudng hop quy dinh tai khoan 9 biéu
37 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

O Cép lai do thay doi noi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 2 Piéu
36 Nghi dinh s6 163/2024/NDb-CP.

O Cép lai do thudc truong hop quy dinh tai khoan 9 Diéu 38 Nghi dinh sé
163/2024/ND-CP.

3. Thoi han dé nghi cap lai gidy phép: ... nim ... thang.
Phan 3. Tai liéu kém theo

Phan 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trugc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cua noi dung
trong don dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va cac tai liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co sé ha ting vién thong, an toan théng tin mang, an ninh théng
tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Piéu 15, Biéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-
CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cta Chinh phu quy dinh chi tiét mot s diéu va bién phép thi
hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thdng, (tén doanh nghiép) s& chap
hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap luat Viét Nam ve kinh doanh dich vu vién thong
va cac quy dinh trong giay phép kinh doanh dich vu vién thong.

Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP ,
.................. (Ky, ghi rd ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

DPau mbi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tu).



MAiu s6 14

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

KE HOACH KINH DOANH VA KY THUAT TRONG 05 NAM
PAU TIEN KE TU NGAY PUQC CAP GIAY PHEP
Tir thang... ndm ... dén thang ... nAm...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi... s6 ... ngay ... thang... nim...)

PHAN 1. KE HOACH KINH DOANH TRONG 05 NAM PAU TIEN
I. Du bao va phan tich thi trueong

1. Toém tat hoat dong kinh doanh hién thoi ciia cong ty, muc ti€u dat ra cho 3 nam dau
tién, 5 ndm dau tién khi dugc cap giay phép kinh doanh dich vu vién thong.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

3. Phéan tich ndng luc cua cong ty.

4. Phan tich thach thic khi tham gia thi truong.

II. Thong tin vé doanh nghiép

1. Co cau t6 chirc ciia doanh nghiép, tru s& chinh, chi nhanh va cac cong ty con, cong
ty thanh vién (néu co).

2. Danh sach cac thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban Giam ddc diéu hanh, Ban Kiém
soat cia doanh nghiép.

s0 can cudc/so ho chieu
Noi cap, ngay cap, ngay hét han
(néu co)

Gidi Vi tri trong
tinh doanh nghiép

Dia chi

Ho va tén ‘A
lién lac

3. Danh sach cac t6 chitc, ca nhan s& hitu tir 20% von diéu 18 ciia doanh nghiép (tai
thot diém ndp ho so, ca dau tu truc ti€p va gian tiép).

Téng s0 von
Ngay cé Dia chi iégl())gn(t?ién
So giay chitng nhin ding ky say cap, giao sta bang
A 4R AT . en g K oK . noicap va| 7. va tri
Tén to chire/ ca doanh nghiép/so giay chung + vz | dich/ 13 o
A A ax Y A o ngay heét | .. . | gia bang %
nhan nhan dang ky dau tu/so can z | dia chi £
’ S WY han (néu | .. von
cwdce/so ho chiéu v lién A 1A o
: c0) lac diéu 1€ cua
’ doanh
nghi¢p)




Doanh nghiép bd sung tai liéu c6 lién quan trong truong hop can lam 1 cac thong tin
vé co cAu t6 chirc, s¢ hitu cua td chire, ca nhan trong doanh nghiép, quyen va nghia vu cua
nguoi dai dién theo phap luat, thanh vién Ho1 dong quan tri, Ban giam ddc diéu hanh, Ban
kiém so4t cua doanh nghiép.

4. Ké hoach tuyén dyng nhan sy, ning lwc cua nhan su: Nang lyc, kinh nghiém ky
thudt, kinh nghiém kinh doanh cua nhan sy trong linh vuc dé nghi cap phep hodc kha nang
tuyén dung/thué muén ngudn nhan lyc c6 kinh nghiém/ky nang can thiét.

II. Ké hoach kinh doanh trong 5 nam diu tién

1. Dich vu vién théng du kién cung cap. Pham vi cung cép dich vu vién thong, hinh
thirc cung cap dich vu vién thong.

2.’ K& hoach cung cép dich vu: Lich triqh du kién tung budc thuc hién sau khi nhan
duogc Gidy phép, bao gdm nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xéc dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép st dung dia diém;
¢) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;

d) Gia dich vu, hinh thtrc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
@) Thu tuc giai quyét khiéu nai ctiia khach hang.

3. Du kién céac ddi tac cung cép san phém, dich vu chinh cho doanh nghiép dé trién
khai gidy phép dugc cap, kém theo thod thuan, bién ban, hop dong vdi cac doi tac (n€u co).

4. Thi truong du kién va ké hoach phét trién thi truong.
5. Dy bao doanh thu tirng nim trong 05 nim dau tién ké tir ngdy duoc cap phép.

6. Ké hoach quan 1y rui ro, bao gom rui ro kinh doanh, riii ro tai chinh va rdi ro thay
doi1 chinh sach.

7. Bién phéap bao dam quyén va loi ich hop phap cua ngudi st dung dich vu trong
truong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

PHAN 2. KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN

1. Céu hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 1ap, du kién thué cta doanh
nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thong thiét bi vién thong duy kién thiét 1ap: cAu hinh dy kién theo ting
nam trong 05 ndm dau ti€n, ca phan chinh va phan dy phong;

b) Dy kién vi tri lip dat thiét bi;

¢) Du kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ciia doanh nghiép vién thong.

2. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can str dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.

3. Két nbi vién thong



De xuat két ndi voi mang vién thong cong cong da dugc cap phép (cac thong s6 bao
hiéu, truyén dan, dong bd), cau hinh két ndi, yéu ciu giao dién diém két nbi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat lugng dich vu

a) Cong ngh¢ va co so lwa chon cong nghé sir dung cho hé thong thiét bi dé cung cap
dich vu vién thong;

b) Tiéu chuén, quy chuin k¥ thuét lién quan;
¢) Chat lugng dich vu vién thong téi thiéu;
d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co s ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an ninh thong
tin.

_ a) Phuong an bao dam an toan co so ha tang vién thong theo quy dinh tai Piéu 5 Luat
Vién thong va Bi€u 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mdt s6 di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bdo dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi dinh
nay;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu 5
Luat Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu
Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia ngudi str dung dich vu: bién phéap, phuong an
du kién 4p dung.
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CO QUAN CAP GIAY PHEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
, Poc lap - Tu do - Hanh phic
So: ...

....,ngay....thang....ndm ...

_ _ GIAY PHEP ‘
CUNG CAP DICH VU VIEN THONG KHONG CO HA TANG MANG
(C6 gia tri dén hét ngdy ... thang ... nam ...)
Cap lan dau ngdy ... thang ... nam ...
CAp stra ddi, bd sung/gia han/cép lai ngdy ... thang ... nim ...

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP

Cin cir Luat Vién thong ngdy 24 thang 11 nim 2023;
Cén ctr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot so di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Can ctr Nghi dinh s 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nim 2026 cta Chinh phu:
Stra d6i, bd sung mot s diéu cua cac Nghi dinh dé cit giam, don gian héa thu tuc hanh
chinh lién quan dén hoat dong san xut, kinh doanh thudc pham vi quan 1y nha nudc cta
Bd Khoa hoc va Cong nghé;

Can ct Nghi quyét s6 .../2026/NQ-CP ngay ... thang ... nim 2026 ciia Chinh phu
vé phan cép, cit giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc pham
vi quan ly cua Bo Khoa hoc va Cong nghé;

Can ct Quyét dinh s6 .../QD-UBND ngay ... thang ... nam ... ciia Chu tich Uy ban nhan
dan tinh .... quy dinh chtrc ndng, nhiém vy, quyén han va co cau t6 chtic cua....;

Xet don kém Hb so dé nghi ...gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha tang
mang sO ... ngay ... thang ... nam ... ctia (tén doanh nghiép) (sau day goi la HO so0);

Theo dé nghi cua...

NAY CHO PHEP

Piéu 1. Doanh nghiép (viét bang chit in hoa):

Tén giao dich:

Tén giao dich quéc té:

Tén viét tat:

bia chi tru s& chinh:

o Giéy ching nhén dang ky doanh nghiép/ gi‘r?’ly ching nhan dang ky dau tu s6 ... do ...
cap lan dau ngay ... thang ... nam......, thay d6i lan thir ... ngay ... thang ... nam ... (sau day
goi 1a doanh nghi€p) duoc cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang theo cac quy dinh
sau:

1. Loai dich vu vién théng va pham vi cung cép dich vu:

a) Loai dich vu vién thong: Doanh nghiép duoc phép cung cap cac dich vu vién thong



trén mang vién thong cong cong cd dinh mat dat sau:...
b) Pham vi lién lac: Trong nuéc/qudc té.

¢) Pham vi cung cép dich vu: Doanh nghiép dugc phép cung cép dich vu vién thong
trong pham vi mot tinh, thanh phé/khu vuc gdm ... tinh, thanh phé truc thudc trung uwong/toan
qudc (Danh sach céc tinh, thanh phd truc thudc trung wong ma doanh nghiép duge phép cung
cap dich vu vién thong quy dinh tai Phu luc ctia Gidy phép nay).

2. Phuong thire cung cap dich vu: Tryc tiép/ban lai.

3. Duong truyen din va ket ndi vién thong: Doanh nghi¢p duoc quyén xay dung,
lap dit, s hiru hé théng thiét bi vién thong va duong truyén dan trong pham vi co s& va dlem
phuc vu cong cong ctia minh dé cung cép dich vu vién thong cho ngudi sir dung dich vu vién
thong; thué duong truyén dan dé két ndi hé théng thiét bi vién thong, cac co sd, diém phuc vu
cong cong clia minh véi nhau va véi mang vién thong cong cong ciia doanh nghiép vién thong
khac; dugc thué duong truyén dan hoic mua luu lwong, dich vu vién thong cia doanh nghiép
vién thong khac dé ban lai cho ngudi sir dung dich vu vién thong; cho doanh nghiép vién
thong khac thué lai co sé ha ting vién théng ma minh d3 thué néu dugc doanh nghiép vién
thong cho thué co s ha tang vién thong dong y. Doanh nghiép vién thong c6 quyén két nbi
mang vién thong ctia minh véi mang, dich vu vién thong ctia doanh nghiép vién thong khéc;
¢ nghia vu cho doanh nghiép vién thong khac két ndi vao hé théng thiét bi va dich vu vién
thong duoc cung cap theo Gidy phép nay theo cac quy dinh vé quan 1y két néi vién thong.

4. Kho so6 vién thong: Doanh nghiép dugc/khong duoc cap va sir dung ma, s6, diém
bao hi¢u theo quy hoach va quy dinh quén ly kho s0 vién thong.

5. Tai nguyén Internet: Doanh nghi¢p dugc/khong dugce cap va st dung tai nguyén
Internet theo quy hoach va quy dinh vé quan ly tai nguyén Internet.

Piéu 2. Ngoai cac quy dinh tai Diéu 1, doanh nghiép c6 trach nhiém:

1. Trlen khai gidy phép: Dau tu, trién khai cung cap dich vy vién thong theo cac noi
dung cua gidy phép nay phu hop véi chién luoc, quy hoach, ké hoach phat trién vién thong
tai Viét Nam.

2. Gia dich vu vién thong va khuyén mai: Thyc hién cac quy dinh vé quan ly gia
dich vu va khuyén mai trong vién thong va cac quy dinh cua phap luat khac cé lién quan.

3. Tiéu chuﬁn, quy chu{in va chat lwong dich vu vién thong: Tuan thu cac tiéu
chuan, quy chuan k¥ thuat qudc gia trong viéc cung cap dich vu vién thong duoc cap phép
theo quy dinh cta phap luat va thuc hién cac quy dinh vé quan 1y chat luong dich vu vién
thong.

4. Thyc hién cac quy dinh vé bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong
tin mang va an ninh thong tin, chiu sy klem soat clia cac co quan nha nudc co tham quyén
trong viéc bao dam an toan co so ha tang vién thong va kiém soat, bao dam an ninh thong tin.

5. Thuc hién cac nhiém vu do Nha nudc huy dong trong trudng hop khan cap theo quy
dinh cua phap luat.

6. Thuc hién ché do béo céo, théng ké dinh ky, dot xuét vé tinh hinh hoat dong vién
thong cua doanh nghiép theo quy dinh cta phép luét.

7. Thyc hién cac bién phap bao vé quyén va lgi ich hop phép cua ngudi sir dung dich
vu theo quy dinh cua phép luat.

8. Co phuong 4n sin sang két ndi k¥ thuat phuc vu viée bao céo sd lidu bang phuong
tién dién tir dap tng yéu cau quan ly nha nude ve vien thong theo quy dinh ctia B trudng Bo



Khoa hoc va Cong nghé.

9. Cong bd nodi dung gidy phép nay theo quy dinh tai khoan 6 Diéu 35 Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mdt s6 di€u va
bién phap thi hanh Luat Vién thong.

~ 10.Nop day du, dung han céc loai phi, 1¢ phi va dong gop tai chinh vao Quy Dich vu
vién thong cong ich Viét Nam theo quy dinh cua phap luat.

11. Chiju su thanh tra, kiém tra va xir phat vi pham hanh chinh theo quy dinh cta phap
luat.

12. Thyc hién cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh cta phap luét.
Piéu 3. Gidy phép nay c6 hicu lyc ké tir ngay ......cccocvvvveeeee.,

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
(Ky tén, dong dau/ky s0)

Ghi chi: Cac ndi dung in nghiéng dugc quy dinh phu thudc vao tiing gidy phép cu



6. Thii tuc Cap lai gidy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
trir loai hinh dich vu vién thong c6 dinh mit dat (dich vu vién thong cung cap trén
mang vién thong c6 dinh mit dat)

a) Trinh ty thwe hién

1. Trong thoi han hiéu luc cua gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha
tﬁng mang trir loai hinh dich vu vién thong cd dinh mat dat (dich vu vién thong cung
cap trén mang vién thong cd dinh mat dét), doanh nghiép mudn cip lai gidy phép phai
gii 01 bo hod so dé nghi cap lai gidy phép toi Uy ban nhan dan cap tinh noi doanh
nghiép dat tru so chinh va chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c va trung thuc cta hd so.

2. Trudng hop dé nghi cip lai do gidy phép hét hiéu luc, doanh nghiép phai nop hd
so dé nghi cap lai khi giay phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
con thoi han t61 da 90 ngay va it nhat 60 ngay trudc ngay gidy phép hét han. Yéu cau
v€ thoi han ndp ho so nay khong ap dung doi véi cac gidy phép hét han trude ngay tha
60 ké tir ngay Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP c06 hi¢u luc.

3. Uy ban nhéan dén cap tinh xét tinh hop 1& ctia hd so trong 03 ngay lam viéc ké tir
ngay nhan dugc ho so.

Truong hop ho so khong hop 1€, trong 03 ngay lam viée ké tir ngay nhan duoc hd
so, Uy ban nhan dan cp tinh thong bao bang vin ban cho doanh nghiép.

Truong hop hd so hop 18, trong thoi han 10 ngay 1am viéc ké tir ngay két thac thoi
han xét tinh hop 1€ cua ho so, Uy ban nhan dan cap tinh xét cap lai giay phép cung cap
dich vy vién thong khong c6 ha ting mang cho doanh nghiép theo tham quyén.

Truong hop tir chdi cap phép, trong thoi han 10 ngay lam viée ké tir ngay két thic
thoi han xét tinh hop 1& cia ho so, Uy ban nhan dan cip tinh théng bao bang vin ban
néu rd 1y do tir choi cho doanh nghiép dé nghi cap phép biét.

4. Truong hop doanh nghiép dugc cap lai gidy phép dich vu vién thong khong cd
ha tang mang, co quan cap phép co trach nhiém gui B Cong an va B Khoa hoc va
Cong nghé (Cuc Vién thong) mot ban sao dé phoi hop quan Iy theo chirc ning nhiém
VU

b) Cach thirc thuc hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thic sau:

- Nop truc tuyén tai Cong dich vu céng quéc gia.

- Nop truc tiép hoac qua dich vu buu chinh dén Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phén, s6 lwong ho so

1. Thanh phéan ho so

a) Pon d¢ nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong theo Mau s6 11 tai
phu luc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP;



b) Bén sao hop 1¢ gidy ching nhan dang ky doanh nghiép, gidy chimg nhan ding
ky dau tu doi voi nha dau tu nude ngoai (hodc giay chung nhan, giay phép tuong duong
hop 1€ khac theo quy dinh cua phap luat vé dau tu va phéap luat vé doanh nghiép) bao
goém ban sao dugc cap tur s6 gdc hoac ban sao ¢6 ching thuc hodc ban do co quan, to
chtrc c6 tham quyén in tir cac van ban di¢n tur tir co s dit liu qudc gia d61 voi trudng
hop thong tin goc duoc luu trir trén co s¢ dit li¢u quoc gia hodc ban sao doi chi€u véi
ban chinh. Co quan ti€ép nhan, gidi quyét thu tuc hanh chinh c6 trach nhiém chu dong
khai thac, st dung thong tin da co6 trong cac co s¢ dir li¢u dugc co quan chu quan co
so dir liéu cong bo dé thay thé thanh phan ho so giai quyét thu tuc hanh chinh. Truong
hop khong khai thac duoc thong tin hodc thong tin khai thac dugc khong day du, chinh
xac thi co quan c6 tham quyén ti€p nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh giri ngay van
ban d€ y€u cau ca nhan, t6 chic bd sung thanh phan ho so va néu rd ly do. Thoi gian
yéu cau va bo sung ho so khong tinh vao d) Thoi han gidi quyét thu tuc hanh chinh.

¢) Ké hoach kinh doanh va k¥ thuat trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc céap
phép theo Mau s6 14 tai phu luc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP;

d) Bao céo tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién thong ké tir ngay
duoc cip toi ngay dé nghi cap lai gidy phép theo Mau s6 15 tai phu luc I ban hanh kém
theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP.

2. S6 lwong ho so: 01 bd

d) Thoi han giai quyét

12 ngay 1am viéc ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 1é ciia hd so

d) D6i twgng thue hi¢n thi tuc hanh chinh

Doanh nghiép

e) Co quan thuec hién thi tuc hanh chinh

Uy ban nhéan dan cp tinh noi doanh nghiép dit try s¢ chinh
g) Két qua thyc hién thi tuc hanh chinh

Gidy phép cung cép dich vu vién thong khéng c6 ha ting mang theo Mau s 16 tai
Phu lyc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP

h) Phi, 1¢ phi (néu c6)

Thuc hién theo Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciua Bo truong Bo
Tai chinh, cu thé nhu sau:

1. Phi

- Phi dich vu vién théng: nop theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5, Muyc 1.1 Biéu muc
thu phi quyén hoat dong vién thong, 18 phi cap gidy phép vién thong.

2. Lé phi: 1.000.000 dong/gidy phép.

i) Tén miu don, miu to khai (néu c6 va dinh kém)

Mau sb 11 - Pon dé nghi cdp gidy phép kinh doanh dich vu vién théng (Phu luc I
ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP)



Mau s6 14 - Ké hoach kinh doanh va Ké hoach ky thuat trong 05 ndm dau tién (Phu
luc I ban hanh kem theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP)

Mau s6 15 - Bao céo tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
(Phu luc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP)

k) Yéu ciu, diéu kién thwe hién thii tuc hanh chinh (néu cé)

Viéc cap lai gidy phép vién théng cho doanh nghiép duoc thyc hién khi dap tmg
cac dicu kién quy dinh tai Diéu 36 Luat Vién thong, c6 xem xét viéc thuc hién noi dung
quy dinh trong giay phép vién thong di cap va quyén loi cua nguoi st dung dich vu
vién thong.

1) Can cwr phap ly caa thua tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nim 2023.

- Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP ngay 14/01/2026 ctia Chinh phu stra d6i, bo sung
mot s diéu cua cac Nghi dinh dé cat gidm, don gian hoa thu tuc hanh chinh lién quan
dén hoat dong san xuat, kinh doanh thudc pham vi quan 1y nha nudce ciia B6 Khoa hoc
va Cong nghé.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua Chinh phi quy
dinh chi tiét mot so diéu va bién phéap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi quyét s6 66.16/2026/NQ-CP ngay 07 thang 4 nam 2026 ctia Chinh phu cat
giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, quy dinh lién quan dén hoat dong san xuat, kinh
doanh.

- Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP ngay 29/4/2026 ctia Chinh phu phéan cip, cét giam,
don gian héa tha tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc pham vi quan 1y nha nudc
cua B Khoa hoc va Cong nghé.

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia Bo truéng Bo Tai chinh quy
dinh muc thu, mién, ché do thu, ndp, quan ly va str dung phi quyén hoat dong vién
thong, 1& phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy phép nghiép vu vién
thong.
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc

S6: ...
....... ,ngay ... thang ... ndm ......

PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Uy ban nhan dan tinh/ thanh phé ...

Cin ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;
Cén cu Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot so dieu va bién phap thi hanh Luat Vien thong;

Cin ctr Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nim 2026 ctia Chinh phu: Sta
d6i, bo sung mot sb diéu ctia cac Nghi dinh dé cat giam, don gian hoa thi tyc hanh chinh lién
quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh thudc pham vi quan 1y nha nudc cua B Khoa hoc
va Cong nghg;

Cin ctr Nghi quyét s6 .../2026/NQ-CP ngay ... thang ... ndm 2026 cta Chinh phi1 vé
phan cép, cit giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc pham vi
quan ly cua Bo Khoa hoc va Cong ngh¢;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc cap giay phép kinh doanh dich vy vién thong nhu
Sau.
Phan 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chiing nhan ding ky doanh
nghiép/gidy chiing nhan dang ky dau tu, ghi bang chir in hoa) ...............

2. Dia chi tru s¢ chinh: (bia chi ghi trén giay chiang nhan dang ky doanh nghiép/gidy
chung nhan dang ky dau tu) .......coveevveeneennen.

3 Gidy chtrng nhan ding ky doanh nghiép/giy chung nhén dang ky dautusd: ....do....
cap lan dau ngay ... thang ... nam ... dang ky thay doi lan th{ ... ngay ... thang ... nam
171 IS

4. bién thoai: .....ccccovveeenn. Fax: ..ooooiiiiiii Website ..........ccoeuue....
Phan 2. M0 ta tom tit vé dé nghi cap giay phép

O pé nghi cap glay phep Ian dau: (M6 ta tom tat cac thong tin vé Iy do, nhu cau kinh
doanh can thiét phai dé nghi cip gidy phép)

1. Loai gidy phép dé nghi duogc cap phép:

O Gidy phép cung cap dich vu vién thdng c6 ha tang mang (Bien tén dich vy, mang
theo quy dinh tai cac Diéu 4, Piéu 5 Nghi dinh s6 ...../2024/ND-CP va vin ban huéng dan
Nghi dinh).

O Gidy phép cung cp dich vu vién thang khdng c¢é ha tang mang (Dién tén dich vu
theo quy dinh tai Diéu 5 Nghi dinh s6 .../2024/ND-CP va vin ban huéng dan Nghi dinh).

2. Thoi han dé nghi cp phép: ... nim ... thang
00 Dé nghi cap lai gidy phép:



1. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi duoc cap lai:

Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cip ngay ... thang ... nim ...

2. Ly do dé nghj cap lai gidy phép: (M ta tém tit céc thong tin vé Iy do, nhu cau kinh
doanh can thiét phai dé nghi cap lai giay phép)

[0 Cép lai do gidy phép kinh doanh dich vu vién thdng hét han.

O Cap lai do thay d6i noi dung gidy phép thudc trudng hop quy dinh tai khoan 9 biéu
37 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

O Cép lai do thay doi noi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 2 Piéu
36 Nghi dinh s6 163/2024/NDb-CP.

O Cép lai do thudc truong hop quy dinh tai khoan 9 Diéu 38 Nghi dinh sé
163/2024/ND-CP.

3. Thoi han dé nghi cap lai gidy phép: ... nim ... thang.
Phan 3. Tai liéu kém theo

Phan 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trugc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cua noi dung
trong don dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va cac tai liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co sé ha ting vién thong, an toan théng tin mang, an ninh thdng
tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Diéu 15, Biéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-
CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cta Chinh phu quy dinh chi tiét mot s diéu va bién phép thi
hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thdng, (tén doanh nghiép) s& chap
hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap luat Viét Nam ve kinh doanh dich vu vién thong
va cac quy dinh trong giay phép kinh doanh dich vu vién thong.

Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP ,
.................. (Ky, ghi rd ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

DPau mbi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tu).
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

KE HOACH KINH DOANH VA KY THUAT TRONG 05 NAM
PAU TIEN KE TU NGAY PUQC CAP GIAY PHEP
Tir thang... ndm ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi... s6 ... ngay ... thang... ndm...)

PHAN 1. KE HOACH KINH DOANH TRONG 05 NAM PAU TIEN
I. Du bao va phan tich thi trueong

1. Toém tat hoat dong kinh doanh hién thoi ciia cong ty, muc ti€u dat ra cho 3 nam dau
tién, 5 ndm dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

3. Phéan tich ndng luc cua cong ty.

4. Phan tich thach thic khi tham gia thi truong.

II. Thong tin vé doanh nghiép

1. Co cau t6 chirc ciia doanh nghiép, tru s& chinh, chi nhanh va cac cong ty con, cong
ty thanh vién (néu co).

2. Danh sach cac thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban Giam ddc diéu hanh, Ban Kiém
soat cia doanh nghiép.

s0 can cudc/so ho chieu
Noi cap, ngay cap, ngay hét han
(néu co)

Gidi Vi tri trong
tinh doanh nghiép

Dia chi

Ho va tén ‘A
lién lac

3. Danh sach cac t6 chitc, ca nhan s& hitu tir 20% von diéu 18 ciia doanh nghiép (tai
thot diém ndp ho so, ca dau tu truc ti€p va gian tiép).

Téng s0 von
Ngay cé Dia chi iégl())gn(t?ién
So giay chitng nhin ding ky say cap, giao sta bang
A 4R AT . en g K oK . noicap va| 7. va tri
Tén to chire/ ca doanh nghiép/so giay chung + vz | dich/ 13 o
A A ax Y A o ngay heét | .. . | gia bang %
nhan nhan dang ky dau tu/so can z | dia chi £
’ S WY han (néu | .. von
cwdce/so ho chiéu v lién A 1A o
: c0) lac diéu 1€ cua
’ doanh
nghi¢p)




Doanh nghiép bd sung tai liéu c6 lién quan trong truong hop can lam rd cac thong tin
vé co cAu t6 chirc, s¢ hitu cua td chire, ca nhan trong doanh nghiép, quyen va nghia vu cua
nguoi dai dién theo phap luat, thanh vién Ho1 dong quan tri, Ban giam ddc diéu hanh, Ban
kiém so4t cua doanh nghiép.

4. Ké hoach tuyén dyng nhan sy, ning luc cua nhan su: Nang lyc, kinh nghiém ky
thudt, kinh nghiém kinh doanh cta nhan sy trong linh vuc dé nghi cap phep hodc kha nang
tuyén dung/thué muén ngudn nhan lyc c6 kinh nghiém/ky nang can thiét.

II. Ké hoach kinh doanh trong 5 nam diu tién

1. Dich vu vién théng du kién cung cap. Pham vi cung cép dich vu vién thong, hinh
thirc cung cap dich vu vién thong.

2.’ K& hoach cung cép dich vu: Lich triqh du kién tung budc thuc hién sau khi nhan
duogc Gidy phép, bao gdm nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xéc dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép st dung dia diém;
¢) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;

d) Gia dich vu, hinh thtrc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
@) Thu tuc giai quyét khiéu nai ctiia khach hang.

3. Du kién céac ddi tac cung cép san phém, dich vu chinh cho doanh nghiép dé trién
khai gidy phép dugc cap, kém theo thod thuan, bién ban, hop dong vdi cac doi tac (n€u co).

4. Thi truong du kién va ké hoach phét trién thi truong.
5. Dy bao doanh thu tirng nim trong 05 nim dau tién ké tir ngdy duoc cap phép.

6. Ké hoach quan 1y rui ro, bao gom rui ro kinh doanh, rdii ro tai chinh va rdi ro thay
doi1 chinh sach.

7. Bién phéap bao dam quyén va loi ich hop phap cua ngudi st dung dich vu trong
truong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

PHAN 2. KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN

1. Céu hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 1ap, du kién thué cta doanh
nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thong thiét bi vién thong duy kién thiét 1ap: cAu hinh dy kién theo ting
nam trong 05 ndm dau tién, ca phan chinh va phan du phong;

b) Dy kién vi tri ldp dat thiét bi;

¢) Du kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ciia doanh nghiép vién thong.

2. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can str dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.

3. Két ndi vién thong



De xudt két ndi voi mang vién thong cong cong da duoc cap phép (cac thong s6 bao
hiéu, truyén dan, dong bd), cau hinh két ndi, yéu ciu giao dién diém két nbi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat lugng dich vu

a) Cong ngh¢ va co so lra chon cong nghé st dung cho hé thong thiét bi dé cung cap
dich vu vién thong;

b) Tiéu chuén, quy chuin k¥ thuét lién quan;
¢) Chat lugng dich vu vién thong téi thiéu;
d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co s ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an ninh thong
tin.

_ a) Phuong an bao dam an toan co so ha tang vién thong theo quy dinh tai Piéu 5 Luat
Vién thong va Bi€u 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mdt s6 di€u va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bdo dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi dinh
nay;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu 5
Luat Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin cua nguodi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia ngudi sir dung dich vu: bién phéap, phuong
an dy kién ap dung.
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

....... , hgay ... thang ..

BAO CAO TINH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tur thang ... ndm . .. dén thang ... nam..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi stra dol bd sung/gia han/Cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng s6 ... ngay ... thang ... nam ...)

Kinh giri: Uy ban nhan dan tinh/ thanh phé ...

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cap dich vu vién thdng cd ha tang mang/Glay phep cung Cap dich
vu vién thong khdng c6 ha tang mang ............c......... do ... cip ngay ... thang ...

I1. BAO CAO TINH HINH THUC HIEN GIAY PHEP

1. Loai dich vu cung cap, pham vi di cung cap dich vu.

2. Bdi véi tirng dich vu da cung cap

a) Théng ké sb nguoi st dung dich vy, sé thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va s dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung cap va sir dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;

d) Cac véan dé khac (néu co).

3. Két néi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thdng ma doanh nghiép di ky thoa thuan két néi;

b) Chi tiét két noi vién thong: bo hiéu, truyén dan, dong bo, cau hinh két ndi, dung
luong phuc vu két noi, giao dién diém ket noi.

4. COng nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu
a) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;
_ b) Hiéu suat mang vién thdng va céc chi sd chat luong mang vién thang, dich vu
vien thong toi thicu.
5. Phuong 4n bao dam chét lugng dich vy vién thong dang ap dung.

6. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bao dam bi mat thong tin cua ngudi sir dung dich vu
Ké& hoach bao dam bi mat théng tin caa ngudi st dung dich vu dang trién khai.



8. Bao cdo tai chinh
B4o céo tai chinh da duoc kiém toan tai nam gan thoi diém thyuc hién Bao céo nay

nhat.
9. Nhan luc
Tinh trang nhén luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat caa nhan sy trong doanh nghiép.
Tran trong.
Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

.................. (K¥, ghi 18 ho tén, chitc danh va dong dau/ky sd)



MAiu s6 16

CO QUAN CAP GIAY PHEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
, Poc lap - Tu do - Hanh phic
So: ...

....,ngay....thang....ndm ...

_ _ GIAY PHEP ‘
CUNG CAP DICH VU VIEN THONG KHONG CO HA TANG MANG
(C6 gia tri dén hét ngdy ... thang ... nam ...)
Cap lan dau ngdy ... thang ... nam ...
CAp stra ddi, bd sung/gia han/cép lai ngdy ... thang ... nim ...

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP

Cin cir Luat Vién thong ngdy 24 thang 11 nim 2023;
Cén ctr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot so di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Can ¢t Nghi dinh s 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nim 2026 cta Chinh phu:
Stra d6i, b6 sung mot sé diéu ciia cac Nghi dinh dé cat giam, don gian hoa thu tuc hanh
chinh lién quan dén hoat dong san xut, kinh doanh thudc pham vi quan 1y nha nudc cta
Bd Khoa hoc va Cong nghé;

Can ct Nghi quyét s6 .../2026/NQ-CP ngay ... thang ... nim 2026 ciia Chinh phu
vé phan cép, cit giam, don gian hoda thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc pham
vi quan ly cua Bo Khoa hoc va Cong nghé;

Can ct Quyét dinh s6 .../QD-UBND ngay ... thang ... nam ... ciia Chu tich Uy ban nhan
dan tinh .... quy dinh chtrc ndng, nhi¢ém vy, quyén han va co cau t6 chuc cua....;

Xet don kém Hb so dé nghi ...gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha tang
mang sO ... ngay ... thang ... nam ... ctia (tén doanh nghiép) (sau day goi la Ho so);

Theo dé nghi cua...

NAY CHO PHEP

Piéu 1. Doanh nghiép (viét bang chit in hoa):

Tén giao dich:

Tén giao dich quéc té:

Tén viét tat:

bia chi tru s& chinh:

o Giéy ching nhén dang ky doanh nghiép/ gi‘r?’ly ching nhan dang ky dau tu s6 ... do ...
cap lan dau ngay ... thang ... nam......, thay d6i lan thir ... ngay ... thang ... nam ... (sau day
goi 1a doanh nghiép) duogc cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang theo cac quy dinh
sau:

1. Loai dich vu vién théng va pham vi cung cép dich vu:

a) Loai dich vu vién thong: Doanh nghiép duoc phép cung cép cac dich vu vién thong



trén mang vién thong cong cong cd dinh mat dat sau:...
b) Pham vi lién lac: Trong nuéc/qudc té.

¢) Pham vi cung cép dich vu: Doanh nghiép dugc phép cung cip dich vu vién thong
trong pham vi mot tinh, thanh phé/khu vuc gdm ... tinh, thanh phé truc thudc trung wong/toan
qudc (Danh sach céc tinh, thanh phd trye thudc trung wong ma doanh nghiép duge phép cung
cap dich vu vién thong quy dinh tai Phu luc ctia Gidy phép nay).

2. Phuong thire cung cap dich vu: Tryc tiép/ban lai.

3. Duong truyen din va ket ndi vién thong: Doanh nghi¢p duoc quyén xay dung,
lap dit, s hiru hé théng thiét bi vién thong va duong truyén dan trong pham vi co s& va dlem
phuc vu cong cong ctia minh dé cung cép dich vu vién thong cho ngudi sit dung dich vu vién
thong; thué duong truyén dan dé két ndi hé théng thiét bi vién thong, cac co sg, diém phuc vu
cong cong clia minh véi nhau va véi mang vién thong cong cong cia doanh nghiép vién thong
khac; duoc thué dudng truyén dan hodc mua lwu lwong, dich vu vién théng cua doanh nghiép
vién thong khac dé ban lai cho nguoi sir dung dich vu vién thong; cho doanh nghiép vién
thong khac thué lai co sé ha ting vién théng ma minh d3 thué néu dugc doanh nghiép vién
thong cho thué co so ha tang vién thong dong y. Doanh nghiép vién thong c6 quyén két nbi
mang vién thong ctia minh véi mang, dich vu vién thong ctia doanh nghiép vién thong khac;
c6 nghia vu cho doanh nghiép vién thong khac két ndi vao hé théng thiét bi va dich vu vién
thong duoc cung cap theo Gidy phép nay theo cac quy dinh vé quan 1y két néi vién thong.

4. Kho s6 vién thong: Doanh nghiép dugc/khong duoc cap va sir dung ma, s6, diém
bao hi¢u theo quy hoach va quy dinh quén ly kho s0 vién thong.

5. Tai nguyén Internet: Doanh nghi¢p dugc/khong dugce cap va st dung tai nguyén
Internet theo quy hoach va quy dinh vé quan ly tai nguyén Internet.

Piéu 2. Ngoai cac quy dinh tai Diéu 1, doanh nghiép c6 trach nhiém:

1. Trlen khai gidy phép: Dau tu, trién khai cung cap dich vu vién thong theo cac noi
dung cua gidy phép nay phu hop vai chién luoc, quy hoach, ké hoach phat trién vién thong
tai Viét Nam.

2. Gia dich vu vién thong va khuyén mai: Thyc hién cac quy dinh vé quan ly gia
dich vu va khuyén mai trong vién thong va cac quy dinh cua phéap luat khac coé lién quan.

3. Tiéu chuﬁn, quy chu{in va chat lwong dich vu vién thong: Tuan thu cac tiéu
chuan, quy chudn k¥ thuat qudc gia trong viéc cung cap dich vu vién thong duoc cap phép
theo quy dinh cta phap luat va thuc hién cac quy dinh vé quan 1y chit luong dich vu vién
thong.

4. Thyc hién cac quy dinh vé bao dam an toan co sé ha tang vién thong, an toan thong
tin mang va an ninh thong tin, chiu sy klem soat clia cac co quan nha nudc co thaim quyén
trong viéc bao dam an toan co so ha tang vién thong va kiém soat, bao dam an ninh thong tin.

5. Thuc hién cac nhiém vu do Nha nuéc huy dong trong trudng hop khan cap theo quy
dinh cua phap luat.

6. Thyuc hién ché d6 bao céo, théng ké dinh ky, dot xuat vé tinh hinh hoat dong vién
thong cua doanh nghiép theo quy dinh cta phép luét.

7. Thyc hién cac bién phap bao vé quyén va lgi ich hop phép cua ngudi sir dung dich
vu theo quy dinh cua phép luat.

8. C6 phuong an sin sang két ndi k¥ thuat phuc vu viée bao céo s liéu bang phuong
tién dién tir dap tng yéu cau quan ly nha nude ve vien thong theo quy dinh ctia B trudng Bo



Khoa hoc va Cong nghé.

9. Cong bd nodi dung gidy phép nay theo quy dinh tai khoan 6 Diéu 35 Nghi dinh )
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mgt s6 di€u va
bién phap thi hanh Luat Vién thong.

~ 10.Nop day du, dung han cac loai phi, 1¢ phi va dong gop tai chinh vao Quy Dich vu
vién thong cong ich Viét Nam theo quy dinh cua phap luat.

11. Chiju su thanh tra, kiém tra va xir phat vi pham hanh chinh theo quy dinh cua phap
luat.

12. Thyc hién cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh cta phap luét.
Piéu 3. Gidy phép nay c6 hicu luc ké tlr ngay ......cccoeevveenee..

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
(Ky tén, dong dau/ky s0)

Ghi chi: Cac ndi dung in nghiéng dugc quy dinh phu thudc vao tiing gidy phép cu



7. Thit tuc Stra d6i, bo sung gidy phép cung cép dich vu vién thong khong c6
ha ting mang trir loai hinh dich vu vién thong c6 dinh mit dat (dich vu vién théng
cung cap trén mang vién thong co dinh mit dat) ddi véi truwong hop tai diém a
khoan 2 Piéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP

a) Trinh ty thuc hién

1. Trong thoi han hiéu luc cua gidy phép cung cap dich vu khong c6 ha tang
mang trir loai hinh dich vu vién thong cong cong cb dinh mat dat (dich vu vién thong
cung cap trén mang vién thong c6 dinh mat dat), doanh nghiép da duoc cap phép phai
lam thi tuc dé nghi sira d6i, bd sung hodc cap lai gidy phép khi co thay doi pham vi
cung cép dich vu vién thong, bd sung loai hinh dich vu vién thong duoc cép phép.

2. Doanh nghiép ndp 01 bo hd so dé nghj sira d6i, bd sung gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong dén Uy ban nhan dan cap tinh noi doanh nghiép dit try sé chinh va
chiu trach nhiém vé tinh trung thuc va chinh xac cua ho so.

3. Uy ban nhan dan cip tinh xét tinh hop 1& ctia hd so theo quy dinh tai Diéu 47
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP trong 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc hd so.
Truong hop ho so khong hop 18, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc hd so,
Uy ban nhéan dan cép tinh thong bao bang van ban cho doanh nghiép.

Truong hop hod so hop 18, trong thoi han 10 ngay 1am viéc ké tir ngay két thiic
thot han xét tinh hgp 1€ cia ho so, Uy ban nhan dan cap tinh xét cap giay phép kinh
doanh dich vu vién thong stra d6i, bo sung cho doanh nghiép theo tham quyén.

Truong hop tir chdi stra doi, bo sung gidy phép, trong thdi han 10 ngay lam viée
ké tir ngay két thac thoi han xét tinh hop 1€ cua ho so, Uy ban nhan dan cap tinh thong
bao bang van ban néu 1o ly do tir chdi cho doanh nghiép dé nghi stra doi, bo sung gidy
phép biét.

4. Trudng hop doanh nghiép duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong,
co quan cap phép co trach nhiém giri B0 Cong an, B Khoa hoc va Cong nghé (Cuc
Vién thong) va Uy ban nhan dan cap tinh noi cap giay phép dugc sira doi, bo sung ban
sao giay phép d€ phoi hop quan ly.

b) Cach thirc thuc hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thic sau:

- Nop truc tuyén tai Cong dich vu cong quéc gia.

- Nop truc tiép hodc qua dich vu buu chinh dén Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phén, s6 lwong hd so

1. Thanh phan ho so gom:

- Pon dé nghi sira doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong theo
Mau s6 12 tai Phu luc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP;

- Ban sao hop 1é gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép, gidy chimg nhan ding
ky dau tu do1 véi nha dau tu nude ngoai (hoac gidy chung nhan, giay phép tuong duong



hop 18 khac theo quy dinh cta phap luat vé dau tu va phap luat vé doanh nghiép) bao
gdm ban sao duoc cap tir s6 goc hodc ban sao c¢6 chimg thuc hodc ban do co quan, t6
chtrc ¢6 tham quyén in tir cac van ban dién tir tir co so dit liéu qubc gia ddi voi trudng
hop théng tin gbe duge luu trix trén co so dit liéu qudc gia hodc ban sao ddi chiéu véi
ban chinh. Co quan tiép nhén, giai quyét thi tuc hanh chinh c6 trach nhiém chu dong
khai théc, str dung thong tin da c6 trong cac co s& dir liéu duoc co quan chu quan co
so dir liéu cong bd dé thay thé thanh phan ho so giai quyét thu tuc hanh chinh. Truong
hop khong khai thac duge thong tin hodc thong tin khai thac dugce khong day du, chinh
xéc thi co quan c6 tham quyén tiép nhén, giai quyét tha tuc hanh chinh gti ngay van
ban dé yéu cau ca nhén, to chic bd sung thanh phan hd sova néu 13 1y do. Thoi gian
yéu cau va bo sung hd so khong tinh vao d) Thoi han giai quyét thu tuc hanh chinh

- B4o c4o tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién thong ké tir
ngay duoc cip gidy phép dén ngay ndp hd so dé nghi sira doi, bd sung gidy phép theo
Mau s6 15 tai Phuy luc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP;

- K& hoach kinh doanh va ké hoach k¥ thuat stra ddi, bod sung theo Mau sd 14
tai Phy luc I ban hanh kém theo Nghj quyét s6 20/2026/NQ-CP.

3. S6 luong ho so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét

10 ngay 1am viéc ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1é cua ho so.
d) Poi twong thuc hién thi tuc hanh chinh

Doanh nghiép vién thong c6 giéy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha
tang mang tru 10a1 hinh dlCh vu vién thong cd dinh mat dat (dich vu vién thong cung
cap trén mang vién thong cb dinh mat dat)

e) Co quan thuec hién thi tuc hanh chinh
Uy ban nhén dan cép tinh noi doanh nghiép dit try s& chinh
g) Két qua thue hién thi tuc hanh chinh

Gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang theo theo Mau
s6 16 tai Phu luc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP.

h) Phi, 1¢ phi (néu cé)

Phi: khong co

Lé phi: 500.000 dong/gidy phép

i) Tén mau don, miu to khai (néu c6 va dinh kém)

Mau sb 12 - Pon dé nghi sira d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong, Phu luc I Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP

Mau s6 15 - Béo céo tinh hinh thuc hién giéy phép kinh doanh dich vu vién
thong, Phu luc I Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP

Mau sb 14- Ké hoach kinh doanh va ky thuat trong 05 nam déau tién, Phu luc I
Nghi quyét s0 20/2026/NQ-CP



k) Yéu ciu, diéu Kkién thwe hién thii tuc hanh chinh (néu c6)

Viéc stra d6i, bd sung gidy phép vién thong trong thori gian gidy phép con hiéu
lu’c duoc thuc hlen theo dé nghi cua doanh nghiép duoc cap glay phép hoac theo yeu
cdu cia co quan cap gidy phép, thuc hién dua trén diéu kién cap phep quy dmh tai Diéu
36 cta Luat Vién thong twong tng v6i ndi dung dé nghi sira doi, bo sung gidy phép.

1) Can cir phap ly cia thi tuc hanh chinh

- Luat Vién théng nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phéap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ctia Chinh pha quy
dinh vé phan quyén, phan cip trong linh vuc quan 1y nha nudc cua Bo Khoa hoc va
Cong nghé.

- Nghj dinh s6 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nam 2026 ctia Chinh phu Sta
d6i, b6 sung mot sd diéu cua cac Nghi dinh dé cat giam, don gian hoa thu tuc hanh
chinh lién quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh thudc pham vi quan 1y nha nudc
cua B9 Khoa hoc va Cong ngh¢.

- Nghi quyét s6 66.16/2026/NQ-CP ngay 07 thang 4 nam 2026 ctia Chinh phu
cat gidm, don gian hoa thu tuc hanh chinh, quy dinh lién quan dén hoat dong san Xuét,
kinh doanh.

- Nghi quyét sé 20/2026/NQ-CP ngay 29/4/2026 cua Chinh pha phan cap, cit
giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc pham vi quan 1y
nha nudc ciia Bo Khoa hoc va Cong ngh¢

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 ctia Bo Tai chinh quy
dinh muc thu, mién, ché do thu, nop, quan 1y va sir dung phi quyén hoat dong vién
thong, 1& phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va giay phép nghiép vu vién
thong.



MAiu s6 12

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
So: ...

~ DONDE NGHI SUA POI,BOSUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh guri: Uy ban nhan dan tinh/ thanh phé ...

Cin ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;
Cén cu Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 cua Chinh phu quy
dinh chi tiet mot so diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Can ctr Nghi dinh s 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nim 2026 cta Chinh phu:
Stra d6i, bd sung mot s diéu cua cac Nghi dinh dé cit giam, don gian héa thu tuc hanh
chinh li€n quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh thudc pham vi quan 1y nha nudc cua
Bd Khoa hoc va Cong nghé;

Can ct Nghi quyét s .../2026/NQ-CP ngay ... thang ... nim 2026 ciia Chinh phu
vé phan cap, cit giam, don gian hoa tha tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc pham
vi quan ly cia Bo Khoa hoc va Cong nghé;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc stra doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong nhu sau:

Phan 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghigp viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén giay chiing nhan déng ky doanh
nghiép/giay ching nhan dang ky dau tu, ghi bang chitinhoa) ........................ll.

2. Dia chi try ¢ chinh: (Dia chi ghi trén giay ching nhan dang ky doanh nghi¢p/gidy
chirng nhan dang ky dau tu): ..............

3. Gidy chung nhan dang ky doanh nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu so: ...
do........ cap lan dau ngay ... thang ... nam ... dang ky thay doi lan thir ... ngay ... thang ... nam...

4. biénthoai: .......cooevvvvveeeennnn. Fax: ...oooooiiiiiiiil, Website ......ccccceeunee...
5. Gidy phép kinh doanh dich vy vién thong dé& nghi dugc stra d6i bo sung:
Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cip ngay ... thang ... nam ...

Phan 2. M0 ta tom tit vé dé nghi sira doi, bd sung giay phép

Ly do dé nghi sira di, bo sung:

Phan 3. Tai liéu kém theo



B rttttt ettt e e e e e e e e e —— e e ——eeeae e e e e e e ab——————rateeeaeaaa—abrrrrareaaeeeasaaanarrrrrareeens
Phan 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhiém trudce phéprluat vé tinh chinh xéac va tinh hop phap cia noi dung
trong don dé nghi stra doi, bo sung giay phép kinh doanh dich vu vién thdong va cac tai liéu
kém theo.

2. Bao dam an toan co sé ha ting vién théng, an toan théng tin mang, an ninh thdng
tin theo quy dinh tai Diéu 5 Luat Vién théng va Diéu 15, Biéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-
CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cta Chinh phu quy dinh chi tiét mot s diéu va bién phép thi
hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc sira doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thdng, (tén doanh
nghiép) sé chap hanh nghiém chinh céac ‘quy dinh cua phap luat Viét Nam vé kinh doanh dich

vu Vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong duoc sta dbi,
bd sung.

Noi nhan: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ,
.................. (Ky, ghi r0 ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

DPau mdi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién tu).
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

KE HOACH KINH DOANH VA KY THUAT TRONG 05 NAM
PAU TIEN KE TU NGAY PUQC CAP GIAY PHEP
Tu thang... ndm ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi... s ... ngdy ... thang... nim...)

PHAN 1. KE HOACH KINH DOANH TRONG 05 NAM PAU TIEN
I. Du bao va phan tich thi truong

1. T6ém tat hoat dong kinh doanh hién thoi ctia cong ty, muc ti€u dat ra cho 3 nam dau
tién, 5 nam dau tién khi dugc cap giay phép kinh doanh dich vu vién thong.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

3. Phéan tich nang luc cua cong ty.

4. Phan tich thach thic khi tham gia thi truong.

II. Théong tin vé doanh nghiép

1. Co céq td chirc cta doanh nghié¢p, tru s¢ chinh, chi nhanh va cac cong ty con, cong
ty thanh vién (n€u co).

2. Danh sach cac thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban Giam ddc diéu hanh, Ban Kiém
soat cia doanh nghiép.

s0 can cwde/so ho chieu
Noi cap, ngay cap, ngay hét han
(néu co)

Gidi Vi tri trong
tinh doanh nghiép

Dia chi

Ho va tén ‘A
lién lac

3. Danh sach cac t6 chirc, ca nhan s& hitu tir 20% von diéu 18 ciia doanh nghiép (tai
thot diém ndp ho so, ca dau tu truc ti€p va gidn tiép).

Tong so von
. , op (tri
Dia chi gop (tr] A

So giay chitng nhin ding ky Ng.ay;cap‘, giao s bs:mg.tlen
A LR 1 . cn ) A oK > noicap va| . va tri
Tén to chire/ ca doanh nghiép/so giay chung . vz | dich/ sy o
A A a1, aX £« ngay hét | ..°" .| gia bang %
nhan nhin dang ky dau tu/so can x| dia chi A
: O Y han (néu | .. von
cwde/so ho chiéu t lién A 1A o
c0) diéu 1€ cua
lac :
’ doanh

nghiép)




Doanh nghiép bd sung tai liéu c6 lién quan trong truong hop can lam rd cac thong tin
vé co cAu t6 chirc, s¢ hitu cua td chire, ca nhan trong doanh nghiép, quyen va nghia vy cua
nguoi dai dién theo phap luat, thanh vién Ho1 dong quan tri, Ban gidm dbc diéu hanh, Ban
kiém so4t cua doanh nghiép.

4. Ké hoach tuyén dyng nhan sy, ning luc cua nhan su: Nang lyc, kinh nghiém ky
thudt, kinh nghiém kinh doanh cua nhan sy trong linh vuc dé nghi cap phep hodc kha nang
tuyén dung/thué mudn ngudn nhéan Iyc c6 kinh nghiém/ky nang can thiét.

II. Ké hoach kinh doanh trong 5 nam diu tién

1. Dich vu vién théng du kién cung cap. Pham vi cung cép dich vu vién thong, hinh
thirc cung cap dich vu vién thong.

2.’ K& hoach cung cép dich vu: Lich triqh du kién tung budc thuc hién sau khi nhan
dugc Gidy phép, bao gdm nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xéc dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;
¢) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;

d) Gia dich vu, hinh thtrc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
@) Thu tuc giai quyét khiéu nai ctiia khach hang.

3. Du kién céac ddi tac cung cép san phém, dich vu chinh cho doanh nghiép dé trién
khai gidy phép dugc cap, kém theo thod thuan, bién ban, hop dong vdi cac doi tac (n€u co).

4. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.
5. Dy bao doanh thu tirng nim trong 05 nim dau tién ké tir ngdy duoc cap phép.

6. Ké hoach quan 1y rii ro, bao gdm rui ro kinh doanh, rii ro tai chinh va riii ro thay
doi1 chinh sach.

7. Bién phéap bao dam quyén va loi ich hop phap cua ngudi st dung dich vu trong
truong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

PHAN 2. KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN

1. Céu hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét lap, du kién thué ctia doanh
nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thong thiét bi vién thong duy kién thiét 1ap: cAu hinh dy kién theo ting
nam trong 05 ndm dau tién, cd phan chinh va phan dy phong;

b) Dy kién vi tri lip dat thiét bi;

¢) Du kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ciia doanh nghiép vién thong,

2. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can str dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.
3. Két nbi vién thong

Dé xuat két ndi voi mang vién thong cong cong da dugc cap phép (cac thong s6 bao
hiéu, truyén dan, ddng bd), cau hinh két ndi, yéu ciu giao dién diém két nbi.



4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu

a) Cong nghé va co s& lira chon cong nghé sir dung cho hé thong thiét bi dé cung cip
dich vu vién thong;

b) Tiéu chuén, quy chuan k¥ thuét lién quan;
¢) Chat lugng dich vu vién thong téi thiéu;
d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh thong
tin.

_ a) Phuong an bao dam an toan co s6 ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5 Luét
Vién thong va Diéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cta Chinh
phu quy dinh chi ti€ét mdt s6 diéu va bién phap thi hanh Luét Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai biéu 15 Nghi dinh
nay;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Piéu 5
Luat Vién thong.

6. Bao dam bi mat thong tin cua ngudi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu: bién phap,
phuong an du kién &p dung.
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
e Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

....... ,ngay ... thang ... nam ......

) BAO CAO TINH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tur thang ... nam . .. dén thang ... nam..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi stra dol bé sung/gia han/Cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng s6 ... ngdy ... thang ... nam ...)

Kinh guri: Uy ban nhan dan tinh/ thanh phé ...

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cp dich vu vién thong c6 ha tang mang/Gidy phép cung cap dich vu
vién thong khong c6 ha tang mang ............cc........ do ... cap ngay ... thang ... ndm

I1. BAO CAO TINH HINH THUC HIEN GIAY PHEP

1. Loai dich vu cung c4p, pham vi di cung c4p dich vu.

2. Bdi véi ting dich vu da cung cap

a) Thong ké sé nguoi st dung dich vu, sb thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va sir dung dich vu vién théng theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung cip va sir dung dich vu vién théng dang ap dung;

¢) Gia dich vy, chat luong dich vu;

d) Cac van dé khac (néu cd).

3. Két néi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thdng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi:

b) Chi tiét ket ndi vién thong béo hiéu, truyén dan, dong bo, cau hinh két ni, dung
luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat lugng dich vu

a) Tiéu chuan, quy chuan vién thdng ap dung;

b) Higu suat mang vién thdng va cc chi so chat lugng mang vién thdng, dich vu vién
thong toi thiéu.

5. Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

6. Bao dam an toan co sé ha tang vién théng, an toan thdng tin mang va an ninh thdng
tin.

7. Bao dam bi mat thdng tin cta nguoi sir dung dich vu

Ké hoach bao dam bi mat théng tin cua ngudi sir dung dich vu dang trién khai.

8. Bao cao tai chinh

Béo céo tai chinh d duoc kiém toan tai ndm gan thoi diém thyc hién Béo céo nay nhat.

9. Nhan luc



Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat caa nhan su trong doanh nghiép.

Tran trong.
Noi nhan: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

.................. (K¥, ghi 15 ho tén, chic danh va dong dau/ky sb)
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CO QUAN CAP GIAY PHEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM
, Doc lap - Tu do - Hanh phic
So: ...

.......... , ngay....thang...
GIAY PHEP
CUNG CAP DICH VU VIEN THONG KHONG CO HA TANG MANG
(Co giatri dén hét ngay ... thang ... nam ...)
Cap lan dau ngay ... thang ... nim
CAp stra ddi, bd sung/gia han/cap lai ngay ... thang ... nim

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP

Cin ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;
Cén ctr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot so di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Can ¢t Nghi dinh s 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nim 2026 cta Chinh phu:
Stra d6i, bd sung mot s diéu cua cac Nghi dinh dé cit giam, don gian héa thu tuc hanh
chinh lién quan dén hoat dong san xut, kinh doanh thudc pham vi quan 1y nha nudc cua
Bd Khoa hoc va Cong nghé;

Can ct Nghi quyét s6 .../2026/NQ-CP ngay ... thang ... nim 2026 ctia Chinh phu
vé phan cép, cit giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc pham
vi quan ly ctia B Khoa hoc va Cong nghé;

Cin ct&t Quyét dinh s6 .../QD-UBND ngay ... thang ... nam ... cua Chu tich Uy ban nhin
dan tinh .... quy dinh chlrc nang, nhiém vy, quyén han va co cau t6 chtrc cua....;

Xét don kém HO so dé nghi ...gidy phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting
mang so ... ngay ... thang ... ndm ... ctia (tén doanh nghiép) (sau day goi la Ho so);

Theo dé nghi cua...
NAY CHO PHEP
Piéu 1. Doanh nghiép (viét bang chir in hoa):
Tén giao dich:
Tén giao dich qudc té:
Tén viét tat:
bia chi tru sé chinh:

, Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/ gi‘éy chting nhan dang ky dau tu s6 ... do ...
cap lan dau ngay ... thang ... nam...... , thay d6i lan thu ... ngay ... thang ... nam ... (sau day
goi 1a doanh nghiép) duogc cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang theo cac quy dinh
sau:

1. Loai dich vu vién thong va pham vi cung cap dich vu:

a) Loai dich vu vién thong: Doanh nghiép dugc phep cung céap cac dich vu vién thong
trén mang vién thong cong cong cd dinh mit dét sau:.

b) Pham vi lién lac: Trong nuéc/qudc té.

¢) Pham vi cung cap dich vu: Doanh nghiép duoc phép cung cap dich vu vién thong



trong pham vi mot tinh, thanh phé/khu vuc gdm ... tinh, thanh phé truc thudc trung vong/toan
quoc (Danh sach cac tinh, thanh pho tryc thudc trung vong ma doanh nghiép dugc phép cung
cap dich vu vién thong quy dinh tai Phu luc ctia Giday phép nay).

2. Phuong thire cung cap dich vu: Tryc tiép/ban lai.

3. Duong truyen din va ket ndi vién thong: Doanh nghi¢p duoc quyén xay dung,
lap dat, s& hiru hé thng thiét bi vién thong va duong truyén dan trong pham vi co so va dlem
phuc vu cong cong ctia minh dé cung cap dich vu vién théng cho ngudi sir dung dich vu vién
thong; thué duong truyén dan dé két ndi hé théng thiét bi vién thong, cac co sd, diém phuc vu
cong cong cua minh véi nhau va véi mang vién thong cong cong ciia doanh nghiép vién thong
khac; duoc thué dudng truyén dan hoic mua luu lwong, dich vu vién théng cua doanh nghiép
vién thong khac dé ban lai cho nguoi sir dung dich vu vién thong; cho doanh nghiép Vién
thong khac thué lai co so ha tang vién thong ma minh da thué néu dugc doanh nghiép Vlell
thong cho thué co so ha tang vién théng dong y. Doanh nghié¢p vién thong co  quyén két ndi
mang vién thong ctia minh véi mang, dich vy vién thong cua doanh nghiép vién thong khac;
¢ nghia vu cho doanh nghiép vién thong khac két ndi vao hé thong thiét bi va dich vy vién
thong duoc cung cap theo Gidy phép nay theo cac quy dinh vé quan 1y két néi vién thong.

4. Kho s6 vién thong: Doanh nghiép dugc/khong duoc cap va sir dung ma, s6, diém
bao hi¢u theo quy hoach va quy dinh quén ly kho s6 vién thong.

5. Tai nguyén Internet: Doanh nghi¢p dugc/khong dugce cap va st dung tai nguyén
Internet theo quy hoach va quy dinh vé quan ly tai nguyén Internet.

Diéu 2. Ngoai cac quy dinh tai Piéu 1, doanh nghi¢p c6 trach nhiém:

1. Tr,ién khai gidy phép: Pau tu, :[rién khai cung cip dich vu vién thong theo cac noi
dung cua gidy phép nay phu hop véi chién lugce, quy hoach, ké hoach phat trién vién thong
tai Viét Nam.

2. Gia dich vu vién thong va khuyén mai: Thuc hién cac quy dinh vé quan Iy gia
dich vu va khuyén mai trong vién thong va cac quy dinh cua phéap luat khac coé lién quan.

3. Tiéu chuﬁn, quy chu{in va chat lwong dich vu vién thong: Tuan thu cac tiéu
chuan, quy chudn k¥ thuat qudc gia trong viéc cung cip dich vy vién thong dugc cap phep
theo quy dinh cta phap luat va thuc hién cic quy dinh vé quan 1y chat luong dich vu vién
thong.

4. Thyc hién cac quy dinh vé bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong
tin mang va an ninh thong tin, chiu sy klem soat clia cac co quan nha nudc co thAim quyén
trong viéc bao dam an toan co so ha tang vién thong va kiém soat, bao dam an ninh thong tin.

5. Thyc hién cac nhiém vu do Nha nudc huy dong trong truong hop khan cép theo quy
dinh cua phap luat.

6. Thyc hién ché d6 béo cdo, théng ké dinh ky, dot xut vé tinh hinh hoat dong vién
thong cua doanh nghiép theo quy dinh ctia phap luat.

7. Thyc hién cac bién phap bao vé quyén va loi ich hop phap ciia ngudi st dung dich
vu theo quy dinh cua phép luat.

8. C6 phuong 4n san sang két ndi k¥ thuat phuc vu viéc bdo céo s6 lidu bﬁng phuong
tién dién tir dap ing yéu cau quan ly nha nudc vé vien thong theo quy dinh cia B truéng Bo
Khoa hoc va Cong nghé.

9. Cong bd nodi dung gidy phép nay theo quy dinh tai khoan 6 Diéu 35 Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot so diéu va
bién phép thi hanh Luat Vién thong.



~10.No¢p day du, dung han céc loai phi, 1¢ phi va dong gop tai chinh vao Quy Dich vu
vién thong cong ich Viét Nam theo quy dinh cua phap luat.

11. Chiu sy thanh tra, kiém tra va xir phat vi pham hanh chinh theo quy dinh cua phap
luat.

12. Thyc hién cac quyén va nghia vu khéc theo quy dinh cta phap luét.
Diéu 3. Gidy phép nay co hiéu luc ké tr ngay ....ovveeveereeenes

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
(Ky tén, dong dau/ky so)

Ghi chii: Cac ndi dung in nghiéng duoc quy dinh phu thudc vao timg gidy phép cu thé



8. Thii tuc Stra d6i, bo sung gidy phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha
tAng mang trir loai hinh dich vu vién thong c6 dinh mit dat (dich vu vién thong cung
cap trén mang vién thong c6 dinh mit dit) doi véi trwong hop tai diém a, diém b
khoan 1 Piéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP

a) Trinh ty thwe hién

1. Trong thoi han hiéu luc cta gidy phép cung cap dich vu khong ¢ ha ting mang
trir loai hinh dich vu vién thong cd dinh mat dat (dich vu vién thong cung cép trén mang
vién thong cb dinh mit dat), doanh nghiép da duoc cip phép phai lam thu tuc dé nghi
stra doi, bo sung hodc cp lai gidy phép khi c6 it nhat mot trong cac thay ddi theo quy
dinh tai diém a, diém b khoan 1 Diéu 36 Nghi dinh s 163/2024/ND-CP.

2. Doanh nghiép ndp 01 bo ho so dé nghi stra d6i, bo sung gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong dén Uy ban nhan dan cap tinh noi doanh nghiép dit try sé chinh va
chiu trach nhiém vé tinh trung thyuc va chinh xac cua ho so.

3. Uy ban nhan dan cap tinh xét tinh hop 1& ctia hd so theo quy dinh tai Diéu 47
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so.
Truong hop hd so khong hop 18, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc hd so,
Uy ban nhén dan cép tinh thong bao bang van ban cho doanh nghiép.

Truong hop ho so hop 1€, trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay két thuc thoi
han xét tinh hop 1¢ cta ho so, Uy ban nhan dan cép tinh xét cap gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong sira doi, bo sung cho doanh nghiép theo tham quyén.

Truong hop tir choi sira doi, bo sung gidy phep, trong thot han 10 ngay lam viéc
ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1¢ ctia hd so, Uy ban nhan dan cap tinh thong
bao bang van ban néu 13 1y do tir chbi cho doanh nghiép dé nghi sira d6i, bo sung gidy
phép biét.

4. Truong hop doanh nghiép duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong,
co quan cap phép co trach nhiém giri Bo Cong an, Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc
Vién thong) va Uy ban nhan dén cap tinh noi cip gidy phép dugc sira doi, bo sung
ban sao gidy phép dé phdi hop quan 1y.

b) Cach thirc thwe hién
Thuc hién thong qua mot trong cac cach thure sau:
- Nop truc tuyén tai Cong dich vu céng qudc gia.

- NOp truc tiép hoac qua dich vu buu chinh dén Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phan, s6 lwong ho so

1. Thanh phan ho so gdm:

- Pon dé nghi stra d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién théng theo Mau
s6 12 tai Phu luc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP;

- Ban sao hop 1¢ gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép, gidy chimg nhan ding
ky dau tu dbi voi nha dau tu nude ngoai (hoic gidy chimg nhan, gidy phép tuong duong



hop 18 khac theo quy dinh cta phap luat vé dau tu va phap luat vé doanh nghiép) bao
goém ban sao dugc cap tir s6 goc hoac ban sao cd chung thuc hoac ban do co quan, to
chtrc c6 tham quyén in tur cac van ban di¢n tu tr co s¢ dit li¢u quoc gia d61 voi truong
hop thong tin gbc dugc luu trit trén co s¢ dit 1iéu quoc gia hoac ban sao doi chiéu voi
ban chinh. Co quan tiép nhan, gidi quyét thu tuc hanh chinh c6 trach nhiém chu dong
khai thac, st dung thong tin da co6 trong cac co s¢ dir li¢u dugc co quan chu quan co
s& dit li¢u cong bo dé thay thé thanh phan ho so gidi quyét thu tuc hanh chinh. Truong
hop khong khai thac dugc thong tin hodc thong tin khai thac dugc khong day du, chinh
xac thi co quan c6 tham quyén ti€p nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh giri ngay van
ban dé€ yéu cau ca nhan, t6 chic bo sung thanh phan ho sova néu 16 1y do. Thoi gian
yéu cau va bo sung ho so khong tinh vao d) Thoi han gidi quyét thu tuc hanh chinh
- B4o c4o tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién thong ké tir ngay
duoc cap giay phép dén ngay nop ho so dé nghi stra d6i, bo sung giay phép theo Mau
s6 15 tai Phu luc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP;
3. S6 luong ho so: 01 bo.
d) Thoi han giai quyét
10 ngay lam viéc ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1¢ ciia ho so.
d) Poi twong thuc hién thi tuc hanh chinh
Doanh nghiép vién thong co giéy phép cung cap dich vy vién thong khong co6 ha
tang mang trur loal hinh dlCh vu vién thong o dinh mat dat (dich vu vién théng cung
cap trén mang vién thong cb dinh mat dat)
e) Co quan thue hién thi tuc hanh chinh
Uy ban nhan dan cép tinh noi doanh nghiép dit tru s& chinh
g) Két qua thuwc hién thi tuc hanh chinh
Gidy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang theo theo Mau sd
16 tai Phu luc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP.
h) Phi, 1¢ phi (néu cé)
Phi: khong co
Lé phi: 500.000 dong/gidy phép
i) Tén mau don, miu to khai (néu c6 va dinh kém)
Mau sb 12 - Pon dé nghi stra doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong, Phu luc I Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP
Mau sb 15 - Béo céo tinh hinh thyuc hién giéy phép kinh doanh dich vu vién thong,
Phu luc I Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP
k) Yéu ciu, diéu Kién thwe hién thii tuc hanh chinh (néu c6)
Viéc sira ddi, bd sung gidy phép vién thong trong thoi gian gidy phép con hiéu
luc duoc thyc hién theo dé nghi cua doanh nghi€p duoc cap giay phép hoac theo yéu
cau cua co quan cap giay phép, thuc hién dya trén dicu kién cap phép quy dinh tai



Diéu 36 cua Luat Vién thong twong tng v6i ndi dung dé nghi stra doi, bo sung gidy
phép.

I) Can cwr phap ly cia thu tuc hanh chinh

- Luat Vién théng nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phéap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025 ctia Chinh phi quy
dinh v€ phan quyén, phan cap trong linh vuc quan 1y nha nudc ctia B6 Khoa hoc va
Cong nghé.

- Nghi dinh sd 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nim 2026 ctia Chinh phu Sta
doi, bé sung mdt so6 di€u cua cac Nghi dinh dé cat giam, don gian hoa thu tuc hanh
chinh lién quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh thuoc pham vi quan 1y nha nudc
cua B9 Khoa hoc va Cong ngh¢.

- Nghi quyét s6 66.16/2026/NQ-CP ngay 07 thang 4 nam 2026 cia Chinh phu cat
giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, quy dinh lién quan dén hoat d6ng san xuat, kinh
doanh.

- Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP ngay 29/4/2026 ctua Chinh phu phan cip, cat
giam, don gian hoéa thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc pham vi quan ly
nha nudc cua Bo Khoa hoc va Cong ngh¢

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 cta Bo Tai chinh
quy dinh mtc thu, mién, ché do thu, ndp, quan 1y va sir dung phi quyén hoat dong
vién thong, 18 phi cap giay phép kinh doanh dich vy vién thong va gidy phép nghiép
vu vién thong.



MAiu s6 12

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
So: ...

~ DONDE NGHI SUA POI,BOSUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh guri: Uy ban nhan dan tinh/ thanh phé ...

Cin ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;
Cén cu Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 cua Chinh phu quy
dinh chi tiet mot so diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Can ¢t Nghi dinh s 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nim 2026 cta Chinh phu:
Stra d6i, b6 sung mot s diéu cua cac Nghi dinh dé cit giam, don gian hoa thu tuc hanh
chinh li€n quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh thudc pham vi quan 1y nha nudc cua
Bd Khoa hoc va Cong nghé;

Can ct Nghi quyét s6 .../2026/NQ-CP ngay ... thang ... nim 2026 ciia Chinh phu
vé phan cap, cét giam, don gian hoa tha tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc pham
vi quan ly cia Bo Khoa hoc va Cong nghé;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc stra doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong nhu sau:

Phan 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghigp viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén giay chiing nhan déng ky doanh
nghiép/giay ching nhan dang ky dau tu, ghi bang chitinhoa) ........................ll.

2. Dia chi try s¢ chinh: (Dia chi ghi trén giay ching nhan dang ky doanh nghi¢p/gidy
chuang nhan dang ky dau tu): ..............

3. Gidy chung nhan dang ky doanh nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu so: ...
do........ cap lan dau ngay ... thang ... nam ... dang ky thay doi lan thir ... ngay ... thang ... nam...

4. biénthoal: .......ooevvvvveiennen. Fax: ..ol Website ......ccceeeennnee.
5. Gidy phép kinh doanh dich vy vién thong dé& nghi dugc stra d6i bo sung:
Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cip ngay ... thang ... nam ...

Phan 2. M0 ta tom tit vé dé nghi sira doi, bd sung giay phép

Ly do dé nghi sira di, bo sung:

Phan 3. Tai liéu kém theo



B tttttt ettt e e e e e ————ereee e e e e e e aa——————rttaeea e e e e arhrrrrreaeeeaeeeaaaaarrrrrrreaaees
Phan 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhiém trudce phéprluat vé tinh chinh xéac va tinh hop phap cia noi dung
trong don dé nghi stra doi, bo sung giay phép kinh doanh dich vu vién thdong va cac tai liéu
kém theo.

2. Bao dam an toan co sé ha ting vién théng, an toan théng tin mang, an ninh thdng
tin theo quy dinh tai Diéu 5 Luat Vién théng va Diéu 15, Diéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-
CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cta Chinh phu quy dinh chi tiét mot s diéu va bién phép thi
hanh Luat Vién thong.

3. Néu dugc sta d6i, b6 sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thdng, (tén doanh
nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cia phap luat Viét Nam vé kinh doanh dich
vu vién thdng va céc quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dugc sira doi,
bo sung.

Noi nhan: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ,
.................. (Ky, ghi r0 ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

Dau mdi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién tu).



Maiu s6 15

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
e Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

....... ,ngay ... thang ... nam ......

) BAO CAO TINH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tur thang ... nam . .. dén thang ... nam..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi stra dol bé sung/gia han/Cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng s6 ... ngdy ... thang ... nam ...)

Kinh guri: Uy ban nhan dan tinh/ thanh phé ...

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cp dich vu vién thong c6 ha tang mang/Gidy phép cung cap dich vu
vién thong khong c6 ha tang mang ............cc........ do ... cap ngay ... thang ... ndm

I1. BAO CAO TINH HINH THUC HIEN GIAY PHEP

1. Loai dich vu cung c4p, pham vi di cung c4p dich vu.

2. Bdi véi ting dich vu da cung cap

a) Thong ké sé nguoi st dung dich vu, sb thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va sir dung dich vu vién théng theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung cip va sir dung dich vu vién théng dang ap dung;

¢) Gia dich vy, chat luong dich vu;

d) Cac van dé khac (néu cd).

3. Két néi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thdng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi:

b) Chi tiét ket ndi vién thong béo hiéu, truyén dan, dong bo, cau hinh két ni, dung
luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat lugng dich vu

a) Tiéu chuan, quy chuan vién thdng ap dung;

b) Higu suat mang vién thdng va cc chi so chat lugng mang vién thdng, dich vu vién
thong toi thiéu.

5. Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

6. Bao dam an toan co sé ha tang vién théng, an toan thdng tin mang va an ninh thdng
tin.

7. Bao dam bi mat thdng tin cta nguoi sir dung dich vu

Ké hoach bao dam bi mat théng tin cua ngudi sir dung dich vu dang trién khai.

8. Bao cao tai chinh

Béo céo tai chinh d duoc kiém toan tai ndm gan thoi diém thyc hién Béo céo nay nhat.

9. Nhan luc



Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat caa nhan su trong doanh nghiép.

Tran trong.
Noi nhan: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

.................. (K¥, ghi 15 ho tén, chic danh va dong dau/ky sb)



MAiu s6 16

CO QUAN CAP GIAY PHEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM
, Doc lap - Tu do - Hanh phic
So: ...

....... , ngay....thang...
GIAY PHEP
CUNG CAP DICH VU VIEN THONG KHONG CO HA TANG MANG
(Co giatri dén hét ngay ... thang ... nam ...)
Cap lan dau ngay ... thang ... nim
Cap stra ddi, bd sung/gia han/cép lai ngdy ... thang ... nim

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
Cin ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;
Cén ctr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu quy
dinh chi tiet mot so di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Can ¢t Nghi dinh s 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nim 2026 cta Chinh phu:
Stra d6i, bd sung mot s diéu cua cac Nghi dinh dé cit giam, don gian héa thu tuc hanh
chinh lién quan dén hoat dong san xut, kinh doanh thudc pham vi quan 1y nha nuéc cua
Bd Khoa hoc va Cong nghé;

Can ct Nghi quyét s6 .../2026/NQ-CP ngay ... thang ... nim 2026 ctia Chinh phu
vé phan cép, cit giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc pham
vi quan ly ctia B Khoa hoc va Cong nghé;

Cin ct&t Quyét dinh s6 .../QD-UBND ngay ... thang ... nam ... cua Chu tich Uy ban nhin
dan tinh .... quy dinh chlrc nang, nhiém vy, quyén han va co cau t6 chtrc cua....;

Xét don kém HO so dé nghi ...gidy phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting
mang so ... ngay ... thang ... ndm ... cia (tén doanh nghiép) (sau day goi la HO so);

Theo dé nghi cua...
NAY CHO PHEP
Piéu 1. Doanh nghiép (viét bang chir in hoa):
Tén giao dich:
Tén giao dich qudc té:
Tén viét tat:
bia chi tru sé chinh:

, Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/ gi‘éy chting nhan dang ky dau tu s6 ... do ...
cap lan dau ngay ... thang ... nam...... , thay d6i lan thu ... ngay ... thang ... nam ... (sau day
goi 1a doanh nghiép) duogc cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang theo cac quy dinh
sau:

1. Loai dich vu vién thong va pham vi cung cép dich vu:

a) Loai dich vu vién thong: Doanh nghiép dugc phep cung céap cac dich vu vién thong
trén mang vién thong cong cong cd dinh mit dét sau:.

b) Pham vi lién lac: Trong nuéc/qudc té.

¢) Pham vi cung cap dich vu: Doanh nghiép duoc phép cung cap dich vu vién thong



trong pham vi mot tinh, thanh phé/khu vuc gdm ... tinh, thanh phé truc thudc trung vong/toan
quoc (Danh sach cac tinh, thanh pho tryc thudc trung wong ma doanh nghiép dugc phép cung
cap dich vu vién thong quy dinh tai Phu luc ctia Gidy phép nay).

2. Phuong thire cung cap dich vu: Tryc tiép/ban lai.

3. Duong truyen din va ket ndi vién thong: Doanh nghi¢p duoc quyén xay dung,
lap dat, s& hiru hé thng thiét bi vién thong va duong truyén dan trong pham vi co s& va dlem
phuc vu cong cong ctia minh dé cung cap dich vu vién théng cho ngudi sir dung dich vu vién
thong; thué duong truyén dan dé két ndi hé théng thiét bi vién thong, cac co sd, diém phuc vu
cong cong cua minh véi nhau va véi mang vién thong cong cong ciia doanh nghiép vién thong
khac; duoc thué dudng truyén dan hoic mua luu lwong, dich vu vién théng cua doanh nghiép
vién thong khac dé ban lai cho nguoi sir dung dich vu vién thong; cho doanh nghi¢p Vién
thong khac thué lai co so ha tang vién thong ma minh da thué néu dugc doanh nghiép Vlen
thong cho thué co so ha tang vién théng dong y. Doanh nghié¢p vién thong co  quyén két ndi
mang vién thong ctia minh véi mang, dich vy vién thong cua doanh nghiép vién thong khac;
¢ nghia vu cho doanh nghiép vién thong khac két ndi vao hé thong thiét bi va dich vu vién
thong duoc cung cap theo Gidy phép nay theo cac quy dinh vé quan 1y két néi vién thong.

4. Kho s6 vién thong: Doanh nghiép dugc/khong duoc cap va sir dung ma, s6, diém
bao hi¢u theo quy hoach va quy dinh quén ly kho s0 vién thong.

5. Tai nguyén Internet: Doanh nghi¢p dugc/khong dugce cap va st dung tai nguyén
Internet theo quy hoach va quy dinh vé quan ly tai nguyén Internet.

Diéu 2. Ngoai cac quy dinh tai Piéu 1, doanh nghi¢p c6 trach nhiém:

1. Tr,ién khai gidy phép: Pau tu, :[rién khai cung cip dich vu vién thong theo cac noi
dung cua gidy phép nay phu hop véi chién lugce, quy hoach, ké hoach phat trién vién thong
tai Viét Nam.

2. Gia dich vu vién thong va khuyén mai: Thyc hién cic quy dinh vé quan 1y gia
dich vu va khuyén mai trong vién thong va cac quy dinh cua phéap luat khac ¢ lién quan.

3. Tiéu chuﬁn, quy chu{in va chat lwong dich vu vién thong: Tuan thu cac tiéu
chuan, quy chudn k¥ thuat qudc gia trong viéc cung cip dich vy vién thong dugc cap phep
theo quy dinh cta phap luat va thyc hién cic quy dinh vé quan 1y chat luong dich vu vién
thong.

4. Thyc hién cac quy dinh vé bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong
tin mang va an ninh thong tin, chiu sy klem soat clia cac co quan nha nudc co tham quyén
trong viéc bao dam an toan co so ha tang vién thong va kiém soat, bao dam an ninh thong tin.

5. Thyc hién cac nhiém vu do Nha nudc huy dong trong truong hop khan cép theo quy
dinh cua phap luat.

6. Thyc hién ché d6 béo cdo, théng ké dinh ky, dot xuét vé tinh hinh hoat dong vién
thong cua doanh nghiép theo quy dinh ctia phap luat.

7. Thyc hién cac bién phap bao vé quyén va loi ich hop phap ciia ngudi st dung dich
vu theo quy dinh cua phép luat.

8. C6 phuong 4n san sang két ndi k¥ thuat phuc vu viéc bdo céo s6 liéu béng phuong
tién dién tir dap ing yéu cau quan ly nha nudc vé vien thong theo quy dinh cia B truéng Bo
Khoa hoc va Cong nghé.

9. Cong bd ndi dung gidy phép nay theo quy dinh tai khodn 6 Diéu 35 Nghj dinh so
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot so diéu va
bién phép thi hanh Luat Vién thong.



~10.No¢p day du, dung han céc loai phi, 1¢ phi va dong gop tai chinh vao Quy Dich vu
vién thong cong ich Viét Nam theo quy dinh cua phap luat.

11. Chiu sy thanh tra, kiém tra va xir phat vi pham hanh chinh theo quy dinh cua phap
luat.

12. Thyc hién cac quyén va nghia vu khéc theo quy dinh cta phap luét.
Diéu 3. Gidy phép nay co hiéu luc ké tr ngay ....ovveeveereeenes

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
(Ky tén, dong dau/ky so)

Ghi chii: Cac ndi dung in nghiéng duoc quy dinh phu thudc vao timg gidy phép cu thé



9. Thii tuc Gia han gidy phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha tang
mang trir loai hinh dich vu vién thong ¢6 dinh mit dat (dich vu vién théng cung cap
trén mang vién thong c6 dinh mit dat)

a) Trinh ty thyuc hién

1. Khi glay phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha tang mang tru 10a1
hinh d1ch vu vién thong cb dinh mat dat (dich vu vién thong cung cap trén mang Vlen
thong cb dinh mat dat) con thoi han t6i da 90 ngay va it nhat 30 ngay trudc ngay gidy
phép hét han, doanh nghiép mudn gia han gidy phép da dugc cap phai giri hd so dé
nghi gia han té1 Uy ban nhan dan cap tinh noi doanh nghiép dét try s& chinh va chiu
trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc cta hd so

2. Uy ban nhan dan cap tinh xét tinh hop 1& ctia hd so trong 05 ngay lam viéc ké
tir ngay nhan duoc ho so.

Truong hop ho so khong hop 18, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc
hé so, Uy ban nhan dan cap tinh théng bao bang vin ban cho doanh nghiép.

Truong hop hd so hop 18, trong thoi han 10 ngay lam viée ké tir ngay két thuc
tho1 han xét tinh hop 1€ ctiia hé so, Uy ban nhan dan cap tinh xét gia han giay phép cung
cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang cho doanh nghiép theo thim quyén.

3. Truong hop doanh nghiép duoc cap gia han gidy phép, co quan cap phép co
trach nhiém giri B Cong an, B Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) va Uy ban
nhan déan cép tinh noi cip gidy phép duoc stra d6i, bd sung ban sao gidy phép dé phdi
hop quan 1y.

4. Trudng hop tir chdi gia han, trong thoi han 10 ngay 1am viéc ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 1¢ ctia hd so, Uy ban nhan dan cap tinh thong bao bang vin
ban néu rd 1y do tir chdi cho doanh nghiép dé nghi gia han biét.

b) Cach thirc thuc hién

Thuc hién thong qua mot trong cic cach thure sau:

- Nop truc tuyén tai Cong dich vu céng qudc gia.

- Nop truc tiép hodc qua dich vu buu chinh dén Trung tdm Phuc vy hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phan, s6 lwgng ho so

1. Thanh phan ho so:

a) Pon dé nghi gia han giay phép kinh doanh dich vu vién thong theo Mau s6 13
tai Phy luc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP;

b) Béo cao tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién thong ké tur
ngay duoc cip dén ngay dé nghi gia han theo Mau s6 15 tai Phu luc I ban hanh kém
theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP.

2. 86 lugng ho so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét



10 ngay 1am viéc ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 16 cua hd so
d) Poi twong thuc hién thi tuc hanh chinh

Doanh nghiép

e) Co quan thuc hién thi tuc hanh chinh

Uy ban nhan dan cép tinh

o) Két qua thuc hién thi tuc hanh chinh

Gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang theo theo Mau
s6 16 tai Phu luc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP.

h) Phi, 1¢ phi (néu c6)

Phi: khong co

Lé phi: 500.000 ddng/gidy phép

i) Tén mau don, miu to khai (néu c6 va dinh kém)

Mau s6 13 - Pon dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, Phu
luc I Nghi quyét so6 20/2026/NQ-CP

Mau s 15 - Béo cdo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong, Phu luc I Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP

k) Yéu ciu, diéu kién thue hién thii tuc hanh chinh (néu cé)

1. T6 chire, doanh nghiép tuan thi cac quy dinh trong gidy phép vién thong duoc
dé nghi gia han va cic quy dinh cta phap luat vé vién thong;

2. Tong thoi han cap 1an du va céc 1an gia han gidy phép vién thong khong dugc
vuot qua thoi han t61 da quy dinh cho loai giay phép do; truong hop gidy phép co thoi
han cap lan dau bang thoi han té1 da quy dinh cho loai gidy phép do thi khi gidy phép
hét han str dung, chi dugc xem xét gia han khong quéa 01 nam.

Céc trudong hop duoc gia han khi gidy phép da dugc cip c6 thoi han bang thoi
han t6i da bao gdm:

a) Doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién
thong;

b) Doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va
dang trong qua trinh chia, tach, hop nhat, sap nhap, chuyén do6i theo quyét dinh da
duoc ban hanh.

1) Can cir phap ly cua thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ciia Chinh phu quy
dinh vé phan quyén, phan cip trong linh vuc quan 1y nha nudc cua Bo Khoa hoc va



Cong nghé.

- Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nam 2026 ctia Chinh phu Sira
ddi, bd sung mot sb diéu cua céc Nghi dinh dé cat giam, don gian hoéa thu tuc hanh
chinh lién quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh thudc pham vi quan 1y nha nudc
cua B Khoa hoc va Cong ngh¢.

- Nghi quyét sb 66.16/2026/NQ-CP ngay 07 thang 4 nim 2026 ciia Chinh phu
cit giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, quy dinh lién quan dén hoat dong san xuat,
kinh doanh.

- Nghi quyét sé 20/2026/NQ-CP ngay 29/4/2026 cua Chinh phu phan cap, cit
gidm, don gian hoéa thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc pham vi quan ly
nha nudc ciia B6 Khoa hoc va Cong nghé

- Théng tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 cua Bo Tai chinh
quy dinh muec thu, mién, ché do thu, ndp, quan ly va st dung phi quyén hoat dong
vién thong, 1¢ phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy phép nghiép
vu vién thong.



MAiu s6 13

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

So: ...

....... ,ngay ... thang ..

' PON PE NGHI GIAHAN X
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Uy ban nhan dan tinh/ thanh phé ...

Cin ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;
Cén cu Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ctia Chinh phi quy
dinh chi tiét mot so6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién théng;

Can ¢t Nghi dinh s 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nim 2026 cta Chinh phu:
Stra d6i, bd sung mot s diéu cua cac Nghi dinh dé cit giam, don gian héa thu tuc hanh
chinh li€n quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh thudc pham vi quan 1y nha nudc cua
Bd Khoa hoc va Cong nghé;

Can ct Nghi quyét s6 .../2026/NQ-CP ngay ... thang ... nim 2026 ciia Chinh phu
vé phan cap, cit giam, don gian hoa tha tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc pham
vi quan ly cia Bo Khoa hoc va Cong nghé;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc gia han gidy phép kinh doanh dich vy vién thong
nhu sau:
Phan 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chiing nhan ding ky doanh
nghiép/gidy chiing nhan dang ky dau tu, ghi bang chirinhoa) .......................ccooe....

2. bia chi tru so chinh: (Dia chi ghi trén gidy chitng nhan dang ky doanh nghiép/gidy
chung nhan dang ky dau tu).

3. Gidy chng nhan dang ky doanh nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu so: ...
do ........ cap ngay ... thang ... nam ... dang ky thay doi lan thir ... ngay ... thang ... nam

4. biénthoai: .......cooevvvvvveiennen. Fax: ...oooooiiiiiiiil, Website ......ccccceeunee...
5. Giay phép kinh doanh dich vuy vién thong dé nghij duoc gia han:

Gidy phép (tén gidy phép) sé.... cip ngay ....thang .... nim

Phan 2. M0 ta tom tit vé dé nghi gia han

Ly do dé nghi gia han ..........c..ccceevvnenee.

0 Doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong da duoc cap
c0 thoi han bﬁng thoi han tdi da va dang trong qua trinh chia, tach, hop nhét, sép nhap, chuyén
d6i theo quyét dinh di dugc ban hanh.

Thoi han dé nghi duogc gia han: .... ngay .... thang.. .nam...

Phan 3. Tai liéu kém theo



Phan 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém truGce phap luat vé tinh chinh x§1c va tinh hop phéap cua néi dung
trong don dé nghi gia han giay phép kinh doanh dich vu vién thdng va céc tai liéu kem theo.

2. Cam két dang trong qua trinh chia, tach, hop nhat, sap nhap, chuyén doi theo quyét
dinh d4 dugc ban hanh (néu dé nghi gia han gidy phép thudc trudng hop quy dinh tai diém b
khoan 1 Diéu 38 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP).

3. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan théng tin mang, an ninh théng
tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Piéu 15, Piéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-
CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cta Chinh phu quy dinh chi tiét mot s diéu va bién phép thi
hanh Luat Vién thong.

4. Neéu duogc gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thdng, (tén doanh nghigp) s&
chap hanh nghiém chinh céc quy dinh phap luat cua Viét Nam vé kinh doanh dich vu vién
thong va cic quy dinh trong giay phép kinh doanh dich vu vién théng dugc gia han.

Noi nhan: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ,
.................. (Ky, ghi 16 ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

Pau mdi lién hé vé hod so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tir)



Maiu s6 15

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
e Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

....... ,ngay ... thang ... nam ......

) BAO CAO TINH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tur thang ... nam . .. dén thang ... nam..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi stra dol bé sung/gia han/Cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng s6 ... ngdy ... thang ... nam ...)

Kinh guri: Uy ban nhan dan tinh/ thanh phé ...

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cp dich vu vién thong c6 ha tang mang/Gidy phép cung cap dich vu
vién thong khong c6 ha tang mang ............cc........ do ... cap ngay ... thang ... ndm

I1. BAO CAO TINH HINH THUC HIEN GIAY PHEP

1. Loai dich vu cung cip, pham vi dd cung c4p dich vu.

2. Bdi véi ting dich vu da cung cap

a) Thong ké sé nguoi st dung dich vu, sb thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va sir dung dich vu vién théng theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung cip va sir dung dich vu vién théng dang ap dung;

¢) Gia dich vy, chat luong dich vu;

d) Cac van dé khac (néu cd).

3. Két néi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thdng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét ket ndi vién thong béo hiéu, truyén dan, dong bo, cau hinh két ni, dung
luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat lugng dich vu

a) Tiéu chuan, quy chuan vién thdng ap dung;

b) Higu suat mang vién thdng va cc chi so chat lugng mang vién thdng, dich vu vién
thong toi thiéu.

5. Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

6. Bao dam an toan co sé ha tang vién théng, an toan thdng tin mang va an ninh thdng
tin.

7. Bao dam bi mat théng tin cta nguoi stir dung dich vu

Ké hoach bao dam bi mat théng tin cua ngudi sir dung dich vu dang trién khai.

8. Bao cao tai chinh

Béo céo tai chinh d duoc kiém toan tai ndm gan thoi diém thyc hién Béo céo nay nhat.

9. Nhan luc



Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat caa nhan su trong doanh nghiép.

Tran trong.
Noi nhan: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

.................. (K¥, ghi 15 ho tén, chic danh va dong dau/ky sb)



MAiu s6 16

CO QUAN CAP GIAY PHEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM
, Doc lap - Tu do - Hanh phic
So: ...

.............. , ngay....thang...
GIAY PHEP
CUNG CAP DICH VU VIEN THONG KHONG CO HA TANG MANG
(Co giatri dén hét ngay ... thang ... nam ...)
Cap lan dau ngay ... thang ... nim
CAp stra ddi, bd sung/gia han/cép lai ngdy ... thang ... nim

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
Cin ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;
Cén ctr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot so di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Can ¢t Nghi dinh s 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nim 2026 cta Chinh phu:
Stra d6i, bd sung mot s diéu cua cac Nghi dinh dé cit giam, don gian héa thu tuc hanh
chinh lién quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh thudc pham vi quan 1y nha nudc cua
Bd Khoa hoc va Cong nghé;

Can ct Nghi quyét s6 .../2026/NQ-CP ngay ... thang ... nim 2026 ctia Chinh phu
vé phan cép, cit giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc pham
vi quan ly ctia B Khoa hoc va Cong nghé;

Cin ct&t Quyét dinh s6 .../QD-UBND ngay ... thang ... nam ... cua Chu tich Uy ban nhin
dan tinh .... quy dinh chlrc nang, nhiém vy, quyén han va co cau t6 chtrc cua....;

Xét don kém HO so dé nghi ...gidy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting
mang sO ... ngay ... thang ... ndm ... ctia (tén doanh nghi€p) (sau day goi la Ho so);

Theo dé nghi cua...
NAY CHO PHEP
Piéu 1. Doanh nghiép (viét bang chir in hoa):
Tén giao dich:
Tén giao dich qudc té:
Tén viét tat:
bia chi tru sé chinh:

, Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/ gi‘éy chtng nhan dang ky dau tu s6 ... do ...
cap lan dau ngay ... thang ... nam...... , thay d6i lan thu ... ngay ... thang ... nam ... (sau day
goi la doanh nghi€p) duoc cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang theo cac quy dinh
sau:

1. Loai dich vu vién thong va pham vi cung cap dich vu:

a) Loai dich vu vién thong: Doanh nghiép dugc phep cung céap cac dich vu vién thong
trén mang vién thong cong cong cd dinh mit dét sau:.

b) Pham vi lién lac: Trong nudc/qudc té.

¢) Pham vi cung cap dich vu: Doanh nghiép duoc phép cung cip dich vu vién thong



trong pham vi mot tinh, thanh phé/khu vuc gdm ... tinh, thanh phé truc thudc trung vong/toan
quoc (Danh sach cac tinh, thanh pho tryc thude trung wong ma doanh nghiép dugc phép cung
cap dich vu vién thong quy dinh tai Phu luc ctia Gidy phép nay).

2. Phuong thire cung cap dich vu: Tryc tiép/ban lai.

3. Duong truyen din va ket ndi vién thong: Doanh nghi¢p duoc quyén xay dung,
lap dat, s& hiru hé thng thiét bi vién thong va duong truyén dan trong pham vi co so va dlem
phuc vu cong cong ctia minh dé cung cap dich vu vién théng cho ngudi st dung dich vu vién
thong; thué duong truyén dan dé két ndi hé théng thiét bi vién thong, cac co sd, diém phuc vu
cong cong cua minh voi nhau va véi mang vién thong cong cong ciia doanh nghiép vién thong
khac; duoc thué dudng truyén dan hoic mua lwu lwong, dich vu vién théng cua doanh nghiép
vién thong khac dé ban lai cho nguoi sir dung dich vu vién thong; cho doanh nghiép Vién
thong khac thué lai co s¢ ha tang vién thong ma minh da thué néu dugc doanh nghiép Vlen
thong cho thué co so ha tang vién théng dong y. Doanh nghié¢p vién thong co  quyén két ndi
mang vién thong ctia minh véi mang, dich vy vién thong cua doanh nghiép vién thong khac;
¢ nghia vu cho doanh nghiép vién thong khac két ndi vao hé thong thiét bi ‘vadich vy vién
thong duoc cung cap theo Gidy phép nay theo cac quy dinh vé quan 1y két néi vién thong.

4. Kho s6 vién thong: Doanh nghiép dugc/khong duoc cap va sir dung ma, s6, diém
bao hi¢u theo quy hoach va quy dinh quan ly kho s6 vién thong.

5. Tai nguyén Internet: Doanh nghi¢p dugc/khong dugce cap va st dung tai nguyén
Internet theo quy hoach va quy dinh vé quan ly tai nguyén Internet.

Diéu 2. Ngoai cac quy dinh tai Piéu 1, doanh nghi¢p c6 trach nhiém:

1. Tr,ién khai gidy phép: Pau tu, :[rién khai cung cip dich vu vién thong theo cac noi
dung cua gidy phép nay phu hop véi chién lugce, quy hoach, ké hoach phat trién vién thong
tai Viét Nam.

2. Gia dich vu vién thong va khuyén mai: Thuc hién cac quy dinh vé quan 1y gia
dich vu va khuyén mai trong vién thong va cac quy dinh cua phéap luat khac c6 lién quan.

3. Tiéu chuﬁn, quy chu{in va chat lwong dich vu vién thong: Tuan thu cac tiéu
chuan, quy chuin k¥ thuat qudc gia trong viéc cung cap dich vy vién thong dugc cap phép
theo quy dinh cta phap luat va thuc hién cac quy dinh vé quan 1y chit luong dich vu vién
thong.

4. Thyc hién cac quy dinh vé bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong
tin mang va an ninh thong tin, chiu sy klem soat cia cac co quan nha nudc c6 thim quyén
trong viéc bao dam an toan co so ha tang vién thong va kiém soat, bao dam an ninh thong tin.

5. Thyc hién cac nhiém vu do Nha nudc huy dong trong truong hop khan cép theo quy
dinh cua phap luat.

6. Thuc hién ché d6 bao céo, théng ké dinh ky, dot xuat vé tinh hinh hoat dong vién
thong cua doanh nghiép theo quy dinh cta phép luét.

7. Thyc hién cac bién phap bao vé quyén va loi ich hop phap ciia ngudi st dung dich
vu theo quy dinh cua phép luat.

8. C6 phuong an sin sang két ndi k¥ thuat phuc vu viée bao céo s liéu bang phuong
tién dién tir dap tng yéu cau quan ly nha nude ve vien thong theo quy dinh ctia B trudng Bo
Khoa hoc va Cong nghé.

9. Cong bd ndi dung gidy phép nay theo quy dinh tai khoan 6 Diéu 35 Nghj dinh so
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot so diéu va
bién phép thi hanh Luat Vién thong.



~10.No¢p day du, dung han céc loai phi, 1¢ phi va dong gop tai chinh vao Quy Dich vu
vién thong cong ich Viét Nam theo quy dinh cua phap luat.

11. Chiu sy thanh tra, kiém tra va xir phat vi pham hanh chinh theo quy dinh cua phap
luat.

12. Thyc hién cac quyén va nghia vu khéc theo quy dinh cta phap luét.
Diéu 3. Gidy phép nay co hiéu luc ké tr ngay ....ovveeveereeenes

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
(Ky tén, dong dau/ky so)

Ghi chii: Cac ndi dung in nghiéng duoc quy dinh phu thudc vao timg gidy phép cu thé



10. Thii tuc Cap giay phép thiét 1ap mang vién thong cap cho dai phat thanh
quoc gia, dai truyén hinh quoc gia

a) Trinh ty thwe hién

1. T6 chire dé nghi cap gidy phép thiét 1ap mang vién théng quy dinh tai diém d
khoan 3 Piéu 33 Luat Vién thong (Gidy phép thiét 1ap mang vién théng c6 thoi han
khéng qua 10 ndm duoc cip cho dai phat thanh quéc gia, dai truyén hinh quéc gia dé
thuc hién chire nang thong tin, tuyén truyén chu truong, duong 16i ciia Pang va chinh
sach, phap ludt cua Nha nudc, hoat dong khong nham muc dich sinh loi) gui 01 bo hd
SO to1 Uy ban nhan dan cép tinh noi t6 chtrc dat tru s& chinh va chiju trach nhiém vé
tinh chinh xéc, trung thuc ctia hd so dé nghi cip phép.

2. Uy ban nhan dan cap tinh xét tinh hop 1é ctia hd so trong 05 ngay lam viéc ké
tir ngdy nhan duoc hd so. Trudong hop hd so khong hop 18, trong 05 ngay lam viée ké
tor ngay nhan duogc ho so, Uy ban nhan dan cap tinh thong bdo bang van ban cho t6
chuec.

3. Truong hop hd so hop 1¢, trong thoi han 19 ngay lam viéc ké tir ngay két thuc
thoi han xét tinh hop 18 cia hd so, Uy ban nhan dan cép tinh xét cap gidy phép thiét lap
mang vién thong cho t6 chiic theo tham quyén.

Truong hop tir chdi cap phép, trong thdi han 19 ngay lam viéc ké tir ngay két
thic thot han xét tinh hop 1€ cua ho so, Uy ban nhan dan cap tinh thong bao bang van
ban néu rd 1y do tir chdi cho t6 chirc dé nghi cap phép biét.

4. Truong hop can ldy ¥ kién cta cac co quan, t6 chiic ¢6 lién quan, thoi gian
x€t cap gidy phép co thé kéo dai nhung khong vugt qué 45 ngay ké tr ngay két thuc
thoi han xét tinh hop 18 cta ho so.

b) Cach thirc thuc hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thic sau:

- Nop truc tuyén tai Cong dich vu céng qudc gia.

- Nop truc tiép hodc qua dich vu buu chinh dén Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phan ho so, s lwong ho so

1. Thanh phan ho so:

a) Pon dé nghi cap gidy phép thiét 1ap mang vién théng cap cho dai phat thanh
quoc gia, dai truyén hinh quoc gia theo Mau s6 25 tai phu luc I ban hanh kém theo
Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP;

b) Ban sao hop 18 gidy phép hoat dong cua to chirc dé nghi cip phép bao gdm
ban sao dugc cap tur s6 goc hoac ban sao c6 chung thuc hoac ban do co quan, t6 chuc
c6 tham quyén in tir cadc van ban dién t tir co s& dir liéu qudc gia o1 voi truong hop
thong tin goc dugce luu trit trén co s& dir liéu quoc gia hodc ban sao doi chi€u véi ban
chinh.



c) Bé 4n thiét 1ap mang vién thong bao gdm noi dung chinh nhu sau: Muc dich
thiét 1ap mang; cAu hinh mang; chung loai thiét bi; dich vu st dung; d61 tuong phuc vu
ciia mang; pham vi hoat dong, cong nghé str dung; tan s6, ma, s6 vién thong dé nghi st
dung; trang thiét bi va bién phap k¥ thuat nghiép vu bao ddm an toan co sé ha tang vién
thong.

2. S6 luong hd so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét

- 19 ngay lam viéc ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 cia hd so.

- 45 ngay ké tir ngay két thac thoi han xét tinh hop 1€ cta hd so d6i véi truong
hop can lay v kién ciia cac co quan, t6 chic co lién quan.

d) Doi twong thue hién thi tuc hanh chinh

T6 chirc, doanh nghiép

Co quan gidi quyét thi tuc hanh chinh

Uy ban nhén dan cép tinh noi t6 chirc dit tru sé chinh

g) Két qua thuc hién thi tuc hanh chinh

Gidy phép thiét 1ap mang vién thong cap cho dai phat thanh quoc gia, dai
truyén hinh qudc gia theo Mau s6 30 tai phu luc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6
20/2026/NQ-CP. Co quan cap gidy phép co trach nhiém giri mot ban sao cho Bo
Cong an va B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) dé thuc hién cong tac quan
Iy nha nude va phdi hop kiém soat, bao dam an ninh thong tin

h) Phi, 1¢ phi (néu c6)

Thuc hién theo Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 cua Bo truong Bo
Tai chinh, cu thé nhu sau:

Lé Phi: 1.000.000 déng/giay phép.

i) Tén mau don, miu to khai (néu c6 va dinh kém)

Pon dé nghi cap gidy phép thiét 1ap mang vién thong cdp cho dai phat thanh
qudc gia, dai truyén hinh qudc gia theo Mau s6 25 tai phu luc I ban hanh kém theo
Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP.

k) Yéu ciu, diéu kién dé thue hién thii tuc hanh chinh (néu cé)

1. Cam két thiét 1ap mang vién thong chi dé cung cap dich vu khong vi muc dich
sinh lo1;

2. Co6 phuong an k¥ thuat phu hop V01 quy hoach ha tang thong tin va truyen
thong, cac quy dinh ctia Luat Vién thong Ve tai nguyén vién thong, két ndi, tiéu chuan
quy chuan ky thuat, chét luong dich vu vién thong, bdo dam an toan co sé ha tang vién
thong, bao dam quyén, loi ich hop phap cta ngudi sir dung dich vu vién thong va quy
dinh khéc cua phap luat c6 lién quan.

1) Can cir phap ly cua thu tuc hanh chinh



- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ciia Chinh phii quy dinh chi
tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP ngay 29/4/2026 ctia Chinh phii phan cap, cit
gidm, don gian hoéa tha tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc pham vi quan ly
nha nudc ciia B6 Khoa hoc va Cong nghg.

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 cua Bo Tai chinh
quy dinh muc thu, mién, ché do thu, ndp, quan Iy va sir dung phi quyén hoat dong
vién thong va 1¢ phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy phép
nghiép vu vién thong.



Maiu s6 25

TEN TO CHUC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: ... ...,Nngdy .....thang ..... ndm ...

PON DE NGHI CAP GIAY PHEP THIET LAP MANG VIEN THONG CAP
CHO DAI PHAT THANH QUOC GIA, PAI TRUYEN HINH QUOC GIA

Kinh gtri: Uy ban nhan dan tinh/thanh phd...

Cin cir Luat Vién thong ngdy 24 thang 11 nim 2023;

Can ca Nghi dinh sO 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phap thi hanh Luét Vién thong;

_ Can clr Nghi quyét s0 .../2026/NQ-CP ngay ... thang ... ndm 2026 ciia Chinh phu
vé phan cap, cat giam, don gidn hoa thu tuc hanh chinh, diéu ki¢n kinh doanh thuoc
pham vi quan 1y cua Bo Khoa hoc va Cong nghé;

Can ct Quyét dinh s6 .../QD-UBND ngay .. . thang ... nam ... cua Chu tich Uy ban
nhan dén tinh .... quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co cu t6 chirc cia..

(Tén to chire) dé nghi duoc cap glay phép thiét 1ap mang vién thong cap cho dai
phat thanh qudc gia, dai truyén hinh qudc gia nhu sau:

Phian 1. Thong tin chung

1. Tén t6 chirc viét bang tiéng Viét: (ghi bang chit in hoa) ......................
2.Diachitrusdchinh: ...,
3. Gidy phép hoat dong sb: ...do ... cAp ngdy ... thang... ndm ... tai.........
4. biénthoai: ...................... Fax:.........oooo. 1. Website .................
Phan 2. M6 ta tom tit vé dé nghi cap gidy phép

1. Muc dich thiét 1ap mang vién thong.

2. Loai mang vién thong.

3. Db tuong phuc vu cia mang.

4. Pham vi hoat dong.

5. Thoi han d& nghi cdp phép: ... nam ... thang.
Phin 3. Tai liéu kém theo
L ettt ettt et et e e e ate e teennteebeeenbeeneennnas
ettt ettt e b e e bt e bt e et e e bt e st e e bt e s et e e beesabeenbeenanes

Phan 4. Cam két

(Tén t6 chirc) xin cam két:



1. Chiu trach nhiém trude phap luét vé tinh chinh xdc va tinh hop phap cua néi
dung trong don d€ nghi cap giay phép thi€t 1ap mang vién thong cap cho dai phat thanh
quoc gia, dai truyén hinh quoc gia va cdc tai liéu kém theo.

2. Thiét 1ap mang vién thong chi dé cung cap dich vu khong vi muc dich sinh loi.

3. Néu duoc cap glay phep thlet 1ap mang vién thong cap cho dai phat thanh qudc
gia, dai truyén hinh qudc gia, (tén t6 chirc) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh

cua phap luat Viét Nam vé vién thong va cac quy dinh trong gidy phep thiét 1ap mang
vién thong cép cho dai phat thanh, dai truyén hinh qudc gia.

Noi nhin: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA TO CHUC , ,
"""""""" (Ky, ghi 10 ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

Pau modi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién tir).



MAiu s6 30

CO QUAN CAP GIAY  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHEP Poc lap - Tu do - Hanh phuc

Sb:.... ,ngay ... thang ... nam

' ) GIAY PHEP
THIET LAP MANG VIEN THONG CAP CHO PAI PHAT THANH QUOC GIA,
PAI TRUYEN HINH QUOC GIA
(Co gia tri dén hét ngay ... thang ... nam ...)
Cap lan dau ngay ... thang ... nam ...
Cap stra doi, bo sung/gia han ngay ... thang ... nim

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
Cin ct Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;
Can ctr Nghi dinh 86‘163/2024/ND—CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mgt s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Can ctr Ngh1 quyét sb .../2026/NQ-CP ngay . . thang ... nam 2026 cua Chinh phu
vé phan cip, cit giam, don gian hoa thu tuc hanh chlnh diéu kién kinh doanh thudc pham
vi quan ly cua B§ Khoa hoc va Cong nghé;

Can ctr Quyét dinh s6 .../QD-UBND ngay .. . thang ... nam ... cua Chu tich ny ban
nhan dan tinh .... quy dinh chtrc nng, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chirc cia. .

Xet bon kem ho Sy dé nghi ... gidy phep thiét 1ap mang vién thong cap cho dai phat

thanh qudc gia, dai truyen hinh quéc gia $0 ... ngay ... thang .. . va ho so bo sung
. ngay ... thang .. . Clia (tén to chu’c) (sau day goi la Ho s0')
Theo dé nghi cua... )
NAY CHO PHEP

Piéu 1. Tén t6 churc (vit bang chitrinhoa): ...,
Ten tieng VICt: ...

Tén viet tat: ..o,
Piachitrusdchinh: ...........o

Gidy phép hoat dong s6 .... do .... cap ngay ... thang ... ndm ... tai ............ (sau
day goi 1a t6 chirc) duogc thiét 1ap mang vién thong cdp cho dai phat thanh qubc gia, dai
truyén hinh quéc gia theo cac quy dinh sau:

1. Muc dich thiét 1dp mang: Gidy phép nay cho phép (tén t chirc) thiét 1ap mang
vién théng dé thuc hién chirc nang thong tin, tuyén truyén chi truong, duong 16i cia Pang
va chinh sach, phép luat cua Nha nudc, hoat dong khong nham muc dich sinh 1oi.

2. Loai mang va ciu hinh mang:

Loai mang vién thong: ...........cccoco.o......

Céu hinh Mang: .........ocoovveeeeeeeeeeeans



3. Pham vi hoat dong: ......................

4. KEt iz ..o

5. Tan s6 vo tuyén dién: Puoc/khong duoc cp va st dung kénh/bing tan sé vo
tuyén dién dé thiét 1ap mang vién thong néu tai gidy phép nay theo quy dinh vé quan ly
tan sb vo tuyén dién.

6. Quy chuan tiéu chuén, chat lwong vién thong: Tuan thu cac tiéu chuan, quy

chuan ki thuat quoc gia trong viéc thiét 1ap mang vien thong va thye hién cac quy dinh vé
quan 1y quy chuén, tiéu chuin chit luong vién thong theo quy dinh cta phap lut.

Piéu 2. Ngoai cac quy dinh tai Diéu 1, (tén t6 chiic) c¢6 trach nhiém:

1. Thyc hién day du cac quy dinh cua gidy phép, cac noi dung cam két trong Ho so
dé thiét 1ap ha tAng mang vién thong nhu quy dinh tai gidy phép nay.

2. Bao vé an toan va bao dam an ninh thong tin cho mang vién thong do minh thiét
1ap, thuc hién cac quy dinh va chiu sy kiém soat cia cac co quan nha nudc cd tham quyén
trong viéc bdo ddm an toan mang vién thong va an ninh thong tin theo quy dinh cua phap
luat.

3. Chju su thanh tra, kiém tra va xir phat vi pham hanh chinh theo quy dinh caa phap
luat.

4. Thuc hién ché do bao cao vé hoat dong cia mang vién thong theo yéu cau cua co
quan quan ly nha nudc.

5. Nop d::iy da, dang han céc loai phi, 1€ phi theo quy dinh.
6. Thyc hién cic quyén va nghia vu khac theo quy dinh cta phép luit.
Piéu 3. Gidy phép ndy c6 hiéu luc ké tir ngay ...

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
(Ky tén, dong dau/ky s0)

Ghi chii: Cac ndi dung in nghiéng dugc quy dinh phu thudc vao timg gidy phép cu thé.



11. Thii tuc Gia han gidy phép thiét 1dp mang vién thong cap cho dai phat
thanh quoc gia, dai truyén hinh qudc gia

a) Trinh ty thwe hién

1. T6 chuc duge cp gidy phép thiét 1ap mang vién thong cip cho dai phat
thanh quoc gia, dai truyén hinh quoc gia mudn gia han gidy phép gtri 01 bd ho so téi
Uy ban nhan dan cap tinh noi t6 chirc dat try s¢ chinh it nhat 90 ngay trudc ngay giay
phép hét han va phai chiu trach nhi¢m vé tinh chinh x4c, trung thuc ctia h6 so dé nghi
cap phép.

2. Uy ban nhan dan cap tinh xét tinh hop 1é ctia hd so trong 05 ngay lam viéc
ké tir ngay nhan dugc ho so. Truong hop ho so khdng hop 1€, Uy ban nhan dan cap
tinh thong bao bang van ban cho t6 chiec.

3. Trudng hop ho so hop 16, trong thdi han 19 ngay 1am viée ké tir ngay két
thiic thoi han xét tinh hop 1& ctia hd so, Uy ban nhan dan cap tinh xét gia han gidy
phép thiét 1ap mang vién thong cap cho dai phat thanh quéc gia, dai truyén hinh quéc
gia cho t6 chirc theo thim quyén.

4. Truong hop tir chdi gia han, Uy ban nhan déan cap tinh thong bao bang vin
ban néu rod 1y do tir choi cho t6 chirc dé nghi gia han biét.

5. Truong hop can lay ¥ kién ctia cic co quan, t6 chirc ¢6 lién quan, thoi gian
x¢€t gia han giay pheép co thé kéo dai nhung khong vuot qua 45 ngay ké tir ngay ket
thiic thot han xét tinh hop 1€ cua ho so.

b) Cach thirc thue hién
Thuyc hién thong qua mdt trong cac cach thirc sau:
- Nop truc tuyén tai Cong dich vu céng qudc gia.

- Nop truc tiép hodc qua dich vu buu chinh dén Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phin hd so, s6 lwong ho so
1. Thanh phan ho so:

a) Pon dé nghi gia han gidy phép thiét 1ap mang vién thong cap cho dai phat
thanh qudc gia, dai truyén hinh qudc gia theo Mau s6 27 tai phu luc I ban hanh kém
theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP;

b) Béo céo viéc thuc hién gidy phép thiét 1ap mang vién thong.

2.S6 luong hd so: 01 bo hd so.

d) Thoi han giai quyét

- 19 ngay lam viéc ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 cia hd so.

- 45 ngay keé tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1é ctia hd so dbi voi truong
hop can lay y kién cia cac co quan, to chirc c6 lién quan.

d) Poi twong giai quyét thi tuc hanh chinh



Té chtrc, doanh nghiép

e) Co quan giai quyét thi tuc hanh chinh

Uy ban nhén dan cép tinh noi t6 chirc dit tru sé chinh

g) Két qua thwe hién thii tuc hanh chinh

Gidy phép thiét 1ap mang vién thong cp cho dai phat thanh qubc gia, dai
truyén hinh quoc gia theo Mau s6 30 tai phu luc I ban hanh kém theo Nghi quyét so
20/2026/NQ-CP. Co quan cap gidy phép co trach nhi¢m giri mdt ban sao cho Bo
Cong an va Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) dé thuc hién cong tac quan
1y nha nudc va phoi hop kiém soat, bao dam an ninh thong tin

h) Phi, 1é phi (néu cé)

Lé Phi: 500.000 dong/gidy phép.

i) Tén miu don, miu to khai (néu c6 va dinh kém)

Pon dé nghi gia han gidy phép thiét 1ap mang vién thong cap cho dai phat
thanh quoc gia, dai truyén hinh quoc gia theo Mau s6 27 tai phu luc I ban hanh kém
theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP.

k) Yéu ciu, diéu kién dé thwe hién thii tuc hanh chinh

(néu c6)

Khong

1) Can cir phap ly cua thu tuc hanh chinh:

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 niim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ctia Chinh phi1 quy dinh chi
tiét mot sb didu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP ngay 29/4/2026 ciia Chinh phii phan cép, cat
giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc pham vi quéan Iy
nha nudc ciia BO Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 ctia B Tai chinh
quy dinh muec thu, mién, ché do thu, ndp, quan ly va st dung phi quyén hoat dong
vién thong va 1é phi cap giay phép kinh doanh dich vy vién thong va gidy phép
nghiép vu vién thong.



Maiu s6 27

TEN TO CHUC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: ... ...,Ngdy .....thang ..... ndm ...

DPON DE NGHI GIA HAN GIAY PHEP THIET LAP
MANG VIEN THONG CAP CHO PAI PHAT THANH QUOC GIA,
PAI TRUYEN HINH QUOC GIA

Kinh gtri: Uy ban nhan dan tinh/thanh phé...

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin cir Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cta Chinh
phu quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

~ Cén clr Nghi quyet s0 .../2026/NQ-CP ngay ... thang ... ndm 2026 ctia Chinh phi
v€ phan cap, cat giam, don gidn hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc
pham vi quan ly cua B Khoa hoc va Cong nghé;

Can ct Quyét dinh s6 .../QD-UBND ngay ... thang ... nim ... cia Chi tich Uy ban
nhan dan tinh .... quy dinh chtrc ndng, nhiém vy, quyén han va co cau t6 chuc cua....;

(Tén to chirc) dé nghi dugc cp gia han giyéy phép thiét 1ap mang vién thong cap
cho dai phat thanh qudc gia, dai truyén hinh qudc gia nhu sau:

Phan 1. Théong tin chung

1. Tén t6 chirc viét bang tiéng Viét: (ghi bang chir in hoa) ................
2.Diachitrusdchinh: ...
3. Gidy phép hoat dong s6: .... do ...cip ngdy ... thang...nim ... tai ......
4.Piénthoai: ...................... Fax: ................. Website ...............

5. (}iéy phep thiét 1ap mang vién thong cap cho dai phat thanh quéc gia, dai truyén
hinh qudc gia dé nghi dugc gia han:

Gidy phép thiét 1ap mang vién thong cap cho dai phat thanh qudc gia, dai truyén
hinh qudc gia s6... cap ngay ... thang ... nam ....

Phan 2. Mo ta tém tat vé dé nghi gia han
Ly do dé nghi gia han: ...............
Thoi han dé nghi dugc gia han: .... ngay .... thang... nim...

Phin 3. Tai liéu kém theo



Phin 4. Cam két
(Tén t6 chirc) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xéc va tinh hop phap cua noi
dung trong don dé nghi gia han giay phep thiét 1ap mang vién thong cap cho dai phat
thanh qudc gia, dai truyén hinh qudc gia va cac tai liéu kém theo.

2. Thiét 1ap mang vién thong chi dé cung cap dich vu khong vi muc dich sinh loi.

3. Neu duoc cap gia han glay phép thiét lap mang vién thong cap cho dai phat
thanh qudc gia, dai truyén hinh quoc gia, (ten t chtrc) s& chap hanh nghiém chinh cac
quy dinh phap ludt cua Viét Nam vé vién thong va cac quy dinh trong gidy phep thiét
1ap mang vién thong cap cho dai phat thanh qudc gia, dai truyén hinh quéc gia duoc
gia han.

Noi nhin: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA TO CHUC , ,
"""""""" (Ky, ghi 16 ho tén, chirc danh va dong dau/ky s0)

Pau mdi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién
tr).
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CO QUAN CAP GIAY  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHEP Poc lap - Tu do - Hanh phuc

Sb:.... ,ngay ... thang ... nam

' ) GIAY PHEP
THIET LAP MANG VIEN THONG CAP CHO PAI PHAT THANH QUOC GIA,
PAI TRUYEN HINH QUOC GIA
(Co gia tri dén hét ngay ... thang ... nam ...)
Cap lan dau ngay ... thang ... nim ...
Cap stra doi, bo sung/gia han ngay ... thang ... nim

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
Cin ct Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;
Can ctr Nghi dinh 56‘163/2024/ND—CP ngdy 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mgt s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Can ctr Ngh1 quyét sb .../2026/NQ-CP ngay . . thang ... nam 2026 cua Chinh phu
vé phan cip, cit giam, don gian hoa thu tuc hanh chlnh diéu kién kinh doanh thudc pham
vi quan 1y cua B§ Khoa hoc va Cong nghé;

Can ctr Quyét dinh s6 .../QD-UBND ngay .. . thang ... nam ... cua Chu tich ny ban
nhan dan tinh .... quy dinh chtrc nng, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chirc cia. .

Xet bon kem ho Sy dé nghi ... gidy phép thiét 1ap mang vién thong cap cho dai phat

thanh qudc gia, dai truyen hinh quéc gia $0 ... ngay ... thang .. . va ho so bd sung
. ngay ... thang .. . Clia (tén to chu’c) (sau day goi la Ho s0')
Theo dé nghi cua... )
NAY CHO PHEP

Piéu 1. Tén t6 churc (viet bang chitinhoa): ...,
Ten tieng VICt: ...

Tén viet tat: ..o,
Piachitrusdchinh: ...........o

Gidy phép hoat dong s6 .... do .... cap ngay ... thang ... ndm ... tai ............ (sau
day goi 1a t6 chirc) duogc thiét 1ap mang vién thong cap cho dai phat thanh qudc gia, dai
truyén hinh quéc gia theo cac quy dinh sau:

1. Muc dich thiét 1dp mang: Gidy phép nay cho phép (tén t chirc) thiét 1ap mang
vién théng dé thuc hién chirc nang thong tin, tuyén truyén chi truong, duong 16i cia Pang
va chinh sach, phép luat cua Nha nudc, hoat dong khong nham muc dich sinh 1oi.

2. Loai mang va ciu hinh mang:

Loai mang vién thong: ...........cccoco.o......

Céu hinh Mang: .........ocoovveeeeeeeeeeeans



3. Pham vi hoat dong: ......................

4. KEt iz ..o

5. Tan s6 vo tuyén dién: Puoc/khong duoc cp va st dung kénh/bing tan sé vo
tuyén dién dé thiét 1ap mang vién thong néu tai gidy phép nay theo quy dinh vé quan ly
tan sb vo tuyén dién.

6. Quy chuan tiéu chuén, chat lwong vién thong: Tuan thu cac tiéu chuan, quy

chuan ki thuat quoc gia trong viéc thiét 1ap mang vien thong va thye hién cac quy dinh vé
quan 1y quy chuén, tiéu chuan chat luong vién thong theo quy dinh cua phap luat.

Piéu 2. Ngoai cac quy dinh tai Diéu 1, (tén t6 chiic) c¢6 trach nhiém:

1. Thyc hién day du cac quy dinh cua gidy phép, cac noi dung cam két trong Ho so
dé thiét 1ap ha tAng mang vién thong nhu quy dinh tai gidy phép nay.

2. Bao vé an toan va bao dam an ninh thong tin cho mang vién thong do minh thiét
1ap, thuc hién cac quy dinh va chiu su kiém soat cua cac co quan nha nudc cd tham quyén
trong viéc bdo ddm an toan mang vién thong va an ninh thong tin theo quy dinh cua phap
luat.

3. Chju su thanh tra, kiém tra va xir phat vi pham hanh chinh theo quy dinh caa phap
luat.

4. Thuc hién ché do bao cao vé hoat dong cia mang vién thong theo yéu cau cua co
quan quan ly nha nudc.

5. Nop d::iy da, dang han céc loai phi, 1€ phi theo quy dinh.
6. Thyc hién cic quyén va nghia vu khac theo quy dinh cta phép luit.
Piéu 3. Gidy phép ndy c6 hiéu luc ké tir ngay ...

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
(Ky tén, dong dau/ky s0)

Ghi chii: Cac ndi dung in nghiéng dugc quy dinh phu thudc vao timg gidy phép cu thé.



12. Tha tuc Sira ddi, bo sung glay phep thiét 1ap mang vién théng cap cho dai
phat thanh quoc gia, dai truyen hinh quoc gia

a) Trinh ty thuc hién

1. Trong thoi han hiéu lyc cta giéy phép, khi ¢ thay doi vé tén to chtrc duoc
cap phép, cau hinh mang, td chuc dugc cap phép phai gu’l 01 bo ho so dé nghi stra d6i,
bd sung gidy phep t6i Uy ban nhan dan cdp tinh noi to chtrc dit try so chinh va chiu
trach nhiém vé tinh trung thuc va chinh xac cua hd so.

Déi voi truong hop thay d6i dia chi tru s¢ chinh, t6 churc dugc cap phép khong
phai 1am thu tuc stra d6i, bd sung gidy phép nhung phai thong bado cho co quan cap
phép trong thoi han 30 ngay ké tir ngay chinh thirc thay doi.

2. Uy ban nhan dan cép tinh xét tinh hop 1& ctia ho so trong 05 ngay lam viéc ké
tor ngay nhan dugc ho so. Truong hop hod so khong hop 1€, Uy ban nhan dan cap tinh
thong bao bang van ban cho t6 chuec.

3. Trudng hop ho so hop I¢, trong thoi han 19 ngay lam viéc ké tir ngay két thic
tho1 han xét tinh hop le ctia hd 50, Uy ban nhéan dan cip tinh xét sua doi, bo sung glay
phép thlet 1ap mang vién thong cap cho dai phat thanh qudc gia, dai truyén hinh qudc
gia cho t6 chirc theo thim quyeén.

Truong hop tir chdi cap sira doi, bo sung, Uy ban nhan dan cap tinh thong bao
bang van ban néu rd 1y do tir chéi cho to chirc dé nghi cép sira d6i, bo sung gidy phép
biét.

4. Trudong hop can lay v kién ctia cac co quan, t6 chiic ¢ lién quan, thoi gian
x€t stra doi, bo sung giay phép co thé kéo dai nhung khong vuot qua 45 ngay ke tu
ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1€ cta ho so.

b) Cach thirc thue hién
Thuc hién thong qua mot trong cac cach thirc sau:
- Nop truc tuyén tai Cong dich vu cong qudc gia.

- Nop truc tiép hoac qua dich vu buu chinh dén Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong
cap tinh

¢) Thanh phan ho so, s6 lwong ho so
1. Thanh phan ho so:

a) bon de nghi stra d6i, bo sung glay phép thiét lap mang vién thong cép cho dai
phat thanh qudc gla dal truyén hinh qubc gia theo Mau sb 26 tai phu luc I ban hanh
kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP;

’ b) M6 téﬂ chi ‘Eiét ndi dung du kién stra doi, ]:)6 sung; cac tai li¢u khac c6 lién quan
dén viéc sua doi, bod sung ndi dung gidy phép (néu co).
2.586 luong ho so: 01 bo.
d) Thoi han giai quyét
- 19 ngay lam viéc ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 cia ho so.



- 45 ngay ké tir ngay két thac thoi han xét tinh hop 1é cua hd so ddi véi trudong
hop can lay y kién cta cac co quan, td chire ¢6 lién quan.

d) Poi twong thuc hién thi tuc hanh chinh

T6 chirc, doanh nghiép

e) Co quan giai quyét thii tuc hanh chinh

Uy ban nhan dan cép tinh noi t6 chirc dit try s¢ chinh

o) Két qua thuc hién thi tuc hanh chinh

Glay phép thiét 13p mang vién thong cip cho dai phat thanh qudc gia, dai truyen
hinh quoc gia theo Mau s0 30 tai phu luc I ban hanh kém theo Nghi quyét sb
20/2026/NQ-CP. Co quan cép gidy phép co trach nhiém giri mot ban sao cho Bo Cong
an va Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) dé thuc hién cong tac quan ly nha
nudc va phoi hop kiém soat, bdo dam an ninh thong tin

h) Phi, 1¢ phi (néu cé)

Lé phi: 500.000 dong/giay phép.

i) Tén miu don, miu to khai (néu c6 va dinh kém ngay thi tuc)

Pon dé nghi stra doi, bo sung glay phép thiét 1ap mang vién théng cip cho dai
phat thanh quoc gla dal truyén hinh qubc gia theo Mau sb 26 tai phu luc I ban hanh
kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP.

k) Yéu ciu, diéu kién dé thue hién thii tuc hanh chinh

(néu co)

1. Cam két thiét 1ap mang vién thong chi dé cung cap dich vu khong vi muc dich
sinh loi;

2. C6 phuong 4n k¥ thuat pht hop véi quy hoach ha ting thong tin va truyén
thong, cac quy dinh cua Luat Vién thong vé tai nguyén vién thong, két noi, ti€u chuan,
quy chuan k¥ thuat, chat lugng dich vu vién thong, bao ddm an toan co so ha tang vién
thong, bao dam quyén, loi ich hgp phap cua nguoi sir dung dich vu vién thong va quy
dinh khéc cua phap luat c6 lién quan.

1) Can cir phap ly cua thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ctia Chinh phu quy dinh chi
tict mot so diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP ngay 29/4/2026 cua Chinh phu phan cép, cit
giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, di€u kién kinh doanh thudc pham vi quan ly
nha nudc ctia B Khoa hoc va Cong nghé.

- Thong tu sé 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 cua B Tai chinh quy
dinh muec thu, mlen che do thu, nop, quan ly va st dung phi quyen hoat dong vién

thong va 1& phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy phép nghiép vu
vién thong.
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TEN TO CHUC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: ... ...,ngdy .....thang .....nim ...

DPON PE NGHI SUA POIL, BO SUNG GIAY PHEP THIET LAP MANG VIEN
THONG CAP CHO PAI PHAT THANH QUOC GIA,
PAI TRUYEN HINH QUOC GIA

Kinh gtri: Uy ban nhan dan tinh/thanh phé...

Cin cir Luat Vién thong ngdy 24 thang 11 nim 2023;

Can ct Nghi dinh sO 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Cén cir Nghi quyét s6 .../2026/NQ-CP ngay ... thang ... nam 2026 cia Chinh phu
vé phan cép, cat giam, don gian hoa tha tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc
pham vi quan 1y cua Bo Khoa hoc va Cong nghé;

Can ct Quyét dinh s6 .../QD-UBND ngay .. . thang ... nam ... cua Chu tich Uy ban
nhan dén tinh .... quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co cu t6 chirc cia..

(Tén to chrrc) dé nghi duoc cap glay phép thiét 1ap mang vién thong cap cho dai
phat thanh qudc gia, dai truyén hinh qudc gia stra doi, bd sung nhu sau:

Phian 1. Thong tin chung

1. Tén t6 chirc viét bang tiéng Viét: (ghi bang chit in hoa) ......................
2.Diachitrusdchinh: ...
3. Gidy phép hoat dong s6: .... do ... cAp ngdy ... thang... nam ... tai ......
4. bién thoai: ...................... Fax: ................. Website ...............

5. Glay phép thiét 1ap mang vién thong cap cho dai phat thanh quéc gia, dai truyén
hinh quéc gia dé nghi dugc sira doi, bo sung:

Gla}y phép ,thlet 1ap mang vién thong cap cho dai phat thanh quéc gia, dai truyén
hinh quoc gia so ... cap ngay ... thang ... nam

Phin 2. M ta tém tit vé dé nghi cip gidy phép sira doi, bé sung
Ly do va cac ndi dung dé nghi sira doi, bd sung: ........................
Phin 3. Tai liéu kém theo

...................................................................................................................

Phan 4. Cam két

(Tén tb chirc) cam két:



1. Chiu trach nhiém trudc phap luat Vé tinh chinh x4c va tinh hO’p phap cua noi
dung trong don de ngh1 stra doi, bo sung glay phep thiét 1ap mang vién thong cap cho
dai phat thanh qudc gia, dai truyén hinh qudc gia va cac tai liéu kém theo.

2. Thiét 1ap mang vién thong chi dé cung cap dich vu khong vi muc dich sinh 1oi.

3. Néu dugc stra d6i, bo sung glay phep thlet 1ap mang vién thong cip cho dai
phat thanh quéc gia, dai truyén hinh quoc gia, (ten t6 churc) s& chap hanh nghiém chinh
cac quy dinh cua phap luat Viét Nam vé vién thong va cac quy dinh trong gidy phép
thiét 1ap mang vién thong cap cho dai phat thanh qudc gia, dai truyén hinh qudc gia stra
d6i, bd sung.

Noi nhan: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA TO CHUC , ,
"""""""" (Ky, ghi 10 ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

Pau mbi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chiic vu, dién thoai, dia chi thu dién tir)
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CO QUAN CAP GIAY  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHEP Poc lap - Tu do - Hanh phuc

Sb:.... ,ngay ... thang ... nam

' ) GIAY PHEP
THIET LAP MANG VIEN THONG CAP CHO PAI PHAT THANH QUOC GIA,
PAI TRUYEN HINH QUOC GIA
(Co gia tri dén hét ngay ... thang ... nam ...)
Cap lan dau ngay ... thang ... nim ...
Cap stra doi, bo sung/gia han ngay ... thang ... nim

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
Cin ct Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;
Can ctr Nghi dinh 56‘163/2024/ND—CP ngdy 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mgt s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Can ctr Ngh1 quyét sb .../2026/NQ-CP ngay . . thang ... nam 2026 cua Chinh phu
vé phan cip, cit giam, don gian hoa thu tuc hanh chlnh diéu kién kinh doanh thudc pham
vi quan 1y cua Bo Khoa hoc va Cong nghé;

Can ctr Quyét dinh s6 .../QD-UBND ngay .. . thang ... nam ... cua Chu tich ny ban
nhan dan tinh .... quy dinh chtrc nng, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chirc cia. .

Xet bon kem ho Sy dé nghi ... gidy phép thiét 1ap mang vién thong cap cho dai phat

thanh qudc gia, dai truyen hinh quéc gia $0 ... ngay ... thang .. . va ho so bo sung
. ngay ... thang .. . Clia (tén to chu’c) (sau day goi la Ho s0')
Theo dé nghi cua... )
NAY CHO PHEP

Piéu 1. Tén t6 churc (viet bang chitinhoa): ...,
Ten tieng VICt: ...

Tén viet tat: ..o,
Piachitrusdchinh: ...........o

Gidy phép hoat dong s6 .... do .... cap ngay ... thang ... ndm ... tai ............ (sau
day goi 1a t6 chirc) duogc thiét 1ap mang vién thong cap cho dai phat thanh qudc gia, dai
truyén hinh quéc gia theo cac quy dinh sau:

1. Muc dich thiét 1dp mang: Gidy phép nay cho phép (tén t chirc) thiét 1ap mang
vién théng dé thuc hién chirc nang thong tin, tuyén truyén chi truong, duong 16i cia Pang
va chinh sach, phép luat cua Nha nudc, hoat dong khong nham muc dich sinh 1oi.

2. Loai mang va ciu hinh mang:

Loai mang vién thong: ...........cccoco.o......

Céu hinh Mang: .........ocoovveeeeeeeeeeeans



3. Pham vi hoat dong: ......................

4. KEt iz ..o

5. Tan s6 vo tuyén dién: Puoc/khong duoc cp va st dung kénh/bing tan sé vo
tuyén dién dé thiét 1ap mang vién thong néu tai gidy phép nay theo quy dinh vé quan Iy
tan sb vo tuyén dién.

6. Quy chuan tiéu chuén, chat lwong vién thong: Tuan thu cac tiéu chuan, quy

chuan ki thuat quoc gia trong viéc thiét 1ap mang vien thong va thye hién cac quy dinh vé
quan 1y quy chuén, tiéu chuan chat luong vién thong theo quy dinh cua phap luat.

Piéu 2. Ngoai cac quy dinh tai Diéu 1, (tén t6 chiic) c¢6 trach nhiém:

1. Thyc hién day du cac quy dinh cua gidy phép, cac noi dung cam két trong Ho so
dé thiét 1ap ha tAng mang vién thong nhu quy dinh tai gidy phép nay.

2. Bao vé an toan va bao dam an ninh thong tin cho mang vién thong do minh thiét
1ap, thuc hién cac quy dinh va chiu su kiém soat cua cac co quan nha nudc cd tham quyén
trong viéc bdo ddm an toan mang vién thong va an ninh thong tin theo quy dinh cua phap
luat.

3. Chju su thanh tra, kiém tra va xir phat vi pham hanh chinh theo quy dinh caa phap
luat.

4. Thuc hién ché do bao cao vé hoat dong cia mang vién thong theo yéu cau cua co
quan quan ly nha nudc.

5. Nop d::iy da, dang han céc loai phi, 1€ phi theo quy dinh.
6. Thyc hién cic quyén va nghia vu khac theo quy dinh cta phép luit.
Piéu 3. Gidy phép ndy c6 hiéu luc ké tir ngay ...

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
(Ky tén, dong dau/ky s0)

Ghi chii: Cac ndi dung in nghiéng dugc quy dinh phu thudc vao timg gidy phép cu thé.



13. Thi tuc Cép gidy phép thiét 1ap mang vién théng dung riéng
a) Trinh ty thuc hién

1. T6 chirc dé nghi cap gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng giri 01
b0 ho so td1 Uy ban nhan dan cap tinh noi doanh nghiép dat tru s& chinh va chiu trach
nhiém v¢ tinh chinh x4c, trung thuc cua ho so dé€ nghi cap phép.

2. Uy ban nhan dan cép tinh xét tinh hop 1¢ ctia hd so trong 05 ngay lam viéc ké
tor ngay nhan dugc ho so. Truong hop ho so khong hop 1€, trong 05 ngay lam viéc ke
tor ngay nhan duogc ho so, Uy ban nhan dan cap tinh thong bdo bang van ban cho t6
chue.

3. Trudng hop hd so hop 18, trong thoi han 19 ngay 1am viée ké tir ngay két thic
thot han xét tinh hop 1€ cia ho so, Uy ban nhan dan cap tinh xét cap giay phép thiét 1ap
mang vién thong dung riéng cho t6 chirc theo tham quyén.

4. Trudng hop tir chdi cap phép, trong thoi han 19 ngay 1am viéc ké tir ngay két
thic thot han xét tinh hop 1€ cua ho so, Uy ban nhan dan cap tinh thong bao bang van
ban néu 10 1y do tir chdi cho t6 chirc d€ nghi cap phép biét.

5. Trudng hop can lay v kién cua cac co quan, t6 chirc ¢6 lién quan, thoi gian xét
cap gidy phép co thé kéo dai nhung khong vugt qua 45 ngay ké tir ngay két thuc thoi
han xét tinh hop 1€ cua ho so.

6. P6i v6i ho so dé nghi cip giéy phép thiét 1ap mang vién thong ding riéng cta
t6 chirc duoc huong quyén wu dai, mién trir danh cho €0 quan dai dién ngoai giao, co
quan lanh su va co quan dai dién cta cac t6 chirc qudc té tai Viét Nam, viéc xét cip
phép duoc thuc hién can ctr y kién bang van ban ctia B Ngoai giao va Bd Cong an.

b) Cach thirc thuc hién
Thuc hién thong qua moét trong cac cach thic sau:
- Nop truc tuyén tai Cong dich vu céng quéc gia.

- NOp truc tiép hodc qua dich vu buu chinh dén Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phin hd so, s6 lwong ho so
1. Thanh phan ho so:

a) Pon dé nghi cap gidy phép thiét 1ap mang vién thong ding riéng theo Mau sb
22 tai phu lyc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP;

b) Ban sao hop 18 quyét dinh thanh 1ap, gidy phép hoat dong, gidy chimg nhan
dang ky doanh nghiép, gidy ching nhan ding ky dau tu (hodc gidy ching nhan, gidy
phép twong duong hop 1é khac theo quy dinh ctia phap ludt vé doanh nghiép va phap
luat vé dau tu) bao gém ban sao duoc cép tir s6 géc hodc ban sao cé chung thuc hodc
ban do co quan, t6 chirc c6 thaim quyén in tir cac van ban dién tir tir co so dir liéu quéc
gia d6i voi trudng hop théng tin gde duoc luu trit trén co sé dit liéu qudc gia hodc ban
sao d6i chiéu véi ban chinh. Co quan tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh c6 trach
nhiém chu dong khai thac, st dung thong tin da co6 trong cac co s¢ dir li¢u dugce co



quan chil quan co s dir liéu cong bd dé thay thé thanh phan ho so giai quyét thi tuc
hanh chinh. Truong hgp khong khai thac dugce thong tin hodc thong tin khai thac dugce
khong day du, chinh xéc thi co quan c6 thim quyén tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh
chinh giri ngay van ban dé yéu cau ca nhan, to chirc bo sung thanh phan hd so va néu
13 1y do. Thoi gian yéu cau va bd sung ho so khong tinh vao d) Thoi han giai quyét
thu tuc hanh chinh

c¢) Ban sao di¢u I¢, van ban quy dinh co cau t6 chic chung hoac hinh thurc lién
két, hoat dong chung gitra cac thanh vién ciia mang dang c6 hi¢u lyc va c6 dong dau
xac nhan cua to chuc;

d) Bé an thiét 1ap mang vién thong dung riéng, trong d6 néu rd: Muc dich thiét
1ap mang; cu hinh mang; chung loai thiét bi; dich vu st dung; thanh vién cuia mang;
pham vi hoat dong, cong nghé st dung; tan s6, ma, sb vién thong dé nghi st dung;
trang thiét bi va bién phap k¥ thut nghiép vu bao dam an toan, an ninh thong tin.

2.S6 luong hd so: 01 bo.
d) Thoi han giai quyét
- 19 ngay lam viéc ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1é ctia ho so.

- 45 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 ctia ho so ddi voi truong
hop can lay y kién cua cac co quan, to chirc c6 lién quan.

d) Poi twong thue hién thi tuc hanh chinh

T6 chuc

e) Co quan giai quyét thi tuc hanh chinh

ny ban nhan dan cép tinh noi doanh nghiép dat tru s& chinh

g) Két qua thyc hién thi tuc hanh chinh

Gidy phép thiét 1ap mang vién thong ding riéng theo Mau s6 29 tai phu luc I ban
hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP. Co quan cap giay phép co trach nhi¢m
glri mot ban sao cho Bo Cong an va Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) dé
thuc hién cong tac quan Iy nha nude va phoi hop kiém soat, bdo ddm an ninh thong tin.

h) Phi, 1¢ phi (néu c6)

Thuc hién theo Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciua Bo trudng Bo
Tai chinh, cu thé nhu sau:

- Phi thiét 1ap mang vién thong dung riéng: 100.000.000 dong/gidy phép (ndp
mot 1an cho toan bo thot han gidy phép, bao gom ca thoi gian gia han)

- Lé Phi: 1.000.000/gidy phép.

i) Tén miu don, miu to khai (néu c6 va dinh kém ngay sau thi tuc)

Pon d¢ nghi cap gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng theo Mau s6 22
tai phu luc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP.

k) Yéu ciu, diéu kién dé thye hién thii tuc hanh chinh (néu c6)



a) Cam két thiét 1ap mang vién thong dung riéng chi dé cung cap dich vu cho céac
thanh vién cia mang, khong vi muc dich sinh 1¢i;

b) Co6 phuong an ky thuat, nghi¢p vu phu hop VO’I quy hoach ha tang thong tm
va truyen thong, cac quy dinh cua Luat Vién thong vé tai nguyén vién thong, két ndi,
tiéu chuan, quy chudn k¥ thuat vién thong;

¢)C6 bién phap bao dam an toan co sé ha ting vién thong, an toan thong tin mang
va an ninh mang.

I) Can cwr phap ly cia thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cta Chinh phu quy dinh chi
tiét mot so diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP ngay 29/4/2026 ctiia Chinh pht phan cép, cat
giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu ki¢n kinh doanh thudoc pham vi quan ly
nha nudc ciia BO Khoa hoc va Cong nghg.

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngéy 24 thang 6 ndm 2025 cta Bo Tai chinh quy
dinh mirc thu, mién, ché do thu, nop, quan 1y va st dung phi quyén hoat dong vién
thong va 1é phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy phép nghiép vu
vién thong.



MaAu sb 22

TEN TO CHUC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

S6: ... ...,ngay ....thang .....nam ...

~ DON DE NGHI CAP GIAY PHEP
THIET LAP MANG VIEN THONG DUNG RIENG

Kinh gtri: Uy ban nhan dan tinh/thanh phd...

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can cua Nghi dinh sO 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

~ Cain ctr Nghi quyét s .../2026/NQ-CP ngay ... thang ... ndm 2026 ciia Chinh phu
v€ phan cap, cat giam, don gidn hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc
pham vi quan ly cua B Khoa hoc va Cong nghé;

Can ct Quyét dinh s6 .../QD-UBND ngay .. . thang ... ndm ... cua Chu tich ij ban
nhan dan tinh .... quy dinh chitc nang, nhiém vu, quyén han va co cau to chiic cia..

(Tén to chirc) dé nghi duoc cap gidy phép thiét 1ap mang vién thong diung riéng
nhu sau:

Phan 1. Théong tin chung

1. Tén t6 chuc viét bang tiéng Viét: (ghi bang chitinhoa) ......................
2. Tén giao dich quic t& (MU CO): +vvviven e
3.DPiachitrusd chinh: ...

4. Quyet dinh thanh 1ap/gidy phép hoat dong/glay ching nhan dang ky doanh
nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu sd: ... do ... cdp ngdy ... thang...nim...tai

...........................

Phan 2. M6 ta tom tit vé dé nghi cip giay phép

1.  Chu mang va céac thanh vién ciia mang.
2. Muc dich thiét 1ap mang.

3.  Loai mang.

4.  Pham vi hoat dong.

5.

Thoi han dé nghi cip phép: ... nim ... thang.
Phan 3. Tai liéu kém theo



Phin 4. Cam két

(Tén t6 chirc) xin cam két:

1. Chiju trach nhiém trudc phép ludt vé tinh chinh x4c va tinh hop phap cua ni
dung trong don d€ nghi cap giay phép thiét 1ap mang vién thong dung ri€ng va cac tai
liéu kém theo.

2. Thiét 1ap mang vién thong dung riéng chi dé cung cép dich vu cho cac thanh
vién cia mang, khong vi muc dich sinh loi.

3. Néu duoc cap gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng, (tén t6 churc) s&

chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap luat Viét Nam vé vién thong va cac
quy dinh trong gidy phép thiét 14p mang vién thong dung riéng.

Noi nhan: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA TO CHUC , ,
"""""""" (Ky, ghi 10 ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

Pau modi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién tir).



MAiu s6 28

CO QUAN CAP GIAY PHEP CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
—_— Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

Sbi... ,ngdy ... thang ..

GIAY PHEP )
THU NGHIEM MANG VA DICH VU VIEN THONG
(Co giatri dén hét ngay ... thang ... nam ...)
Cap lan dau ngay . thang ...nam...
CAp stra ddi, bo sung/gia han ngay ... thang ... nam

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can cu Nghi dinh sO 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 di€u va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

_ Cain ctr Nghi quyét s .../2026/NQ-CP ngay ... thang ... ndm 2026 ciia Chinh phu
vé phan cap, cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu ki¢n kinh doanh thudc
pham vi quan 1y cua Bo Khoa hoc va Cong nghé;

Can ct Quyét dinh s6 .../QD-UBND ngay .. . thang ... ndm ... cua Chu tich Uy ban
nhan dan tinh .... quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chiic cia..

Xét Pon kém ho so dé nghi ...glay phep thur nghiém mang va dich vu vién thong
sO ... ngay ...thang ... nam ....... va ho so bo sung s0 ... ngay ... thang ... ndm ...cua
(tén doanh nghi€p) (sau day goi 1a HO so);

Theo dé nghi cua ...
NAY CHO PHEP

Piéu 1. Tén doanh nghiép (viét bang chirin hoa): ............ccccvvveeeinnn....
TEN NG VIBL: .. eeeee o)

Tén giao dich qUOC t&: .........ome e,

TN VISt tat: ..ovvvvvvieieiee e

Diachitrusdchinh: .............

Glay chung nhan ding ky doanh nghiép/giay chimg nhan dang ky dau tu s6 ...do

.capngay ... thang ... nam ... tai ..................... (sau day goi 1a doanh nghlep)
du’qc thur nghlem mang va dich vy vién thong theo cac quy dinh sau:
Lo IMIUE @ECR: (e
2. LOAI MANG:..cinerriicrsrssnrrrcssssssssssscssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss

R TN o 1 -1 11 N
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POT EIOTIG: ..o
KBE TOR: ...
Kho sf') VIBI thOME: ....ooovoiieeeeeeeeeeeeeeeeee e
Tan s0: DBugc st dung bang tan ... dé trién khai thur nghiém theo quy hoach
phd tan sd vo tuyén dién qudc gia va cac quy dinh vé quan ly tan s6 vo tuyen dién.
Trong thot han cua Gidy phép nay, doanh nghiép phai cham dut sir dung tan sb khi co
yéu cau cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

10. Tiéu chuén, quy chuin, chit lwgng: Thuc hién cic quy dinh vé quan Iy tiéu
chuén, quy chuén k¥ thuat, chit luvgng vién thong.

11. Gia dich vu: Thyc hién cac quy dinh vé quan 1y gia dich vu vién thong co
lién quan.

12. An toan va an ninh théng tin: Thuc hién cac quy dinh vé dam bao an toan
mang va an ninh thong tin.

.\090.\‘?\?":“

Piéu 2. Doanh nghiép c6 trach nhiém:

1. Thuc hién thtr nghiém theo diing cac quy dinh tai gidy phép nay, ndi dung trong
Hb so va hudng dan ctia Bo Khoa hoc va Cong nghé.

2. Thuc hién céc bién phap bao vé quyén va loi ich hop phép cia cia déi tugng
tham gia thir nghiém.

3. Thuc hién cac nhiém vu do Nha nuée huy dong trong trudng hop khan cép.

4. Bao vé an todn mang vién thong ctia minh va bao dam an ninh thong tin, thuc
hién cac quy dinh va chiu su kiém soat ctia cac co quan nha nudc c6 thim quyén trong
viéc bao ddm an toan mang vién thong va an ninh thong tin.

5. Hoan tra tai nguyén vién thong duoc cip dé thur nghiém ngay sau khi gidy phép
thir nghiém hét hiéu luc hodc cham nhat 07 ngay lam viéc ké tir ngay Bo Khoa hoc va
Cong ngh¢ c6 van ban yéu cau doanh nghi€p hoan tra tai nguyén vién thong.

6. Ty chiu trach nhiém vé hiéu qua dau tu cho viéc thu nghi¢m.

7. Thong béo dén thué bao thir nghiém cac khuyén nghj va diéu kién can thict dé
dang ky sir dung dich vu thir nghiém; cung cap cong khai trén trang thong tin dién tir
ctia doanh nghiép cac thong tin chi tiét vé viéc thir nghiém danh gia cong nghé, thi
truong.

8. Bao céo dinh ky va theo yéu cau cia Bo Khoa hoc va Cong nghé cac két qua
thur nghiém theo quy dinh.

9. Nop day du, dung han cac loai phi, 1 phi cAp phép theo quy dinh ctia phap luét.

10. Thyc hién cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh cta phap luat.

Picu 3. Gidy phép nay co hiéu luc ké tir ngy ............

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
(Ky tén, dong dau/ky so)

Ghi chii: Cac ndi dung in nghiéng duoc quy dinh phu thudc vao timg gidy phép cu thé



14. Thii tuc Gia han gidy phép thiét Jip mang vién thong dung riéng
a) Trinh ty thuc hién

1. T6 chirc duoc cap gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng mudn gia
han gidy phép gtri 01 bo hd so dé nghi gia han t6i Uy ban nhan déan cip tinh noi doanh
nghiép dit tru so chinh it nhat 90 ngdy trude ngay gidy phép hét han va chiu trach
nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc cta hd so dé nghi cap phép

2. Uy ban nhan dan cép tinh xét tinh hop 1& ctia ho so trong 05 ngay lam viéc ké
tor ngay nhan dugc ho so. Truong hop ho so khong hop 1€, trong 05 ngay lam viéc ke
tor ngay nhan duogc ho so, Uy ban nhan dan cap tinh thong b4do bang van ban cho t6
chuc.

3. Trudng hop hd so hop 1€, trong thoi han 19 ngay lam viée ké tir ngay két thuc
thot han xét tinh hop 1€ cua ho so, Uy ban nhan dan cap tinh xét gia han giay phép thiét
1ap mang vién thong dung riéng cho to chirc theo tham quyén.

4. Trudong hop tir chdi cdp gia han, Uy ban nhan dan cap tinh thong bao bang
van ban néu rd 1y do tir choi cho t6 chirc dé€ nghi cap gia han biét.

5. Trudng hop can lay ¥ kién cta cac co quan, to chirc co lién quan, thoi gian
x€t gia han gidy phép co the kéo dai nhung khong vugt qua 45 ngay ké tir ngay keét thac
tho1 han xét tinh hop 1€ ctia ho so.

b) Cach thirc thuc hién
Thuc hién thong qua mot trong cac cach thuce sau:
- Nop truc tuyén tai Cong dich vu céng qudc gia.

- Nop truc tiép hoac qua dich vu buu chinh dén Trung tdim Phuc vu hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phan ho so, s lwong ho so
1. Thanh phan ho so:

a) Pon dé nghi gia han gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng theo Mau
s6 24 tai phy luc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP;

b) Bao cdo viéc thuc hién gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng da
duogc cap.

2. S6 luong ho so: 01 bo.
d) Thoi han giai quyét
- 19 ngay lam viéc ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 cia hd so.

- 45 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 16 cua hd so dbi véi truong
hop can lay y kién cua cac co quan, to chirc c6 lién quan.

d) Poi twong thuc hién thi tuc hanh chinh
T6 chirc

e) Co quan giai quyét thii tuc hanh chinh



Uy ban nhén dan cép tinh noi doanh nghiép dit try s¢ chinh

g) Két qua giai quyét thii tuc hanh chinh

Gidy phép thiét 1ap mang vién thong ding riéng duoc gia han theo Mau sé 29
tai phu luc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP. Co quan cap giay phép
c6 trach nhiém guri mdt ban sao cho B6 Cong an va Bd Khoa hoc va Cong nghé¢ (Cuc
Vién thong) dé thuc hién cong tac quan 1y nha nudc va phoi hop kiém soat, bao dam
an ninh thong tin.

h) Phi, 1¢ phi (néu c6)

Thuc hién theo Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ctia Bo truong Bo
Tai chinh, cu thé nhu sau:

- Lé phi: 500.000/gidy phép.

- Phi: khong.

i) Tén miu don, miu to khai

Pon dé nghi gia han gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng theo Mau
s0 24 tai phu luc I ban hanh kem theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP.

k) Yéu cau, diéu kién dé thwe hién thii tuc hanh chinh (néu cé)

Khong

1) Can cwr phap ly cua thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ciia Chinh phii quy dinh chi
tiét mot sb didu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP ngay 29/4/2026 cua Chinh pha phéan cap, cat
giam, don gian hoa tha tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudéc pham vi quan ly
nha nudc ciia Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 ndm 2025 ciia B Tai chinh
quy dinh muec thu, mién, ché do thu, ndp, quan ly va st dung phi quyén hoat dong
vién thong va 1& phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy phép
nghiép vu vién thong.



MAu s6 24

TEN TO CHUC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc 1ap - Tuw do - Hanh phic

S6: ... ...,ngdy .....thang .....nam ...

’ DON DE NGHI GIA HAN
GIAY PHEP THIET LAP MANG VIEN THONG DUNG RIENG

Kinh gtri: Uy ban nhan dan tinh/thanh phd...

Cin cur Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can cua Nghi dinh sO 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

_ Cain cir Nghi quyét s .../2026/NQ-CP ngay ... thang ... ndm 2026 ciia Chinh phu
vé phan cap, cat giam, don gidn hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thuoc
pham vi quan 1y cua Bo Khoa hoc va Cong nghé;

Can ct Quyét dinh s6 .../QD-UBND ngay .. . thang ... nam ... cua Chu tich Uy ban
nhan dan tinh .... quy dinh chitc nang, nhiém vu, quyén han va co cau to chiic cia..

(Tén t6 chiic) dé nghi duoc cap gia han gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung
riéng nhu sau:

Phian 1. Thong tin chung
1. Tén t6 chirc viét bang tiéng Viét: (ghi bang chit in hoa) ............
2. Tén giao dich qudc t& (néu cO): ..ovvvvivneiei e
3.Piachitrusdchinh: ... ...

4. Quyet dinh thanh 1ap/gidy pheép hoat dong/glay ching nhan dang ky doanh
nghiép/gidy chimg nhin ding ky dau tu sb: ... do ... cap ngay ... thang...nam...tai

5.Pbiénthoai: ..............ooiillL Fax: ................. Website ...............
6. Gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng dé nghi duoc gia han:
Gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng sd...cap ngdy ... thang ... nim

Phan 2. M6 ta tém tat vé dé nghi gia han

Ly do dé nghi gia han: ...............

Thoi han dé nghi dugc gia han: .... ngdy .... thang... nim

Phan 3. Tai liéu kém theo

L e ettt st a e ettt r e



ettt et ettt b e bt e bt e s bt e bt e et e e bt e sabe e beeeabeenbeesates
Phan 4. Cam ket
(Tén t6 churc) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trude phap luét vé tinh chinh xac va tinh hop phap cua néi
dung trong don dé€ nghi gia han gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng va céc
tai liéu kém theo.

2. Thiét 1ap mang vién thong dung riéng chi dé cung cép dich vu cho cac thanh
vién cia mang, khong vi muc dich sinh loi.

3. Néu duoc cip gia han gidy phép thiét 1ap mang vién théng dung riéng, (tén t6
chtrc) s& chip hanh nghiém chinh cac quy dinh phap luat cua Viét Nam vé vién thong
va cac quy dinh trong gidy phép thiét 14p mang vién thong dung riéng duogc gia han.

Noi nhin: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA TO CHUC , ,
"""""""" (Ky, ghi 16 ho tén, chitc danh va dong dau/ky s0)

Pau mdi lién hé vé hé so cép phép (ho tén, churc vu, dién thoai, dia chi thu dién
tw).



MAiu s6 28

CO QUAN CAP GIAY PHEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
—_— Doc lap - Tu do - Hanh phuc

Sbi... ,ngdy ... thang ..

GIAY PHEP )
THU NGHIEM MANG VA DICH VU VIEN THONG
(Co giatri dén hét ngay ... thang ... nam ...)
Cap lan dau ngay . thang ...nam...
CAp stra ddi, bd sung/gia han ngay ... thang ... nam

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can cu Nghi dinh sO 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 di€u va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

_ Cain ctr Nghi quyét s .../2026/NQ-CP ngay ... thang ... ndm 2026 ciia Chinh phu
vé phan cap, cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu ki¢n kinh doanh thudc
pham vi quan 1y cua Bo Khoa hoc va Cong nghé;

Can ct Quyét dinh s6 .../QD-UBND ngay .. . thang ... ndm ... cua Chu tich Uy ban
nhan dan tinh .... quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chiic cia..

Xét Pon kém ho so dé nghi ...glay phep thur nghiém mang va dich vu vién thong
sO ... ngay ...thang ... nam ....... va ho so bo sung s0 ... ngay ... thang ... ndm ...cua
(tén doanh nghi€p) (sau day goi 1a HO so);

Theo dé nghi cua ...
NAY CHO PHEP

Piéu 1. Tén doanh nghiép (viét bang chirin hoa): ............ccccvvveeeinnn....
TEN NG VIBL: .. eeeee o)

Tén giao dich qUOC t&: .........ome e,

TN VISt tat: ..ovvvvvvieieiee e

Diachitrusdchinh: .............

Glay chung nhan ding ky doanh nghiép/giay chimg nhan dang ky dau tu s6 ...do
. cap ngay ... thang ... ndm ... tai ... (sau day goi 1a doanh nghlep)
du’qc thur nghlem mang va dich vy vién thong theo cac quy dinh sau:

13, MIUC @ECR: oo
14. LOAl MANG:...ccciirinnnrriiiisssssnnieccssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssse
15, PRAM Viiiiinneriiiiinissnnnniccsssssnssnccssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssss



16, QUY MO: ..ottt et eee e e bee e snte e etaeeenbeeesnbeeeneeeas

17. Loai dich VU: ..o

18, POT EWOMIE: ..o,

19, IKEE IOL: ..ot

20. Kho sf') VIBI thOME: ....oovoieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e

21. Tan s0: DBugc st dung bang tan ... dé trién khai thur nghiém theo quy hoach
phd tan sd vo tuyén dién qudc gia va cac quy dinh vé quan ly tan sb vo tuyen dién.
Trong thot han cua Gidy phép nay, doanh nghiép phai cham durt sir dung tan sb khi co
yéu cau cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

22. Tiéu chuén, quy chuin, chit lwgng: Thuc hién cic quy dinh vé quan 1y tiéu
chuén, quy chuén k¥ thuat, chit lugng vién thong.

23. Gia dich vu: Thyc hién cac quy dinh vé quan Iy gia dich vu vién thong co
lién quan.

24. An toan va an ninh théng tin: Thuc hién cac quy dinh vé dam bao an toan
mang va an ninh thong tin.

Piéu 2. Doanh nghiép c6 trach nhiém:

11. Thyc hién thir nghiém theo ding cac quy dinh tai gidy phép nay, nodi dung
trong Ho6 so va hudng dan ctiia B Khoa hoc va Cong nghé.

12. Thyc hién cac bién phap bao vé quyén va loi ich hop phap cta cua ddi tuong
tham gia thir nghiém.

13. Thyc hién cac nhiém vy do Nha nude huy dong trong trudng hop khan cép.

14. Bao vé an toan mang vién thong ctia minh va bao dam an ninh  thong tin, thuc
hién cac quy dinh va chiu sy klem so4t clia cac co quan nha nudc c¢6 thim quyén trong
viéc bao dam an toan mang vién thong va an ninh thong tin.

15. Hoan tra tai nguyén vién thong dugc cap dé thir nghiém ngay sau khi gidy
phép thir nghiém hét hiéu lyc hodc chidm nhit 07 ngay 1am viéc ké tir ngay Bo Khoa
hoc va Cong nghé ¢ van ban yéu cau doanh nghiép hoan tra tai nguyén vién thong.

16. Ty chiu trach nhiém vé hiéu qua dau tu cho viéc thu nghié¢m.

17. Thong béo dén thué bao thir nghiém céc khuyén nghj va diéu kién can thiét dé
dang ky sir dung dich vu thir nghiém; cung cap cong khai trén trang thong tin dién tir
ctia doanh nghiép cac thong tin chi tiét vé viéc thir nghiém danh gia cong nghé, thi
truong.

18. B4o céo dinh ky va theo yéu cau cuia Bo Khoa hoc va Cong nghé cac két qua
thur nghiém theo quy dinh.

19. Nop day du, dang han cac loai phi, 1& phi cip phép theo quy dinh cta phap
luat.

20. Thyc hién cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh cta phap luét.

Picu 3. Gidy phép nay co hiéu luc ké tir ngy ............

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
(Ky tén, dong dau/ky so)

Ghi chii: Cac ndi dung in nghiéng duoc quy dinh phu thudc vao timg gidy phép cu thé



15. Thii tuc Sira d6i, b6 sung gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng

a) Trinh ty thuc hién

1. Trong thot han hi¢u lu’c cua gidy phep, t6 chirc du’oc cap phép gtii 01 bd hd
so dé nghi sira ddi, bd sung glay phep toi Uy ban nhan dan cip tinh noi doanh nghiép

dat tru so chinh khi c6 thay d6i vé tén to chirc dugc cip phép, danh sach thanh vién cua
mang, ciu hinh mang, pham vi hoat dong ciia mang, loai hinh dich vu cung cp.

Dbi v6i trudong hOp thay d6i dla chi tru s& chinh, t6 chirc duoc cAp phép khong
phai 1am thu tuc stra d6i, bd sung gidy phép nhung phai 'thong bao cho co quan cép
phép trong thoi han 30 ngay ké tir ngay chinh thiic thay dbi

2. Uy ban nhan dan cap tinh xét tinh hop 1é cta hd so trong 05 ngay lam viéc ké
tir ngdy nhan duoc hd so. Truong hop hd so khong hop 18, trong 05 ngay lam viée ké
tir ngay nhan duoc ho so, Uy ban nhan dan cip tinh thong bao bang vin ban cho to
chuec.

3. Trudng hop ho so hO’p I¢, trong thoi han 19 ngay lam viéc ké tir ngay két thuc
thoi han xét tinh hop 1€ cua hd so Uy ban nhan dan cap tinh xét sua 601 bd sung gidy
phép thiét 1ap mang vién théng dung riéng cho to chirc theo tham quyén.

4. Truong hop tir chdi stra d6i, bo sung, trong thoi han 19 ngay lam viée ké tir
ngay két thic thoi han xét tinh hgp 1€ ciia ho so, Uy ban nhan dan cap tinh thong bao
bang van ban néu rd 1y do tir choi cho to chire d€ nghi stra doi, bo sung biét.

5. Truong hop can lay ¥ kién ciia cac co quan, to chic c6 lién quan, thoi gian
x€t stra doi, bo sung gidy phép co thé kéo dai nhung khong vuot qua 45 ngay ke tu
ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1€ cta ho so.

b) Cach thirc thuc hién
Thuc hién thong qua mot trong cic cach thure sau:
- Nop truc tuyén tai Cong dich vu cong quéc gia.

- Nop truc tiép hoac qua dich vu buu chinh dén Trung tdam Phuc vu hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phan ho so, so lwong ho so
1.Thanh phéan ho so:

a) Pon dé nghi stra d6i, bo sung gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng
theo Mau s6 23 tai phu luc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP; mo ta
chi tiét nd1 dung dy kién stra doi, bo sung;

~ b) Cac tai liéu khac c6 lién quan dén viéc stra ddi, bo sung nodi dung gidy phép
(n€u co);
2.6 luong ho so: 01 bod
d) Thoi han giai quyét
- 19 ngay lam viéc ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 cia ho so.

- 45 ngay ké tir ngay két thac thoi han xét tinh hop 1é cua hd so d6i véi truong
hop can lay y kién cia cac co quan, to chirc c6 lién quan.



d) Doi twong thuwe hién thi tuc hanh chinh

T6 chirc

e) Co quan giai quyét thii tuc hanh chinh

Uy ban nhén dan cép tinh noi doanh nghiép dit try s& chinh

o) Két qua thuc hién thi tuc hanh chinh

Gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng dugc stra ddi, bd sung theo Mau
s0 29 tai phu luc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP. Co quan cap
gidy phép c6 trach nhi€ém gui mdt ban sao cho B6 Cong an va B Khoa hoc va Cong
nghé (Cuc Vién thong) dé thuc hién cong tac quan 1y nha nude va phoi hop kiém soat,
bao dam an ninh thong tin.

h) Phi, 1¢ phi (néu c6)

Thue hién theo Théng tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia BO trudng Bo
Tai chinh, cu thé nhu sau:

- L& phi: 500.000/gidy phép.

- Phi: khong.

i) Tén miu don, miu to khai (néu cé va dinh kém ngay sau thii tuc)

Pon dé nghi sira d6i, bo sung gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng
theo Mau s6 23 tai phu luc I ban hanh kem theo Nghi quyét so6 20/2026/NQ-CP.

k) Yéu cau, diéu kién dé thwe hién thii tuc hanh chinh (néu cé)

a) Cam két thiét 1ap mang vién thong dung riéng chi dé cung cap dich vu cho
cac thanh vién cuia mang, khong vi muc dich sinh loi;

b) Co phuong an ky thuat, nghiép vy phu hop voi quy hoach ha tang thong tin
va truyen thong, cac quy dinh cua Luat Vién thong vé tai nguyén vién thong, két ndi,
tiéu chuan, quy chuin ky thuat vién thong;

¢) C6 bién phap bao dam an toan co s ha tdng vién thong, an toan thong tin
mang va an ninh mang.

1) Can cir phap ly cua thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ctia Chinh phu quy dinh chi
tiét mot so diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi quyét s0 20/2026/NQ-CP ngay 29/4/2026 ciia Chinh phii phan cép, cit
giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, di€u kién kinh doanh thudc pham vi quan ly
nha nudc ciia B6 Khoa hoc va Cong nghé.

- Thong tu sé 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 cua B Tai chinh quy
dinh muc thu, mlen che do thu, ndp, quan ly va st dung phi quyen hoat dong vién

thong va 1& phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy phép nghiép vu
vién thong.



Maiu s6 23

TEN TO CHUC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

S6: ... ...,Nngdy .....thang ..... ndm ...

' ~ DON DPE NGHI SUA bOI, BO SUNG
GIAY PHEP THIET LAP MANG VIEN THONG DUNG RIENG

Kinh gtri: Uy ban nhan dan tinh/thanh phé...

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;
Can cua Nghi dinh sO 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

_ Cain ctr Nghi quyét s .../2026/NQ-CP ngay ... thang ... ndm 2026 ciia Chinh phu
vé phan cap, cat giam, don gidn hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc
pham vi quan 1y cua Bo Khoa hoc va Cong nghé;

Can ct Quyét dinh s6 .../QD-UBND ngay .. . thang ... nam ... cua Chu tich Uy ban
nhan dan tinh .... quy dinh chuc nang, nhiém vy, quyén han va co cdu to chirc cila. .

(Tén qt(;) chtrc) dé nghi duoc cap gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng
stra doi1, bo sung nhu sau:

Phian 1. Thong tin chung

1. Tén t6 chuc viét bang tiéng Viét: (ghi bang chitin hoa) ..................
2. Tén giao dich qudc t& (MU CO): .ovveree e
3.DPiachitrusdchinh: ...

4. Quyet dinh thanh 1ap/gidy phép hoat dong/glay ching nhan dang ky doanh
nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu sd: ... do ... cdp ngdy ... thang...nim...tai

5. bién thoai: ................ Fax: ......oooooii Website ..............
6. Gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng dé nghi duoc stra ddi bd sung:
Gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng s ... cip ngdy ... thang ... nim

Phin 2. M ta tém tit vé dé nghi cip gidy phép sira doi, bé sung
Ly do va cac ndi dung dé nghi sira doi, bd sung: ...............o.oo.....
Phin 3. Tai liéu kém theo

Phan 4. Cam két

(Tén tb chirc) cam két:



1. Chiu trach nhiém trudc phéap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cia noi
dung trong don dé nghi stra do1, bd sung giay phép thiet lap mang vien thong dung
riéng va cdc tai liéu kem theo.

2. Thiét 1ap mang vién thong dung riéng chi dé cung cip dich vu cho cac thanh
vién cua mang, khong vi muc dich sinh lgi.

3. Néu dugc sira doi, bo sung gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng,
(tén t6 chuc) s€ chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap luat Viét Nam vé
vién thong va cac quy dinh trong giay phép thiét 1ap mang vién thong dung ri€ng stra
doi, bd sung.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA TO CHUC , ,
"""""""" (Ky, ghi 10 ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

Pau mdi lién hé vé ho so cép phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién tir).



MAiu s6 28

CO QUAN CAP GIAY PHEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
—_— Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

Sbi... ,ngdy ... thang ..

GIAY PHEP ~
THU NGHIEM MANG VA DICH VU VIEN THONG
(Co giatri dén hét ngay ... thang ... nam ...)
Cap lan dau ngay . thang ...nam...
CAp stra ddi, bd sung/gia han ngay ... thang ... nam

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;
Cin cir Nghi dinh s 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

_ Cain ctr Nghi quyét s .../2026/NQ-CP ngay ... thang ... ndm 2026 ciia Chinh phu
vé phan cap, cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, di€u kién kinh doanh thudc
pham vi quan 1y cua Bo Khoa hoc va Cong nghé;

Can ct Quyét dinh s6 .../QD-UBND ngay .. . thang ... ndm ... cua Chu tich Uy ban
nhan dan tinh .... quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chiic cia..

Xét Pon kém ho so dé nghi ...glay phep thu nghiém mang va dich vu vién thong
sO ... ngay ...thang ... nam ....... va ho so bd sung 80 ... ngay ... thang ... ndm ...cua
(tén doanh nghi€p) (sau day goi 1a HO so);

Theo dé nghi cua ...
NAY CHO PHEP

Piéu 1. Tén doanh nghiép (viét bang chirin hoa): .............cccevveeeerinn...
TEN NG VIBL: .. eeeee o)

Tén giao dich qUOC t&: .........ome e,

TN VISt tat: ..ovvvvvvieieiee e

Diachitrusdchinh: .............

Glay chung nhan ding ky doanh nghiép/giay chimg nhan dang ky dau tu s6 ...do
. cap ngay ... thang ... ndm ... tai ................ (sau day goi 1a doanh nghlep)
du’qc thur nghlem mang va dich vu vién thong theo cac quy dinh sau:

25. MIUC dICR: oo
26. LOAL INANG:...uuuueeriiersrsssnnreccsssssnssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassass
270 i 111 11 T N
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20. Loai dich VU: ...

30, POT CUOTIZ: ...,

31 KEEMOR: oottt

32. Kho sf') VIBI thOME: ....ooovviiceeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e,

33. Tan s0: DBugc st dung bang tan ... dé trién khai thur nghiém theo quy hoach
phd tan sd vo tuyén dién qudc gia va cac quy dinh vé quan ly tan s6 vo tuyen dién.
Trong thot han cua Gidy phép nay, doanh nghiép phai cham dut sir dung tan s khi c¢6
yéu cau cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

34. Tiéu chuén, quy chuin, chit lwgng: Thuc hién cic quy dinh vé quan 1y tiéu
chuén, quy chuén k¥ thuat, chit lugng vién thong.

35. Gia dich vu: Thyc hién cac quy dinh vé quan 1y gia dich vu vién thong c6
lién quan.

36. An toan va an ninh thong tin: Thuc hién cac quy dinh vé dam bao an toan
mang va an ninh thong tin.

Piéu 2. Doanh nghiép c6 trach nhiém:

21. Thyc hién thir nghiém theo ding cac quy dinh tai gidy phép nay, nodi dung
trong Ho so va hudng dan ciia B Khoa hoc va Cong nghé.

22. Thyc hién cac bién phap bao vé quyén va loi ich hop phap cta cua dbi tugng
tham gia thir nghiém.

23. Thyc hién cac nhiém vy do Nha nude huy dong trong trudng hop khan cép.

24. Bao vé an toan mang vién thong ctia minh va bao dam an ninh  thong tin, thyuc
hién cac quy dinh va chiu sy klem so4t clia cac co quan nha nudc c¢6 thim quyén trong
viéc bao dam an toan mang vién thong va an ninh thong tin.

25. Hoan tra tai nguyén vién thong dugc cap dé thir nghiém ngay sau khi gidy
phép thtr nghiém hét hiéu luc hodc chdm nhat 07 ngay 1am viéc ké tir ngay Bo Khoa
hoc va Cong nghé c6 van ban yéu cau doanh nghiép hoan tra tai nguyén vién thong.

26. Ty chiju trach nhiém vé hiéu qua dau tu cho viéc thu nghié¢m.

27. Thong béo dén thué bao thir nghiém céc khuyén nghj va diéu kién can thiét 4
dang ky sir dung dich vu thir nghiém; cung cap cong khai trén trang thong tin dién tir
ctia doanh nghiép cac thong tin chi tiét vé viéc thir nghiém danh gia cong nghé, thi
truong.

28. Béo céo dinh ky va theo yéu cau cia Bo Khoa hoc va Cong nghé cac két qua
thur nghiém theo quy dinh.

29. Nop day du, dung han céc loai phi, 1& phi cip phép theo quy dinh cua phap
luat.

30. Thyc hién cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh cta phap luét.

Picu 3. Gidy phép nay co hiéu luc ké tir ngy ............

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
(Ky tén, dong dau/ky so)

Ghi chii: Cac ndi dung in nghiéng duoc quy dinh phu thudc vao timg gidy phép cu thé



16. Thii tuc Cap gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong
a) Trinh ty thuc hién

1. Doanh nghiép mudn thir nghiém mang va dich vu vién thong gti 01 bo ho so
té1 Uy ban nhan dan cap tinh noi doanh nghiép dat tru s¢ chinh va chiu trach nhiém vé
tinh chinh xac, trung thuc cua ho so d€ nghi cap phép.

2. Uy ban nhan dan cap tinh xét tinh hop 1é ctia hd so trong 05 ngay lam viéc ké
tor ngay nhan dugc ho so. Truong hop ho so khong hop 1€, trong 05 ngay lam viéc ke
tor ngay nhan dugc ho so, Uy ban nhan dan cap tinh thong bao bang van ban cho doanh
nghiép.

3. Trudng hop hd so hop 1€, trong thoi han 22 ngay lam viée ké tir ngay két thuc
thot han xét tinh hgp 1€ cua ho so, Uy ban nhan dan céap tinh xét cap gidy phép thu
nghiém mang va dich vu vién thong cho doanh nghiép theo thaim quyén.

4. Truong hop tir chdi cAp phép, trong thoi han 22 ngay lam viée ké tir ngay két
thiic thot han xét tinh hop 1€ ctia ho so, Uy ban nhan dan cap tinh thong bao bang van
ban néu 10 1y do tir chdi cho doanh nghi¢p d€ nghi cap phép biét.

b) Cach thirc thwe hién
Thuc hién thong qua mot trong cac cach thuc sau:
- Nop truc tuyén tai Cong dich vu cong qudc gia.

- Nop truc tiép hoac qua dich vu buu chinh dén Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phén ho so, s6 lwong ho so
1. Thanh phan ho so:

a) Pon dé nghi cap gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong theo Mau
s6 19 tai phy luc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP;

b) Dé an thu nghiém mang va dich vu vién thong, trong d6 xac dinh rd: Muc
dich, pham vi, quy mo, thoi han thir nghiém; c4u hinh mang, loai hinh dich vy, bén hop
tac cung thir nghi¢m; gia dich vu du kién; tan sd, kho sb dé nghi dugc phép thtr nghiém;
cac diéu khoan, diéu kién dé bao dam quyén loi cia nguoi st dung néu sau khi két thuc
thdi han cung cap thir nghiém dich vy, doanh nghiép khong dwa dich vu vao cung cap
chinh thirc.

2. S6 luong ho so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét

22 ngay lam viéc ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 1& ctia ho so.
d) Poi twong thuwe hién thi tuc hanh chinh

Doanh nghiép

e) Co quan giai quyét thii tuc hanh chinh

Uy ban nhén dan cép tinh noi doanh nghiép dit try s& chinh



g) Két qua thuc hién thi tuc hanh chinh

Gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong theo Mau s6 28 tai phu luc I
ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP. Co quan cap gidy phép co trach
nhiém guri mot ban sao cho B6 Cong an va Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién
thong) dé thuc hién cong tac quan Iy nha nudce va phoi hop kiém soat, bao ddm an ninh
thong tin

h) Phi, 1¢ phi (néu c6)

Thuc hién theo Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ctia Bo truong Bo
Tai chinh, cu thé nhu sau:

- Phi thtr nghiém mang va dich vu vién thong (ndp mot lan cho toan thoi han
gidy phép, bao gdom ca thoi gian gia han): thu theo quy dinh tai Khoan 3 Di¢u 5 Muc
1.3 Biéu muc thu phi quyén hoat dong vién thong, 1¢ phi cap gidy phép vién thong.

- Lé phi cap gidy phép thr nghiém mang va dich vu vién thong: 1.000.000
dong/giay phép.

i) Tén miu don, miu to khai (néu c6 va dinh kém ngay sau thi tuc)

Pon dé nghi cap gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong theo Mau s
19 tai phu luc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/N Q-CP.

k) Yéu ciu, diéu kién dé thue hién thii tuc hanh chinh (néu cé)

1. Dich vu dugc dé nghi thir nghiém 1a dich vu vién thong chua dugc quy dinh
trong gidy phép vién thong da dugc cap hoic dich vu vién thong co6 sir dung tai nguyén
vién thong ngoai pham vi tai nguyén vién thong da dugc phan bo;

2. Pham vi va quy mo thr nghiém duoc gi6i han dé danh gia cong nghé, thi
truong trudce khi kinh doanh chinh thuec;

3. Phuong 4n thir nghiém pht hop véi quy dinh ctia phap luat vé két ni, gia dich
vu, tiéu chudn, quy chuan k¥ thuat vién thong.

1) Can cir phap ly cua thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ctia Chinh phu quy dinh chi
tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP ngay 29/4/2026 cua Chinh pha phéan cap, cat
giam, don gian hoéa thu tuc hanh chinh, diéu ki¢n kinh doanh thudéc pham vi quan 1y
nha nudc ciia B6 Khoa hoc va Cong nghg.

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 ctia Bo Tai chinh quy
dinh mtrc thu, mién, ché do thu, nop, quan 1y va str dung phi quyén hoat dong vién
thong va 1é phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va giay phép nghiép vu
vién thong.



MAu s6 19

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

S6: ... ...,ngdy .....thang .....nam ...

DON DE NGHI CAP GIAY PHEP THU NGHIEM
MANG VA DICH VU VIEN THONG

Kinh gtri: Uy ban nhan dan tinh/thanh phé...

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ct Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phéap thi hanh Luat Vién thong;

Can ct Nghi quyét s6 .../2026/NQ-CP ngay ... thang ... nim 2026 ciia Chinh phu
vé phan cép, cit giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc pham
vi quan 1y cua B§ Khoa hoc va Cong nghé;

Cin ct&t Quyét dinh s6 .../QD-UBND ngay ... thang ... nam ... cua Chu tich Uy ban nhan
dan tinh .... quy dinh chtic nang, nhiém vu, quyén han va co cau to chuc cua..

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc cap gidy phép thir nghiém mang va d1ch vu vién
thong nhu sau:

Phian 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan diang ky
doanh nghiép/gidy ching nhan dang ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2.DPiachitrusdchinh: ...

3. Glay chirng nhan dang ky doanh nghiép/gidy chtng nhan diang ky dau tu s:
do ... cap ngay ... thang... tal

4.Piénthoai: ...................... Fax: ...........ooee. Website ...............
Phin 2. M ta tém tit vé dé nghi cip gidy phép

1.  Muc dich thu nghiém.

2. Loai mang.

3.  Loaidich vu.

4.  Pham vi.

5. Quy mo.

6. Dbi tuong dugc cung cép dich vu.

7. Thoi han dé nghi cap phép: ... nim ... thang



Phin 3. Tai liéu kém theo

..................................................................................................................

Phan 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu tréch nhiém ,tru’o’rg phap luat vé tinh chinh x4c va tinh hQ;p phap cua ndi
dung trong don dé nghi cap gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong va céc
tai liéu kem theo.

2. Néu duogc cip gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong, (t€n doanh

nghiép) s& chip hanh nghiém chinh cac quy dinh ctia phap luat Viét Nam vé vién thong
va cac quy dinh trong giay phép thir nghiém mang va dich vu vién thong.

Noi nhan: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

- Nhw trén; CUA DOANH NGHIEP ,
"""""""" (Ky, ghi 10 ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

Pau modi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién tir).



MAiu s6 28

CO QUAN CAP GIAY PHEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
—_— Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

Sbi... ,ngdy ... thang ..

GIAY PHEP )
THU NGHIEM MANG VA DICH VU VIEN THONG
(Co giatri dén hét ngay ... thang ... nam ...)
Cap lan dau ngay . thang ...nam...
CAp stra ddi, bd sung/gia han ngay ... thang ... nam

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can cu Nghi dinh sO 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 di€u va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

_ Cain ctr Nghi quyét s .../2026/NQ-CP ngay ... thang ... ndm 2026 ciia Chinh phu
vé phan cap, cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu ki¢n kinh doanh thudc
pham vi quan 1y cua Bo Khoa hoc va Cong nghé;

Can ct Quyét dinh s6 .../QD-UBND ngay .. . thang ... ndm ... cua Chu tich Uy ban
nhan dan tinh .... quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chiic cia..

Xét Pon kém ho so dé nghi ...glay phep thur nghiém mang va dich vu vién thong
sO ... ngay ...thang ... nam ....... va ho so bo sung s0 ... ngay ... thang ... ndm ...cua
(tén doanh nghi€p) (sau day goi 1a HO so);

Theo dé nghi cua ...
NAY CHO PHEP

Piéu 1. Tén doanh nghiép (viét bang chirin hoa): ............ccccvvveeeinnn....
TEN NG VIBL: .. eeeee o)

Tén giao dich qUOC t&: .........ome e,

TN VISt tat: ..ovvvvvvieieiee e

Diachitrusdchinh: .............

Glay chung nhan ding ky doanh nghiép/giay chimg nhan dang ky dau tu s6 ...do
. cap ngay ... thang ... ndm ... tai ... (sau day goi 1a doanh nghlep)
du’qc thur nghlem mang va dich vy vién thong theo cac quy dinh sau:

37. MUC @ECR: .o e
38. LOAL IMANG:...urerriiirsrsrrnnrecssssssssssscssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss
39. PRAIM Vituuuuueiiiiiiisnrnnericsssssnnnescsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss



40, QUY IOZ ..eonviiieiiieeiieeeteeeeiee et e ete et estaeeeaaeesbeeenbaeesabeeesaeeenbee e sbeeennes

4. Loai dich VU: ...

A2 POT CEONE: ..ot

A3, KEE NMOL: ..o

44. Kho sf') VIBI thOME: ....ooovoiieeeeeeeeeeeeeeeeee e

45. Tan s0: DBugc st dung bang tan ... dé trién khai thur nghiém theo quy hoach
phd tan sd vo tuyén dién qudc gia va cac quy dinh vé quan ly tan s6 vo tuyen dién.
Trong thot han cua Gidy phép nay, doanh nghiép phai cham dut sir dung tan sb khi co
yéu cau cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

46. Tiéu chuén, quy chuin, chat lwong: Thuc hién cac quy dinh vé quan 1y tiéu
chuén, quy chuén k¥ thuat, chit luvgng vién thong.

47. Gia dich vu: Thyc hién cic quy dinh vé quan 1y gia dich vu vién thong co
lién quan.

48. An toan va an ninh thong tin: Thyc hién cic quy dinh vé dam bao an toan
mang va an ninh thong tin.

Piéu 2. Doanh nghiép c6 trach nhiém:

31. Thuc hién thtr nghiém theo dung céc quy dinh tai gidy phép ndy, ndi dung
trong Ho6 so va hudng dan ctiia B Khoa hoc va Cong nghé.

32. Thyc hién cac bién phap bao vé quyén va loi ich hop phap cua cua ddi tugng
tham gia thir nghiém.

33. Thuc hién cac nhiém vu do Nha nuée huy dong trong trudng hop khan cap.

34. Bao v¢ an toan mang vién thong ciia minh va bao ddm an ninh thong tin, thyc
hién cac quy dinh va chiu su kiém soat cia cac co quan nha nudc c6 thim quyén trong
viéc bao ddm an toan mang vién thong va an ninh thong tin.

35. Hoan tra tai nguyén vién thong dugc cip dé thir nghiém ngay sau khi gidy
phép thir nghiém hét hiéu lyc hodc chidm nhit 07 ngay 1am viéc ké tir ngay Bo Khoa
hoc va Cong nghé ¢ van ban yéu cau doanh nghiép hoan tra tai nguyén vién thong.

36. Ty chiu trach nhiém vé hiéu qua dau tu cho viéc thu nghié¢m.

37. Thong bao dén thué bao thir nghiém cac khuyén nghi va diéu kién can thiét dé
dang ky sir dung dich vu thir nghiém; cung cap cong khai trén trang thong tin dién tir
ctia doanh nghiép cac thong tin chi tiét vé viéc thir nghiém danh gia cong nghé, thi
truong.

38. Bao cao dinh ky va theo yéu cau ciia Bo Khoa hoc va Cong nghé cac két qua
thur nghiém theo quy dinh.

39. Nop day du, dang han céc loai phi, 1& phi cip phép theo quy dinh cta phap
luat.

40. Thuc hién cic quyén va nghia vu khéc theo quy dinh ctia phap luat.

Picu 3. Gidy phép nay co hiéu luc ké tir ngy ............

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
(Ky tén, dong dau/ky so)

Ghi chii: Cac ndi dung in nghiéng dugc quy dinh phu thudc vao timg gidy phép cu thé.



17. Thii tuc Gia han gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién théng
a) Trinh ty thuc hién

1. Doanh nghiép dugc cip gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong
mudn gia han gidy phép giri 01 bd hd so t6i Uy ban nhan dan cap tinh noi doanh nghiép
dit tru s& chinh it nhat 90 ngay trude ngdy gidy phép hét han va chiu trach nhiém vé
tinh chinh xdac, trung thuc cua ho so.

2. Uy ban nhan dan cép tinh xét tinh hop 1& ctia ho so trong 05 ngay lam viéc ké
tor ngay nhan dugc ho so. Truong hop ho so khong hop 1€, trong 05 ngay lam viéc ke
tir ngay nhan dugc ho so, Uy ban nhan dan cap tinh thong bao bang van ban cho doanh
nghiép.

3. Trudng hop hd so hop 1€, trong thoi han 22 ngay lam viée ké tir ngay két thuc
thot han xét tinh hop 1€ ciia ho so, Uy ban nhan dan cap tinh xét gia han giay phép thu
nghiém mang va dich vu vién thong cho doanh nghiép theo thAm quyén.

4. Truong hop tir chdi cap gia han, trong thoi han 22 ngay lam viéc ké tir ngay
két thiic thot han xét tinh hgp 1€ ctia ho so, Uy ban nhan dan cap tinh thong bao bang
van ban néu ro 1y do tir choi cho doanh nghiép dé nghi gia han biét.

b) Cach thirc thuc hién
Thuc hién thong qua mot trong cac céach thuc sau:
- Nop truc tuyén tai Cong dich vu cong quéc gia.

- Nop truc tiép hodc qua dich vu buu chinh dén Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phén ho so, s6 lwong ho so
1. Thanh phan ho so:

a) Pon dé nghi gia han gidy phép thtr nghiém mang va dich vu vién thong theo
Mau s6 21 tai phu luc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP;

b) Béo cdo viéc thuc hién gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong.
2.86 luong hd so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét

22 ngay lam viéc ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1¢ cua hd so.

d) Poi twong thue hién thi tuc hanh chinh

Doanh nghiép

e) Co quan giai quyét thii tuc hanh chinh

Uy ban nhan dan cép tinh noi doanh nghiép déat tru s& chinh

g) Két qua thuc hién thi tuc hanh chinh

Gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién théng duoc gia han theo Mau s6 28
tai phu luc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP. Co quan cép gidy phép



c6 trach nhiém gui mot ban sao cho Bo Cong an va Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc
Vién théng) dé thuc hién cong tac quan Iy nha nudc va phdi hop kiém soat, bao dam
an ninh thong tin.

h) Phi, 1¢ phi (néu c6)

Thuec hién theo Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ctia B trudng Bo
Tai chinh, cu thé nhu sau:

- Lé Phi: 500.000/gidy phép.

- Phi: khong.

i) Tén miu don, miu to khai (néu cé va dinh kém ngay sau thii tuc)

Don dé nghi gia han gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién théng theo Mau
s6 21 tai phu luc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP.

k) Yéu ciu, diéu kién dé thue hién thii tuc hanh chinh (néu cé)

Khong

1) Can cir phap ly cua thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ciia Chinh phu quy dinh chi
tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP ngay 29/4/2026 cua Chinh pha phan cap, cat
giam, don gian hoéa thu tuc hanh chinh, diéu ki¢n kinh doanh thudc pham vi quan 1y
nha nudc ciia BO Khoa hoc va Cong nghg.

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 ctia Bo Tai chinh quy
dinh muc thu, mién, ché do thu, ndp, quan 1y va sir dung phi quyén hoat dong vién
thong va 1& phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu
vién thong.



Maiu s6 21

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc lap - Tw do - Hanh phic
Sb: ... ...,ngay .....thang .....nam ...
PON PE NGHI GIA HAN

GIAY PHEP THU NGHIEM MANG VA DICH VU VIEN THONG

Kinh gtri: Uy ban nhan dan tinh/thanh phé...

Cin ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ctr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot so6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién théng;

Cin ctr Nghi quyét sb .../2026/NQ-CP ngay ... thang ... nim 2026 cta Chinh phu vé
phan cép, cat giam, don gian hoa thi tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc pham vi
quan 1y cia Bo Khoa hoc va Cong nghg;

Cin ct&t Quyét dinh s6 .../QD-UBND ngay ... thang ... nam ... cua Chu tich Uy ban nhin
dan tinh .... quy dinh chtrc nang, nhi¢m vy, quyén han va co cau t6 chuc cua....;

_ (Tén doanh nghi¢p) dé nghi dugc cip gia han gidy phép thir nghiém mang va dich vu
vién thong nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhén dang ky doanh
nghiép/gidy ching nhan dang ky dau tu, ghi bang cht in hoa)

3. Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu sb: ... do
....capngay...thang ... ndm ... tal ........coiiiiiiiiiii

4. biénthoai: ................... Fax: ...ccooovvvennnnnn. Website ...................

5. Giay phép thir nghiém mang va dich vu vién thong dé nghi dugc gia han:

Gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién théng s ... cp ngdy ...thang .... nam ...
Phin 2. M ta tom tit vé dé nghi gia han

Ly do dé nghi giahan ...............

Thoi han dé nghi duoc gia han: .... ngay .... thang ... nim...

Phin 3. Tai liéu kém theo

Phan 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két:



1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cta ndi dung
trong don dé nghi gia han gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong va cic tai lidu
kem theo.

2. Néu duogc cap gia han gidy phép thir nghiém mang va dich vy vién thong, (tén doanh
nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cic quy dinh phap luat ciia Viét Nam vé vién thong va
cac quy dinh trong gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong duoc gia han.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP ,
"""""""" (Ky, ghi 10 ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

Pau mdi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién
tr).



MAiu s6 28

CO QUAN CAP GIAY PHEP CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
—_— Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

Sbi... ,ngdy ... thang ..

GIAY PHEP )
THU NGHIEM MANG VA DICH VU VIEN THONG
(Co giatri dén hét ngay ... thang ... nam ...)
Cap lan dau ngay . thang ...nam...
CAp stra ddi, bd sung/gia han ngay ... thang ... nam

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin cir Nghi dinh s6 .../ND-CP ngay ... thang ... ndm ... cua Chinh phu quy dinh
chtrc ndng, nhiém vy, quyén han va co cau to chirc cua B Khoa hoc va Cong nghé ;

Can cu Nghi dinh sO 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

_ Cain ctr Nghi quyét 0 .../2026/NQ-CP ngay ... thang ... ndm 2026 ctia Chinh phu
v€ phan cap, cat giam, don gidn hda tha tuc hanh chinh, di€u kién kinh doanh thudc
pham vi quan ly cua Bo Khoa hoc va Cong nghé;

Can ct Quyét dinh s6 .../QD-UBND ngay .. . thang ... ndm ... cua Chu tich Uy ban
nhan dén tinh .... quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han va co céu to chirc cia. .

Xét Pon kém ho so dé nghi ...glay phep thur nghiém mang va dich vu vién thong
sO ... ngay ...thang ... nam ....... va ho so bd sung s0 ... ngay ... thang ... nam ...cua
(tén doanh nghi€p) (sau day goi 1a HO so);

Theo dé nghj cua ...
NAY CHO PHEP

Piéu 1. Tén doanh nghiép (viét bang chirin hoa): ............ccccvvveeeinnn....
TEN NG VIBL: .. eeeee et

Tén giao dich qUOC t&: .........oureiiiiiie e,

TN VIEt tat: ...ovvvvvierieneeeeeeee,

Diachitrusdchinh: .............

Glay ching nhan dang ky doanh nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu s6 ...do
. cap ngay ... thang .. cotal (sau day goi 1a doanh nghlep)
du’c_rc thur nghlc_em mang va d1ch vu vién thong theo cac quy dinh sau:

49, MIUC dICR: ..o e



50. LoQI MANEG:..cciiiivriinirsricissricssssrecsssssscssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss

S1. PRAM Vitaeoniennienninnnninnnensnensnessaesssncsssnsssesssssssssssssssssssssssssssssssesssssssasssasssns

52, QUY IMIO: .o et sbe e e erae e ebeeeenbaeeraeeas

S3.L0ai dich VU: ..o e

54, POT CUOIIE: ...,

55 KEEMOL: .voooevereicie ittt

56. Kho s6 VIBI thOME: ..o

57. Tan s0: DBuoc str dung bang tan ... dé trién khai thir nghiém theo quy hoach
phd tan sd vo tuyén dién qudc gia va cac quy dinh vé quan ly tan s6 vo tuyen dién.
Trong thot han cua Gidy phép nay, doanh nghiép phai cham dut sir dung tan sb khi co
yéu cau cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

58. Tiéu chuén, quy chuin, chit lwgng: Thuc hién cic quy dinh vé quan 1y tiéu
chuén, quy chuén k¥ thuat, chit lugng vién thong.

59. Gia dich vu: Thyc hién cic quy dinh vé quan 1y gia dich vu vién théng co
lién quan.

60. An toan va an ninh thong tin: Thuc hién cac quy dinh vé dam bao an toan
mang va an ninh thong tin.

Piéu 2. Doanh nghiép c6 trach nhiém:

41. Thuc hién thir nghiém theo ding cac quy dinh tai gidy phép nay, ndi dung
trong Ho so va hudng dan ciia B Khoa hoc va Cong nghé.

42. Thuc hién cac bién phap bao vé quyén va loi ich hop phap cia cta ddi tuong
tham gia thir nghiém.

43. Thyc hién cac nhiém vy do Nha nudc huy dong trong truong hop khan cp.

44. Bao vé an toan mang vién thong ctia minh va bao dam an ninh  thong tin, thyce
hién cac quy dinh va chiu sy klem so4t cia cac co quan nha nudc c¢6 thim quyén trong
viéc bao dam an toan mang vién thong va an ninh thong tin.

45. Hoan tra tai nguyén vién théng duoc cap dé thir nghiém ngay sau khi gidy
phép thir nghiém hét hiéu lyc hodc chdm nhat 07 ngay 1am viéc ké tir ngay Bo Khoa
hoc va Cong nghé ¢ van ban yéu cau doanh nghiép hoan tra tai nguyén vién thong.

46. Tu chiu trach nhiém vé hiéu qua dau tu cho viéc thir nghiém.

47. Thong béo dén thué bao thir nghiém cac khuyeén nghi va dicu kién can thiét dé
dang ky sur dung dich vu thir nghiém; cung cap cong khai trén trang thong tin dién tir
ctia doanh nghiép cac thong tin chi tiét vé viéc thir nghiém danh gia cong nghé, thi
truong.

48. B4o céo dinh ky va theo yéu cau cua Bo Khoa hoc va Cong nghé cac két qua
thir nghiém theo quy dinh.

49. Nop day du, dung han cac loai phi, 1& phi cip phép theo quy dinh cta phap
luat.

50. Thyc hién cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh cua phap luét.

Piéu 3. Gidy phép nay co hiéu luc ké tir ngdy ............

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
(Ky tén, dong dau/ky so)
Ghi chii: Cac ndi dung in nghiéng duoc quy dinh phu thudc vao timg gidy phép cu thé.



18. Thii tuc Sira d06i, bo sung gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién
thong

a) Trinh ty thwe hién

1. Trong thdi han hiéu lyc cua gidy phép, doanh nghiép duoc cip phép gui 01
bd ho so dé nghi stra do1, bo sung gidy phép té1 Uy ban nhan dan cap tinh noi doanh
nghiép dat tru s¢ chinh khi c6 thay do1 vé tén t6 chirc dugc cap phép, cau hinh mang,
quy mo thir nghi€ém, pham vi hoat dong cua mang, loai hinh dich vu cung cap, doi
tuong dugc cung cap dich vu thtr nghiém.

Pbi véi trudng hop thay doi dia chi tru s chinh, doanh nghiép duoc cip phép
khong phai 1am thu tuc stra do1, bo sung giay phép nhung phai thong bao cho co quan
cap phép trong thoi han 30 ngay ké tir ngay chinh thuc thay doi.

2. Uy ban nhan dan cap tinh xét tinh hop 1é ctia hd so trong 05 ngay lam viéc ké
tor ngay nhan dugc hé so. Truong hop ho so khong hop 1€, trong 05 ngay lam viéc ké
tor ngay nhan dugce ho so, Uy ban nhan dan cap tinh thong bao bang van ban cho doanh
nghiép.

3. Trudng hop ho so hop 18, trong thoi han 22 ngay lam viéc ké tir ngay két thuc
thoi han xét tinh hop 1é ctia hod so, Uy ban nhan dan cip tinh xét stra d6i, bo sung gidy
phép thir nghiém mang va dich vu vién théng cho doanh nghiép theo tham quyén.

4. Truong hop tir chdi cap stra d6i, bd sung, trong thoi han 22 ngay lam viée ké
tor ngay két thuc thot han xét tinh hop 1€ cuia ho so, Uy ban nhan dan cap tinh thong
bao bang van ban néu 10 1y do tur choi cho doanh nghi¢p dé nghi cap stra o1, bé sung
biét.

b) Cach thirc thuc hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thirc sau:

- Nop truc tuyén tai Cong dich vu cong quc gia.

- Nop truc tiép hoac qua dich vu buu chinh dén Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong
cap tinh

¢) Thanh phén ho so, s6 lwong ho so

1. Thanh phan ho so:

a) Pon dé nghi sira doi, bo sung nodi dung gidy phép thir nghiém mang va cung
cap dich vu vién thong theo Mau so 20 tai phu luc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6
20/2026/NQ-CP; mo ta chi tiét noi dung du kién stra doi, bod sung;

b) Cac tai liéu khac c6 lién quan dén viéc stra d6i, bd sung ndi dung gidy phép
(néu co).

2. 86 lugng ho so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét

22 ngay lam viéc ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 1¢ ciia ho so.

d) Doi twong thuwe hién thi tuc hanh chinh



Doanh nghiép

e) Co quan giai quyét thi tuc hanh chinh

Uy ban nhén dan cép tinh noi doanh nghiép dit try s& chinh

g) Két qua thuc hién thii tuc hanh chinh

Gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong duoc stra d6i, bd sung theo
Mau s6 28 tai phu luc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP. Co quan
cap gidy phép co trdch nhi€ém g1t mdt ban sao cho Bo Cong an va Bo Khoa hoc va
Cong nghé (Cuc Vién thong) dé thuc hién cong tac quan 1y nha nudc va phoi hop kiém
soat, bdo dam an ninh thong tin.

h) Phi, 1¢ phi (néu c6)

Thuec hién theo Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ctia B trudng Bo
Tai chinh, cu thé nhu sau:

- L& Phi: 500.000/gidy phép.

- Phi: khong.

i) Tén miu don, miu to khai (néu cé va dinh kém ngay sau thi tuc)

Pon dé nghi sira d6i, bo sung gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong
theo Mau s6 20 tai phu lyc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP.

k) Yéu ciu, diéu kién dé thue hién thii tuc hanh chinh (néu cé)

1. Dich vu dugc dé nghi thr nghiém la dich vu vién thong chua dugc quy dinh
trong gidy phép vién thong da dugc cap hoic dich vu vién thong co6 sir dung tai nguyén
vién thong ngoai pham vi tai nguyén vién thong d dugc phan bo;

2. Pham vi va quy md thr nghiém duogc gii han dé danh gia cong nghé, thi
truong trudce khi kinh doanh chinh thuec;

3. Phuong 4n thir nghiém pht hop véi quy dinh ctia phap luat vé két ni, gia dich
vu, tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat vién thong.

1) Can cir phap ly cua thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ctia Chinh phu quy dinh chi
tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP ngay 29/4/2026 cua Chinh pha phéan cap, cat
gidm, don gian hoéa tha tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc pham vi quan 1y
nha nudc ciia B6 Khoa hoc va Cong nghg.

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 ctia Bo Tai chinh quy
dinh mirc thu, mién, ché do thu, ndp, quan 1y va sir dung phi quyén hoat dong vién
thong va 1é phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy phép nghiép vu
vién thong.



MAu s6 20

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

S6: .. .,ngay .....thang ..... ndm ...

PON PE NGHI SUA POI, BO SUNG GIAY PHEP
THU NGHIEM MANG VA DICH VU VIEN THONG

Kinh gtri: Uy ban nhan dan tinh/thanh phé...

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin cir Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cta Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thng;

Can ct Nghi quyét s6 .../2026/NQ-CP ngay ... thang ... nim 2026 caa Chinh phu
vé phan cap, cét giam, don gian hoa tha tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc pham
vi quan ly cia Bo Khoa hoc va Cong nghé;

Cin ctit Quyét dinh s6 .../QD-UBND ngay ... thang ... nam ... ciia Chu tich Uy ban nhan
dan tinh .... quy dinh chtrc ndng, nhiém vy, quyén han va co cau t6 chirc cua..

(Tén doanh nghi¢p) dé nghi duoc cap gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién
thong sira ddi, b sung nhu sau:

Phan 1. Théong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (ghi bang chir in hoa) ............

2.Pbiachitrusd chinh: ...

3. Glay ching nhan dang ky doanh nghiép/gidy ching nhan dang ky dau tu so: ...
do ... cap ngay ... thang... st

4. bién thoal ............... Fax: ............... Website ................

5. Glay phep thir nghiém mang va dich vu vién thong de nghi duoc sura d6i, bo sung:

Glay phep thir nghiém mang va dich vu Vlen thong s6 ... capngdy ... thang ...nam.

Phan 2. M6 ta tom tit vé dé nghi cap glay phep sira doi, bo sung

Ly do va cac ndi dung dé nghi stra doi, bo sung: .............cceeeune...

Phin 3. Tai liéu kém theo

Phén 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phéap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cia noi
dung trong don dé nghi sira doi, bo sung gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién
thong va céc tai liéu kém theo.

2. Néu duoc stra d6i, bd sung gidy phep thir nghiém mang va dich vu vién thong
stra doi, bo sung, (tén doanh nghiép) s& chap hanh nghlem chinh céc quy dinh cta phap
luat Viét Nam vé vién thong va cac quy dinh trong gidy phép thir nghiém mang va dich
vu vién thong stra d6i, bo sung.



Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP ,
"""""""" (Ky, ghi 10 ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

Pau mdi lién hé vé hd so cép phép (ho tén, churc vy, dién thoai, dia chi thu di¢n
tur).



MAiu s6 28

CO QUAN CAP GIAY PHEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
—_— Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

Sbi... ,ngdy ... thang ..

GIAY PHEP )
THU NGHIEM MANG VA DICH VU VIEN THONG
(Co giatri dén hét ngay ... thang ... nam ...)
Cap lan dau ngay . thang ...nam...
CAp sira ddi, bd sung/gia han ngay ... thang ... nam

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;
Can ct Nghi dinh s 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

_ Cain ctr Nghi quyét s .../2026/NQ-CP ngay ... thang ... ndm 2026 ciia Chinh phu
vé phan cap, cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu ki¢n kinh doanh thudc
pham vi quan 1y cua Bo Khoa hoc va Cong ngh¢;

Can ct Quyét dinh s6 .../QD-UBND ngay .. . thang ... ndm ... cua Chu tich Uy ban
nhan dan tinh .... quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chiic cia..

Xét Pon kém ho so dé nghi ...glay phep thu nghiém mang va dich vu vién thong
sO ... ngay ...thang ... nam ....... va ho so bd sung 80 ... ngay ... thang ... ndm ...cua
(tén doanh nghi€p) (sau day goi 1a HO so);

Theo dé nghi cua ...
NAY CHO PHEP

Piéu 1. Tén doanh nghiép (viét bang chirin hoa): ............ccccvvveeeinnn....
TEN NG VIBL: .. eeeee o)

Tén giao dich qUOC t&: .........ome e,

TN VISt tat: ..ovvvvvvieieiee e

Diachitrusdchinh: .............

Glay chung nhan ding ky doanh nghiép/giay chimg nhan dang ky dau tu s6 ...do
. cap ngay ... thang ... ndm ... tai ................ (sau day goi la doanh nghlep)
du’qc thur nghlem mang va dich vu vién thong theo cac quy dinh sau:

61. MIUC @ICh: ..o
02. LOAI MANG: . .uuuueeriiiiisrrnriccsssssnnnsesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss
03. PRAIM Vitauuoiiiiiiirrnniiiiinnsnnnniiicsssssnssnscsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses



04, QUY IMO: ..ottt ettt e ebee e seae e et e e s beeestbaeenreeeas

65. Loai dich VU: ...

66. POT CUOTIZ: ...,

67, IKEE TMOE: ..o

68. Kho sf') VIBI thOME: ....ooovooieeeeeeeeeeeeeeeeeee e

69. Tan s0: DBugc st dung bang tan ... dé trién khai thur nghiém theo quy hoach
phd tan sd vo tuyén dién qudc gia va cac quy dinh vé quan ly tan s6 vo tuyen dién.
Trong thot han cua Gidy phép nay, doanh nghiép phai chdm dut sir dung tan s khi c¢6
yéu cau cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

70. Tiéu chuén, quy chuin, chit lwgng: Thuc hién cic quy dinh vé quan 1y tiéu
chuén, quy chuén k¥ thuat, chit lugng vién thong.

71. Gia dich vu: Thyc hién cac quy dinh vé& quan 1y gia dich vu vién thong co
lién quan.

72. An toan va an ninh théng tin: Thuc hién cic quy dinh vé dam bao an toan
mang va an ninh thong tin.

Piéu 2. Doanh nghiép c6 trach nhiém:

51. Thyc hién thir nghiém theo duing cac quy dinh tai gidy phép nay, nodi dung
trong Ho6 so va hudng dan ciia B Khoa hoc va Cong nghé.

52. Thyc hién cac bién phap bao vé quyén va loi ich hop phap cta cua dbi tuong
tham gia thir nghiém.

53. Thuc hién cac nhiém vy do Nha nude huy dong trong truong hop khan cép.

54. Bao vé an toan mang vién thong ctia minh va bao dam an ninh  thong tin, thyc
hién cac quy dinh va chiu sy klem so4t clia cac co quan nha nudc c¢6 thim quyén trong
viéc bao dam an toan mang vién thong va an ninh thong tin.

55. Hoan tra tai nguyén vién thong dugc cip dé thir nghiém ngay sau khi gidy
phép thir nghiém hét hiéu lyc hodc chidm nhat 07 ngay 1am viéc ké tir ngay Bo Khoa
hoc va Cong nghé c6 van ban yéu cau doanh nghiép hoan tra tai nguyén vién thong.

56. Ty chiu trach nhiém vé hiéu qua dau tu cho viéc thu nghiém.

57. Thong bao dén thué bao thir nghiém céc khuyén nghj va diéu kién can thiét dé
dang ky sir dung dich vu thir nghiém; cung cap cong khai trén trang thong tin dién tir
ctia doanh nghiép cac thong tin chi tiét vé viéc thir nghiém danh gia cong nghé, thi
truong.

58. Bao cao dinh ky va theo yéu cau ciia Bo Khoa hoc va Cong nghé cac két qua
thur nghiém theo quy dinh.

59. Nop day du, dang han céc loai phi, 18 phi cap phép theo quy dinh ctia phap
luat.

60. Thuc hién cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh cua phap luét.

Piéu 3. Gidy phép nay co hiéu luc ké tir ngdy ............

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
(Ky tén, dong dau/ky so)

Ghi chii: Cac ndi dung in nghiéng dugc quy dinh phu thudc vao timg gidy phép cu thé.



19. Thii tuc Phan b6 ma mang di dong H2H, sb dich vu giai dap thong tin,
s0 dich vu tin nhin ngin theo phwong thirc dau gia

a) Trinh ty thwe hién

1. Nguoi trang d4u gia ma mang di dong H2H, sd dich vu giai dap thong tin, sb
dich vu tin nhin ngin ndp 01 bd ho so dé nghi phan bd ma, s6 vién thong téi Uy ban
nhan dan cap tinh noi t6 chirc, doanh nghiép dat tru s& chinh.

2. Trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so, ij ban nhan
dan cap tinh tham dinh, ban hanh quyét dinh phan bo ma, s6 vién thong tring dau gia.

3. Trudng hop tir chdi phan bo ma, sé vién thong, trong thoi han 03 ngay lam
viée ké tir ngay nhan dugc ho so hop 1€, Uy ban nhan dan cap tinh c6 van ban tra 101,
néu rd 1y do tur choi.

b) Cach thirc thuc hién

Thyce hién thong qua mot trong cac cach thirc sau:

- Nop truc tuyén tai Cong dich vu cong qudc gia.

- Nop truc tiép hoac qua dich vu buu chinh dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
cap tinh

¢) Thanh phan ho so, s lwong hd so
1. Thanh phan ho so

- Pon dé nghi phan b6 ma, sb vién thong theo Mau s6 31 tai phu luc I ban hanh
kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP.

- Ban sao gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép hodc gidy ching nhan dang ky
dau tu (ddi véi to chire, doanh nghiép); ban sao thé cin cudc céng dan hodc thé cin
cude (d6i voi ca nhan) bao gdm ban sao dugc cap tir so goc hodc ban duge in tir cac
vin ban dién tir tir co so dit liéu qubc gia d6i véi trudng hop thong tin gde duoge luu
trit trén co s& dit liéu qudc gia. Co quan tiép nhan, giai quyét th tuc hanh chinh c6
trach nhiém chu dong khai thac, st dung théng tin da co trong cac co s¢ dir ligu dugce
co quan chu quan co 6 dit liéu cong bd dé thay thé thanh phan hé so giai quyet thu tuc
hanh chinh. Déi véi cin cude cong dan hodc cin cu:oc thi co quan giai quyét tha tuc
hanh chinh thuc hién viéc khai thac cac thong tin, gidy to nay tir Co sé dir liéu qudc
gia vé dan cu. Truong hop khong khai thac duoc thong tin hodc thong tin khai thac
dugc khong day du, chinh xac thi co quan c¢6 thAm quyén tiép nhén, giai quyét tha tuc
hanh chinh gui ngay van ban dé yéu cau c4 nhén, t6 chirc bo sung thanh phan hd so va
néu rd 1y do. Thoi gian yéu cau va bd sung ho so khong tinh vao d) Thoi han giai quyét
thu tuc hanh chinh.

2. 86 lugng ho so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét

03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh
d) Doi twong thuwe hién thi tuc hanh chinh



T6 chirc, doanh nghiép

e) Co quan giai quyét thii tuc hanh chinh

Uy ban nhén dan cép tinh noi t6 chirc, doanh nghiép dit tru s¢ chinh

g) Két qua thuc hién thii tuc hanh chinh

Quyét dinh phan bd ma, sd vién thong theo Mau s6 32 tai phu luc I ban hanh

kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP.
h) Phi, 1¢ phi (néu c6)

Theo quy dinh ctia B Tai chinh:

350.000 d6ng/1an phan bd (theo quy dinh tai Thong tu sb 55/2025/TT-BTC ngay
25 thang 6 nam 2025 cua Bo truéng Bo Tai chinh quy dinh mire thu, mién, ché do thu,
ndp, quan 1y va sir dung 1& phi phan bo va phi sir dung ma, s6 vién thong.

i) Tén mau don, miu to khai (néu c6 va dinh kém)

Pon dé nghi phan bo ma, sé vién thong theo Mau sb 31 tai phu luc I ban hanh
kem theo Nghi quyét so6 20/2026/NQ-CP.

k) Yéu cau, diéu kién dé thwe hién thii tuc hanh chinh (néu cé)

Khong co

1) Can cwr phap ly cua thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong

- Nghi dinh sé 115/2025/ND-CP ctia Chinh phu ngay 03 thang 6 nim 2025 quy
dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Vién thong vé quan 1y kho so vién thong, tai nguyén
Internet, viéc boi thuong khi nha nudc thu héi ma, soé vién thong, tai nguyén Internet;
dau gia quyén sir dung ma, s6 vién thong, tén mién quoc gia Viét Nam ".vn".

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 cua Chinh phu quy
dinh vé phan quyén, phan cip trong linh vuc quan 1y nha nudc ciia Bé Khoa hoc va
Cong nghé.

- Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP ngay 29/4/2026 cua Chinh phu phan cap, cit
giam, don gian hoéa thu tuc hanh chinh, diéu ki¢n kinh doanh thudéc pham vi quan 1y
nha nudc ciia B6 Khoa hoc va Cong nghé

- Thong tu s6 55/2025/TT-BTC ngay 25 thang 6 nam 2025 cta Bo truéng Bo
Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché do thu, ndp, quan 1y va st dung 18 phi phan bo
va phi sir dung ma, s6 vién thong.



Maiu s6 31

TEN TO CHUC/ DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

SO e, ) ..., ngay ... thang ... nam...
PON PE NGHI PHAN BO

Mai mang di dong H2H/s6 dich vu giii dap thong tin/ s6 dich vu tin nhin ngin
theo phwong thirc ddu gia
. Kinh @Ui: coooiieiiieieeeeee e,
1. Théng tin to6 chirc/doanh nghiép:

- Tén tO chirc/doanh NERIEP: .....veveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
-Biachitru s chinh: ...

- Gidy dang ky kinh doanh/Chimg nhén dau tu/Quyét dinh thanh lap: ............

- Dau méi lién hé:

-HOten: e ChUC VUi
-Diénthoat:........cccee Emaili.....coveeiiiiiiiiiiei
- S6 Gidy phép kinh doanh dich vy vién thong:........................ ngay cap:...... ngay
hét han: ........ (do61 vo1 doanh nghiép vién thong).
2. Thong tin vé ma, so vien thong
STT M4, s6 vién thong Quyét dinh phé duyét két qua dau gia
(1) (2)
Ghi chu:

(1): Ghi rd ma, s6 vién thong trang dau gia: vi du SO SMS 9029 ,
(2): Ghi 16 S6 quyét dinh phé duyét két qua dau gia cuna B KHCN, vi du: Quyét
dinh s6 998/QD-BKHCN ngay 01/3/2025
3. Tai liéu kem theo:
- Ban sao c6 chtng thuc quyét dinh thanh 1ap (ddi vai to chirc khong phai doanh
nghiép);
- Ban sao gidy chimg nhan ding ky kinh doanh hodc gidy chimg nhan dau tu;
(Tén t6 chirc, doanh nghiép) xin cam doan nhitng diéu ghi trén day 1a ding su that,
néu sai (Tén t6 chtrc, doanh nghiép) xin hoan toan chiu trach nhiém trudc phap luat.
Té chitrc/doanh nghiép

ky, ghi rd ho tén, chirc danh va dong
dau (do6i voi to chirc, doanh nghiép))



MAiu s6 32

UY BAN NHAN DAN TINH......... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CO QUAN RA QUYET DPINH Doc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: Qb-......... ,ngady ... thang ... nam ...
QUYET PINH

Vé viéc phan b6 mi mang di dong H2H/ s6 dich vu giai dap thong tin/sé dich vu
rng dung tin nhin ngin theo phuwong thirc dau gia

THU TRUONG CO QUAN RA QUYET PINH

Cin ctr Luat T chtrc Chinh pha ngay 18 thang 02 nim 2025;

Cin ctr Luat T chtrc chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 02 nim 2025;

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ct Nghi dinh s6 115/2025/ND-CP ngay 03 thang 6 nim 2025 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 diéu ctia Luat Vién thong vé quan 1y kho sb vién thong, tai nguyén
Internet, viéc bdi thudng khi nha nudc thu hdi mé, sb vién thong, tai nguyén Internet; dau
gi4 quyén sir dung ma, sé vién thong, tén mién qudc gia Viét Nam ".vn";

Can ct Nghi dinh s 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

Can ctr Nghi dinh s 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nim 2026 ctia Chinh phu:
Stra d6i, bd sung mot s diéu cua cac Nghi dinh dé cit giam, don gian héa thu tuc hanh
chinh lién quan dén hoat dong san xut, kinh doanh thudc pham vi quan 1y nha nudc cta
Bd Khoa hoc va Cong nghé;

Can ct Nghi quyét s .../2026/NQ-CP ngay ... thang ... nim 2026 ciia Chinh phu
vé phan cép, cit giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thuoc pham
vi quan ly cua Bo Khoa hoc va Cong nghé;

Cin cr Quyétdinh s6  /2025/QD-UBND ngay.... thang ... nam ..... cia UBND

tinh...... quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co cdu té charc cia ............... ;
Xét dé nghi cua Tén t6 chuc/doanh nghiép ......... tai Pon dé nghi phan b6 ma, so
vién thong so ...... ngay ...... ;
Theo dé nghi cua ........
QUYET PINH:

Picu 1. Phan bo m4, s6 vién thong tring dau gia cho (Tén t6 chirc/doanh nghiép)
nhu sau:

Tén | M4,sd A S6 : i
STT | ma, (khéi | Dodal |y o | Pham i Mucdich | o
£ ~ A ma, so ~ 2 | phanbo | sudung
) ma, s0) ma, so

Picu 2. (Tén t6 chirc/doanh nghiép) c¢6 trach nhiém trong viéc khai thac va sir dung
ma, s6 vién thong dugc phan bd nhu sau:



1. Str dung m4, s6 vién thong trang dau gia theo dting Quy hoach kho s6 vién thong
va Quy dinh vé quan 1y kho sb vién thong;

2. Nop 1¢ phi phan bé ma, sé vién thong, phi sir dung m3, sd vién thong theo quy
dinh cta phap luat;

3. Chu tri, phdi hop véi cac doanh nghiép vién thong c6 lién quan dwa mi, s vién
thong dugc phan bo vao khai thac, dong thoi thong bao va hudng dan cho nguoi st dung
dich vu vién thong viéc str dung ma, s6 vién thong nay;

4. Hoan tra m4, sb vién thong dugc phan bo khi khong con nhu cau sir dung.

Piéu 3. Quyét dinh c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky;

Pi¢u 4. Chanh Vin phong, Truong phong ...................... , va Churc vu nguoi dai
dién theo phap lut ctia (Tén To chirc/doanh nghiép) va Tong giam ddc, Giam ddc cac
doanh nghiép vién thong c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./.

Noi nhén: . .
- Nhu diéu 4; NGUOI RA QUYET PINH

Lww: VT, (Ky tén va dong dau)



20. Thii tuc Chuyén nhwong quyén sir dung so dich vu giai dap thong tin, s6
dich vu ing dung tin nhiin ngin, ma mang di dong H2H phan bé qua phuwong
thirc dau gia

a) Trinh ty thwe hién

1. T6 chirc, doanh nghiép ndp ho so dé nghi Chuyén nhugng quyén sir dung sb
dich vu giai dap thong tin, s6 dich vu iing dung tin nhan ngan, ma mang di dong H2H
phan bd qua phuong thurc dau gid to1 Uy ban nhan dan cap tinh noi t6 chitic, doanh
nghiép dat try s¢ chinh.

2. Trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so, ij ban nhan
dan cap tinh tham dinh, ban hanh quyét dinh xac nhan viéc chuyén nhuong quyén su
dung ma, s6 vién thong cho cac to chirc, doanh nghiép dé nghi theo Mau s6 36 tai phu
luc I ban hanh kem theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP.

Truong hop khong dong ¥ viéc chuyén nhugng, trong thoi han 03 ngay lam viéc
ké tr ngay nhan duoc ho so, Uy ban nhan dan cap tinh thong bao bang van ban cho t6
chtrc, doanh nghiép biét va néu 10 ly do tir choi.

b) Cach thirc thwe hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thuc sau:

- Nop truc tuyén tai Cong dich vu cong qudc gia.

- Nop truc tiép hodc qua dich vu buu chinh dén Trung tam Phuc vy hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phan ho so, s6 lweng ho so

1. Thanh phan ho so

a) Pon dé nghi chuyén nhugng quyén sir dung ma, sb vién thong theo Mau sb
35 tai phu luc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP.

b) Ban gbc (hodc ban sao co chimg thyuc) quyét dinh phan b ma, sb vién thong;
quyét dinh x4c nhan viéc chuyén nhuong quyén st dung mé, so vién thong (ban goc
hoic ban sao c¢6 chimg thuc) doi voi trudng hop ma, so vién thong thuc hién chuyén
nhuong tu 1an thw 02 tré di.

c¢) Tai li¢u chung minh cuia t6 churc, doanh nghiép nhan chuyén nhuong vé viéc
dap tng céac yéu cau tai cudc dau gia ma to chirc, doanh nghiép chuyén nhugng da tham
gia; ban cam két, thoa thuan gitra t6 chuc, doanh nghiép chuyén nhuong va t6 chuec,
doanh nghi¢p nhan chuyén nhuong vé bao dam quyén va loi ich hop phap cta cac to
chtrc, ca nhan chiu anh hudng cua viéc chuyén nhuong (n€u co).

2.586 luong ho so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét

03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh
d) Poi twong thue hién thi tuc hanh chinh

T6 chirc, doanh nghiép



e) Co' quan giai quyét thi tuc hanh chinh

Uy ban nhan dan cép tinh

g) Két qua thuc hién thii tuc hanh chinh

Quyét dinh x4ac nhan viéc chuyén nhuong quyén st dung mi, s6 vién thong theo
Mau s6 36 tai phu luc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP.

h) Phi, 1¢ phi (néu c6)

Khong co

i) Tén miu don, miu to khai (néu c6 va dinh kém)

Pon dé nghi Chuyén nhuong quyén sir dung ma, sd vién thong theo Mau sb 35
tai phu luc I ban hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP.

k) Yéu ciu, diéu kién dé thwe hién thi tuc hanh chinh (néu cé)

1. T6 chire, doanh nghiép dugc phan b6 sb dich vu ung dung tin nhéin ngén, )
dich vu giai dap thong tin, ma mang di dong H2H qua phuong thirc dau gia duogc
chuyén nhuong quyén sir dung ma, s6 vién thong nay cho céc to chirc, doanh nghiép
dap trng y€u cau quy dinh tai cudoc dau gia ma t6 churc, doanh nghiép chuyén nhugng
tham gia.

2. T6 chirc, doanh nghiép dugc chuyén nhuong quyén sir dung ma mang di dong
H2H phan b6 qua phuong thirc dau gia sau khi dua ma mang di dong H2H vao khai
thac st dung to61 thi€éu 02 nam; dugc chuyén nhuong quyén st dung so dich vu giai dap
thong tin, s6 dich vu rng dung tin nhan ngan phan b6 qua dau gia sau khi dua vao khai
thac, st dung to1 thi€u 06 thang.

1) Can cir phap ly cua thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong

- Nghi dinh s6 115/2025/ND-CP ngay 03 thang 6 nam 2025 quy dinh chi tiét
mot s6 dicu ciia Luat Vién thong vé quan 1y kho s6 vién thong, tai nguyén Internet,
viéc boi thuong khi nha nudc thu hoi ma, s6 vién thong, tai nguyén Internet; dau gia
quyén sit dung ma, so vién thong, tén mién quoc gia Viét Nam ".vn".

- Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP ngay 29/4/2026 cua Chinh pha phéan cap, cat
giam, don gian hoa tha tyc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc pham vi quan ly
nha nudc ctia Bo Khoa hoc va Cong nghé
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TEN TO CHUC/ DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phic

S8 e ..., ngay ... thang ... nam ...

PON PE NGHI CHUYEN NHUQNG

QUYEN SU DUNG MA MANG DI PONG H2H, SO DICH VU TIN NHAN
NGAN, SO DICH VU GIAI PAP THONG TIN

Kinh glri: oo

1. Thong tin bén chuyén nhwgng quyén sir dung ma, so vién thong
- Tén t6 chirc, doanh nghi€p: ........ooiiiiii e,
- Pia chi tru sé chinh: ......... SO dién thoai: .............. Email: ...................

- Nguoidaidiéntheo phap [udt: ...,

2. M4, s6 vién thong chuyén nhwong quyén sir dung:

STT | M4, s6 vién thong | Gidy to' chirng minh | S6 tién chuyén nhuwong
chuyén nhuong chi sé hiru (Pon vi: dong)
1) (2) 3)
1
2
Ghi chu:

- (1): Ghi rd loai m4, s6 vién thong chuyén nhuong (Vi du: S6 dich vu tin nhin ngin)
- (2): Ghi rd Gidy td chtirng minh chu sé hitu (Vi du: Quyét dinh phan bo);

- (3) Ghi 15 s6 tién chuyén nhuong.



3. Thong tin bén nhin chuyén nhwong quyén sir dung mi, sé vién thong
- Tén t6 chire/ doanh NERIBP: .. ....uieee it
- Pia chi tru s chinh: .......... S6 dién thoai: ........o. ... Email: ....................

- Nguoi dai dién theo phap [udt: ...

4. Tai liéu chuyén nhwong

- Bén nhan chuyén nhugng cung cap tai liéu vé viéc dap ung céac yéu cau toi thicu tai
cudc dau gia ma bén chuyén nhuong da tham gia.

- Tai liéu lién quan khéc (néu co).
5. Piéu khodn cam két

- Cam két tinh chinh xac cta cac thong tin tai don ndy va thuc hién ndi dung chuyén
nhuong quyén str dung ma, sb vién thong theo quy dinh ctia phap luat vé vién thong va
phép luat lién quan.

- Cam két hoan thanh nghia vu vé thué, phi khi chuyén nhuong theo quy dinh phép luat
(néu co).

BEN CHUYEN NHUQONG BEN NHAN CHUYEN NHUQNG
(Ky, ghi 16 ho tén, chirc danh va dong dau) (Ky, ghi 10 ho tén, chirc danh va dong dau)
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UY BAN NHAN DAN TINH......... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CO QUAN RA QUYET PINH Doc lap - Tu do - Hanh phic
Sé: Qb-.......... . ,ngay ... thang ... ndm ...
QUYET PINH

Xac nhan viéc chuyén nhwong quyén sir dung ma mang di déng H2H/s6 dich vu
giai dap thong tin/ so dich vu tin nhin ngin dwogc phin bo theo phwong thirc dau
gia
THU TRUONG CO QUAN RA QUYET PINH

Cin ctr Luat T chtrc Chinh pha ngay 18 thang 02 nim 2025;

Can cir Luat T6 chtic chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 02 nam 2025;

Cin ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ctr Nghi dinh sé 115/2025/ND-CP ngay 03 thang 6 nam 2025 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 didu ciia Luat Vién thong vé quéan 1y kho s6 vién thong, tai nguyén
Internet, viéc bdi thudng khi nha nudc thu hdi mé, sb vién thong, tai nguyén Internet; dau
gia quyén sir dung ma, sb vién thong, tén mién qubc gia Viét Nam ".vn";

Can ct Nghi dinh s 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Can ¢t Nghi dinh s 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nim 2026 cta Chinh phu:
Stra d6i, bd sung mot sé diéu ciia cac Nghi dinh dé cat giam, don gian hoa thu tuc hanh
chinh lién quan dén hoat dong san xut, kinh doanh thudc pham vi quan 1y nha nudc cta
B§ Khoa hoc va Cong ngh¢;

Cin ctr Nghi quyét s6 .../2026/NQ-CP ngay ... thang ... nim 2026 cta Chinh phu
vé phan cip, cit giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thuéc pham
vi quan ly cua Bo Khoa hoc va Cong nghé;

Cin ctt Quyét dinh s6 ... /2025/QD-UBND ngay.... thang ... nam ..... cia UBND
tinh...quy dinh chtrc ndng, nhiém vy, quyén han va co cdu t chuc cia ...

Xét @& nghi ctia Tén t6 chirc/doanh nghiép ......... tai Pon dé nghi chuyén nhuong
quyén sir dung ma, s6 vién thong s6 ...... ngay ......;

Theo dé nghi cua ........

QUYET PINH:

Piéu 1. Xac nhan viéc chuyén nhuong quyén sir dung ma mang di dong H2H/s6
dich vu giai dép thong tin/ s6 dich vu tin nhin ng(fm duogc phan b theo phuong thirc
dau gia nhu sau:

1. Bén chuyén nhuong

- Tén t6 chirc, doanh NIIEP: «.....eveeeeee e

- Dia chi tru s¢ chinh: ......... S6 dién thoai: .............. Email: ...............
- Nguoi dai dién theo phap ludt: ...,



2. Bén nhan chuyén nhwong

- Tén t6 chirc, doanh NEMIEP: ....veeee e
- Pia chi tru sé chinh: .......... S6 dién thoai: ............... Email: ............
- Nguoi dai dign theo phap luat: ...

3. M4, s6 vién thong chuyén nhwong:

STT Tén mai, s vién Giay to' chirng minh S6 tién chuyén
thong chi sé hiru nhwong
(Pon vi: dong)
1
2

Diéu 2. (Tén T6 chirc, doanh nghiép) co6 trach nhi€ém thuc hién viéc ndp 1€ phi
phan b, phi stir dung m3, s6 vién thong theo quy dinh phap luat vé phi, 18 phi.

Picéu 3. Quyét dinh co hiéu luc ké tir ngay ky;

Piéu 4. Chanh Vian phong, Truéng phong ..., Trudéng phong ..., T6 chic/doanh
nghiép c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./.

Noi nhan:
- Nbu Bidu 4 NGUOI CO THAM QUYEN RA
- Luu: VT. ’ Q TDINH

(Ky tén va dong dau)



21. Thii tuc Kiém tra chat lwong hang héa nhap khau c6 mirc d9 rii ro cao doi
v6i san pham, hang héa thudc linh vwre cong nghé thong tin va vién thong

a) Trinh ty thwe hién
1. Trudng hop hang hoa nhap khau di c6 Gidy chimg nhan hop quy

Budce 1: TH chire, ca nhan nhap khau thue hién dang ky kiém tra nha nuéc vé
chat luong hang hoa nhép khau theo quy dinh tai Uy ban nhan dan cap tinh noi doanh
nghiép dat tru s& chinh (sau day goi la co quan kiém tra)

Budc 2: Co quan kiém tra tiép nhan ho so ding ky kiém tra chat lugng hang hoa
nhap khau theo Mau 02 Phu luc VII ban hanh kém theo Nghi dinh s6 37/2026/ND-CP.

Truong hop hd so khong ddy du, co quan kiém tra xac nhan cac ndi dung con
thiéu, déng thoi xac nhan viée to chirc, ¢4 nhan nhap khau d3 dang ky kiém tra chat
lwong hang hoa nhap khau trén ban dang ky kiém tra va yéu cau td chirc, ci nhan nhap
khau bd sung, hoan thién hd so trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhan
ho so. Néu qua thoi han néu trén ma hd so van chua duoc bd sung déy du, t6 chirc, ca
nhan nhap khau phai c6 vin ban guri co quan kiém tra néu rd 1y do va thoi gian du kién
hoan thanh viéc bd sung ho so.

Budc 3: Sau khi to chirc, ca nhan nhap khéau hoan thién dﬁy du ho so:

+ Truong hop ho so day du va phu hop: Trong thoi han 01 ngay lam viéc ké tir
ngay ho so day du va hop 1é, co quan kiém tra ra Thong bao két qua kiém tra nha nudc
vé chit lwong hang hoa nhap khau dap ing yéu cau chat luong theo Mau sé 03 Phu luc
VII ban hanh kém theo Nghj dinh s 37/2026/ND-CP, giri cho t6 chirc, c4 nhan nhap
khau dé thuc hién tha tuc thong quan;

+ Truong hop hd so day du nhung khong dép tmg yéu ciu vé nhin: Co quan
kiém tra yéu cau to chtic, ca nhan nhap khau khic phuc trong thoi han khong qua 05
ngay 1am viéc. Co quan kiém tra chi ra Thong bao 16 hang dap umg yéu cau chit luong
khi c6 bang ching ching minh viéc khic phuc vé nhéan theo quy dinh. Trudng hop
khong khac phuc duge, co quan kiém tra ra Thong bao két qua kiém tra nha nudc vé
chat lugng hang hoa nhap khau khong dap ing yéu cau vé nhin theo Mau s6 3 Phu luc
VIl ban hanh kém theo Nghi dinh s6 37/2026/ND-CP;

+ Truong hop hd so day du nhung Gidy ching nhan hop quy khong phu hop véi
quy chuan k¥ thuat twong tmg hoic khong phu hop véi hd so cta 16 hang nhap khau:
Co quan kiém tra ra Thong bao két qua kiém tra nha nudc vé chat luong hang héa nhap
khau khong dap tng yéu cau chat lugng, néu 16 cac ndi dung khong phu hop va gui
cho td chirc, ca nhan nhap khiu va co quan hai quan dé xu 1y theo tham quyén;

+ Truong hop t6 chirc, ca nhan nhap khau khong hoan thién day du ho so trong
thoi han quy dinh: Trong thoi han 01 ngay lam viéc ké tir khi hét thoi han bo sung hd
s0, co quan kiém tra ra Thong bao két qua kiém tra nha nudc vé chat luong hang hoa
nhap khau theo Mau s6 03 Phuy luc VII Nghi dinh s6 37/2026/ND-CP, trong d6 ghi rd:
“L6 hang khong hoan thién day du hd so”, giri cho t6 chtic, ci nhan nhap khau va co
quan hai quan;



+ Trudng hop phat hién dau hiéu rui ro, gian 1an hodc thong tin khong thong
nhat giita hd so va dit liéu quan 1y, co quan kiém tra ban hanh Théng bao két qua kiém
tra chat lugng hang héa nhap khau khong dap tmg yéu cau theo Mau s6 03 Phuy lyc VII
ban hanh kém theo Nghi dinh s6 37/2026/ND-CP.

2. Trudng hop hang hoa nhap khau chua c6 Gidy chimg nhan hop quy

Budc 1: T6 chiic, c4 nhan nhp khau thuc hién diang ky kiém tra nha nudc vé
chat luong hang hoéa nhap khau theo quy dinh tai Uy ban nhan dan cap tinh noi doanh
nghi¢p dat tru s¢ chinh (sau day goi la co quan kiém tra).

Truong hop st dung nhan dién tr, viéc ghi nhan phai dap ng quy dinh cua phap
luat vé nhan hang héa. T6 chiic, ca nhan nhap khau chiu trach nhi¢m vé tinh hop 1€ ctia
hd so nhap khau.

Budc 2: Co quan kiém tra tiép nhan hd so dang ky kiém tra chat luong hang hoa
nhap khau theo Mau s6 2 Phu lyc VII ban hanh kém theo Nghi dinh s6 37/2026/ND-
CP.

Truong hop hd so khoéng ddy du, co quan kiém tra xac nhan cac ndi dung con
thiéu, dong thoi xac nhan viée t6 chue, ca nhan nhap khau da dang ky kiém tra chat
lwong hang hoa nhap khau va yéu cau to chirc, ca nhan nhap khau bd sung, hoan thién
ho so trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir ngdy tiép nhan ho so.

Néu qua thoi han néu trén ma hd so van chua dugce bd sung déy du, t chuc, ca
nhan nhap khau phai c6 van ban guri co quan ki€ém tra néu ro ly do va thoi gian dy kién
hoan thanh viéc b6 sung ho so.

Budc 4: T6 chirc, ca nhan 1am tha tuc voi co quan hai quan dé dua hang hoa
nhap khau vé dia diém bao quan hang hoa theo quy dinh ctia phap lut hai quan.

Budc 5: T6 chtrc, ca nhan lién hé véi t6 chirc chimg nhan duoc chi dinh dé thyc
hién danh gid phu hop quy chuan k¥ thudt quoc gia tuong ung.

Budc 6: Sau khi td chirc, ca nhan nhap khau hoan thién dﬁy dt hd so, trinh tyu
thuc hién theo quy dinh nhu budc 3 cua truong hop hang hoa nhap khau da cé Giay
ching nhan hop quy.

b) Cach thirc thuc hién

Thuc hién thong qua mot trong cac céach thuc sau:

- Cong thong tin mot cira quoc gia

- Cong dich vu cong qubc gia

Truong hop cac hé thdng nay gip su ¢ hodc truong hop bat kha khang khién
khong thé trao doi thong tin dién tur, viéc xtr Iy dugc thuc hién theo Diéu 17 Nghi dinh
s0 85/2019/ND-CP ngay 14 thang 11 nam 2019 cua Chinh phu vé co ché mdt ctra quoc
gia, mQt cira ASEAN va kiém tra chuyén nganh do1i vé1 hang hoa xuat khau, nhap khau

¢) Thanh phan, s6 lwgng ho so

1. Trudng hop hang hoa nhap khau da c6 Gidy chimg nhan hop quy



a) Dang ky kiém tra nha nudc vé chit luong hang hoa nhap khau;

b) Gidy chtng nhan hop quy do to chirc danh gia su pht hop duge chi dinh cap,
trong dé co cac thong tin lién quan dén hang hdéa nhap khau. Truong hop Giay chiing
nhan hop quy cap cho 16 hang, phai c6 cac thong tin lién quan dén 16 hang nhap khau
(tén hang hoa; nhan hiéu, ki€u loai; dic tinh k¥ thuat; xuat x(r, nha san xuat; khoi
luong/sé luong; to khai hang hdéa nhap khau; héa don);

¢) Anh hodc ban mo ta dic tinh hang hoa kém theo cac noi dung ctia nhin chinh
(do1 voi hang hoa phai ghi nhan);

d) M4u nhan phu (néu nhan chinh chua di ndi dung theo quy dinh) ddi véi hang
hoa phai ghi nhan.

Truong hop st dung nhan dién tir, viéc ghi nhan phai dap g quy dinh cta phéap
luat vé nhan hang héa. T6 chirc, ca nhan nhap khau chiu trach nhi€ém vé tinh hop I¢ cua
ho so nhap khau.

Sd luong hd so: 01 bo.

2. Trudng hop hang hoa nhap khau chua c6 Gidy chimg nhan hop quy

a) Dang ky kiém tra nha nudc vé chit luong hang hoa nhap khau;

¢) Anh hodc ban mo ta dic tinh hang héa kém theo cac ndi dung ciia nhan chinh
(d6i voi hang hoa phai ghi nhan);

d) Mau nhan phu (néu nhan chinh chua di noi dung theo quy dinh) ddi véi hang
hoa phai ghi nhan.

Truong hop str dung nhan dién tir, viéc ghi nhan phai dap trng quy dinh cia phap
luat vé nhan hang héa. T6 chirc, ca nhan nhap khau chiu trach nhiém vé tinh hop 1€ ctia
h so nhap khau.

S6 luwong ho so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét

- Trudng hop ho so day du va hop 1&: 01 ngay lam viée ké tir ngay ho so day du,
hop 1€.

- Truong hop hd so diy du nhung khéng dap tmg yéu cau vé nhin: 06 ngay 1am
viéce (bao gom 05 ngay khac phuc va 01 ngay ké tir ngay ho so day du va hop 1€)

- Truong hop ho so khong day du theo quy dinh: 08 ngay lam viéc khong tinh
tho1 gian xin gia han (gom 07 ngay bo sung ho so tir ngay tiép nhan va 01 ngay ké tur
ngay ho so day du, hop I¢).

- Trudng hop t6 chirc, ca nhan nhip khau khong hoan thién dy da hd so trong
thot han quy dinh: Trong thoi han 01 ngay lam viée ké tir khi hét thoi han bo sung ho
SO

d) Poi twong thuc hién thi tuc hanh chinh

T6 chire, cd nhan nhap khau hang hoa c6 mirc d6 rui ro cao



Co quan giai quyét tha tuc hanh chinh

Co quan kiém tra chat lugng san pham, hang héa thudc Uy ban nhan dan cap
tinh noi doanh nghiép dat tru sé chinh

e) Két qua thue hién thii tuc hanh chinh

Thong bao két qua kiém tra nha nudc vé chat luong hang héa nhap khau (theo
Mau s 03 tai Phy luc VII ban hanh kém theo Nghi dinh s 37/2026/ND-CP)

g) Phi, I€ phi
Khong
h)Tén méiu don, miu t& khai

- Pang ky két qua (theo Mau s6 01 tai Phu luc VII ban hanh kém theo Nghi dinh
s6 37/2026/ND-CP)

- Thong bao két qua kiém tra nha nudc vé chat luong hang hoa nhap khau (theo
Mau s6 03 tai Phu luc VII ban hanh kém theo Nghi dinh s 37/2026/ND-CP)

Yéu ciu, diéu kién thuc hi¢n thii tuc hanh chinh

Khong co

1) Can ctr phap 1y cua thu tuc hanh chinh

- Luat Chat lugng san pham, hang hoa s 05/2007/QH12.

- Luat sira doi, bo sung mot sb diéu ctia Luat Chat luong san pham, hang hoa s6
78/2025/QH15.

- Nghi dinh s 37/2026/ND-CP ngay23/01/2026 ctia Chinh phti quy dinh chi tiét
mot s6 diéu va bién phap dé té chirc, huéng dan thi hanh Luat Chét luong san pham,
hang hoa

- Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP ngay 29/4/2026 ciia Chinh phii phan cap, cat
giam, don gian hoa thi tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc pham vi quan 1y
nha nudc ciia Bo Khoa hoc va Cong nghé
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

~_ DPANGKYKIEMTRA 6
NHA NUOC VE CHAT LUQNG HANG HOA NHAP KHAU

Kinh gui: .......... (tén co quan kiém tra)... ... .....

To6 chtrc, canhannhap khau: ...

DA Chi: oo
bién thoai: RETTVRTIOY T, Fax: .o,
Dang ky kiém tra chat lugng hang hda sau:
g§| Temhanghoa, | po 0 ooh IXud N2 Khot 1 Cua s oan
nhan hiéu, kiéu | : n . san lwgng/so khau R 3
TT °. ky thuat | xwr £ ° A nhap khau
loai xuat luwong nhap

Pia chi tap két hang hoa: ........oovviiiiiii i

HO 50 nhap Khau @Om: ........ooueiieeiie e

- Gidy ching nhan hop quy hodc Chimg thu giam dinh chat lugng 16 hang hoa
nhap khau: ......... do........... T6 chtc ........... cap ngay: .../ ........

- Anh hodc ban md ta dic tinh hang hoa kem theo cac nd1 dung ctia nhan chinh
(d6i v6i hang hoa phai ghi nhin).

- Mau nhan phu (néu nhin chinh chua du noi dung theo quy dinh) déi véi hang
hoa phai ghi nhan.

Chiing t6i xin cam doan va chiu trach nhiém vé tinh hop 1¢, hop phap cua céc
ndi dung di khai bao néu trén vé ho so ciia 16 hang héa nhap khau, dong thoi cam két
chat lugng 16 hang hoéa nhap khau phu hop véi quy chuan ki thuat ....... va tiéu chuan
congbdapdung .............oo......

_Ngay... thang ... nam .... R , ngay......thang....nam 20......
TEN CO QUAN KIEM TRA TO CHUC, CANHAN NHAP KHAU

Vao so dang ky so: ............



MAiu s6 02

(TEN CO QUAN CHU QUAN) CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TEN CO QUAN KIEM TRA Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: ..../(CQKT)

PHIEU TIEP NHAN HO SO
PANG KY KIEM TRA NHA NUOC VE CHAT LUQONG HANG HOA NHAP
KHAU
LA Ghi
STT Hang muc kiém tra Co/Khong chu
Co |Khong
Gidy ding ky kiém tra nha nuéc vé chat luong hang
1 . A 2 m O
hoa nhap khau.
Gidy chtng nhan hop quy do t6 chitc danh gia sy phu
2 |hop duoc chi dinh cap/Ching thu giam dinh chat O O
lwong do t6 chitc giam dinh duoc chi dinh cip
Anh hoidc ban mé ta dic tinh hang hoa kém theo céc
3 ndi dung cta nhan chinh (d6i véi hang hoa phai ghi O O
nhan)
4 Mau nhin phu (néu nhan chinh chua du ndi dung theo . 5
quy dinh) do61 vo1 hang hda phai ghi nhan

KET LUAN

0 Ho so day du vé sd luong: Tiép nhan ho so dé kiém tra cac budc tiép theo.

0 Ho so khong day du vé sd lugng: Tiép nhan hd so nhung can b sung cac muc:
........ trong thoi gian 07 ngay lam viéc. Sau khi hd so ddy du thi kiém tra cac budc
tiép theo theo quy dinh.

NGUOI NOP HO SO NGUOI KIEM TRA HO SO
(Ky, ghi ro ho tén) (Ky, ghi ro ho tén)



(TEN CO QUAN CHU QUAN)
TEN CO QUAN KIEM TRA

MAiu s6 03

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

........

ngay ... thang ... nam 20.

’ ] THONG BAO ]
Keét qua kiém tra nha nudc vé chat lwgng hang hoa nhap khau

STT Tén hang hoa, nhin| Pic tinh |Xuat|Nha sian Khoi lwong/ s/ Pon vi| Ghi
hi€u, ki€u loai ky thuat | xir | xuat lwgng tinh |cha'
- Ctra khau nhép: .. IR
-Thoi giannhdp khau: ...
- Thudc 16 hang c6 Gidy dang ky kiém tra so:.... ngay .. . thang ... nam 20..

- Glay ching nhan hgp quy hodc Chimg thu giam dinh chat lu’ong 16 hang hoa
nhap khausé ............. do....(tén don vi cap)...cAp ngay: .../.../..
- T6 churc, ca nhan nhap KRAW: oo,

- Can cur kiém tra:

+ Tiéu chudn cong bd 4p dUng: ......coovvieneieiie e,
+ Quy chuan ky thuat: ...
+Quydinh khac: ...

KET QUA KIEM TRA

Ghi mét trong cac noi dung:

Pap g yéu cau chat lugng hang hoa nhap khau

Hodc Khong dap tmg yeu cau chat luong hang hoéa nhap khau thi néu 1y do va
cac yéu cau khac néu co
Hoic Lo hang khong dap Gmg yéu cau vé nhin
Hoic Lo hang khong hoan thién day du ho so

Noi nhdn:
- T6 churc, ¢4 nhan nhap khau;
- Hai quan ctra khau;

- Luu: VT, (Viét tit tén CQKT).

giam dinh chét lugng 16 hang hoa nhap khau.

CO QUAN KIEM TRA

! Céc ndi dung néu tai bang nay dugc ghi theo Gidy chirmg nhan hop quy hodc Chung thu



B. THU TUC HANH CHINH CAP TINH PUQC SUA POI, BO SUNG
1. Thia tuc Piang ky cung cip dich vu vién thong
a) Trinh ty thwe hién

1. Doanh nghiép dang ky cung cip dich vu vién thong phai giri hd so ding ky
cung cap dich vu vién thong dén Uy ban nhan dan cap tinh noi doanh nghiép dit tru s&
chinh va phai chiu trach nhi¢m vé tinh chinh xdac, trung thuc cua ho so.

2. Uy ban nhan dan cap tinh xét tinh hop 1 ctia hd so dang ky cung cap dich vu
vién thong trong 03 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc hd so hop 1é theo quy dinh tai
Diéu 47 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP. Trudng hop hd so khong hop 1¢, Uy ban nhan
dan cip tinh thong béo bang van ban cho doanh nghiép.

3. Uy ban nhén dan cép tinh cép gidy chimg nhan diang ky cung cip dich vu vién
thong cho doanh nghiép trong vong 03 ngay lam viéc ké tir ngay két thuc thoi han xét
tinh hop 16 cta ho so ding ky cung cap dich vu vién thong va thyc hién cong khai thong
tin vé cac doanh nghiép vién thong da hoan thanh viéc ding ky cung cép dich vu vién
thong trén cong thong tin dién tir ciia co quan cap gidy chimg nhan ding ky cung cap
dich vu vién thong; dong thoi gii B Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) mot
ban sao gidy ching nhan diang ky dé phéi hop trong cong tac quan 1y.

b) Cach thirc thuc hién
Thuc hién thong qua mot trong cac céach thuc sau:
- Nop truc tuyén tai Cong dich vu céng qudc gia.

- Nop truc tiép hoac qua dich vu buu chinh dén Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phan, s6 lwong ho so
1. Thanh phan ho so gom:

- Pon dé nghi ding ky cung cip dich vu vién thong trong d6 ké khai cac thong
tin vé dich vu vién thong cung cép, cam két dap Gmg cac diéu kién dang ky cung cip
dich vu vién thong theo Mu s6 03 Phu lyc I kém theo Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP.

2.S6 lugng hd so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét

03 ngay lam viéc ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1¢ cua hd so.
d) Poi twong thue hién thi tuc hanh chinh

Doanh nghiép

e) Co quan thuce hién thua tuc hanh chinh

Uy ban nhan dan cép tinh noi doanh nghiép déat tru s& chinh

g) Két qua thuc hién thi tuc hanh chinh

Gidy chimg nhén dang ky cung cap dich vu vién thong



h) Phi, 1é phi (néu cé)
Khong co
i) Tén miu don, miu to khai (néu c6 va dinh kém)

Mau s 03 - Pon dé nghi diang ky cung cép dich vu vién thong, Phu luc I kém
theo Nghi dinh sé6 133/2025/ND-CP

Mau sb 04 - Gidy chimg nhan ding ky cung cap dich vu vién thong Phu luc I

kem theo Nghi dinh so 133/2025/NP-CP
k) Yéu céu, diéu kién thwe hién thii tuc hanh chinh (néu cé)

Piéu kién dang ky cung cip dich vu vién thong bao gdm:

a) Co gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép hodc gidy chimg nhan ding ky dau
tu;

b) C6 phuong an k¥ thuat phi hop v6i quy hoach ha tang thong tin va truyén
thong, cac quy dinh vé tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat, bdo dam an toan co s¢ ha tang
vién thong, an toan thong tin mang va an ninh thong tin.

1) Can cir phap ly cua thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot so diéu va bién phéap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ctia Chinh phil quy
dinh vé phan quyén, phan cap trong linh vuc quéan ly nha nuée cia B Khoa hoc va
Cong nghe.

- Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP cta Chinh phu ngay 29/4/2026 vé viéc Phan
cép, cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc pham vi
quan 1y nha nudc ciia B Khoa hoc va Cong nghé.



MAu s6 03

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S: ... e, NEAY ... thang ..... nam ...
PON PE NGHI PANG KY CUNG CAP DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: ....oooveennenns

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin ctr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cta Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Can ctr Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 caa Chinh phi quy
dinh vé phan cdp, phan quyén trong linh vuc quan 1y nha nude cia Bo Khoa hoc va Cong
nghé¢;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dang ky cung cap dich vu vién thong nhu sau:

Phin 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan ding ky
doanh nghiép/gidy chung nhan ding ky dau tu, ghi bang chir in hoa)

2. Dia chi tru s¢ chinh: (Pia chi ghi trén gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy
ching nhan dang ky dau tur) ........c.oooeveiiieeiieeiinnn..

3. Gidy chung nhan dang ky doanh nghiép/gidy chting nhan ding ky dau tu? sé: ...
do ... cAp ngay ...thang.. . nAM... tal .......oeiieneii e

4. Dbiénthoai: ...............o..ll. Fax: ................. Website ...............

Phin 2. M6 ta vé @& nghi ding ky cung cap dich vu vién thong

1. Thong tin vé dich vu trung tam dit li€u, dich vu dién toan ddm may (néu co)

a) Loai hinh dich vu du kién cung cép (mo ta chi tiét dich vu);

b) Péi tuong khach hang du kién hudng to1 (khach hang ca nhan, khu vyuc tu nhan,
co quan nha nudc).

2. Mo ta thong tin vé ha tﬁng trung tdm dir li¢u du kién thiét lap, thué dé phuc vu
cung cap dich vu

a) Thong tin vé cac trung tAm dif liéu trén lanh tho Viét Nam dugc st dung dé cung
cép dich vu trung tdm dir liéu bao gém: bia chi dat trung tdm dir li€u; doanh nghiép s&
hiru, quan 1y trung tdm dit li¢u trong truong hop thué trung tdm dir liéu cua doanh nghiép
khac;

L Truong hop co quan giéilquyé't d& nghi cAp gidy chiing nhan dang ky cung cip dich vu vién thong khong tra ciru duoc trén céc co s6 dit lieu qudc gia thi dé
nghi doanh nghiép cung cap ban sao



b) Thong tin chi tiét vé ha tng trung tam dit liéu s hitu, quan 1y hodc di thué dugc
sir dung dé cung cap dich vu trung tdm dit liéu bao gom: quy moé (dién tich mit san), ning
lwc luu trix, xir 1y (s6 lwong may chu, sb lugng ti Rack), murc tiéu thu dién ning (cong suat
ti€u thu dién - MW), chi s6 hiéu qua st dung nang lugng (PUE).

3. Thong tin vé két ndi Internet ctia cac trung tam dir liéu do doanh nghiép sé hiru,
quan 1y bao gdm: dung luong két ndi (két ndi trong nude, két ndi qudc té); tén doanh
nghiép vién thong cung cip duong truyén két ndi Internet (néu khong tu thiét 1ap dudng
truyén).

4. Mb ta cac tiéu chuan, quy chuén lién quan

M6 ta cdc théng tin vé cdc tiéu chudn, quy chudn ky thudt vé ha tang trung tam dir
lidu va cdc tiéu chuan, quy chudn ky thudt cé lién quan khdc ma doanh nghiép bdo dam
ddap ting khi cung cdp dich vu trung tam dit liéu; mé ta cdc cam két vé chat heong dich vu
(SLA) ma doanh nghiép cung cdp.

5. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh thong
tin.

Du kién ké hoach bao dam an toan co s& ha tﬁng vién thong, an toan thong tin mang
va an ninh thong tin: Tiéu chuan, quy chuan, phuong 4n k¥ thuat, nghiép vu duy kién ap
dung.

Phin 3. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két:

- P hiéu va cam két dép ung day du cac diéu kién ding ky cung cdp dich vu vién
thong va thuc hién day du cac nghia vu va trach nhiém cua doanh nghiép vién thong khi
cung cap dich vu theo quy dinh ctia phap luat.

- Chiu trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cta ndi dung
trong don dé nghi dang ky cung cap dich vu vién thong va céc tai liéu kém theo.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)

DPau mdi lién hé vé hd so dang ky cung cap dich vu vién thong (ho tén, chirc vy, dién
thoai, dia chi thu di¢n tur).



MAu sb 04
UY BANNHANDANTINH ... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
. . i A Doc ldp - Tw do - Hanh phiic
CO QUAN CAP GIAY CHUNG NHAN

Sb:....GCN-KHCN .. , ngay ... thang ... nam ...

GIAY CHUNG NHAN PANG KY CUNG CAP DICH VU VIEN THONG

Cép lan dau ngay ... thang ... nam. ..
Cép lai lan ..., ngdy ... thang ... ndm ... (néu co)

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY CHUNG NHAN
Can cir Ludt Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;

Can cit Nghi dinh s6 163/2024/NP-CP ngay 24 théng 12 nam 2024 ciia Chinh phii
quy dinh chi tiét mét s6 diéu va bién phdp thi hanh Ludt Vién thong;

Can cir Nghi dinh s6 133/2025/NP-CP ngay 12 thédng 6 nam 2025 ciia Chinh phii
quy dinh vé phan cdp, phan quyén trong linh viee qudn Iy nha nuwée cia Bé Khoa hoc va
Cong nghé;

Can cir Quyét dinh s6 .../QP-UBND ngay...... thang... ... nam.... cia Chii tich Uy
ban nhan dén tinh ... quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc cia

ooy

Xét don kéem Ho so dang ky cung cdp dich vu vién théng so ... ngay ... thang ... ndm
... cua (tén doanh nghiép),

Theo dé nghj cia ...
QUYET PINH:

Piéu 1. Cap gidy chirng nhan ding ky cung cip dich vu vién thong theo nhirng
quy dinh sau:

1. Thong tin vé doanh nghiép dang ky cung cap dich vu
Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét:

Tén doanh nghiép viét bang tiéng nudc ngoai:
Tén viét tat:



Dia chi tru sé chinh:
Gidy chirmg nhan diang ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu sb ... do ... cap
lan dau ngay ... thang ... nam ..., thay d6i 1an thir ... ngay ... thang ... nim ...

2. bi dang ky cung cap dich vu vién thong nhu sau:
a) Tén dich vu vién thong cung cip:

b) Ha téng trung tam dir li¢u thiét 1ap, thué dé phuc vu cung cép dich vu:

Céc trung tdm dit liéu trén 1anh thd Viét Nam duoc sir dung dé cung cap dich vu
trung tdm dir liéu bao gém: Dja chi dit trung tdm dit liéu; doanh nghiép sé hiru, quan 1y
trung tam dir li¢u trong truong hop thué trung tam dir liéu ctia doanh nghiép khac.

Piéu 2. Doanh nghiép duoc cip gidy ching nhan diang ky cung cap dich vu vién
thong c6 nghia vu sau:

1. Thuc hién diy da quy dinh tai Piéu 29 Luat Vién thong va Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cta Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb diéu
va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

2. Bao dam dap tmg day du cac diu kién ding ky cung cp dich vu vién théng trong
qua trinh cung cap dich vu theo quy dinh ctia phép lut.

3. Thuc hién céc bién phap bao vé quyén va loi ich hop phap ctia ngudi sir dung dich
vu theo quy dinh cua phap luat.

4. Chiu su thanh tra, kiém tra va xir phat vi pham hanh chinh theo quy dinh ctia phép
luat.

5. Thyc hién cac nghia vu khéc theo quy dinh cta phap luat.

Noi nhgn: o THU TRUONG CO QUAN CAP
- Doanh nghiép duogc cap giay chimg nhan; GIAY CHUNG NHAN
- Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong); (K tén, dong ddru/k)? sé)

- Luu: VT, ...



2. Thit tuc Thong bao cung cip dich vu vién thong d6i véi doanh nghiép cung
cap dich vu vién thong co ban trén Internet, dich vu dién toan dam may, dich vu thu
dién tir, dich vu thu thoai, dich vu fax gia ting gia tri

a) Trinh ty thwe hién

1. Trudce khi cung cép dich vu vién thong co ban trén Internet, dich vu dién toan
dam may, dich vu thu dién tir, dich vu thu thoai, dich vu fax gia tang gia tri, td chirec,
doanh nghiép ndp hd so thong bao cung cip dich vu vién thong dén Uy ban nhan dan
cép tinh noi doanh nghiép dat tru s& chinh va phai chiu trach nhi¢m vé tinh chinh x4c,
trung thyc ctia hd so.

Truong hop doanh nghiép cung cap ddng thoi dich vu dién toan dam may va
dich vu trung tam dir liéu thi khong can thyuc hién thi tuc thong bdo cung cép dich vu
vién thong riéng ma thong bao thong tin vé dich vu dién toan dam may trong Pon ding
ky cung cép dich vu vién thong theo Mau s6 03 tai Phu luc I kém theo Nghi dinh $6
133/2025/ND-CP va dugc cung cép dich vu dién toan dam may sau khi da hoan thanh
viéc giri ho so dang ky hop 1é.

2. Uy ban nhén dén cap tinh c6 trach nhiém kiém tra tinh hop 1é ctia ho so thong
bao cung cap dich vu vién thong. Truong hop ho so khong hop 1¢, Uy ban nhan dan
cap tinh thong bio bang van ban cho t6 chirc, doanh nghiép biét trong vong 02 ngay
lam viéc ké tor ngay nhan ho so. Uy ban nhan dan cap tinh thuc hién cong khai thong
tin vé cac to chirc, doanh nghiép da hoan thanh viéc théng bao cung cap dich vu vién
thong trén cong thong tin dién tr ciia co quan tiép nhan thong bao cung cap dich vy
vién thong; dong thoi thong bao cho Bd Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) dé
phoi hop trong cong tac quan ly.

b) Cach thirc thuc hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thic sau:

- Nép truee tuyén tai Cong dich vu céng quc gia.

- Nop truc tié:p hodc qua dich vu buu chinh dén Ty rung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phan, s6 lwong ho so

1. Thanh phan ho so gom:

- Thong bao cung cép dich vu vién thong theo Mau s6 05 Phu luc I kém theo
Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP.

2. Trudng hop doanh nghiép cung cap dong thoi dich vu dién toan dam may va
dich vu trung tdm dit liéu, thanh phan hd so gom Pon ding ky cung cap dich vu vién
thong theo Mau sb 03 tai Phy luc I kém theo Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP

3. S6 lugng ho so: 01 bo.
d) Thoi han giai quyét

02 ngay lam viéc ké tir ngdy nhdn ho so.



d) Doi twong thuwe hién thi tuc hanh chinh

T6 chuc, doanh nghiép cung cép dich vu vién thong co ban trén Internet, dich
vu dién toan ddm may, dich vu thu dién tir, dich vu thu thoai, dich vu fax gia tdng gia
tri

e) Co quan thwe hi¢n thi tuc hanh chinh
Uy ban nhan dan cép tinh noi doanh nghiép dat tru s¢ chinh
o) Két qua thuc hién thi tuc hanh chinh

Cong khai thong tin vé cac t6 chirc, doanh nghiép di hoan thanh viéc thong bao
cung cap dich vy vién thong trén cong thong tin di€n tir cia co quan ti€ép nhan thong
bao cung cap dich vy vién thong.

h) Phi, 1¢ phi (néu c6)

Khong co

i) Tén mau don, miu to khai (néu c6 va dinh kém)

Mau s6 03 - Pon dang ky cung cép dich vu vién thong

Mau s6 05 - Thong bao cung cap dich vu vién thong

k) Yéu ciu, diéu Kkién thwe hién thii tuc hanh chinh (néu c6)
Khong co

1) Can cwr phap ly cua thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luét Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 naim 2025 cua Chinh phu quy
dinh vé phan quyén, phan cip trong linh vuc quan 1y nha nudc cua Bo Khoa hoc va
Cong nghé.

- Nghi quyét sé 20/2026/NQ-CP ngay 29/04/2026 ciia Chinh phii: Phén cdp, cdt
giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thuéc pham vi quan ly
nha nuwoc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé



Mau s6 03

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
—_ Doc lap - Tw do - Hanh phuc

Sé: ... ey NEAY ... thang ..... nam ...

PON PE NGHI PANG KY CUNG CAP DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: ...................
Can cr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;

Can ctr Nghi dinh 56‘163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Can cir Nghi dinh sO _ /2025/ND-CPngay  thang 6 nam 2025 cta Chinh phu quy
dinh vé phan cap, phan quyén trong linh vuc quan Iy nha nudc cua Bo Khoa hoc va Cong
nghg;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dang ky cung cap dich vu vién thong nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang ky
doanh nghiép/gidy chung nhan diang ky dau tu, ghi bang chir in hoa)

...........................

2. Dia chi tru s¢ chinh: (Dia chi ghi trén gidy chimg nhan diang ky doanh nghiép/giay
ching nhan dang ky dautu) ...,

3. Glay chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy ching nhan dang ky dau tu? sb:
do...capngay ...thdng..ndm... tai ..........ooiiiiiiiiiii

4. biénthoai: ...................... Fax: ................. Website ...............
Phan 2. M6 ta vé @@ nghi ding ky cung cap dich vu vién thong

1. Thong tin vé dich vu trung tam dit li€u, dich vu dién toan ddm may (néu co)
a) Loai hinh dich vu du kién cung cép (mo ta chi tiét dich vu);

b) Péi twong khach hang du kién huéng t6i (khach hang ca nhan, khu vuc tu nhan,
co quan nha nudc).

2. Mo ta thong tin vé ha tﬁng trung tdm dir li¢u du kién thiét 1ap, thué dé phuc vu
cung cap dich vu

a) Thong tin vé cac trung tAm dir liéu trén lanh tho Viét Nam dugc st dung dé cung
cap dich vy trung tam dir liéu bao gom: Dia chi dat trung tam dir li¢u; doanh nghiép so
hiru, quan 1y trung tam dit liéu trong truong hgp thué trung tdm dir liéu cua doanh nghiép
khac;

2 Truong hop co quan giéilquyé't d& nghi cAp gidy chiing nhan dang ky cung cip dich vu vién thong khong tra ciru duoc trén céc co s6 dit lieu qudc gia thi dé
nghi doanh nghiép cung cap ban sao



b) Thong tin chi tiét vé ha tng trung tam dit liéu s hitu, quan 1y hodc di thué dugc
st dung dé€ cung cap dich vu trung tam dir li¢u bao gdm: quy mo (dién tich mat san), nang
luc luu trir, xr Iy (s6 lwong may chu, s6 lugng ti Rack), muc ti€u thu dién nang (cong suat
ti€u thu dién - MW), chi s6 hi¢u qua stir dung nang lugng (PUE).

3. Thong tin vé két ndi Internet cua cac trung tam dir liéu do doanh nghi€p s¢ hiru,
quan ly bao gom: dung luong két ndi (ket noi trong nudc, két ndi qudc te) tén doanh
nghi¢p vién thong cung cap dudng truyén két ndi Internet (néu khong tu thiét 1ap duong
truyén).

4. Mo ta cac tiéu chuan, quy chuan lién quan

M6 ta cdc théng tin vé cdc tiéu chudn, quy chudn ky thudt vé ha tang trung tam dir
lieu va cac tiéu chuan, quy chuan ky thudt co lién quan khac ma doanh nghiép bao dam
dap ung khi cung cdp dich vu trung tam dir liéu, mo ta cac cam ket vé chat lwong dich vu
(SLA) ma doanh nghiép cung cap.

5. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh thong
tin.

Du kién ké hoach bao dam an toan co s& ha tﬁng vién thong, an toan thong tin mang
va an ninh thong tin: Ti€u chuan, quy chuan, phuong an k¥ thuét, nghiép vu du kién ap
dung.

Phin 3. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két:

- P hiéu va cam két dap ung day du cac diéu kién ding ky cung cap dich vu vién
thong va thyc hién day du cac nghia vu va trach nhi€ém cta doanh nghiép vién thong khi
cung cap dich vu theo quy dinh cua phap luat.

- Chiu trach nhiém trudc phép luat vé tinh chinh xac va tinh hop phép cia ndi dung
trong don dé nghi dang ky cung cap dich vu vién thong va céc tai liéu kém theo.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
................ (Ky, ghi ré ho tén, chitc danh va déng dau/ky s6)

DPau mbi lién hé vé hd so dang ky cung cép dich vu vién thong (ho tén, chirc vu, dién
thoai, dia chi thu dién tir).



Mau s6 05

TEN TO CHUC/DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

Sb: ... e, NEAY ... thang ..... nam ...

THONG BAO CUNG CAP DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: .cooovevieiiieiie
Can cir Ludt Vién théng ngay 24 thang 11 nam 2023;

Can cit Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ciia Chinh phii
quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phdp thi hanh Ludt Vién théng;

Can cit Nghi dinh s6 /2025/ND-CP ngay  thdang 6 nam 2025 cua Chinh phu
quy dinh vé phén cdp, phdan quyén trong linh viee quan Iy nha nuée ciia B6 Khoa hoc va
Cong nghé;

(Tén t6 chire/doanh nghiép) dé nghi thong bao cung cp dich vu vién thong nhu sau:

Phin 1. Thong tin chung

1. Tén t6 chirc/doanh nghiép chit in hoa: (tén ghi trén gidy chimg nhan ding ky doanh
nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu dbi véi doanh nghiép thanh l1ap theo phap luat
VICENAM) .ot

2. Dia chi tru s¢ chinh: (Pia chi ghi trén gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/gidy
ching nhan dang ky dau tu ddi v6i doanh nghiép thanh 1ap theo phap luat Viét Nam)

3. Glay chung nhan dang ky doanh nghiép/gidy ching nhan dang ky dau tu sb: ..

do ...cAp ngdy ... thang... catal (461 v6i doanh nghiép thanh
lap theo phap luat Viét Nam)
4. biénthoai: ...................... Fax: ............ Website ...............

Phan 2. M6 ta vé hoat dong cung cap dich vu vién thong

1. Loai hinh dich vy vién thong cung cip (mé ta chi tiét loai hinh dich vu). Déi tuong
khach hang dy kién huéng t6i (khach hang c4 nhan, to chic, khu vyc tu nhan, co quan
nha nudc) d6i voi truong hop doanh nghiép vién thong cung cap dich vu dién todn dam
may.

2. Mo ta thong tin vé hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 1ap, dy kién thué dé
phuc vu cung cap dich vu vién thong.

a) Truong hop doanh nghiép vién thong cung cdp dich vu dich vu dién todn dam may,
mé td cdc théng tin sau: Thong tin vé cac trung tm dir liéu trén ldnh thd Viét Nam (néu
cO) duogc s dung dé cung cép dich vu dién toan dam may bao gém: dia chi dat trung tam
dir 1i€u; doanh nghiép s& hitu, quan 1y trung tam dit liéu trong truong hop thué trung tam
dir 1iéu cua doanh nghiép khac.



b) Truong hop cung cdp dich vu vién théng khdc ngodi triwong hop tai diém a khodn
nay.

- Cau hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét lap, du kién thué cia doanh
nghiép vién thong;

- Dy kién vi tri 1ap dit thiét bi;

- Du kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong cua doanh nghiép vién thong.

3. Mb ta thong tin vé chat luong, gia dich vu

- M6 ta cac thong tin vé cac tiéu chuan, quy chudn k¥ thuét c6 lién quan ma doanh
nghiép bao dam déap tmg khi cung cap dich vu.

- M6 ta cu thé cac cam két vé chét luong dich vu (SLA) d6i véi timg dich vu cung
cép khi cung cép dich vu dién todn ddam may, dich vu trung tam dir li¢u.

- Cong b thong tin vé chat lugng dich vu theo quy dinh tai diém e khoan 2 Diéu 28
Luat Vién thong khi cung cip dich vu vién thong co ban trén Internet.

- Théng tin vé gia dich vu khi cung cap dich vu vién thong co ban trén Internet.

Phin 3. Cam két

(Tén, t6 chirc doanh nghiép) xin cam két:

- b4 hiéu va cam két thuc hién d::iy da cac nghia vu va trach nhiém cua doanh nghiép
vién thong khi cung cip dich vu theo quy dinh ctia phéap luat.

- Chiu trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phéap ctia ndi dung
trong thong bao cung cap dich vu vién théng.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA TO CHUC

................ (K, ghi ré ho tén, chire danh va dong dau/ky s6)

Pau mbi lién hé vé hd so thong bao cung cép dich vu vién thong (ho tén, chuc vy, dién
thoai, dia chi thu di¢n tur).



3. Thii tuc Cap gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang, loai
mang vién thong cong cong c6 dinh mit dat khong sir dung biing tan s6 vo tuyén dién,
khong sir dung so thué bao vién thong cé pham vi thiét 1dp mang vién thong trong
mot tinh, thanh pho true thudc trung wong

a) Trinh ty thuc hién

1. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép phai giri hd so Uy ban nhan dan cép tinh
noi doanh nghiép dy kién hodc c6 hoat dong thiét 1ap mang vién thong va phai chiu
trach nhiém vé tinh chinh x4c, trung thuc cua ho so.

2. Uy ban nhan dén cap tinh xét tinh hop 1¢ cta hd so theo quy dinh tai Piéu 47
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc hd so.
Truong hop ho so khong hop 1€, trong 05 ngay lam viée ké tir ngdy nhan duoc hd so,
Uy ban nhan dan cép tinh thong béo bang vin ban cho doanh nghiép.

Truong hop hd so hop 18, trong thoi han 10 ngay lam viée ké tir ngay két thuc
thoi han xét tinh hop 1é ciia hd so, Uy ban nhan dan cip tinh xét cip gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong cho doanh nghiép theo thim quyén.

Truong hop tir chdi cap phép, trong thdi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay két
thuc thoi han xét tinh hop 1& cia Uy ban nhan dan cap tinh théng bao bang vin ban néu
1d 1y do tir chdi cho doanh nghiép dé nghi cap phép biét.

3. Trudng hop doanh nghiép duogc cp gidy phép kinh doanh dich vu vién thong,
co quan cap phép co trach nhiém giri B6 Cong an va Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc
Vién thong) ban sao gidy phép dé phdi hop quan 1.

4. Trong thoi han 30 ngay ké tir ngdy dugc co quan c6 thAm quyén cp gidy phep
kinh doanh dich vu vién thong, doanh nghlep c6 trach nhi¢m cong khai ndi dung glay

phép quy dinh tai diém a, diém b, diém ¢ va diém d khoan 5 Piéu 35 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP.

5. Doanh nghiép duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong cé trach
nhiém thong bio bang vin ban cho Uy ban nhan déan cap tinh viéc chinh thic khai thac
mang vién thong cong cong, chinh thirc cung cip dich vu vién thong theo Mau s6 12
tai Phu luc I Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP trong thoi han 15 ngay ké tir ngay chinh
thire khai thac mang vién thong cong cong, chinh thirc cung cip dich vu vién thong.

b) Cach thirc thuc hién
Thuc hién thong qua mot trong cic cach thuce sau:
- Nop truc tuyén tai Cong dich vu céng qudc gia.

- Nop truc tiép hoac qua dich vu buu chinh dén Trung tam Phyc vu hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phan, s6 lwong ho so
1. Thanh phan hd so gom:

- Pon dé nghi cp gidy phép kinh doanh dich vu vién thong theo Mau s6 06 tai
Phu lyc I Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP;



- K& hoach kinh doanh va k¥ thuat trong 05 nim dau tién ké tir ngdy dugc cap
giay phép theo Miu s6 01 tai Phu luc VI ban hanh kém theo Nghi dinh s6 15/2026/ND-
CP;

- Tai liéu chtng minh viéc gop du vén didu 1& quy dinh cta phap luat vé doanh
nghi€p;

- Vin ban cam két thyc hién diéu kién vé trién khai mang vién thong theo Mau
s0 09 tai Phu luc I Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP.

2.6 lugng hd so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 cia ho so

d) Doi twong thue hién thi tuc hanh chinh

Doanh nghiép vién thong c6 ha ting mang, loai mang vién thong céng cong cd
dinh mat dat khong sir dung bang tan s6 vo tuyén dién, khong st dung s6 thué bao vién
thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong trong mot tinh, thanh pho truc thudc trung
uong.

e) Co quan thue hién thi tuc hanh chinh

Uy ban nhéan dan cp tinh noi doanh nghiép duy kién hoidc c6 hoat dong thiét lap
mang vién thong

g) Két qua thwe hién thii tuc hanh chinh

Gidy phép cung cap dich vu vién thong co ha ting mang theo mau s6 10 Phu luc
I ban hanh kém theo Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP

h) Phi, 1¢ phi (néu c6)

Phi: khong co

Lé phi: 1.000.000 dong/giay phép

i) Tén mau don, miu to khai (néu c6 va dinh kém)

1. Mau don theo Phu luc T Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP

Mau s6 06 - Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong

Mau s6 09 - Van ban cam két thuc hién diéu kién vé trién khai mang vién thong

Mau s6 12 - Thong bao chinh thirc khai thac mang vién thong cong cong, chinh
thirc cung cap dich vu vién thong

2. Méu don theo Phu luc VI Nghj dinh s6 15/2026/ND-CP
Mau s6 01 - K& hoach kinh doanh va k¥ thuét trong 05 nim dau tién
k) Yéu ciu, diéu Kkién thwe hién thii tuc hanh chinh (néu c6)

- Co gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép hodc gidy chimg nhan dang ky dau
tu;



- C6 vbn diéu 1&: T6i thicu 05 ty dong Viét Nam va da gop du von diéu 1¢ theo
quy dinh cua phdp luat vé doanh nghiép.

- C6 ké hoach kinh doanh va k¥ thuat phu hop VOI quy hoach ha tAng thong t1n
va truyén thong, cac quy dinh ctia Luat Vién thong vé tai nguyen vién thong, két ndi,
gid dich vy, tiéu chuén, quy chuin k¥ thuat, chat luong dich vu vién thong, bado dam an
toan co so ha tang vién thong, bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi str dung
dich vu vién thong va quy dinh khac cia phap luat c6 lién quan;

- biéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thue hién dau tu téng s6 von
dau tu vao mang ludi toi thiéu 15 ty dong Viét Nam trong 03 nam dau tién ke tir ngay
duoc cap phép dé thiét 1ap mang vién thong.

1) Can cir phap ly cia thid tuc hanh chinh

- Luat Vién théng nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ctia Chinh phil quy
dinh v€ phan quyén, phan cap trong linh vuc quan 1y nha nuéc cia B Khoa hoc va
Cong nghé.

- Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nam 2026 ctia Chinh phu Stra
doi, bo sung mot so dieéu cua cac Nghi dinh dé cat giam, don gian héa thu tuc hanh
chinh lién quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh thuoc pham vi quan 1y nha nudc
cua B9 Khoa hoc va Cong ngh¢.

- Nghi quyét s6 66.16/2026/NQ-CP ngay 07 thang 4 nam 2026 ciia Chinh phu
cat giam, don gian héa thu tuc hanh chinh, quy dinh lién quan dén hoat dong san xuat,
kinh doanh.

- Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP ngay 29/04/2026 cta Chinh phu ngay
29/04/2026 ve viéc Phan cap, cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu ki¢n kinh
doanh thugc pham vi quan Iy nha nudce ciia BO Khoa hoc va Cong nghg.

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ctua Bo truong Bo Tai chinh quy
dinh mirc thu, mién, ché dé thu, nop, quan 1y va st dung phi quyén hoat dong vién
thong, 18 phi cap gidy phép kinh doanh dich vy vién thong va gidy phép nghiép vu vién
thong.



Mau s6 01

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc

KE HOACH KINH DOANH VA KY THUAT TRONG 05 NAM PAU TIEN
KE TU NGAY PUQC CAP GIAY PHEP
Tir thang... ndm ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... 6 ... ngdy ... thang... nam...)

PHAN 1. KE HOACH KINH DOANH TRONG 05 NAM PAU TIEN

I. Dw bao va phén tich thi truong

1. Tém tat hoat dong kinh doanh hién thai cua cdng ty, muc tiéu dit ra cho 3 nim
dau tién, 5 ndm dau tién khi duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

2. Phan tich di tha canh tranh chinh.

3. Phan tich nang luc cua cong ty.

4. Phan tich thach thuc khi tham gia thi truong.

I1. Théng tin vé doanh nghiép

1. Co cau t6 chuc caa doanh nghiép, tru s¢ chinh, chi nhanh va cac cong ty con,
cong ty thanh vién (néu co).

2. Danh sé&ch céc thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Giam ddc diéu hanh, Ban Kiém
soat cua doanh nghiép.

S6 cin cwdc/so6 hd chiéu
Noi cap, ngay cap, ngay het han
(néu co)

Gioi Vi tri trong
tinh | doanh nghiép

Pia chi

Ho va tén A
lién lac

3. Danh sach céc to chirc, ca nhan sa hitu tir 20% vén diéu Ié cua doanh nghiép (tai
thoi diém nop ho so, ca dau tu tryc tiép va gian tiép).
TT | Ségidy chitng nhan ding ky | Ngay cap, | Piachi | Téng so von gop
doanh nghiép/sé giay chitng | noicip | giao dich/ | (tri gia bang tién
nhin ding ky dau tu/sé cin | vangay | diachi | vatrigia bang %
cw6c/so6 ho chiéu héthan | lién lac von diéu 1é caa
(néu co) doanh nghiép)

ARIWIN| -

Doanh nghiép bo sung tai lidu c¢6 lién quan trong truong hop can 1am rd céc thong
tin vé co cau to chie, so hitu caa to chire, cd nhan trong doanh nghiép, quyén va nghia vu



cta ngudi dai dién theo phap luat, thanh vién Hoi dong quan tri, Ban giam dbc diéu hanh,
Ban kiém soét cia doanh nghiép.

4. Toém tat hoat dong kinh doanh hién thoi cia cong ty.

5. Muc tiéu dit ra cho 5 nam dau tién khi dugc cip gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong.

6. Ké hoach tuyén dung nhan su, ning luc cia nhan su: Nang luc, kinh nghiém ky
thuat, kinh nghiém kinh doanh caa nhan sy trong linh vuc dé nghi cap phép hoac kha ning
tuyén dung/thué muén ngudn nhan luc ¢ kinh nghiém/ky nang can thiét.

I11. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim dau tién

Poi véi ho so @& nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong cd ha tang mang:

1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi dia ly dy kién thiét lap mang.

2. Loai hinh dich vu vién théng, pham vi cung cap dich vu vién thdng, hinh thic
cung cap dich vu vién thong.

3. Ké hoach thiét 1ap mang va cung cap dich vu: Lich trinh du kién timg budéc thuc
hién sau khi nhan duoc gidy phép, bao gdm nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xéc dinh dia diém lip dat thiét bj va phuong an xin phép st dung dia diém;

c) Ké hoach phat trién ha tang ky thuat vién thdng thu dong (nha, tram, cot, cong, bé
cap,...) dé thiét 1ap mang;

d) Gia dich vy, hinh thac thanh toan gia dich vu vién théng (tra trudc/tra sau);

d) K& hoach phat trién diém cung cap dich vu;

e) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khach hang.

4. Dy kién cac ddi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé trién
khai gidy phép duoc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong vai cac ddi tac (néu co).

5. Thi truong du Kién va ké hoach phat trién thi truong.

6. Dy béo doanh thu timg nam trong 05 nam dau tién ké tir ngay dugc cap phép.

7. Ké hoach quan Iy rai ro, bao gom rai ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rui ro thay
d6i chinh séch.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap caa nguoi sir dung dich vu trong
treong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Poi véi hd so dé nghi cung cap dich vu vién thong khéng ¢ ha ting mang

1. Dich vy vién thdng duy kién cung cap. Pham vi cung cap dich vu vién théng, hinh
thae cung cap dich vu vién thong.

2. Ké hoach cung cap dich vu: Lich trinh dy kién timg budc thyuc hién sau khi nhan
dugc Gidy phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xéc dinh dia diém lp dat thiét bi va phuong an xin phép st dung dia diém;

c) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;

d) Gia dich vy, hinh thac thanh toan gia dich vu vién théng (tra truéc/tra sau);

d) Thu tuc giai quyét khiéu nai cua khach hang.

3. Du kién cac d6i tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai giay phép duoc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop déng vai cac doi tac
(néu co).



4. Thi trudng du kién va ké hoach phat trién thi truong.

5. Dy bao doanh thu tirng nam trong 05 nam dau tién ké tir ngay duogc cap phép.

6. Ké hoach quan Iy rai ro, bao gom rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rui ro thay
d6i chinh séch.

7. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phép caa nguoi sir dung dich vu trong
trrong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

PHAN 2. KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Poi véi hd so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang
1. Cau hinh mang vién thong

a) CAu hinh mang vién thong du kién thiét lap: cAu hinh du kién theo ting ndm, ca
phan chinh va phan du phong;

b) Téng thé co so ha ting vién thong (trong nude, qudc té): dung lwong mang, ké
hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bao hiéu, ké
hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién théng thu dong.

2. Thiét bi mang

Du kién vi tri lép dat thiét bi, chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram céng quéc té,
téng dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt dat,
cdc vi tri ldp dat tram thu phdt song vé tuyén, cdc thiét bi ldp ddt khdc).

3. Nang luc mang vién thong va thiét bi vién théng

Pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang khi bat ¢au hoat dong va ké hoach phat trién
cho 5 nam dau tién; dung luong ban dau; du kién nang cip, mé rong dung luong trong cac
nam tiép theo cho dén hét thoi han cia gidy phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tan so vo tuyén dién can st dung,
du kién tai nguyén Internet can str dung.

5. Két ni vién thong

bé xuat két no1 véi mang vién thong cong cong da dugce cap phép (cac thong so bao
hiéu, truyén dan, dong bg), cau hinh két noi1, yéu cau giao dién di€m két noi.

6. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat lugng mang ludi

a) Cong nghé¢ va co sé lya chon cong ngh¢ st dung cho hé théng chuyén mach, truyén
dan, truy nhap noi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung cap dich vu vién thong;



b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuét lién quan;
¢) Hiéu suat mang vién thong va céc chi sé chat luong mang vién thong;
d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh théng
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha tang vién théng theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién théngva Biéu 79 Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngiy 24 thang 12 nim 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phép thi hanh Luét Vién thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi dinh
s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cta Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong:

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu 5 Luét
Vién thong.

8. Bao dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu: bién phap,
phuong an du kién 4p dung.

Poi voi ho so dé nghi cip phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting
mang

1. Céu hinh hé théng thiét bi vién thong du kién thiét 1ap, du kién thué ctia doanh
nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thdng thiét bi vién thong du kién thiét 1ap: cau hinh du kién theo timg
nam trong 05 nam dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;

b) Du kién vi tri 1ap dit thiét bi;

¢) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién théng can sir dung, duy kién tai nguyén Internet can str dung.
3. Két ni vién thong

D¢ xuat két n61 vd1 mang vién thong cong cong da dugce cap phép (cac thong so6 bao
hiéu, truyén dan, dong bd), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diém két noi.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx

4. Cong nghg, ti€u chuan, quy chuén, chit luong dich vu

a) Cong nghé va co s lua chon cong nghé str dung cho hé thong thiét bi dé cung cip
dich vu vién thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;
¢) Chat luong dich vu vién thong t6i thiéu;
d) Phuong an bao dam chit lwong dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh thong
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha tang vién théng theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién thong va Piéu 79 Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cta
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luét Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan théng tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh nay;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu 5 Luat
Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin ctia nguo1 st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cua ngudi st dung dich vu: bién phép,
phuong an du kién 4p dung.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx

Mau s6 06

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sh: ... e, NEAY ... thang ..... nam ......
PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: ....oooooiiin s

Can ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;

Cin ctr Nghi dinh sb 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cta Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Can cir Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 133 thang 6 ndm 2025 ctia Chinh pht quy
dinh vé phan cip, phan quyén trong linh vic quan Iy nha nude cua Bd Khoa hoc va Cong
nghé¢;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong nhu
Sau.

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang ky
doanh nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Dia chi tru s¢ chinh: (Pia chi ghi trén gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/gidy
ching nhan dang Ky dAu tw) .....oooveneie e

3. Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép/gidy ching nhan dang ky dau tu?sd: ...
do .... cap lan dau ngay ... thang...... nam ... dang ky thay doi 1an thir ... ngay ... thang
e MAML L AL

4. Pién thoai: ................ Fax: .................. Website ...............

Phin 2. M6 ta téom tit vé dé nghi cap gidy phép

1 D& nghi cap gidy phép lan dau: (M6 ta tom tdt cac théng tin vé Iy do, nhu cdu
kinh doanh can thiét phai dé nghi cdp gidy phép)

a) Loai gidy phép dé nghi dugc cap phép:

- Gidy phép cung cép dich vu c6 ha ting mang, loai mang vién théng céng cong co
dinh mat dat khong sir dung bang tan s6 vo tuyén dién, khong str dung sé thué bao vién
thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong trén mt tinh, thanh phd truc thudc trung uong.

- Gidy phép cung cip dich vu khong ¢ ha ting mang, loai hinh dich vu vién thong
c¢b dinh mat dét (dich vu vién thong cung cip trén mang vién thong c¢b dinh mat dat).

3 Truong hop co quan giéilquyé't d& nghi cAp gidy chiing nhan dang ky cung cip dich vu vién thong khong tra ciru duoc trén céc co s6 dit lieu qudc gia thi dé
nghi doanh nghiép cung cap ban sao



b) Thoi han dé nghi cip phép: ... nam ... thang.

2. Pé nghi cap lai giay phép do giay phép kinh doanh dich vu vién thong hét han:
a) Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi duoc cép lai:

Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cip ngdy ... thang ...nam ...

b) Thoi han dé nghi cép lai gidy phép: ... ndm ... thang.

Phin 3. Tai liéu kém theo

ettt eh e h e ettt e e bt e e a bt e bt e et e e bt e bt e sateeate e bt e nteeebeenes

Phian 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phéap luét vé tinh chinh xac va tinh hop phap ctia ndi dung
trong don dé nghi cip gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va céc tai liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang, an ninh thong
tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Piéu 15, Diéu 79 Nghi dinh s
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cta Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb diéu
va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cic quy dinh ctia phap luat Viét Nam vé kinh doanh dich vy vién
thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chire danh va déng dau/ky s6)

Pau mbi lién hé vé hd so cép phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tir).



Mau s6 09

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

..., Ngay ... thang ... nam...

CAM KET THU'C HIEN
PIEU KIEN VE TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... sd ... ngay ... thang... nam...)

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang ky
doanh nghiép/gidy ching nhan dau tu, ghi bang chir in hoa) ......

Dia chi tru s chinh: (Pia chi ghi trén gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/giy
chtng nhan dang ky dau tu): ...

Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy chtng nhan ding ky dau tu sb: ... do
...cap 1an dau ngay ... thang ... nam ..., ddng ky thay doi lan thir ... ngay ... tai.......

Dién thoai: ................... Fax: ....ccuue. Website .........cooeeiinninl.

Chép hanh Luat Vién thong ngdy 24 thang 11 nam 2023, Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cta Chinh phii quy dinh chi tiét mot s6
didu va bién phap thi hanh Luat Vién thong, (tén doanh nghiép):

1. Cam két thuc hién dung cac quy dinh tai gidy phép cung cép dich vu vién thong
c6 ha ting mang.

2. Trong vong 03 nam ké tir ngay duogc cap Gidy phép, cam két dau tu voi tong so
von dau tu 1a ...d¢é thiét 1ap mang vién thong theo quy dinh tai gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong dugce cap.

(Tén doanh nghiép) chiu trach nhiém vé ndi dung da cam két trén day va sé& chiu xur
Iy vi pham theo quy dinh cta phap luat vé vién thong va quy dinh phép luat vé& xa 1y vi
pham hanh chinh néu vi pham thyc hién gidy phép.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)



MaAu s6 10

CO QUAN CAP GIAY PHEP CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sé: ... L. , ngay ... thang ... nam ...

GIAY PHEP
CUNG CAP DICH VU VIEN THONG CO HA TANG MANG
(Co gia tri dén hét ngay ... thang ... ndm ...)
Cép lan dau ngay ... thang ... nam ...
Cép sira d6i, bd sung/gia han/cép lai ngay ... thang ... nim ...

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP

Can cir Ludt Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;
Cdn cit Nghi dinh s6 55/2025/ND-CP ngay 02 thing 3 ndam 2025 ciia Chinh phii quy
dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chire ciia B6 Khoa hoc va Cong nghé ;

Cdn cit Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ciia Chinh phii
quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phdp thi hanh Ludt Vién théng;

Can cir Nghi dinh s6 133/2025/NP-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 cia Chinh phi
quy dinh vé phédn quyén, phdn cdp trong linh vuee qudn 1y nha nuée cia Bé Khoa hoc va
Cong nghé;

Can cir Quyét dinh sé .../OD-UBND ngay ... thang ... nam ... cia Chii tich Uy ban
nhan dan tinh .............. quy dinh chirc ndang, nhiém vu, quyén han va co cdu té chitc ciia

Xét don kém Ho so dé nghi ... gidy phép cung cdp dich vu vién théng cé ha ting mang
SO... ngay ... thang ... ndm ... ciia (tén doanh nghiép) (sau ddy goi la Hé so);

Theo dé nghi cua...

NAY CHO PHEP
Piéu 1. Doanh nghiép (viét bang chit in hoa):
Tén giao dich:

Tén giao dich qudc té:

Tén viét tat:

Dia chi tru sé chinh:

Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tusé ... do ...
cap lan dau ngay ... thang ... ndm ......, thay doi 1an thtr ... ngay ... thang ... nam ... (sau
day goi 1a doanh nghiép) dugc cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang theo cac quy
dinh sau:

1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi thiét 1ap mang:



a) Doanh nghiép duoc phép thiét 1ap mang vién théng cong cong cd dinh mit dat,
khong sir dung bang tan, khong sir dung sb thué bao vién thong. Doanh nghiép duoc quyén
cho doanh nghiép vién thong khéc thué co s ha ting vién thong cua minh.

b) Pham vi thiét 14p mang vién thong cong cong: Doanh nghiép duoc phép thiét 1ap
mang vién théng cong cong trong pham vi mot tinh, thanh phd.

2. Loai dich vu vién thong va pham vi cung cap dich vu vién thong:

a) Loai dich vu vién thong: Doanh nghiép duoc phép cung cip cac dich vu vién thong
trén mang vién théng coéng cong néu tai khoan 1 Diéu nay bao gdm cac dich vu:...

b) Pham vi lién lac: (trong nudc, qubc té).

¢) Pham vi cung cép dich vu: Doanh nghiép dugc phép cung cép dich vu vién thong
trong pham vi mét tinh, thanh phé.

3. Phuong thire cung cap dich vu: Truc tiép/bdn lai.

4. Két néi: Doanh nghiép dwoc két noi mang vién théng cong céng dwoc thiét lip
theo Gidy phép nay véi cdc mang vién théng céng céng khdc, c6 nghia vu cho cac doanh
nghiép vién théng khdc két néi vao mang vién théng cong céng dwoc thiét ldp theo Gidy
phép nay theo cdc quy dinh vé qudn 1y két néi vién théng.

5. Kho s6 vién thong: Doanh nghiép dwrgc/khéng dwoc cdp va siv dung md, s6, diém
bdo hiéu theo quy hoach va quy dinh qudn Iy kho sé vién théng.

6. Tai nguyén Internet: Doanh nghiép dwoc/khéng dwoc cdp va sir dung tai nguyén
Internet theo quy hoach va quy dinh vé quan Iy tai nguyén Internet.

7. Tén s6 vo tuyén dién:

- Doanh nghiép khéng dwoc cdp va sir dung bang tan sé vo tuyén dién va kénh tan
$6 V6 tuyén dién theo quy dinh ciia phdp ludt vé tin so v tuyén dién. (Doi voi gidy phép
cung cap dich vu vién thong c6 ha tAng mang khong sir dung bing tan/kénh tan sb vo tuyén
dién duogc cip phép cho doanh nghiép).

Pidu 2. Ngoai cac quy dinh tai Piéu 1, doanh nghiép c6 trach nhiém:

1. Trién khai gidy phép:

a) Thuc hién dau tu thiét 1ap mang vién thong cong cong theo cAu hinh mang, dap
g diéu kién trién khai mang vién thong theo cac Phu luc... cia Gidy phép nay.

b) Phat trién mang vién thong cong cong, cung cap dich vu vién thong phu hop vai
chién luoc, quy hoach, ké hoach phat trién vién thong tai Viét Nam, quy hoach ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong ctia cc tinh/thanh phé tryc thudc trung vong.

2. Gia dich vu vién thong va khuyén mai: Thyc hién cac quy dinh vé quan 1y gia
dich vy vién thong va khuyén mai trong vién thong va cic quy dinh ctia phap luat khac co
lién quan.

3. Tiéu chuin, quy chuin vién thong, chat lwong dich vu vién thong:

a) Tuan thu cac tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat trong viéc thiét 1ap mang vién thong
cong cong, cung cap dich vu vién théng theo quy dinh cia phap lut.

b) Thuc hién cac quy dinh vé quan 1y chat lugng dich vu vién thong.

4. Thuc hién cac quy dinh vé bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan thong
tin mang va an ninh thong tin; chiu sy kiém soét cla cac co quan nha nudc cod tham quyén
trong viéc bao dam an toan co so ha ting vién thong va kiém soat, biao dam an ninh thong
tin.



5. Thuc hién hoat dong vién thong cong ich va cac nhiém vu do Nha nuéc huy dong
trong truong hop khan cap theo quy dinh cia phap luat.

6. Thuc hién ché d6 béo cdo, théng ké dinh ky, dot xudt vé hoat dong vién thong cla
doanh nghi¢p theo quy dinh cua phap luét.

7. Thuc hién cac bién phap bao vé quyén va loi ich hop phap ctia ngudi str dung dich
vu theo quy dinh cua phap luat.

8. C6 phuong an san sang két ndi ki thuat phuc vu viée bao céo sb liéu bang phuong
tién dién tr ddp Gmg yéu cau quan 1y nha nude vé vién thong theo quy dinh ctia Bo truong
B§ Khoa hoc va Cong nghé .

9. Cong bd ndi dung gidy phép nay theo quy dinh tai khoan 6 Diéu 35 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cta Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb diéu
va bién phép thi hanh Luat Vién thong.

10. Nop day du, dung han cac loai phi, 1¢ phi va dong gop tai chinh vao Quy Dich vu
vién thong cong ich Viét Nam theo quy dinh cta phap luat.

11. Chju su thanh tra, kiém tra va xtr phat vi pham hanh chinh theo quy dinh cua
phap luat.

12. Thyc hién cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh ctia phép luat.

Picu 3. Gidy phép nay co hiéu luc ké tir ngay. ..

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
(Ky tén, déng dau/ky so)

Ghi chu: Cac ndi dung in nghiéng, n1 dung Phu luc dugc quy dinh phu thudc vao
ting gidy phép cu thé.



MaAu s6 12

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
e Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sb:..... ..., ngay ... thang ... nam ...

THONG BAO
CHINH THUC KHAI THAC MANG VIEN THONG CONG CONG/
CHINH THU'C CUNG CAP DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: .....cccovvveenneen.
I. Thong tin vé gidy phép
Gidy phép (tén gidy phép) s6 .... cip ngdy ... thang ...nam ...

] I1. Thong tin vé mang vién thong dwoce khai thac/dich vu vién thong dwoc cung

cap

1. Doi vdi gidy phép cung cép dich vu vién théng cé ha taing mang

a) Ngay chinh thtrc khai thac mang

b) Pham vi mang da duoc thiét lap

¢) Cau hinh mang vién thong

d) Cong nghg, tiéu chuan, quy chuan

d) Ngay chinh thirc cung cép dich vu

e) Loai hinh dich vu cung cép

g) Pham vi cung cip dich vu

h) Gié dich vu va hinh thtrc thanh toan gié dich vu

i) Tai nguyén vién thong dang sir dung

k) Phuong 4n bao dam an toan co sé ha tang va an toan thong tin mang va an ninh
thong tin

2. Doi vai gidy phép cung cdp dich vu vién thong khong cé ha ting mang

a) Ngay chinh thirc cung cip dich vu

b) Loai hinh dich vu cung cap

¢) Pham vi cung cap dich vu

d) Céc dia chi dat h¢ théng trang thiét bj dé cung cép dich vu

d) So dd hé thong thiét bi

e) Thué kénh va két ndi

g) Tai nguyén vién thong dang sir dung

h) Gia dich vu va hinh thiric thanh toén gia dich vu



i) Quy chuan, tiéu chuan chat lugng dich vu dang ap dung
Tran trong.
Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

_ Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP
(Ky, ghi r6 ho tén, chitc danh va dong dau/ky so)



4. Thi tuc Sira doi, bé sung gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting
mang, loai mang vién thong cong cong cd dinh mit dat khong sir dung bing tin so
vo tuyén dién, khong sir dung s6 thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién
thong trong mot tinh, thanh phé truc thudc trung wong ddi véi truomg hop quy dinh
tai diém a, diém b khoan 1 Piéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP tai diém b Khoin
6 Muc VI Phu luc I ban hanh kém theo Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP

a) Trinh ty thuc hién

1. Trong thoi han hiéu lyc cua gidy phép cung cap dich vu c6 ha tang mang, loai
mang vién thong cong cong cd dinh mit dat khong sir dung bang tan sd vo tuyén dién,
khéng str dung sb thué bao vién thong c6 pham vi thiét 14p mang vién thong trong mot
tinh, thanh phd truc thudc trung wong, doanh nghiép da dugc cip phép phai lam tha
tuc dé nghi sira doi, bd sung hodc cap lai gidy phép khi c6 thay doi pham vi cung cép
dich vu vién thong, bo sung loai hinh dich vu vién thong duogc cép phép.

2. Doanh nghiép ndp 01 bd hd so dé nghi sira d6i, bod sung gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong dén Uy ban nhan dan cap tinh noi doanh nghiép du kién hoic co
hoat dong thiét 1ap mang vién thong va chiu trach nhiém vé tinh trung thuc va chinh
xac cua ho so.

3. Uy ban nhan dan cap tinh xét tinh hop 1& cia hd so theo quy dinh tai Diéu 47
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP trong 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc hd so.
Truong hop hd so khong hop 18, trong 05 ngay lam viée ké tir ngdy nhan duoc hd so,
Uy ban nhén dan cép tinh thong bao bang van ban cho doanh nghiép.

Truong hop hd so hop 1¢, trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay két thiic
thoi han xét tinh hop 1& cta ho so, Uy ban nhan dan cip tinh xét cap gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong sira doi, b sung cho doanh nghiép theo tham quyén.

Truc‘mg hop tir chdi stra d6i, bd sung gidy phép, trong thot han 10 ngc‘zy lam viéc
ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1¢ ctia hd so, Uy ban nhan dan cap tinh thong
bao bang van ban néu 13 1y do tir chbi cho doanh nghiép dé nghi stra d6i, bd sung gidy
phép biét.

4. Truong hop doanh nghiép duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong,
co quan cap phép co trach nhiém gui Bo Cong an, B Khoa hoc va Cong nghé (Cuc
Vién thong) va Uy ban nhan dan cip tinh noi cap gidy phép duogc stra d6i, bo sung ban
sao gidy phép dé phdi hop quan 1y.

b) Cach thirc thwe hién
Thuc hién thong qua mot trong cic cach thuc sau:
- Nop truc tuyén tai Céng dich vu cong quéc gia.

- Nop truc tié}? hodc qua dich vu buu chinh dén T rung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phan, s6 lwong ho so

1. Thanh phan ho so gdom:



- Pon dé nghi sira d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong theo
Mau s6 13 tai Phu luc I kém theo Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP;

- B4o c4o tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién thong ké tir
ngay dugc cap gidy phép dén ngay nop ho so dé€ nghi stra d61, bd sung gidy phép theo
Mau sb 14 tai Phy luc I kém theo Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP;

- Ké hoach kinh doanh va ké hoach ky thudt swra doi, bé sung theo Mau sé 1 tai
Phu luc VI ban hanh kem theo Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP.

3. S6 lugng ho so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét

10 ngay lam viéc ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1¢ cia ho so.
d) Doi twong thue hién thi tuc hanh chinh

Doanh nghiép vién thong c6 gidy phép cung cap dich vu vién thong co ha ting
mang, loai mang vién thong cong cong cb dinh mit dat khong sir dung bang tan s vo
tuyén dién, khong str dung s6 thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong
trong mot tinh, thanh phd truc thudc trung wong

e) Co quan thye hién thi tuc hanh chinh

Uy ban nhéan dan c4p tinh noi doanh nghiép duy kién hodc c6 hoat dong thiét lap
mang vién thong

g) Két qua thwe hién thii tuc hanh chinh

Gidy phép cung céap dich vu vién thong c6 ha ting mang theo Mau s6 10 tai Phu
luc I kém theo Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP

h) Phi, 1¢ phi (néu cé)

Phi: khong co

Lé phi: 500.000 dong/gidy phép

i) Tén mau don, miu to khai (néu c6 va dinh kém)

1. Mau don theo Phu luc T Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP

Mau s6 13 - Pon dé nghi stra doi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong

Mau s6 14 - Bao cdo tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong

2. Mau don theo Phu luc VI Nghi dinh s6 15/2026/NP-CP

Mau s6 01 - Ké hoach kinh doanh va k thudt trong 05 nam dau tién
k) Yéu ciu, diéu Kkién thwe hién thii tuc hanh chinh (néu c6)

I. Céc diéu kién chung theo Luat Vién thong

1. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 35 cta Luat Vién
thong dugc cap cho doanh nghi¢p khi c6 du cac dieu kién sau day:



a) Co gidy ching nhan ding ky doanh nghiép hodc gidy chimg nhan ding ky dau
tu;
b) C6 von diéu 1¢ t6i thiéu theo quy dinh ctia Chinh phi;

¢) C6 ké hoach kinh doanh va ky thudt phit hop véi quy hoach ha tang théng tin
va truyén thong, cdc quy dinh ciia Ludt Vién théng vé tai nguyén vié~n théng, két noi,
gia dich vu, tiéu chuan quy chudn kj thudt, chat lirong dich vu vién théng, bdo dam
an toan co so ha tang vién théng, bao dam quyén va loi ich hop phdp ciia nguwoi sir
dung dich vy vién théng va quy dinh khdc ciia phdp ludt c6 lién quan;

d) Bao dam cam két trién khai mang vién thong ddi v6i bang tan, kénh tan s6 vo
tuyén dién dugc cap theo hinh thirc dau gia, thi tuyén hoac doi véi bang tan dugc cap
lai;

d) Trung d4u gia, trang thi tuyén quyén st dung tan sd vo tuyén dién hodc du
diéu kién dugc cap lai giay phép sir dung bang tan.

2. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 2 Diéu 35 cta Luat Vién
thong dugc cap cho doanh nghi€p khi c6 du cac diéu kién sau day:

a) Co gidy chimg nhan diang ky doanh nghiép hoic gidy chimg nhan dang ky dau
tu;
b) C6 von diéu 1¢ t6i thiéu theo quy dinh cta Chinh phi;

c) C6 ké hoach kinh doanh va ky thudt phit hop v0’z quy hoach ha tang thong tin
va truyén thong, cdc quy dinh cia Ludt Vién thong Vé tai nguyén vzen théng, két néi,
gid dich vu, tiéu chudn, quy chudn ky thudt, chdt heong dich vu vién théng, bdo ddm
an todn co' sé ha tang viéen théng, bao dam quyén va loi ich hop phdp ciia nguoi sir
dung dich vu vién théng va quy dinh khdc ciia phdp ludt ¢6 lién quan

d) Piéu kién vé trién khai mang vién thong theo quy dinh ctia Chinh phi.

3. Giay phép vién théng quy dinh tai diém b khoan 2 Piéu 35 cta Luat Vién
thong dugc cap cho doanh nghiép khi c6 du cac diéu kién sau day:

a) Co gidy chimg nhan diang ky doanh nghiép hodc gidy chimg nhan ding ky dau
tu;

b) C6 ké hoach kinh doanh va ky thudt phit hop vm quy hoach ha ting thong tin
va truyén thong, cdc quy dinh cia Ludt Vién thong Vé tai nguyén vzen théng, két noi,
gia dich vu, tiéu chuan quy chudn ky thudt, chat lieong dich vu vién théng, bdo dam
an toan co so ha tang vién théng, bdo dam quyén va loi ich hop phdp ciia nguoi sir
dung dich vu vién théng va quy dinh khdc ciia phdp ludt c6 lién quan.

I1. C4c diéu kién vé vén diéu 1¢ t6i thiéu va trién khai mang vién thong theo quy
dinh ctia Chinh phu (Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP), cu thé nhu sau:

A. Béi v6i mang vién thong cong cong cb dinh mat dat

1. Doanh nghiép d& nghi cap gidy phép cung cip dich vu vién thong ¢ ha ting
mang, loai mang vién thong cong cong c6 dinh mat dat khong stir dung bang tan s6 vo
tuyén dién phai dap tng di€u kién vé von diéu 1€ va diéu ki¢n vé trién khai mang vién



thong nhu sau:

a) Thiét 1ap mang vién théng trong pham vi mot tinh, thanh phé tryc thudc trung
uong:

Vén diéu 18: Téi thiéu 05 ty ddng Viét Nam va da gop du vén diéu 18 theo quy
dinh cua phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu téng s6 von
dau tu vao mang ludi toi thiéu 15 ty dong Viét Nam trong 03 nam dau tién ke tir ngay
dugc cap phép dé thiét 1ap mang vién thong.

b) Thiét 1ap mang vién thong trong pham vi khu vyc (tir 02 dén 30 tinh, thanh
pho truc thudc trung wong):

Vén diéu 18: Téi thiéu 30 ty ddng Viét Nam va da gop du vén diéu 18 theo quy
dinh cua phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu tong sd von
dau tu vao mang luai to1 thiéu 100 ty dong Viét Nam trong 03 nam dau tién ke tir ngay
duogc cap phép dé thiet lap mang vién thong.

¢) Thiét 1ap mang vién thong trong pham vi toan qudc (trén 30 tinh, thanh phd
truc thudc trung wong):

Von diéu 18: T6i thiéu 100 ty dong Viét Nam va di gop du von diéu 16 theo quy
dinh cta phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thuc hién dau tu tong sd von
dau tu vao mang luai to1 thiu 300 ty dong Viét Nam trong 03 nam dau tién ké tur ngay
duogc cap phép dé thiet lap mang vién thong.

2. Doanh nghlep dé nghi cap glay phép cung cap dich vu vién thong co ha tang
mang, loai mang vién thong cong cong cb dinh mat dat co su’ dung bang tan s6 vo tuyén
dién phai dap Gng diéu kién von diéu 16 va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu
sau:

a) Thiét 1ap mang trong pham vi khu vuc (tir 02 dén 30 tinh, thanh phd truc thudc
trung uvong):

Von diéu 16: T6i thiéu 100 ty dong Viét Nam va di gop du von diéu 18 theo quy
dinh cta phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu téng s6 von
dau tu vao mang ludi to1 thiu 300 ty dong Viét Nam trong 03 nam dau tién ké tir ngay
duoc cap phép dé thiét 1ap mang vién thong.

b) Thiét 1ap mang trong pham vi toan qudc (trén 30 tinh, thanh phé truc thudc
trung vong):

Vén diéu 1¢: Téi thiéu 300 ty dong Viét Nam va da gop du von diéu 1é theo quy
dinh cta phap luat vé doanh nghiép.

Dicu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu tong s6 von



dau tu vao mang ludi toi thiéu 1000 ty déng Viét Nam trong 03 nim dau tién ké tur
ngay dugc cap phép dé thiét 1ap mang vién thong.

3. Trudong hop doanh nghiép dé nghi cp gidy phép cung cap dich vu vién thong
c6 ha tang mang quy dinh tai khoan 1, khoan 2 néu trén cé st dung bang tan s vo
tuyén dién hoic kénh tan sé vo tuyén dién dugc cap thong qua ddu gia hodc thi tuyén
quyén st dung tan sb vo tuyén dién hodc cip lai gidy phép sir dung bang tan thi diéu
kién vé trién khai mang vién thong thuc hién theo cam két trién khai mang vién thong
khi tham gia d4u gia hodc thi tuyén quyén sir dung tan sd vo tuyén dién hodc dé nghi
cap lai gidy phép str dung bang tan theo quy dinh ctia phap luét vé tan s6 vo tuyén dién.

B. D4i v6i mang vién théng cong cong di dong mat dat

1. Doanh nghiép d& nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting
mang, loai mang vién thong cong cong di dong mit dat st dung bang tan cip thong
qua dau gia hodc thi tuyén quyén sir dung tan s6 vo tuyén dién hodc duoc cap lai gidy
phép st dung bang tan phai dap Gmg diéu kién vé vdn diéu 18 va diéu kién vé trién khai
mang vién thong nhu sau:

a) Vbn diéu 1é: Tbi thiéu 500 ty dong Viét Nam va da gop da von diéu 1é theo
quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

b) Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Thuc hién theo cam két trién khai
mang vién thong khi tham gia d4u gia hodc thi tuyén quyén st dung tan sé vo tuyén
dién hodc dé nghi cap lai gidy phép sir dung bang tan theo quy dinh ctia phap luat vé
tan s vo tuyén dién.

2. Doanh nghlep dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong co ha tang
mang, loai mang vién thong cong cong di dong mat dat su’ dung kénh tan s VO tuyén
dién phai dap tng diéu kién vé von diéu 16 va diéu kién vé trién khai mang vién thong
nhu sau:

a) Von diéu 1é&: Téi thiéu 20 ty dong Viét Nam va di gop du von diéu 18 theo quy
dinh cua phap luat vé doanh nghiép.

b) Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu tong sd
von dau tu vao mang ludi to1 thieu 60 ty dong Viét Nam trong 03 nam dau tién ké tur
ngay duoc cap phép dé thiét lap mang vién thong.

Truong hop doanh nghiép dé nghi cip gidy phép cung cép dich vu vién thong co
ha téng mang, loai mang vién thong cong cong di dong mat dat sir dung kénh tan s6 vo
tuyen dién cap thong qua dau gla hodc thi tuyén quyén sir dung tin s6 vo tuyén dién th1
diéu kién vé trién khai mang vién thong thuc hlen theo cam ket trién khai mang vién
thong khi tham gia dau gia hodc thi tuyén quyén st dung tan s6 vo tuyén dién theo quy
dinh cua phap luat vé tan s6 vo tuyén dién.

3. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cip dich vu vién thong co ha tang
mang, loai mang vién thong cong cong di dong mit dat khong st dung bang tan sb vo
tuyén dién (mang vién thong di dong 4o) phai dap Gng diéu kién vé vén diéu 1¢ va diéu
kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:



a) Vén diéu 1&: Tbi thiéu 300 ty dong Viét Nam va da gop dii von diéu 1é theo
quy dinh cua phdp luat vé doanh nghiép.

b) Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu tong sd
von dau tu vao mang ludi to1 thiéu 1000 ty dong Viét Nam trong 03 ndm dau tién ké
tr ngay duoc cap phép dé thiét 1ap mang vién thong va cé thoa thuan bang vin ban vé
viéc thué mang vién thong di dong mit dat voi doanh nghiép da dugc cap phép dé trién
khai kinh doanh dich vy vién thong.

C. Pbi véi mang vién thong cong cong cb dinh vé tinh va di dong vé tinh

Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu c6 ha ting mang, loai
mang vién thong cong cdng co dinh vé tinh hodc di dong vé tinh phai dap tmg dicu
kién vé von diéu 1¢ va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

1. Vén diéu 1é: Téi thiéu 30 ty dong Viét Nam va di gop du von diéu 18 theo quy
dinh cua phap luat vé doanh nghiép.

2. Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thyc hién dau tu tong sd
von dau tu vao mang ludi toi thiu 100 ty dong Viét Nam trong 03 ndm dau tién ke tu
ngay duoc cap phép dé thiét 1ap mang vién thong.

1) Can cir phap ly cua thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ctia Chinh phil quy
dinh vé phan quyén, phan cap trong linh vuc quan 1y nha nuéc cia B§ Khoa hoc va
Cong nghé.

- Nghi dinh 56 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nam 2026 ciia Chinh phii Sita
doi, bo sung mot so diéu cua cac Nghi dinh dé cat giam, don gian hoa thu tuc hanh
chinh lién quan dén hoat dong san xudt, kinh doanh thuéc pham vi quan ly nha nuwoc
cua Bo Khoa hoc va Cong nghé

- Nghi quyét 66.16/2026/NO-CP ngay 07 thing 4 nam 2026 ciia Chinh phii cdt
giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, quy dinh lién quan den hoat dong san xudat,
kinh doanh

- Nghi quyét sé 20/2026/NQ-CP ngay 29/04/2026 ciia Chinh phii: Phén cdp, cdt
giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thuéc pham vi quan ly
nha nuwoc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 ctia Bo Tai chinh quy
dinh mtrc thu, mién, ché do thu, nop, quan 1y va str dung phi quyén hoat dong vién
thong, 1& phi cap giay phép kinh doanh dich vu vién thong va giay phép nghiép vu vién
thong.



Mau s6 01
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
- Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

........ ngay ... thang ... nam ......

KE HOACH KINH DOANH VA KY THUAT TRONG 05 NAM PAU TIEN
KE TU NGAY PUQC CAP GIAY PHEP
Tir thang... ndm ... dén thang ... nim
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... 6 ... ngdy ... thang... nam...)

PHAN 1. KE HOACH KINH DOANH TRONG 05 NAM PAU TIEN

I. Dw béo va phan tich thi trwong

1. Tém tat hoat dong kinh doanh hién thai caa cong ty, muc tiéu dit ra cho 3 nim
dau tién, 5 nam dau tién khi duoc cap giay phép kinh doanh dich vu vién thong.

2. Phan tich di tha canh tranh chinh.

3. Phén tich nang luc cua cong ty.

4. Phan tich thach thuc khi tham gia thi treong.

I1. Théng tin vé doanh nghiép

1. Co cau t6 chuc cua doanh nghiép, tru s¢ chinh, chi nhanh va cac cong ty con,
cong ty thanh vién (néu co).

2. Danh sé&ch céc thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Giam ddc diéu hanh, Ban Kiém
soat cua doanh nghiép.
Hovatén | Giéi | Vitritrong S6 cin cwéc/sé ho chiéu Pia chi
tinh | doanh nghiép | Noi cip, ngay cap, ngay hét lién lac
han (néu co)

3. Danh séch céc to chiic, ca nhan sg hitu tir 20% von diéu 18 caa doanh nghiép (tai
thoi diém nop hd so, ca dau tu tryc tiép va gian tiép).

TT | S6giay chieng nhan ding | Ngay cap, Piachi | Tong sé von gop
ky doanh nghiép/so giay noi cAp va | giao dich/ | (tri gia bang tién
chitng nhan diang ky ddu | ngay héthan | diachi | va trigia bang %

tw/sd cin cwéc/soé ho chiéu (néu co) lién lac von diéu I¢ cia

doanh nghiép)

AIWIN|PF

Doanh nghi¢p bo sung tai liéu c6 lién quan trong truong hop can lam r6 cac thong
tin V& co cau t6 chuc, so hitu cua to chic, ca nhan trong doanh nghiép, quyén va nghia
vu ctiia nguoi dai dién theo phap luat, thanh vién Hoi dong quan tri, Ban giam dbc diéu




hanh, Ban kiém soat cua doanh nghiép.

4. Tém tit hoat dong kinh doanh hién thoi caa cong ty.

5. Muc tiéu dit ra cho 5 nam dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong.

6. K& hoach tuyén dung nhan sy, ning luc caa nhan su: Nang luc, kinh nghiém k§
thuat, kinh nghiém kinh doanh cua nhan su trong linh vuc dé nghi cap phép hoic kha
ning tuyén dung/thué mudn nguén nhan luc cé kinh nghiém/ky ning can thiét.

I11. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim dau tién

Poi voi ho so dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién thong cé ha tang
mang:

1. Loai mang vién théng céng cong va pham vi dia ly du kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vu vién théng, pham vi cung cip dich vu vién thdng, hinh thic
cung cap dich vu vién thdng.

3. Ké hoach thiét lap mang va cung cap dich vu: Lich trinh du kién timg budc thuc
hién sau khi nhan dugc gidy phép, bao gém nhung khéng han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xéc dinh dia diém lip dat thiét bj va phuong an xin phép st dung dia diém;

c) Ké hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién théng thu dong (nha, tram, cot, cong,
bé cap,...) dé thiét 1ap mang;

d) Gia dich vy, hinh thac thanh toan gia dich vu vién théng (tra trudc/tra sau);

d) K& hoach phét trién diém cung cap dich vy;

e) Tha tuc giai quyet khiéu hai cua khach hang.

4. Dy kién cac dO| tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé trién
khai gidy phép duoc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop déng véi cac ddi tac (néu cd).

5. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.

6. Du bao doanh thu timg nam trong 05 nam dau tién ké tir ngdy duoc cap phép.

7. Ké hoach quan Iy rai ro, bao gom rai ro kinh doanh, rai ro tai chinh va rai ro
thay ddi chinh séch.

8. Bién phap bao dam quyén va lgi ich hop phap cta nguoi st dung dich vy trong
truong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Poi véi hod so dé nghi cung Cap dich vu vién thong khong c6 ha tang mang

1. Dich vu vién théng du kién cung cap. Pham vi cung cap dich vy vién thong, hinh
thirc cung cap dich vy vién théng.

2. Ké hoach cung cép dich vu: Lich trinh du kién timg budc thuc hién sau khi nhan
dugc Gidy phép, bao gdm nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xéc dinh dia diém lip dat thiét bj va phuong an xin phép st dung dia diém;

¢) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;

d) Gia dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vu vién thong (tra truéc/tra sau);

d) Thu tuc giai quyet khiéu nai cua khach hang.

3. Du klen cac d6i tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai gidy phép duoc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac doi
tac (néu co).

4. Thi trudng du kién va ké hoach phat trién thi truong.

5. Dy bao doanh thu timg nam trong 05 nam dau tién ké tir ngdy duoc cap phép.

6. Ké hoach quan Iy rai ro, bao gom rui ro kinh doanh, rii ro tai chinh va rii ro
thay d6i chinh séch.

7. Bién phap bao dam quyén va lgi ich hop phap cua nguoi st dung dich vy trong



truong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

PHAN 2. KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN

Poi véi hd so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang

1. Cau hinh mang vién thong

‘ a) CAu hinh mang vién thong du kién thiét lap: cAu hinh du kién theo ting ndm, ca
phan chinh va phan dy phong;

b) Tépg tllé co so ha tAng Vi§n thong (trong nudc, qudc }é): dung lugng mang, ké
hoach truyén glﬁn, k§ hoach chuyérg mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bao hi¢u, ké
hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang

Dy kién vi tri 1ap dat thiét b, chi tiét k§ thuat mang vién thong (tram cong quoc té,

téng dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cac tuyen cdp truyén dan mdt dat,
cdc vi tri ldp dat tram thu phdt séng vé tuyén, cdc thiét bi ldp dat khdc).

3. Nang lyc mang vién thong va thiét bi vién thong
Pham vi dia 1y du kién thiét lap mang khi bét dau hoat dong va ké hoach phat trién

cho 5 nam dau tién; dung lwong ban dau; du kién nang cdp, mo rong dung lugng trong cac
nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidy phép.

4. Tai nguyén vién thong

Dy kién kho s6 vién th{)ng can sir dung, du kién tan sb vo tuyén dién can sir dung,
du kién tai nguyén Internet can str dung.

5. Két nbi vién thong

bé Xuat két ndi véi mang vién thong cong cong da dugc cap phep (cac thong sd bao
hiéu, truyén dan, dong bd), cau hinh két ndi, yéu cau giao dién diém két ndi.

6. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuén, chit luong mang ludi

_ a)Cong ngh¢ va co s¢ lya chon cong nghé s dung cho hé thong chgyén mach, truyén

dan, truy nhap noi hat dé thiét 1ap mang vieén thong/cung cap dich vu vién thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;

c¢) Hiéu suit mang vién thong va cac chi s6 chat lugng mang vién thong;

d) Phuong an bao dam chat luong dich vy vién thong.

7. Bao dam an toan co sé ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an ninh thong
tin.

_a) Phuong an bao dam an toan co s6 ha tang vién théng theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vien thongva Dieu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mdt so diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

_ b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi dinh
s0 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 cta Chinh phu quy dinh chi ti€t mét s6
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

_ ¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Piéu 5 Luat
Vien thong.

8. Bao dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vy

Du kién ké ’hoach bao dam bi mat thong tin cia nguoi st dung dich vu: bién phéap,
phuong an du kién &p dung.
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Poi voi ho so' dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting
mang

1. Cu hinh h¢ thong thiét b vién thong du kién thiét lap, dy kién thué ciia doanh
nghi¢p vién thong

a) Cau hinh hé thong thiét bi vién thong dy kién thiét 1ap: cAu hinh dy kién theo timg
nam trong 05 nam dau tién, ca phan chinh va phan du phong;

b) Dy kién vi tri 1ap dit thiét bi;

¢) Du kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ctia doanh nghiép vién thong.

2. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién théng can sir dung, duy kién tai nguyén Internet can str dung.

3. Két ndi vién thong

Pé Xuat két nbi voi mang vién thong cong cong da dugc cap phép (cac thong sO bao
hiéu, truyén dan, dong bd), cdu hinh két ndi, yéu cau giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu

a) Cong ngh¢ va co so lya chon cong nghé str dung cho hé thdng thiét bi dé cung cap
dich vu vién thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuit lién quan;

C) Chat luong dich vu vién thong tbi thiéu;

d) Phuong 4n bao dam chét lugng dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh thong
tin.

_ a) Phuong an bao dam an toan co s6 ha tAng vién thong theo quy dinh tai Piéu 5 Luat
Vien thdng va Bieu 79 Nghi dinh s0 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 cua
Chinh pht quy dinh chi tiét mot so di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan théng tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh nay;

N ) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Piéu 5 Luat
Vien thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin cia nguoi st dung dich vu

Du kién ké ’hoach bdo dam bi mat thong tin cia ngudi st dung dich vu: bién phap,
phuong an du kién ap dung.

MAu s6 10

CO QUAN CAP GIAY PHEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc

Sé: ... L. , ngay ... thang ... nam

GIAY PHEP
CUNG CAP DICH VU VIEN THONG CO HA TANG MANG
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(Co gia tri dén hét ngay ... thang ... ndm ...)
Cép lan dau ngay ... thang ... nam ...
Cap stra doi, bo sung/gia han/cap lai ngay ... thang ... nam ...

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP

Can cir Ludt Vien thong ngay 24 thang 11 nam 2023;
Can cit Nghi dinh s6 55/2025/ND-CP ngay 02 thing 3 ndam 2025 ciia Chinh phii quy
dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chire ciia Bé Khoa hoc va Cong nghé ;

Can cit Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ciia Chinh phii
quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phdp thi hanh Ludt Vién théng;

Can cir Nghi dinh s6 133/2025/NP-CP ngay 12 thdng 6 nam 2025 cia Chinh phi
quy dinh vé phdn quyén, phdn cap trong linh vuee qudn 1y nha nude cia Bé Khoa hoc va
Cong nghé;

Can cir Quyét dinh sé .../OP-UBND ngady ... thang ... nam ... ciia Chii tich Uy ban
nhan dan tinh .............. quy dinh chirc ndang, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc ciia

Xét don kém Hoé so dé nghi ... gidy phép cung cdp dich vu vién théng cé ha tang mang
SO... ngay ... thang ... nam ... cua (tén doanh nghiép) (sau ddy goi la Ho so);

Theo dé nghi cua...

NAY CHO PHEP
Piéu 1. Doanh nghiép (viét bang chit in hoa):
Tén giao dich:

Tén giao dich qudc té:

Tén viét tat:

Dia chi tru sé chinh:

Gidy chtng nhan dang ky doanh nghiép/gidy ching nhan dang ky dau tusé ... do ...
cap lan dau ngdy ... thang ... nam ......, thay d6i lan thtr ... ngdy ... thang ... ndm ... (sau
day goi 1 doanh nghiép) dugc cung cp dich vu vién thong c6 ha ting mang theo cac quy
dinh sau:

1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi thiét 1ap mang:

a) Doanh nghiép duoc phép thiét 1ap mang vién thong cong cong cd dinh mat dat,
khong sir dung bang tan, khong sir dung sb thué bao vién thong. Doanh nghiép duoc quyén
cho doanh nghiép vién thong khéc thué co sé ha tang vién thong ctia minh.

b) Pham vi thiét 1ap mang vién thong cong cong: Doanh nghiép duoc phép thiét 1ap
mang vién thong cong cong trong pham vi mot tinh, thanh phd.

2. Loai dich vu vién théng va pham vi cung cip dich vu vién théng:

a) Loai dich vu vién théng: Doanh nghiép dugc phép cung cap cac dich vu vién thong
trén mang vién théng cong cong néu tai khoan 1 Piéu nay bao gdm céc dich vu:. ..



b) Pham vi lién lac: (trong nudc, quic té).

¢) Pham vi cung cép dich vu: Doanh nghiép dugc phép cung cép dich vu vién thong
trong pham vi mét tinh, thanh phé.

3. Phu’(mg thirc cung cap dich vu: 7 rc tié})/bdn lai.

4. Két ndi: Doanh nghiép du’o’c két noi mang vién théng coéng cong dwoc thiét lip
theo Gidy phep nay voi cac mang vién thong cong cong khdc, co nghia vu cho cac doanh
nghiép vién théng khdc két noz vao mang vzen thong cong cong dwoc thiét ldp theo Gidy
phép nay theo cdc quy dinh vé quadn Iy két noi vién thong.

5. Kho s6 vién théng: Doanh nghiép dwroc/khéng dwoc cdp va sir dung md, s6, diém
bdo hiéu theo quy hoach va quy dinh qudn 1y kho soé vién théng.

6. Tai nguyén Internet: Doanh nghiép dwoc/khéng dwoc cap va sir dung tai nguyén
Internet theo quy hoach va quy dinh vé quan 1y tai nguyén Internet.

7. Tén sb v tuyén dién:

- Doanh nghiép khéng dwoc cdp va sir dung bang tan sé vé tuyén dién va kénh tan
$6 V6 tuyén dién theo quy dinh ciia phdp ludt vé tin sé v tuyén dién. (Doi voi gidy phép
cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang khong sir dung bang tan/kénh tan sb vo tuyén
dién duogc cip phép cho doanh nghiép).

Pidu 2. Ngoai cac quy dinh tai Piéu 1, doanh nghiép c6 trach nhiém:

1. Trién khai gidy phép:

a) Thyc hién dau tur thiét lip mang vién théng cong cdng theo cau hinh mang, dap tmg diéu kién trién
khai mang vién thong theo cac Phu Iuc. . . ctia Gidy phép ndy.

b) Phét trién mang vién thong cdng cong, cung cap dich vu vién thong phit hop véi chién Iuge, quy
hoach, ké hoach phét trién vién thong tai Viét Nam, quy hoach ha tang k thuét vién thong thu dong ctia cic
tinhv/thanh ph truc thude trung wong,

2. Gi4 dich vu vién thong va khuyén mai: Thuc hién cic quy dinh vé quan 1y gia
dich vy vién thong va khuyén mai trong vién thong va cic quy dinh ctia phap luat khac co
lién quan.

3. Tiéu chuin, quy chuin vién thong, chat lwong dich vu vién thong:

a) Tuan thu cac tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat trong viéc thiét 1ap mang vién thong
cong cong, cung cap dich vu vién thong theo quy dinh cia phép luat.

b) Thuc hién cac quy dinh vé quan 1y chat lugng dich vu vién thong.

4. Thuc hién cac quy dinh vé bao dam an toan co s& ha tﬁng vién thong, an toan thong
tin mang va an ninh thong tin; chiu sy kiém soét ctia cac co quan nha nudc c¢6 thim quyén
trong viéc bao dam an toan co so ha tng vién théng va kiém soat, bao dam an ninh thong
tin.

5. Thuc hién hoat dong vién thong cong ich va cac nhiém vu do Nha nuéc huy dong
trong trudng hop khan cip theo quy dinh cia phap lut.

6. Thuc hién ché do bao céo, théng ké dinh ky, dot xuit vé hoat dong vién thong cla
doanh nghi¢p theo quy dinh cua phap luét.

7. Thuc hién cac bién phap bao vé quyén va loi ich hop phap ctia ngudi sir dung dich
vu theo quy dinh cua phap luat.



8. C6 phuong an san sang két ndi k¥ thuat phuc vu viée bao céo s6 liéu bang phuong
tién dién tir dap Gmg yéu cau quan 1y nha nudc vé vién thong theo quy dinh cua Bo truong
B6 Khoa hoc va Cong nghé .

9. Cong bd ndi dung gidy phép niy theo quy dinh tai khoan 6 Piéu 35 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb diéu
va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

10. Nop day du, dung han céac loai phi, 18 phi va dong gop tai chinh vao Quy Dich vu
vién thong cong ich Viét Nam theo quy dinh ctia phap luat.

11. Chju sy thanh tra, kiém tra va xtr phat vi pham hanh chinh theo quy dinh ctua
phap luat.

12. Thyc hién cac quyén va nghia vu khéc theo quy dinh cua phap luét.

Piéu 3. Gidy phép ndy c6 hiéu luc ké tir ngay...

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
(Ky tén, déng dau/ky sé)

Ghi chu: Céac nd1 dung in nghiéng, nd1 dung Phu luc dugc quy dinh phu thudc vao

ting gidy phép cu thé.



Miu so6 13
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sé: ... L ngay ..... thang ..... nam ...

PON PE NGHI SUA POI, BO SUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh glrt: «oovvvieiiiiinee,

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ct Nghi dinh s 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Can cir Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 cta Chinh phi quy
dinh vé phan quyén, phan cip trong linh vuc quan 1y nha nudc ciia B6 Khoa hoc va Cong
nghg;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc sira d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong nhu sau:

Phan 1. Théng tin chung
1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang ky
doanh nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in

2. Dia chi tru s¢ chinh: (Pia chi ghi trén gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/gidy

chung nhan dang ky dau tu): ........

3. Gidy chiing nhan ding ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu® sé: ...
do....... cap lan dau ngay ... thang ... nam ... ding ky thay ddi lan tha ... ngdy ... thang
LLNAML. Al L

4. Pién thoai: ......... Fax: ..cccoovvvviinnne, Website ........cooeiiiinn.. ..

5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi dugc stra d6i bo sung:
Gidy phép (tén gidy phép) sd ... cap ngdy ... thang ...nam...

Phin 2. M6 ta tom tit vé dé nghi sira doi, b sung giay phép

Ly do dé nghi stra d6i, bo sung:

Phin 3. Tai liéu kém theo

4 Truong hop khdng tra ctru dugce trén cac co so dit liéu quéc gia thi dé nghi doanh nghiép cung cip ban sao



B ettt e h e bbbt bttt et s bt st et et eate s

Phian 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh x4c va tinh hop phéap cua ndi dung
trong don dé nghi sira d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va céc tai liéu
kem theo.

2. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang, an ninh théng
tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Piéu 15, Diéu 79 Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu
va bién phap thi hanh Luat Vién thong,

3. Néu dugc sira doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh
nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cta phap luat Viét Nam vé kinh doanh
dich vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dugc
stra doi, bo sung.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chire danh va déng dau/ky s6)

Pau mdi lién hé vé hd so cép phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu di¢én tir).



MAu sb 14
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

..., Ngay ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tir thang ... nam ... dén thang ... nam. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira ddi, bod sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s6 ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh gUrt: «oovvvieiiieinee,

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung céap dich vu
vién théng khong c6 ha tang mang .....do...cap ngdy...thang...nam ...

I1. BAO CAO TINH HINH THU'C HIEN GIAY PHEP
1. Poi v6i gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang
a) Dung lugng mang

Chi tiét va nang lyc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha téng ky thuat
vién thong thy dong.

b) Thiét bi mang vién théng

- Vi tri lap dat thiét bi;

- Chi tiét k§ thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai néi hat, tong dai
trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mat ddt, cdc thiét bi ldp dat khdc, tan
$6 vé tuyén dién can sit dung...).

¢) Pham vi phi1 séng ctia mang vién thong

Pham vi phii song phat trién qua tirng nam.

d) Loai dich vu cung cap, pham vi di cung cap dich vu.

d) D6i véi timg dich vu da cung cap
- Théng ké sb nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;



- Hop d@)ng cung cép va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung cap va sir dung dich vu vién thong dang ap dung;

- Gia dich vu, chat luong dich vu;

- Céc van dé khac (néu co).

e) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ni;

- Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén din, dong bd, cau hinh két ndi, dung
lugng phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

g) Cong nghg, tiéu chuan, quy chuan, chét lugng dich vu

- Cong nghé sir dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap ndi hat dé
thiét 1ap mang vién thong cong cong;

- Tiéu chuan, quy chuén vién thong ap dung;

- Hiéu suét mang vién thong va cac chi s6 chat lugng mang vién thong, dich vu vién
thong t6i thiéu;

- Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién théng dang ap dung.

h) Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

1) Bdo dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu.

Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi sur dung dich vu dang trién khai.

k) Bao céo tai chinh: Bao céo tai chinh da duoc kiém toan tai nim gﬁn thoi diém thuc
hién Béo c4o nay nhat.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan luc, nang lyc, kinh nghiém k¥ thuat cia nhan sy trong
doanh nghiép.

m) Két qua dau tu thyuc té dé thiét 1ap mang vién thong

S6 tién da dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong.

2. Poi voi gidy phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting mang
a) Loai dich vu cung cip, pham vi da cung cip dich vu.

b) Péi véi timg dich vu da cung cap

- Théng ké sb nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phén, doanh thu;

- Hop ddng cung cap va st dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung cép va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

- Gia dich vu, chit luong dich vu;
- Céc van dé khac (néu co).
¢) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién thong méa doanh nghiép di ky thoa thuan két ndi;



- Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng bd, cau hinh két ndi, dung
luong phuc vu két néi, giao dién diém két noi.

d) Cong nghg, tiéu chuan, quy chuan, chét lugng dich vu
- Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

- Hi¢u suat mang vién thong va céc chi s6 chat lwong mang vién thong, dich vu vién
thong to1 thiéu.

d) Phuong an bao dam chit lwong dich vu vién théng dang ap dung.

e) Bao dam an toan co sé ha ting vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

g) Bao dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu

K¢é hoach bao dam bi mét thong tin ctia nguoi st dung dich vy dang trién khai.

h) Bao céo tai chinh: Bao céo tai chinh da duoc kiém toan tai nim gﬁn thoi diém thuc
hién B4o c4o nay nhat.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan luc, nang lyc, kinh nghiém k¥ thuat ciia nhan sy trong
doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP
- Nhur trén; (Ky, ghi ré ho tén, chire danh va déng dau/ky s6)



5. Thii tuc Sira doi, bo sung gidy phép cung cap dich vu vién théng c6 ha tang
mang, loai mang vién thong cong cong cd dinh mit dat khong sir dung bing tin so
vo tuyén dién, khong sir dung s6 thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién
thong trong mot tinh, thanh phd trwc thudc trung wong ddi véi trudmg hop quy dinh
tai diém a khoan 2 Piéu 36 Nghi dinh sb 163/2024/ND-CP

a) Trinh ty thuc hién

1. Trong thot han hi¢u lu:c clia gidy phep cung cap dich vu c6 ha tang mang, loai
mang vién thong cong cong co dinh mat dat khong sir dung bang tan s0 vo tuyén dién,
khong st dung sO thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang ; vién thong trong mot
tinh, thanh phd truc thudc trung uong, doanh nghiép da duogc cap phép phai lam thu
tuc dé ngh1 stra doi, b6 sung hodc cap lai gidy phep khi co6 thay d01 pham vi cung cap
dich vu vién thong, bo sung loai hinh dich vu vién thong dugc cap phép.

2. Doanh nghiép ndp 01 bd ho so dé nghi sira doi, bd sung gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong dén Uy ban nhan dan cap tinh noi doanh nghiép du kién hodc co
hoat dong thiét 1ap mang vién thong va chiu trach nhi¢m veé tinh trung thuc va chinh
xac cua ho so.

3. Uy ban nhan dan cap tinh xét tinh hop 1& cia hd so theo quy dinh tai Diéu 47
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so.
Truong hop ho so khong hop 1€, trong 05 ngay lam viéc ké tr ngay nhan dugc ho so,
Uy ban nhan dan cap tinh thong bao bang van ban cho doanh nghiép.

Truong hop hd so hop 1é, trong thoi han 10 ngay lam viée ké tir ngay két thic
thot han xét tinh hop 1€ cia ho so, Uy ban nhan dan cap tinh xét cap giay phép kinh
doanh dich vu vién thong sira doi, bo sung cho doanh nghiép theo tham quyén.

Trudng hop tir chdi stra doi, bo sung gidy phep, trong thoi han 70 ngay lam viéc
ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1& ctia hd so, Uy ban nhan dan cap tinh thong
bao bang van ban néu 13 1y do tir chbi cho doanh nghiép dé nghi stra d6i, bd sung gidy
phép biét.

4. Trudng hop doanh nghiép duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong,
co quan cap phép co6 trach nhiém gui Bo Cong an, B Khoa hoc va Cong nghé (Cuc
Vién thong) va Uy ban nhan dan cap tinh noi cap giay phép dugc sira doi, bo sung ban
sao gidy phép dé phdi hop quan 1y.

b) Cach thirc thwe hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thire sau:

- Nép truee tuyén tai Cong dich vu céng quéc gia.

- Nop truc tié}? hodc qua dich vu buu chinh dén T rung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phan, s6 lwong ho so

1. Thanh phan ho so gdm:

- Pon dé nghi sira d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong theo



Mau s6 13 tai Phy luc T kém theo Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP;

- B4o c4o tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién thong ké tir
ngay duoc cip gidy phép dén ngay ndp hd so dé nghi sira doi, bd sung gidy phép theo
Mau s6 14 tai Phu lyc I kém theo Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP;

- Ké hoach kinh doanh va ké hoach ky thudt swra doi, bé sung theo Mau sé 1 tai
Phu luc VI ban hanh kem theo Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP.

3. S6 lwong hd so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét

10 ngay lam viéc ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1¢ ciia ho so.
d) P6i twong thwe hién thii tuc hanh chinh

Doanh nghiép vién thong c6 gidy phép cung cip dich vu vién théng c6 ha ting
mang, loai mang vién thong cong cong ¢ dinh mat dat khong st dung bang tan sb vo
tuyén dién, khong str dung s6 thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong
trong mot tinh, thanh phd truc thudc trung wong

e) Co quan thye hién thi tuc hanh chinh

Uy ban nhan dan c4p tinh noi doanh nghiép du kién hodc c6 hoat dong thiét 1ap
mang vién thong

g) Két qua thwe hién thii tuc hanh chinh

Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang theo MAu s6 10 tai Phu
luc I kém theo Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP

h) Phi, 1¢ phi (néu cé)

Phi: khong c6

Lé phi: 500.000 dong/gidy phép

i) Tén mau don, miu to khai (néu c6 va dinh kém)

1. Mau don theo Phu luc I Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP

Mau s 13 - Pon dé nghi stra doi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong

Mau s6 14 - Bao cao tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong

2. Mau don theo Phu luc VI Nghi dinh s6 15/2026/NP-CP

Mau 56 01 - Ké hoach kinh doanh va ky thudt trong 05 nam dau tién
k) Yéu ciu, diéu kién thwe hién thii tuc hanh chinh (néu cé)

I. Céc diéu kién chung theo Luat Vién thong

1. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 35 cta Luat Vién
thong dugc cap cho doanh nghi¢p khi c6 du cac dieu kién sau day:

a) Co gidy ching nhan ding ky doanh nghiép hodc gidy chimg nhan ding ky dau



tu;
b) C6 vbn diéu 1¢ t6i thiéu theo quy dinh ctia Chinh phi;

c) C6 ké hoach kinh doanh va ky thudt phit hop v0’z quy hoach ha tang thong tin
va truyén thong, cdc quy dinh ciia Ludt Vién thong vé tai nguyén vzen théng, két noi,
gid dich vu, tiéu chudn, quy chudn ky thudt, chdt leong dich vu vién théng, bdao dam
an toan co so ha tang vién théng, bdo dam quyén va loi ich hop phdp ciia ngueoi sie
dung dich vu vién théng va quy dinh khdc ciia phdp ludt c6 lién quan

d) Bao ¢am cam két trién khai mang vién thong ddi v6i bang tan, kénh tan sd vo
tuyén dién dugc cap theo hinh thic dau gia, thi tuyén hoac doi vdi bang tan dugc cap
lai;

d) Trung d4u gia, trang thi tuyén quyén st dung tan sd vo tuyén dién hodc du
diéu kién duoc cap lai giay phép str dung bang tan.

2. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 2 Piéu 35 cta Luat Vién
thong dugc cap cho doanh nghié€p khi c6 du cac diéu kién sau day:

a) Co gidy chimg nhan diang ky doanh nghiép hodc gidy chimg nhan dang ky dau
tu;
b) C6 von diéu 1¢ t6i thiéu theo quy dinh cua Chinh phu;

c) C6 ké hoach kinh doanh va ky thudt phit hop vo’z quy hoach ha ting thong tin
va truyén thong, cdc quy dinh cia Ludt Vién thong Vé tai nguyén vzen théng, két néi,
gid dich vu, tiéu chudn, quy chudn ky thudt, chdt leong dich vu vién théng, bdo dam
an toan co so ha tang vién théng, bdo dam quyén va loi ich hop phdp cia ngudi sie
dung dich vy vién théng va quy dinh khdc ciia phdp ludt c6 lién quan;

d) Piéu kién vé trién khai mang vién thong theo quy dinh ctia Chinh phi.

3. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém b khoan 2 Piéu 35 cta Luat Vién
thong duoc cap cho doanh nghiép khi c6 du céc diéu kién sau day:

a) Co gidy chimg nhan diang ky doanh nghiép hodc gidy chimg nhan ding ky dau
tu;

b) C6 ké hoach kinh doanh va ky thudt phii hop véi quy hoach ha tang théng tin
va truyén théng, cdc quy dinh ciia Ludt Vién théng Vé tdi nguyén vié~n théng, két noi,
gia dich vu, tiéu chuan quy chuan ky thudt, chat lieong dich vu vién théng, bdo dam
an toan co so ha tang vién théng, bdao dam quyén va loi ich hop phdp ciia nguwoi sir
dung dich vu vién théng va quy dinh khdc ciia phdp ludt c6 lién quan.

I1. Cac diéu kién vé vbn diéu 1¢ t6i thiéu va trién khai mang vién thong theo quy
dinh ctia Chinh phu (Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP), cu thé nhu sau:

A. Béi v6i mang vién thong cong cong cb dinh mat dat

1. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha tang
mang, loai mang vién thong cong cong c6 dinh mat dat khong stir dung bang tan s6 vo
tuyén dién phai dap tng di€u kién vé von diéu 1€ va diéu kién vé trién khai mang vién
thong nhu sau:



a) Thiét 1ap mang vién théng trong pham vi mot tinh, thanh phé truc thudc trung
uong:

Vén diéu 18: Téi thiéu 05 ty ddng Viét Nam va da gop da vén diéu 18 theo quy
dinh cta phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu téng s6 von
dau tu vao mang ludi to1 thi€u 15 ty dong Viét Nam trong 03 nam dau tién ke tir ngay
duoc cap phép dé thiét 1ap mang vién thong.

b) Thiét 1ap mang vién thong trong pham vi khu vyc (tir 02 dén 30 tinh, thanh
pho truc thudc trung wong):

Vén diéu 18: Téi thiéu 30 ty ddng Viét Nam va dd gop da von diéu 18 theo quy
dinh cua phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu téng s6 von
dau tu vao mang ludi to1 thiu 100 ty dong Viét Nam trong 03 nam dau tién ké tur ngay
duogc cap phép dé thiet lap mang vién thong.

¢) Thiét 1ap mang vién thong trong pham vi toan qudc (trén 30 tinh, thanh phd
tryc thudc trung uwong):

Von diéu 18: T6i thiéu 100 ty dong Viét Nam va di gop du von diéu 18 theo quy
dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién veé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu téng s6 von
dau tu vao mang luai to1 thiu 300 ty dong Viét Nam trong 03 nam dau tién ke tur ngay
duogc cap phép dé thiet lap mang vién thong.

2. Doanh nghlep dé nghi cap glay phép cung cap dich vu vién thong co ha tang
mang, loai mang vién thong cong cong cb dinh mat dat c6 su dung bang tan s6 vo tuyén
dién phai dap tng diéu kién von diéu 18 va diéu kién vé trién khai mang vién théng nhu
sau:

a) Thiét 1ap mang trong pham vi khu vuc (tir 02 dén 30 tinh, thanh ph truc thudc
trung uvong):

Von diéu 16: T6i thiéu 100 ty dong Viét Nam va di gop du von diéu 18 theo quy
dinh cta phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu téng s6 von
dau tu vao mang luai t61 thiu 300 ty dong Viét Nam trong 03 ndm dau tién ké tir ngay
duogc cap phép dé thiet lap mang vién thong.

b) Thiét 14p mang trong pham vi toan qudc (trén 30 tinh, thanh phd truc thudc
trung uvong):

Vén diéu 1&: Téi thiéu 300 ty dong Viét Nam va da gop da von diéu 16 theo quy
dinh cta phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu té)ng s6 von
dau tu vao mang ludi to1 thi€u 1000 ty dong Viét Nam trong 03 nam dau tién ké tu
ngay duogc cap phép dé thiét [ap mang vién thong.



3. Trudng hop doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong
c6 ha tang mang quy dinh tai khoan 1, khoan 2 néu trén c6 str dung bang tan s vo
tuyén dién hodc kénh tan s6 vo tuyén dién duoc cip thong qua dau gia hodc thi tuyén
quyén st dung tan sb vo tuyén dién hodc cip lai gidy phép st dung bang tan thi diéu
kién vé trién khai mang vién thong thuc hién theo cam két trién khai mang vién thong
khi tham gia d4u gia hodc thi tuyén quyén str dung tan sé v tuyén dién hodc dé nghi
cap lai gidy phép str dung bang tan theo quy dinh cua phap luat vé tan sb vo tuyén dién.

B. D4i v6i mang vién thong cong cong di dong mit dat

1. Doanh nghiép dé nghi cp gidy phép cung cép dich vu vién thong co ha ting
mang, loai mang vién thong cong cong di dong mit dat sir dung bing tan cap thong
qua d4u gia hodc thi tuyen quyén su dung tin so Vo tuyen dién hodc duogc cap lai gidy
phép st dung bing tan phai dap tmg diéu kién vé vdn diéu 16 va diéu kién vé trién khai
mang vién thong nhu sau:

a) Vbn diéu 1&: Téi thiéu 500 ty dong Viét Nam va da gop du von diéu 1¢ theo
quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

b) Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Thuc hién theo cam két trién khai
mang vién thong khi tham gia d4u gia hodc thi tuyén quyén st dung tan sé vo tuyén
dién hodc dé nghi cap lai gidy phép sir dung bang tan theo quy dinh ctia phap luat vé
tan s6 vo tuyén dién.

2. Doanh ngh1ep dé nghi cap gidy phép cung cap dich vy vién thong co ha tang
mang, loai mang vién thong cong cong di dong mat dat su’ dung kénh tan s VO tuyén
dién phai dap tng diéu kién vé von diéu 16 va diéu kién vé trién khai mang vién thong
nhu sau:

a) Von diéu 18: Toi thiéu 20 ty dong Viét Nam va da gop du von diéu 16 theo quy
dinh cta phap luat vé doanh nghiép.

b) Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thyc hién dau tu téng sb
von dau tu vao mang ludi to1 thiu 60 ty dong Viét Nam trong 03 nam dau tién ké tir
ngay dugc cap phép deé thiét lap mang vién thong.

Truong hop doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong co
ha ting mang, loai mang vién thong cong cong di dong mat dét st dung kénh tan sd vo
tuyén dién cp thong qua du gia hodc thi tuyén quyén st dung tan s vo tuyén dién thi
diéu kién vé trién khai mang vién thong thuc hién theo cam két trién khai mang vién
thong khi tham gia dau gia hodc thi tuyén quyén sir dung tan sb vo tuyén dién theo quy
dinh cua phap luat vé tan s vo tuyén dién.

3. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong ¢ ha ting
mang, loai mang vién théng cong cong di dong mit dat khong sir dung bang tan s6 vo
tuyén dién (mang vién thong di dong ao) phai dap tng diéu kién vé vén diéu 1¢ va diéu
kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Vbn diéu 1é: Téi thiéu 300 ty dong Viét Nam va dd gop da von diéu 1é theo
quy dinh cua phép luat vé doanh nghiép.



b) Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu tong sd
vbn dau tu vao mang ludi téi thiéu 1000 ty dong Viét Nam trong 03 nam dau tién ké
tir ngay dugc cap phép dé thiét 1ap mang vién thong va co théa thuan bang vin ban vé
viéc thué mang vién thong di dong mit dat voi doanh nghiép da dugc cap phép dé trién
khai kinh doanh dich vy vién thong.

C. bbi véi mang vién thong cong cong ¢d dinh vé tinh va di dong vé tinh

Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu c6 ha ting mang, loai
mang vién thong cong cong cd dinh vé tinh hodc di dong vé tinh phai dap ung diéu
kién vé von diéu 18 va diéu kién vé trién khai mang vién théng nhu sau:

1. Vén diéu 1é: T6i thiéu 30 ty dong Viét Nam va di gop du von diéu 1é theo quy
dinh cua phap luat vé doanh nghiép.

2. biéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu téng sO
vbn dau tu vao mang ludi tdi thiéu 100 ty dong Viét Nam trong 03 nim dau tién ké tir
ngay duoc cip phép dé thiét 1ap mang vién thong.

1) Can cir phap ly cua thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot so diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ctia Chinh phil quy
dinh vé phan quyén, phan cap trong linh vuc quan 1y nha nuéc ciia Bo Khoa hoc va
Cong nghe.

- Nghi dinh s6 15/2026/NP-CP ngay 14 thang 01 ndm 2026 ciia Chinh phii Sira
doi, b6 sung mét s6 diéu cia cac Nghi dinh dé cat giam, don gidn héa thii tuc hanh
chinh lién quan dén hoat dong san xudt, kinh doanh thuéc pham vi quan ly nha nwoc
cia B6 Khoa hoc va Cong nghé

- Nghi quyét sé 66.16/2026/NQ-CP ngay 07 thang 4 ndm 2026 ciia Chinh phii
cat giam, don gidn héa thi tuc hanh chinh, quy dinh lién quan dén hoat dong sdn xudt,
kinh doanh

- Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP ngay 29/04/2026 ciia Chinh phii: Phén cdp, cat
giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thuoc pham vi quan ly
nha nuoc cua Bé6 Khoa hoc va Cong nghé.

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 ctia Bo Tai chinh quy
dinh murc thu, mién, ché d6 thu, ndp, quan ly va str dung phi quyén hoat dong vién
thong, 1¢ phi cap giay phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy phép nghiép vu vién
thong.



MAu s6 01
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
- Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

KE HOACH KINH DOANH VA KY THUAT TRONG 05 NAM PAU TIEN
KE TUNGAY PUQC CAP GIAY PHEP
Tir thang... nm ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)

PHAN 1. KE HOACH KINH DOANH TRONG 05 NAM PAU TIEN

I. Dw bao va phén tich thi truong

1. Tém tat hoat dong kinh doanh hién thai cia cdng ty, muc tiéu dit ra cho 3 nim
dau tién, 5 ndm dau tién khi duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

2. Phan tich di tha canh tranh chinh.

3. Phéan tich nang luc cua cong ty.

4. Phan tich thach thuc khi tham gia thi truong.

I1. Théng tin vé doanh nghiép

1. Co cdu t6 chire cua doanh nghiép, tru s¢ chinh, chi nhanh va cac cong ty con,
cong ty thanh vién (néu co).

2. Danh sach céc thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Giam déc diéu hanh, Ban Kiém
soat cua doanh nghiép.
Hovatén | Giéi | Vitritrong S6 ciin cwéc/sod ho chiéu Pia chi
tinh | doanh nghiép | Noi cap, ngay cip, ngay hét lién lac
han (néu co)

3. Danh sach céc to chirc, ca nhan so hitu tir 20% vén diéu Ié cua doanh nghiép (tai
thoi diém nop hd so, ca dau tu tryc tiép va gian tiép).

TT | So6 gidy ching nhan ding | Ngay cap, Piachi | Tong sé von gop
ky doanh nghiép/sé gidy noi cAp va | giao dich/ | (tri gia bing tién
ching nhan ding ky dau | ngay héthan | diachi | vatrigia biang %

tw/sd cin cwéc/soé ho chiéu (néu co) lién lac von diéu I¢ cia

doanh nghiép)

AIWIN|EF

Doanh nghiép bo sung tai liéu co lién quan trong trudng hop can 1am rd cac thong
tin vé co cau t chuc, so hitu caa to chirc, ca nhan trong doanh nghiép, quyén va nghia
vu cua ngudi dai dién theo phap luat, thanh vién Hoi dong quan tri, Ban giam dbc diéu




hanh, Ban kiém soat cua doanh nghiép.

4. Toém tat hoat dong kinh doanh hién thoi cia cong ty.

5. Muc tiéu dit ra cho 5 nam dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu
vién théng.

6. K& hoach tuyén dung nhan sy, ning luc caa nhan su: Nang luc, kinh nghiém k§
thuat, kinh nghiém kinh doanh cua nhan su trong linh vuc dé nghi cap phép hoic kha
ning tuyén dung/thué mudn nguén nhan luc cé kinh nghiém/ky ning can thiét.

I11. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim dau tién

Poi voi ho so dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién théng cd ha tang
mang:

1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi dia ly dy kién thiét lap mang.

2. Loai hinh dich vu vién théng, pham vi cung cip dich vu vién thdng, hinh thic
cung cap dich vu vién thong.

3. Ké hoach thiét 1ap mang va cung cap dich vu: Lich trinh dy kién timg budc thyuc
hién sau khi nhan duoc gidy phép, bao gdm nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xéc dinh dia diém lp dat thiét bj va phuong an xin phép st dung dia diém;

c) Ké hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién thdng thu dong (nha, tram, cot, cong,
bé cap,...) dé thiét 1ap mang;

d) Gia dich vy, hinh thac thanh toan gia dich vu vién théng (tra trudc/tra sau);

d) K& hoach phat trién diém cung cap dich vu;

e) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khach hang.

4. Du kién cac ddi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé trién
khai gidy phép duoc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong vai cac ddi tac (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.

6. Dy béo doanh thu timg nam trong 05 nam dau tién ké tir ngay dugc cap phép.

7. Ké hoach quan Iy rai ro, bao gom rai ro kinh doanh, rai ro tai chinh va rii ro
thay ddi chinh séch.

8. Bién phap bao dam quyén va lgi ich hop phap cua nguoi st dung dich vy trong
treong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Poi véi hd so dé nghi cung cap dich vu vién thong khéng cé ha ting mang

1. Dich vu vién théng du kién cung cap. Pham vi cung cap dich vy vién thong, hinh
thic cung cap dich vu vién thong.

2. Ké hoach cung cép dich vu: Lich trinh du kién timg budc thuc hién sau khi nhan
dugc Gidy phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xéc dinh dia diém lp dat thiét bi va phuong an xin phép st dung dia diém;

c) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;

d) Gia dich vy, hinh thac thanh toan gia dich vu vién théng (tra truéc/tra sau);

d) Thu tuc giai quyét khiéu nai cua khach hang.

3. Du Kién cac déi tc cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai gidy phép duoc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong vai cac ddi
tac (néu co).



4. Thi trudng du kién va ké hoach phat trién thi truong.

5. Dy bao doanh thu tirg nam trong 05 nam dau tién ké tir ngdy duogc cap phép.

6. Ké hoach quan Iy rui ro, bao gém rai ro kinh doanh, rai ro tai chinh va rai ro
thay d6i chinh séch.

7. Bién phap bao dam quyén va lgi ich hop phap cta nguoi st dung dich vy trong
trrong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

PHAN 2. KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN

Poi véi ho so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang
1. Cau hinh mang vién thong

a) Cdu hinh mang vién thong dy kién thiét 1ap: cau hinh dy kién theo timg nim, ca
phan chinh va phan du phong;

b) Téng thé co s ha ting vién thong (trong nude, qubc té): dung luong mang, ké
hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bao hiéu, ké
hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang

Duy kién vi tri ldp dt thiét bi, chi tiét k¥ thuat mang vién thong (fram cong quéc té,
tong dai ni hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cap truyén dan mat dat,
cdc vi tri ldp dat tram thu phét séng vé tuyén, cdc thiét bi ldp dat khdc).

3. Nang lyc mang vién thong va thiét bi vién thong

Pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang khi bat ¢au hoat dong va ké hoach phat trién
cho 5 nam dau tién; dung lugng ban dau; du kién nang cip, mé rong dung lugng trong cac
nam tiép theo cho dén hét thoi han cia gidy phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tan so6 vo tuyén dién can st dung,
du kién tai nguyén Internet can str dung.

5. Két ndi vién théng

D¢ xuat két n61 vd1 mang vién thong cong cong da duoc cap phép (cac thong so6 bao
hiéu, truyén dan, dong bg), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diém két noi.

6. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong mang ludi

a) Cong ngh¢ va co s lya chon cong ngh¢ sir dung cho hé théng chuyén mach, truyén
dan, truy nhap noi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung cép dich vu vién thong;



b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuét lién quan;
¢) Hiéu suat mang vién thong va céc chi sé chat luong mang vién thong;
d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co sd ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh thong
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha tang vién théng theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién thdngva Diéu 79 Nghi dinh sd 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luét Vién thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi dinh
s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cta Chinh pha quy dinh chi tiét mot sd
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu 5 Luat
Vién théng.

8. Bao dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu: bién phap,
phuong an du kién 4p dung.

Poi voi ho so dé nghi cip phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting
mang

1. Céu hinh hé théng thiét bi vién thong du kién thiét 1ap, du kién thué cua doanh
nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thdng thiét bi vién thong du kién thiét 1ap: cau hinh du kién theo timg
nam trong 05 nam dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;

b) Du kién vi tri 1ap dit thiét bi;

¢) Dy kién thué mang vién thong, thiét bj vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién théng can sir dung, duy kién tai nguyén Internet can str dung.
3. Két ni vién thong

D¢ xuat két n61 vd1 mang vién thong cong cong da dugce cap phép (cac thong so6 bao
hiéu, truyén dan, dong bd), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diém két noi.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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4. Cong nghg, ti€u chuan, quy chuén, chit luong dich vu

a) Cong nghé va co s lua chon cong nghé str dung cho hé thong thiét bi dé cung cip
dich vu vién thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuét lién quan;
¢) Chat luong dich vu vién thong t6i thiéu;
d) Phuong an bao dam chit lwong dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh thong
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha tang vién théng theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién thdng va Biéu 79 Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cta
Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luét Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan théng tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh nay;

c) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu 5 Luat
Vién théng.

6. Bdo dam bi mat thong tin ciia nguo1 st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cua ngudi st dung dich vu: bién phép,
phuong an du kién 4p dung.

MAu s6 10

CO QUAN CAP GIAY PHEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM
—— Doc lap - Tw do - Hanh phic

Sé: ... . , ngay ... thang ... nam ...

GIAY PHEP
CUNG CAP DICH VU VIEN THONG CO HA TANG MANG
(C6 gia tri dén hét ngay ... thang ... ndm ...)


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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Cép lan dau ngay ... thang ... nam ...
Cap stra doi, bo sung/gia han/cap lai ngay ... thang ... nam ...

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP

Can cir Ludt Vién théng ngay 24 thang 11 nam 2023;
Can cit Nghi dinh s6 55/2025/ND-CP ngay 02 thing 3 ndam 2025 ciia Chinh phii quy
dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chire ciia Bé Khoa hoc va Cong nghé ;

Can cit Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ciia Chinh phii
quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phdp thi hanh Ludt Vién théng;

Can cir Nghi dinh s6 133/2025/NP-CP ngay 12 thdng 6 nam 2025 cia Chinh phi
quy dinh vé phan quyén, phéan cdp trong linh viee qudn Iy nha nuée cia Bé Khoa hoc va
Cong nghé,

Can cir Quyét dinh sé .../OP-UBND ngady ... thang ... nam ... ciia Chii tich Uy ban
nhan dan tinh .............. quy dinh chire ndang, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc cia

Xét don kém Ho so dé nghi ... gidy phép cung cdp dich vu vién théng cé ha tang mang
SO... ngay ... thang ... nam ... cua (tén doanh nghiép) (sau ddy goi la Ho so);

Theo dé nghi cua...

NAY CHO PHEP
Piéu 1. Doanh nghiép (viét bang chit in hoa):
Tén giao dich:

Tén giao dich qudc té:

Tén viét tat:

Dia chi tru sé chinh:

Gidy chtng nhén dang ky doanh nghiép/gidy ching nhan dang ky dau tusé ... do ...
cap lan dau ngay ... thang ... ndm ......, thay doi lan thtr ... ngay ... thang ... nam ... (sau
day goi 1 doanh nghiép) dugc cung cp dich vu vién thong c6 ha ting mang theo cac quy
dinh sau:

1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi thiét 1ap mang:

a) Doanh nghiép duoc phép thiét 1ap mang vién théng cong cong cd dinh mat dat,
khong sir dung bang tan, khong sir dung sb thué bao vién thong. Doanh nghiép duoc quyén
cho doanh nghiép vién thong khéc thué co s ha ting vién thong cua minh.

b) Pham vi thiét 14p mang vién thong cong cong: Doanh nghiép duoc phép thiét 1ap
mang vién thong cong cong trong pham vi mot tinh, thanh phd.

2. Loai dich vu vién thong va pham vi cung cap dich vu vién thong:

a) Loai dich vu vién théng: Doanh nghiép dugc phép cung cap cac dich vu vién thong
trén mang vién théng cong cong néu tai khoan 1 Piéu nay bao gdm céc dich vu:. ..

b) Pham vi lién lac: (trong nudc, qubc té).



¢) Pham vi cung cép dich vu: Doanh nghiép dugc phép cung cép dich vu vién thong
trong pham vi mét tinh, thanh phé.

3. Phu’()’ng thirc cung cap dich vu: 7) ryec tié}?/bdn lai.

4. Két ndi: Doanh nghiép du’o’c két noi mang vién théng coéng cong dwoc thiét ldp
theo Gidy phep nay voi cdc mang vien thong cong cong khdc, co nghia vu cho cac doanh
nghiép vién théng khdc két noz vao mang vzen thong cong cong dwoc thiét ldp theo Gidy
phép nay theo cdc quy dinh vé quadn Iy két néi vién théng.

5. Kho s6 vién théng: Doanh nghiép diroc/khéng dwoc cdp va sir dung md, s6, diém
bdo hiéu theo quy hoach va quy dinh quadn Iy kho sé vién théng.

6. Tai nguyén Internet: Doanh nghiép dwoc/khéng dwoc cap va sir dung tai nguyén
Internet theo quy hoach va quy dinh vé quan Iy tai nguyén Internet.

7. Tén sb v tuyén dién:

- Doanh nghiép khéng dwoc cdp va sir dung bang tan sé vo tuyén dién va kénh tan
6 V6 tuyén dién theo quy dinh ciia phdp ludt vé tin sé vé tuyén dién. (Doi voi gidy phép
cung cap dich vu vién théng c6 ha tAng mang khong sir dung bang tan/kénh tan sb vo tuyén
dién duoc cip phép cho doanh nghiép).

Pidu 2. Ngoai cac quy dinh tai Piéu 1, doanh nghiép c6 trach nhiém:

1. Trién khai gidy phép:

a) Thyc hién dau tur thiét lip mang vién théng cong cdng theo cau hinh mang, dap tmg diéu kién trién
khai mang vién théng theo cac Phu luc. . . cia Gidy phép ndy.

b) Phét trién mang vién thong cdng cong, cung cap dich vu vién thong phit hop véi chién Iuge, quy
hoach, ké hoach phét trién vién thong tai Viét Nam, quy hoach ha tang ki thuat vién thong thu dong ctia cac
tinhv/thanh ph truc thude trung wong,

2. Gia dich vu vién thong va khuyén mai: Thuc hién cic quy dinh vé quan 1y gia
dich vu vién thong va khuyén mai trong vién thong va cic quy dinh ctia phap luat khac co
lién quan.

3. Tiéu chuin, quy chuén vién théng, chét lwong dich vu vién thong:

a) Tuan thu cac tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat trong viéc thiét 1ap mang vién thong
cong cong, cung cap dich vu vién théng theo quy dinh ctia phap lut.

b) Thuc hién cac quy dinh vé quan 1y chét lugng dich vu vién thong.

4. Thyc hién cac quy dinh vé bao dam an toan co sé ha ting vién thong, an toan thong
tin mang va an ninh thong tin; chiu sy kiém soét ctia cac co quan nha nudc c¢6 thim quyén
trong viéc bao dam an toan co so ha ting vién thong va kiém soat, bao dam an ninh thong
tin.

5. Thyc hién hoat dong vién thong cong ich va cac nhiém vu do Nha nuéc huy dong
trong trudng hop khan cip theo quy dinh cia phap lut.

6. Thuc hién ché do bao céo, théng ké dinh ky, dot xuit vé hoat dong vién thong cla
doanh nghié¢p theo quy dinh cua phap luét.

7. Thuc hién cac bién phap bao vé quyén va loi ich hop phap ctia ngudi sir dung dich
vu theo quy dinh cua phap luat.

8. C6 phuong 4n san sang két ndi ki thuat phuc vu viée bao céo sb lidu bang phuong
tién dién tr dap Gmg yéu cau quan 1y nha nude vé vién thong theo quy dinh ctia Bo truong
B6 Khoa hoc va Cong nghé .



9. Cong bd ndi dung gidy phép nay theo quy dinh tai khoan 6 Diéu 35 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cta Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb diéu
va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

10. Nop day du, dung han cac loai phi, 1¢ phi va dong gop tai chinh vao Quy Dich vu
vién thong cong ich Viét Nam theo quy dinh ctia phap luat.

11. Chiju su thanh tra, kiém tra va xtr phat vi pham hanh chinh theo quy dinh cua
phap luat.

12. Thuc hién cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh ctia phép luat.

Piéu 3. Gidy phép nay c6 hiéu luc ké tir ngy...

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
(Ky tén, déng dau/ky sé)

Ghi chu: Céac ndi dung in nghiéng, ndi dung Phu luc dugc quy dinh phu thudc vao

ting gidy phép cu thé.



Miu so6 13
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sé: ... L ngay ..... thang ..... nam ...

PON PE NGHI SUA POI, BO SUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh glrt: «oovvvieiiiiinee,

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ct Nghi dinh s 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Can cir Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 cta Chinh phi quy
dinh vé phan quyén, phan cip trong linh vuc quan 1y nha nudc ciia B6 Khoa hoc va Cong
nghg;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc sira d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong nhu sau:

Phan 1. Théng tin chung
1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang ky
doanh nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in

2. Dia chi tru s¢ chinh: (Pia chi ghi trén gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/gidy

chung nhan dang ky dau tu): ........

3. Gidy ching nhan ding ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu® so: ...
do....... cap lan dau ngay ... thang ... nam ... ding ky thay ddi lan tha ... ngdy ... thang
LLNAML. Al L

4. Pién thoai: ......... Fax: ..cccoovvvviinnne, Website ........cooeiiiinn.. ..

5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi dugc stra d6i bo sung:
Gidy phép (tén gidy phép) sd ... cap ngdy ... thang ...nam...

Phin 2. M6 ta tom tit vé dé nghi sira doi, b sung giay phép

Ly do dé nghi stra d6i, bo sung:

Phin 3. Tai liéu kém theo

5 Truong hop khéng tra ciru dugc trén céc co sé dit lidu qudc gia thi d& nghi doanh nghiép cung cip ban sao



B ettt e h e bbbt bttt et s bt st et et eate s

Phian 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh x4c va tinh hop phéap cua ndi dung
trong don dé nghi sira d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va céc tai liéu
kem theo.

2. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang, an ninh théng
tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Piéu 15, Diéu 79 Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu
va bién phap thi hanh Luat Vién thong,

3. Néu dugc sira doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh
nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cta phap luat Viét Nam vé kinh doanh
dich vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dugc
stra doi, bo sung.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chire danh va déng dau/ky s6)

Pau mdi lién hé vé hd so cép phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu di¢én tir).



MAu sb 14
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

..., Ngay ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tir thang ... nam ... dén thang ... nam. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira ddi, bod sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s6 ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh gUrt: «oovvvieiiieinee,

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung céap dich vu
vién théng khong c6 ha tang mang .....do...cap ngdy...thang...nam ...

I1. BAO CAO TINH HINH THU'C HIEN GIAY PHEP
1. Poi v6i gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang
a) Dung lugng mang

Chi tiét va nang lyc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha téng ky thuat
vién thong thy dong.

b) Thiét bi mang vién théng

- Vi tri lap dat thiét bi;

- Chi tiét k§ thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai néi hat, tong dai
trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mat ddt, cdc thiét bi ldp dat khdc, tan
$6 vé tuyén dién can sit dung...).

¢) Pham vi phi1 séng ctia mang vién thong

Pham vi phii song phat trién qua tirng nam.

d) Loai dich vu cung cap, pham vi di cung cap dich vu.

d) D6i véi timg dich vu da cung cap
- Théng ké sb nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;



- Hop d@)ng cung cép va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung cap va sir dung dich vu vién thong dang ap dung;

- Gia dich vu, chat luong dich vu;

- Céc van dé khac (néu co).

e) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ni;

- Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén din, dong bd, cau hinh két ndi, dung
lugng phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

g) Cong nghg, tiéu chuan, quy chuan, chét lugng dich vu

- Cong nghé sir dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap ndi hat dé
thiét 1ap mang vién thong cong cong;

- Tiéu chuan, quy chuén vién thong ap dung;

- Hiéu suét mang vién thong va cac chi s6 chat lugng mang vién thong, dich vu vién
thong t6i thiéu;

- Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién théng dang ap dung.

h) Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

1) Bdo dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu.

Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi sur dung dich vu dang trién khai.

k) Bao céo tai chinh: Bao céo tai chinh da duoc kiém toan tai nim gﬁn thoi diém thuc
hién Béo c4o nay nhat.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan luc, nang lyc, kinh nghiém k¥ thuat cia nhan sy trong
doanh nghiép.

m) Két qua dau tu thyuc té dé thiét 1ap mang vién thong

S6 tién da dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong.

2. Poi voi gidy phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting mang
a) Loai dich vu cung cip, pham vi da cung cip dich vu.

b) Péi véi timg dich vu da cung cap

- Théng ké sb nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phén, doanh thu;

- Hop ddng cung cap va st dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung cép va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

- Gia dich vu, chit luong dich vu;
- Céc van dé khac (néu co).
¢) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién thong méa doanh nghiép di ky thoa thuan két ndi;



- Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng bd, cau hinh két ndi, dung
luong phuc vu két néi, giao dién diém két noi.

d) Cong nghg, tiéu chuan, quy chuan, chét lugng dich vu
- Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

- Hi¢u suat mang vién thong va céc chi s6 chat lwong mang vién thong, dich vu vién
thong to1 thiéu.

d) Phuong an bao dam chit lwong dich vu vién théng dang ap dung.

e) Bao dam an toan co sé ha ting vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

g) Bao dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu

K¢é hoach bao dam bi mét thong tin ctia nguoi st dung dich vy dang trién khai.

h) Bao céo tai chinh: Bao céo tai chinh da duoc kiém toan tai nim gﬁn thoi diém thuc
hién B4o c4o nay nhat.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan luc, nang lyc, kinh nghiém k¥ thuat ciia nhan sy trong
doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP
- Nhur trén; (Ky, ghi ré ho tén, chire danh va déng dau/ky s6)



6. Thii tuc Cap lai gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang, loai
mang vién thong cong cong c6 dinh mit dat khong sir dung biing tan s6 vo tuyén dién,
khong sir dung so thué bao vién thong cé pham vi thiét 1dp mang vién thong trong
mot tinh, thanh phé true thudc trung wong.

a) Trinh ty thuc hién

1. Trong thoi han hiéu luc cua gidy phép cung cép dich vu vién thong c6 ha ting
mang, loai mang vién thong cong cong co dinh mit dat khong st dung biang tan sd vo
tuyén dién, khong sir dung so thué bao vién thong c6 pham vi thiét 14p mang vién thong
trén mat tinh, thanh pho tryc thudc trung wong, doanh nghiép mudn cap lai gidy phép
phai gtri ho so dé nghi cap lai gidy phép dén Uy ban nhan dan cap tinh noi doanh nghiép
du kién hodc c6 hoat dong thiét 1ap mang vién thong va chiu trach nhiém vé tinh chinh
xac va trung thuc cta ho so.

Truong hop dé nghi cap lai do gidy phép hét hiéu luc, doanh nghiép phai nop ho
so dé nghi cap lai giay phép khi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong con thoi han
to1 da 90 va it nhat 60 ngay trudc ngay giay phép hét han.

2. Uy ban nhan dén cap tinh xét tinh hop 1¢ ctia hd so theo quy dinh tai Piéu 47
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so.
Truong hop ho so khong hop 18, trong 05 ngay lam viée ké tir ngay nhan dugc ho so,
Uy ban nhéan dan cép tinh thong bao bang van ban cho doanh nghiép.

a) Truong hop ho so hop 18, trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay két thiic
thot han xét tinh hgp 1€ cua ho so, Uy ban nhan dan cap tinh xét cap lai giay phép kinh
doanh dich vu vién thong cho doanh nghiép theo tham quyén.

Truong hop doanh nghiép duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong,
co quan cap phép co6 trach nhiém giri B0 Cong an, B Khoa hoc va Cong nghé (Cuc
Vién thong) va Uy ban nhan dan cap tinh noi cap gidy phép duoc cap lai ban sao gidy
phép dé phoi hop quan 1y theo chitc nang nhiém vu.

b) Trudng hop tir chdi cAp phép, trong thoi han 10 ngdy lam viéc ké tir ngay két
thiic thoti han xét tinh hop 1€ cua hd so, Uy ban nhan dan cap tinh thong béo bang van
ban néu 10 1y do tir chdi cho doanh nghiép dé€ nghi cap phép biét.

b) Cach thirc thuc hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thic sau:

- Nép truec tuyén tai Cong dich vu céng quc gia.

- Nop truc tié'p hodc qua dich vu buu chinh dén T rung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phan, s6 lwong ho so

1. Thanh phan ho so gom:

- Pon dé nghi cp gidy phép kinh doanh dich vu vién thong theo Mau s6 06 tai
Phu luc I Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP;

- K& hoach kinh doanh va k¥ thuat trong 05 nim dau tién ké tir ngay duoc cip



gidy phép theo Mau s6 01 tai Phu luc VI ban hanh kém theo Nghi dinh s 15/2026/ND-
CP;

- Tai liéu chtrng minh viéc gop du vén diéu 1¢ quy dinh cta phap luat vé doanh
nghiép;

- Vin ban cam két thyc hién diéu kién vé trién khai mang vién thong theo Mau
s6 09 tai Phy luc I Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP;

- B4o c4o tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién thong ké tir
ngay duogc cip t6i ngay dé nghi cap lai gidy phép theo Miu s6 14 tai Phu luc I Nghi
dinh s6 133/2025/ND-CP;

- Tai liéu chirmg minh s6 tién da dau tu dé thiét 1ap mang vién thong trong trudng
hop di dau tu thiét 1ap mang vién thong trudc d6 va can xét dap ung quy dinh vé von
dau tu trong diéu kién vé trién khai mang vién thong.

2. S6 luong ho so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét

10 ngay lam viéc ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 cta hd so
d) Poi twong thuc hién thi tuc hanh chinh

Doanh nghiép vién thong c6 ha ting mang, loai mang vién thong cong cong cd
dinh mat dat khong st dung bang tan so vo tuyén dién, khong sir dung so6 thué bao vién
thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong trong mot tinh, thanh pho truc thudc trung
uong

e) Co quan thye hién thi tuc hanh chinh

ij ban nhan dan cép tinh noi doanh nghiép du kién hodc c6 hoat dong thiét lap
mang vién thong

g) Két qua thwe hién thi tuc hanh chinh

Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha tAng mang theo Mau s6 10 tai Phu
luc I Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP

h) Phi, 1¢ phi (néu cé)

Phi: khong c6

Lé phi: 1.000.000 dong/giay phép

i) Tén mau don, miu to khai (néu c6 va dinh kém)

1. Mau don theo Phu lyc I Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP

Mau s6 06 - Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong

Mau s6 09 - Van ban cam két thuc hién diéu kién vé trién khai mang vién thong

Mau sb 14 - Béo céo tinh hinh thuc hién giéy phép kinh doanh dich vu vién
thong

2. MAu don theo Phu Iyc VI Nghi dinh s 15/2026/ND-CP



Mau s6 01 - K& hoach kinh doanh va k¥ thuat trong 05 nim dau tién

k) Yéu ciu, diéu kién thwe hién thii tuc hanh chinh (néu cé)

- C6 gidy chung nhan dang ky doanh nghiép hodc gidy chimg nhan ding ky dau
tu;

- C6 vbn diéu 1&: Téi thiéu 05 ty dong Viét Nam va da gop du von diéu 1¢ theo
quy dinh cua phap luat vé doanh nghiép.

- Co ké hoach kinh doanh va kj thudt phit hop v0'z quy hoach ha ting thong tin
va truyén thong, cdc quy dinh cia Ludt Vién z‘hong Vé tai nguyén vzen théng, két néi,
gid dich vu, tiéu chudn, quy chudn ky thudt, chdt leong dich vu vién théng, bao dam
an toan co so ha tang vién thong, bdao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi si
dung dich vu vién thong va quy dinh khac cua phap ludt co lién quan;

- biéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu téng s6 von
dau tu vao mang ludi to1 thi€u 15 ty dong Viét Nam trong 03 nam dau tién ké tur ngay
duoc cap phép dé thiét 1ap mang vién thong,

- Viéc xét cap lai gidy phép kinh doanh dich vy vién thong can xem xét viéc tuan
thu quy dinh trong giay phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi duoc cap lai va
quyén loi hop phép ctia ngudi str dung dich vu vién thong.

1) Can cir phap ly cua thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phéap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 cua Chinh pha quy
dinh vé phan quyén, phan cip trong linh vuc quan 1y nha nudc cua Bo Khoa hoc va
Cong nghé.

- Nghi dinh s 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nam 2026 ctia Chinh phu Sira
ddi, bd sung mot sb diéu cua céc Nghi dinh dé cit giam, don gian hoa thu tuc hanh
chinh lién quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh thudc pham vi quan 1y nha nudc
cua B9 Khoa hoc va Cong nghg.

- Nghi quyét sé 66.16/2026/NO-CP ngay 07 thang 4 nam 2026 ciia Chinh phii
cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, quy dinh lién quan den hoat dong san xudat,
kinh doanh.

- Nghi quyét sé 20/2026/NQ-CP ngay 29/04/2026 ciia Chinh phii: Phén cdp, cdt
gidm, don gidn héa thii tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thuéc pham vi quan 1y
nha nuwoc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 ctia Bo Tai chinh quy
dinh mirc thu, mién, ché do thu, ndp, quan 1y va sir dung phi quyén hoat dong vién
thong, 1& phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va giay phép nghiép vu vién
thong.



MAu s6 01
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

KE HOACH KINH DOANH VA KY THUAT TRONG 05 NAM PAU TIEN
KE TU NGAY PUQC CAP GIAY PHEP
Tir thang... ndm ... d&én thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngay ... thang... nim...)

PHAN 1. KE HOACH KINH DOANH TRONG 05 NAM PAU TIEN

I. Dw bao va phan tich thi troeong

1. Tém tat hoat dong kinh doanh hién thoi caa cong ty, muc tiéu dit ra cho 3 nam dau
tién, 5 nam dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

3. Phan tich nang lyc cua cong ty.

4. Phan tich thach thac khi tham gia thi truong.

I1. Thong tin vé doanh nghiép

1. Co cau to chirc ciia doanh nghiép, tru so chinh, chi nhanh va cac cong ty con, cong ty
thanh vién (néu co).

2. Danh sach cac thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Giam ddc diéu hanh, Ban Kiém soat
cua doanh nghiép.

S6 cin cwdc/so ho chiéu
Noi cip, ngay cap, ngay hét han
(néu co)

Gioi Vi tri trong

i Pia chi lién
tinh doanh nghiép

Ho va tén
lac

3. Danh séach céc to chirc, ca nhan so hitu tir 20% vén diéu 18 cua doanh nghiép (tai thoi
diém nop ho so, ca dau tu truc tiép va gian tiép).
TT | S6 giay chieng nhan ding ky | Ngay cap, | Pia  chi | Tong so von gop (tri
doanh nghiép/sé gidy chiéng | noi cip va | giao dich/ | gia bang tién va tri
nhan ding ky dau tu/sdé cin|ngay hét|diachilién|gia bang % vén
cw6c/so ho chiéu han (néu | lac diéu 1¢ caa doanh
co) nghiép)

AIWIN|F

Doanh nghiép bé sung tai liéu co6 lién quan trong trueong hop can 1am rd cac thong tin
Vvé co ciu to chirc, s¢ hitu cua to chuac, ca nhan trong doanh nghiép, quyén va nghia vu cia



nguoi dai dién theo phap luat, thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban giam dbc diéu hanh, Ban
kiém soat cua doanh nghiép.

4. TOém tat hoat dong kinh doanh hién thoi cua cong ty.

5. Muyc tiéu dit ra cho 5 nam dau tién khi duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong.

6. K& hoach tuyén dung nhan sy, ning luc cia nhan su: Ning luc, kinh nghiém k§ thuat,
kinh nghiém kinh doanh ctia nhan su trong linh vuc dé nghi cip phép hoac kha ning tuyén
dung/thué mudn ngudn nhan luc cé kinh nghiém/ky ning can thiét.

I11. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim dau tién

Poi véi hd so dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién théng ¢ ha tang mang:

1. Loai mang vién théng céng cong va pham vi dia ly du kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vu vién thong, pham vi cung cap dich vy vién théng, hinh thic cung
cap dich vu vién thong.

3. Ké hoach thiét 1ap mang va cung cap dich vu: Lich trinh du kién timg budc thuc hién
sau khi nhan duoc gidy phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

c) Ké& hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién thdng thu dong (nha, tram, cot, cng, bé
cap,...) dé thiét 1ap mang;

d) Gia dich vu, hinh thic thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);

@) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;

e) Thu tuc giai quyét khiéu nai cua khéach hang.

4. Dy kién cac déi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé trién khai
giay phép duogc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac doi tac (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phét trién thi truong.

6. Dy bao doanh thu tirng nam trong 05 nam dau tién ké tir ngay dugc cap phép.

7. Ké hoach quan ly rai ro, bao gdm rai ro kinh doanh, rai ro tai chinh va rai ro thay doi
chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cta ngudi sir dung dich vu trong truong
hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Poi voi hd so dé nghi cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

1. Dich vu vién théng du kién cung cp. Pham vi cung cap dich vu vién thdng, hinh thic
cung cap dich vy vién thong.

2. Ké hoach cung cap dich vu: Lich trinh du kién tirng budc thuc hién sau khi nhan duoc
Giay phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

c) Ké hoach phét trién diém cung cap dich vu;

d) Gia dich vu, hinh thuc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);

d) Thu tuc giai quyét khiéu nai ciia khach hang.

3. Du kién cac di tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé trién
khai gidy phép duoc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop ddng véi cac ddi tac (néu
co).

4. Thi truong du kién va ké hoach phét trién thj treong. ,

5. Dy béo doanh thu tirng nam trong 05 nam dau tién ké tir ngay dugc cap phép.



6. K& hoach quan Iy rai ro, bao gém ri ro kinh doanh, rai ro tai chinh va rai ro thay doi
chinh sach.

7. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phép cta ngudi sir dung dich vu trong trudong
hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

PHAN 2. KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN

Déi voi ho so dé nghi cip phép cung cip dich vu vién théng c6 ha ting mang

1. Cau hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong du kién thiét 1ap: cau hinh dy kién theo timg nam, ca phan
chinh va phan du phong;

b) Téng thé co s& ha tang vién théng (trong nude, qudc té): dung luong mang, ké hoach
truyén din, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bao hiéu, ké hoach phat
trién ha tang k¥ thuat vién thong thy dong.

2. Thiét bi mang

Du kién Vi tri lap dat thiét bi, chi tiét ki thuat mang vién thong (tram cong quoc 1é, tong
dai ndi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cap truyén dan mdt dat, cdc vi tri
lap dat tram thu phat séng vé tuyén, cdc thiét bi lap dat khdc).

3. Ning lyc mang vién thong va thiét bi vién thong

Pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang khi bat déu hoat dong va ké hoach phat trién cho
5 nam dau tién; dung lugng ban dau du kién nang cdp, mo rong dung luong trong cic nim
tiép theo cho dén hét thot han cua gidy phép.

4. Tai nguyen Vlen L thong

Duy kién kho sb vién thong can st dung, du kién tan s6 vo tuyén dién can st dung, dy
kién tai nguyén Internet can sur dung.

5. Két néi Vién thong

bé xuat két ndi voéi mang vién thong cong cong da dugce cap phep (cac thong s6 bao
hiéu, truyén dan, dong bd), cau hinh két ndi, yéu cau giao dién diém két ndi.

6. Cong nghé, tidu chuan, quy chuan, chat lugng mang ludi

a) Cong nghé va co sd lua chon cong nghé st dung cho hé théng chuyén mach, truyén
dan, truy nhap ndi hat dé thiét 1ap mang vién théng/cung cap dich vu vién thong;

b) Tiéu chudn, quy chuan k¥ thuat lién quan;

¢) Hiéu suit mang vién thong va céc chi s6 chat lugng mang vién thong;

d) Phuong an bado dam chat luong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh théng
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co s& ha tang vién thong theo quy dinh tai Didu 5 Luat Vién
théngva Diéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phi
quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thdng;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va
bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong 4n bao ddm an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu 5 Luat Vién
thong.

8. Bdo dam bi mat thong tin cuia nguoi st dung dich vu

Duy kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cta ngudi sir dung dich vu: bién phap,
phuong an dy kién 4 ap dung.

D6i v6i ho so dé nghl cép phep cung cap dich vu vién théng khong c6 ha tang mang

1. CAu hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét lap, du kién thué cua doanh nghiép
vién thong
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a) Cau hinh hé thdng thiét bi vién thong du kién thiét 1ap: cu hinh dy kién theo ting
nim trong 05 nim ddu tién, ca phan chinh va phan dy phong;

b) Dy kién vi tri ldp dat thiét bi;

¢) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ctia doanh nghiép vién thong.

2. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can str dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.

3. Két néi Vién thong

bé xuat két ndi véi mang vién thong cong cong da dugc cap phep (cac thong s6 bao
hiéu, truyén dan, dong bd), cau hinh két ndi, yéu cau giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuén, chat lvgng dich vu

a) Cong nghé va co so lya chon cong nghé sir dung cho hé thdng thiét bi dé cung cap
dich vu vién thong;

b) Tiéu chuin, quy chuin k¥ thuét lién quan;

¢) Chat lwong dich vu vién thong tdi thiéu;

d) Phuong an bao dam chét luong dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan théng tin mang va an ninh théng
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co s& ha ting vién thong theo quy dinh tai Diéu 5 Luat Vién
thdng va Diéu 79 Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ciia Chinh phi
quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi dinh

nay;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Biéu 5 Luat Vién
thdng.

6. Bdo dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu: bién phap,
phuong an du kién ap dung.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx

Miu s6 06
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sh: ... e, NEAY ... thang ..... nam ......
PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: ...,

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ct Nghi dinh s 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Can ctr Nghi dinh sb 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ctia Chinh phi quy
dinh vé phan cdp, phan quyén trong linh vuc quan 1y nha nude cua Bo Khoa hoc va Cong
nghg;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong nhu
Sau:

Phan 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chiung nhan dang ky
doanh nghiép/gidy chung nhan ding ky dau tu, ghi bang chir in hoa)

2. Dia chi tru s¢ chinh: (Pia chi ghi trén gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/gidy
ching nhan dang Ky dAutw) .......oooeeieeie e

3. Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu® sd: ....
do .... cAp lan dau ngay ... thang...... nam ... dang ky thay d6i lan tha ... ngay ... thang
e MAML L AL

4. Pién thoai: ................ Fax: .................. Website ...............

Phin 2. M6 ta téom tit vé dé nghi cap gidy phép

1 Dé nghi cap gidy phép lan dau: (Mo ta tom tat cic thong tin vé Iy do, nhu cau
kinh doanh can thiét phai dé nghi cdp gidy phép)

a) Loai gidy phép dé nghi duoc cp phép:

- Gidy phép cung cip dich vu c6 ha ting mang, loai mang vién théng céng cong cd
dinh mat dat khong sir dung bang tan s6 vo tuyén dién, khong str dung sd thué bao vién
thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong trén mot tinh, thanh phd truc thudc trung wong.

& Truong hop co quan giéilquyé't d& nghi cAp gidy chiing nhan dang ky cung cip dich vu vién thong khong tra ciru duoc trén céc co sé dit liéu qudc gia thi dé
nghi doanh nghiép cung cap ban sao



- Gidy phép cung cap dich vy khong c6 ha ting mang, loai hinh dich vu vién thong
cb dinh mat dat (dich vu vién thong cung cap trén mang vién thong c6 dinh mat dat).

b) Thoi han dé nghi cip phép: ... nam ... thang.

2. Pé nghi cip lai gidy phép do gidy phép kinh doanh dich vu vién thong hét han:

a) Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong d& nghi duogc cap lai:

Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cip ngdy ... thang ...nam ...

b) Thoi han dé nghi cip lai gidy phép: ... nam ... thang.

Phin 3. Tai liéu kém theo

L ettt h et h e bt bt e e bt e bt e hee et enbeennaeeatean

ettt e h e bttt e b et et e bt et shae st e bt e sheesaee e eaeenaees

Phin 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiju trach nhiém trudc phap ludt vé tinh chinh xac va tinh hop phéap cta ndi dung
trong don dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va céc tai liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang, an ninh thong
tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Piéu 15, Diéu 79 Nghi dinh s
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét mot sé diéu
va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu dugc cp gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cta phap luit Viét Nam vé kinh doanh dich vu vién
thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi 16 ho tén, chirc danh va dong dau/ky s6)

Pau mbi lién hé vé hd so cép phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién tir).



Mau s6 09
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

..., Ngay ... thang ... nam...
CAM KET THUC HIEN
PIEU KIEN VE TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... sd ... ngay ... thang... nam...)

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang ky
doanh nghiép/gidy ching nhan dau tu, ghi bang chit in hoa) ......

Pia chi tru s chinh: (Pia chi ghi trén gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy chimg
nhan dang ky dau tu): ...

Gidy chtmg nhan dang ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu sb: ... do ...cap
lan dau ngay ... thang ... ndm ..., dang ky thay déi lan thit ... ngdy ... tgi.......

Dién thoai: ................... Fax: ....ccuue. Website .........cooeeiinninl.

Chép hanh Luat Vién thong ngay 24 théang 11 nim 2023, Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24
thang 12 ndm 2024 cta Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh
Luéat Vién thong, (tén doanh nghiép):

3. Cam két thuc hién dung cac quy dinh tai gidy phép cung cap dich vu vién thong
c6 ha ting mang.

4. Trong vong 03 nim ké tir ngay dugc cip Gidy phép, cam két dau tu voi tong sb
von dau tu 1a ...d¢é thiét 1ap mang vién thong theo quy dinh tai gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong dugce cap.

(Tén doanh nghiép) chiu trach nhiém vé ndi dung da cam két trén day va sé& chiu xur
Iy vi pham theo quy dinh cta phap luat vé vién thong va quy dinh phép luat vé& xa 1y vi
pham hanh chinh néu vi pham thuc hién gidy phép.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi 16 ho tén, chirc danh va déng dau/ky s6)



MaAu s6 10

CO QUAN CAP GIAY PHEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sé: ... , ngay ... thang ... nam ...

GIAY PHEP
CUNG CAP DICH VU VIEN THONG CO HA TANG MANG
(Co gia tri dén hét ngay ... thang ... ndm ...)
Cép lan dau ngay ... thang ... nam ...
Cép sira d6i, bd sung/gia han/cép lai ngay ... thang ... nim ...

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP

Can cir Ludt Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;
Can cit Nghi dinh s6 55/NP-CP ngay 02 thang 3 nam 2025 ciia Chinh phii quy dinh
chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu té chire cia Bé Khoa hoc va Cong nghé ;

Cdn cit Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ciia Chinh phii
quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phdp thi hanh Ludt Vién théng;

Can cir Nghi dinh s6 133/2025/NP-CP ngay 12 thing 6 nam 2025 cua Chinh phi
quy dinh vé phdn quyén, phdn cdp trong linh viee quan Iy nha nuée ciia Bé Khoa hoc va
Cong nghé;

Can cir Quyét dinh sé .../OD-UBND ngay ... thang ... nam ... cia Chii tich Uy ban
nhan dan tinh .............. quy dinh chikc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu 16 chirc ciia

Xét don kém Ho so dé nghi ... gidy phép cung cdp dich vu vién thong cé ha tang mang
SO... ngay ... thang ... ndm ... ciia (tén doanh nghiép) (sau ddy goi la Hé so);

Theo dé nghi cua...

NAY CHO PHEP
Piéu 1. Doanh nghiép (viét bang chit in hoa):
Tén giao dich:

Tén giao dich qudc té:

Tén viét tat:

Dia chi tru sé chinh:

Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tusé ... do ...
cap 1an dau ngdy ... thang ... nam ......, thay d6i lan th ... ngdy ... thang ... ndm ... (sau
day goi 1a doanh nghiép) dugc cung cp dich vu vién thong c6 ha ting mang theo cac quy
dinh sau:



1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi thiét 1ap mang:

a) Doanh nghiép duogc phép thiét 1ap mang vién théng cong cong cd dinh mit dat,
khong sir dung bang tan, khong sir dung sb thué bao vién thong. Doanh nghiép duoc quyén
cho doanh nghiép vién thong khéc thué co sé ha ting vién thong cua minh.

b) Pham vi thiét 14p mang vién thong cong cong: Doanh nghiép duoc phép thiét 1ap
mang vién thong cong cong trong pham vi mot tinh, thanh phd.

2. Loai dich vu vién thong va pham vi cung cap dich vu vién thong:

a) Loai dich vu vién théng: Doanh nghiép duogc phép cung cap cac dich vu vién thong
trén mang vién théng cong cong néu tai khoan 1 Piéu ndy bao gém cac dich vu:. ..

b) Pham vi lién lac: (trong nudc, quic té).

¢) Pham vi cung cép dich vu: Doanh nghiép dugc phép cung cép dich vu vién thong
trong pham vi mét tinh, thanh phé.

3. Phuong thire cung cap dich vu: Truc tiép/bdn lai.

4. Két noi: Doanh nghiép dwoc két néi mang vién théng céng cong dwoc thiét lip
theo Gidy phép nay véi cdc mang vién théng cong céng khdc, c6 nghia vu cho cdc doanh
nghiép vién théng khdc két néi vao mang vién théng céng céng dwoc thiét ldp theo Gidy
phép nay theo cdc quy dinh vé quan 1y két noi vién thong.

5. Kho s6 vién thong: Doanh nghiép dwrgc/khéng dwoc cap va siv dung md, s6, diém
bdo hiéu theo quy hoach va quy dinh qudn 1y kho soé vién théng.

6. Tai nguyén Internet: Doanh nghiép dwoc/khéng dwoc cdp va sir dung tai nguyén
Internet theo quy hoach va quy dinh vé quan 1y tai nguyén Internet.

7. Tén s6 vo tuyén dién:

- Doanh nghiép khéng dwoc cdp va sir dung bang tan sé vé tuyén dién va kénh tan
6 V6 tuyén dién theo quy dinh ciia phdp ludt vé tin sé vo tuyén dién. (D61 voi gidy phép
cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang khéng sir dung bang tan/kénh tan s6 v6 tuyén
dién duogc cip phép cho doanh nghiép).

Picu 2. Ngoai cac quy dinh tai Piéu 1, doanh nghiép c6 trach nhiém:

1. Trién khai giay phép:

a) Thuc hién dau tu thiét 1ap mang vién thong cong cong theo cAu hinh mang, dap
tmg diéu kién trién khai mang vién thong theo cac Phu lyc... cua Gidy phép nay.

b) Phat trién mang vién thong cong cong, cung cip dich vu vién thong phu hop véi
chién luoc, quy hoach, ké hoach phat trién vién thong tai Viét Nam, quy hoach ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong cuia cac tinh/thanh phé truc thuQc trung uong.

2. Gia dich vu vién thong va khuyén mai: Thuc hién cic quy dinh vé quan 1y gia
dich vy vién thong va khuyén mai trong vién thong va cic quy dinh ctia phap luat khac co
lién quan.

3. Tiéu chuin, quy chuén vién thong, chat lwong dich vu vién thong:

a) Tuan thu cac tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat trong viéc thiét 1ap mang vién thong
cong cong, cung cap dich vu vién thong theo quy dinh ciia phap luat.

b) Thuc hién cac quy dinh vé quan 1y chat lugng dich vu vién thong.

4. Thyc hi¢n cac quy dinh vé bao dam an toan co s& ha tﬁng vién thong, an toan thong
tin mang va an ninh thong tin; chiu sy kiém soét cua cac co quan nha nudc cé tham quyén



trong viéc bao dam an toan co s¢ ha tang vién thong va kiém soat, biao dam an ninh thong
tin.

5. Thuc hién hoat dong vién thong cong ich va cac nhiém vu do Nha nuéc huy dong
trong trudng hop khan cip theo quy dinh ctia phap lut.

6. Thuc hién ché do bao céo, théng ké dinh ky, dot xuit vé hoat dong vién thong cla
doanh nghiép theo quy dinh cta phap luét.

7. Thuc hién cac bién phap bao vé quyén va loi ich hop phap ctia ngudi sir dung dich
vu theo quy dinh cua phap luat.

8. Co phuong 4n san sang két ndi ki thuat phuc vu viée bao céo sb lidu bang phuong
tién dién tir dap Gmg yéu cau quan 1y nha nudc vé vién thong theo quy dinh ctia B truong
B6 Khoa hoc va Cong nghé .

9. Cong bd ndi dung gidy phép nay theo quy dinh tai khoan 6 Piéu 35 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb diéu
va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

10. Nop day du, dang han céc loai phi, 16 phi va dong gop tai chinh vao Quy Dich vu
vién thong cong ich Viét Nam theo quy dinh cta phap luat.

11. Chiu sy thanh tra, kiém tra va xir phat vi pham hanh chinh theo quy dinh ctua
phép luat.

12. Thuc hién cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh ctia phap luat.

Piéu 3. Gidy phép nay c6 hiéu luc ké tir ngay. ..

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
(Ky tén, déng dau/ky sé)
Ghi chu: Céac nd1 dung in nghiéng, nd1 dung Phu luc dugc quy dinh phu thudc vao
ting gidy phép cu thé.



MAu sb 14
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

..., Ngay ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tir thang ... nam ... dén thang ... nam. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira ddi, bod sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s6 ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh gUrt: «oovvvieiiieinee,

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung céap dich vu
vién théng khong c6 ha tang mang .....do...cap ngdy...thang...nam ...

I1. BAO CAO TINH HINH THU'C HIEN GIAY PHEP
1. Poi v6i gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang
a) Dung lugng mang

Chi tiét va nang lyc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha téng ky thuat
vién thong thy dong.

b) Thiét bi mang vién théng

- Vi tri lap dat thiét bi;

- Chi tiét k¥ thuat mang vién théng (tram cong quoc té, tong dai ni hat, tong dai
trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mat ddt, cdc thiét bi ldp dat khdc, tan
$6 vé tuyén dién can sit dung...).

¢) Pham vi phi1 séng ctia mang vién thong

Pham vi phii song phat trién qua tirng nam.

d) Loai dich vu cung cap, pham vi di cung cap dich vu.

d) D6i véi timg dich vu da cung cap
- Théng ké sb nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;



- Hop d@)ng cung cép va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung cap va sir dung dich vu vién thong dang ap dung;

- Gia dich vu, chat luong dich vu;

- Céc van dé khac (néu co).

e) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ni;

- Chi tiét két ndi vién thong: bao hi¢u, truyén dan, déng bd, cau hinh két ndi, dung
lugng phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

g) Cong nghg, tiéu chuan, quy chuan, chét lugng dich vu

- Cong nghé sir dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap ndi hat dé
thiét 1ap mang vién thong cong cong;

- Tiéu chuan, quy chuén vién thong ap dung;

- Hiéu suét mang vién thong va cac chi s6 chat lugng mang vién thong, dich vu vién
thong t6i thiéu;

- Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién théng dang ap dung.

h) Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

1) Bdo dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu.

Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi su dung dich vu dang trién khai.

k) Bao céo tai chinh: Bao céo tai chinh da duoc kiém toan tai nim gﬁn thoi diém thuc
hién Béo c4o nay nhat.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan luc, nang lyc, kinh nghiém k¥ thuat cia nhan sy trong
doanh nghiép.

m) Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong

S6 tién da dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong.

2. Poi voi gidy phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting mang
a) Loai dich vu cung cip, pham vi da cung cip dich vu.

b) Péi véi timg dich vu da cung cap

- Théng ké sb nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phén, doanh thu;

- Hop déng cung cép va stir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung cap va sir dung dich vu vién thong dang ap dung;

- Gia dich vu, chit luong dich vu;
- Céc van dé khac (néu co).
¢) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién thong méa doanh nghiép di ky thoa thuan két ndi;



- Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén din, dong bd, cau hinh két ndi, dung
luong phuc vu két néi, giao dién diém két noi.

d) Cong nghg, tiéu chuan, quy chuan, chét lugng dich vu
- Tiéu chuan, quy chuén vién thong ap dung;

- Hiéu suat mang vién thong va céc chi s6 chat lugng mang vién thong, dich vu vién
thong to1 thiéu.

d) Phuong an bao dam chit lwong dich vu vién théng dang ap dung.

e) Bao dam an toan co sé ha ting vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

g) Bao dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu

K¢é hoach bao dam bi mét thong tin ctia nguoi st dung dich vy dang trién khai.

h) Bao céo tai chinh: Bao céo tai chinh da duoc kiém toan tai nim gﬁn thoi diém thuc
hién B4o c4o nay nhat.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat ciia nhan sy trong
doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP
- Nhur trén; (Ky, ghi ré ho tén, chire danh va déng dau/ky s6)



7. Thii tuc Gia han gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang,
loai mang vién théng cong cong cé dinh mit dat khong sir dung bang tan so vo tuyén
dién, khong sir dung s6 thué bao vién thong cé pham vi thiét 1ap mang vién thong
trong mét tinh, thanh pho trwe thudc trung wong

a) Trinh ty thuc hién

1. Khi gidy phép cung cép dich vu vién théng c6 ha tang mang, loai mang vién
thong cong cong co dinh mat dat khong stir dung bang tan s6 vo tuyén di€n, khong sur
dung s6 thué bao vién thong c6 pham vi thiét 14p mang vién thong trén mat tinh, thanh
pho tryc thudc trung wong con thoi han toi da 90 ngay va it nhat 30 ngay trudc ngay
giday phép hét han, doanh nghiép muon gia han giay phép kinh doanh dich vu vién thong
da dugc cap phai gui ho so dé nghi gia han dén Uy ban nhan dan cap tinh noi doanh
nghiép du kién hoic c6 hoat dong thiét 1ap mang vién thong va chiu trach nhiém vé
tinh chinh xdc, trung thuc cua ho so.

2. Uy ban nhan dan cép tinh xét tinh hop 1¢ cta hd so theo quy dinh tai Piéu 47
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc ho so.
Truong hop ho so khong hop 1€, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc ho so,
Uy ban nhéan dan cép tinh thong bao bang van ban cho doanh nghiép.

a) Truong hop ho so hop 18, trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay két thiic
thot han xét tinh hop 1€ cua ho so, Uy ban nhan dan cap tinh xét gia han giay phép kinh
doanh dich vu vién thong cho doanh nghiép theo tham quyén.

Truong hop doanh nghiép duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong,
co quan cap phép co6 trach nhiém giri B0 Cong an, B Khoa hoc va Cong nghé (Cuc
Vién thong) va Uy ban nhan dan cap tinh noi cap gidy phép duoc gia han ban sao gidy
phép dé€ phdi hop quan ly.

b) Truong hop tir chdi gia han, trong thoi han 10 ngay lam viée ké tir ngay két
thiic thot han xét tinh hop 1€ cia ho so, Uy ban nhan dan cap tinh thong bao bang van
ban néu 10 1y do tir chdi cho doanh nghiép d€ nghi gia han biét.

b) Cach thirc thwe hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thic sau:

- Nop truc tuyén tai C(fng dich vu cong quéc gia.

- Nép triee tiép hodc qua dich vu buu chinh dén Trung tam Phuc vy hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phén, s6 lwong hd so
1. Thanh phan ho so gdm:

- Pon dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong theo Mau s
02 tai Phu luc VI ban hanh kem theo Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP:;
- B4o cdo tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién thong ké tir

ngay duoc cap dén ngay dé nghi gia han theo Mau sb 14 tai Phu luc I kém theo Nghi
dinh sb 133/2025/ND-CP;



- Tai liéu vé viéc doanh nghiép dang trong qué trinh chia, tach, hop nhat, sap
nhap, chuyén d6i ddi vai truong hop gia han quy dinh tai diém b khoan 1 Diéu 38 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP.

2.6 lugng hd so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét

10 ngay lam viéc ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 18 cua ho so.
d) Doi twong thue hién thi tuc hanh chinh

Doanh nghiép vién thong c6 gidy phép cung cap dich vu c6 ha tang mang, loai
mang vién thong cong cong cd dinh mit dat khong sir dung bang tan sd vo tuyén dién,
khéng sir dung s6 thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong trén mot
tinh, thanh phd truc thudc trung wong

e) Co quan thue hién thi tuc hanh chinh

Uy ban nhéan dan cp tinh noi doanh nghiép duy kién hodc c6 hoat dong thiét lap
mang vién thong

g) Két qua thuc hién thi tuc hanh chinh

Gidy phép cung cip dich vu vién thong c6 ha tAng mang theo Mdu sé 10, tai Phu
luc I kem theo Nghi dinh s6 133/2025/NP-CP

h) Phi, 1¢ phi (néu cé)

Phi: khong co

Lé phi: 500.000 dong/gidy phép

i) Tén mau don, miu to khai (néu c6 va dinh kém)

Mau s 10 - Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang, tai Phu
luc I kem theo Nghi dinh so6 133/2025/NP-CP

Mau s6 14 - Bao cdo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong, tai Phu luc I kem theo Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP

Mau s6 02 - Pon dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vy vién thong, fai
Phu luc VI ban hanh kem theo Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP

k) Yéu ciu, diéu kién thwe hién thii tuc hanh chinh (néu cé)

1. T6 chirc, doanh nghiép tuan thi cac quy dinh trong gidy phép vién thong dugc
dé nghi gia han va cac quy dinh cta phap luat vé vién thong;

2. Tong thoi han cdp 1an dau va cac 1an gia han gidy phép vién thong khong duoc
vuot qua thoi han t61 da quy dinh cho loai giay phép do; truong hop gidy phép co thoi
han cap lan dau bang thoi han to1 da quy dinh cho loai gidy phép do thi khi giay phép
hét han sir dung, chi dugc xem xét gia han khong quéa 01 nam.

Céc truong hop duoc gia han khi gidy phép da dugc cip c6 thoi han bang thoi
han t6i da bao gdm:

a) Doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién



thong;

b) Doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va
dang trong qua trinh chia, tach, hop nhat, sap nhap, chuyén doi theo quyét dinh da dugc
ban hanh.

1) Can cir phap ly cia thi tuc hanh chinh

- Luat Vién théng nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ctia Chinh phil quy
dinh v€ phan quyén, phan cap trong linh vuc quan 1y nha nudc ctia B6 Khoa hoc va
Cong nghé.

- Nghi dinh s6 15/2026/NP-CP ngay 14 thang 01 ndm 2026 ciia Chinh phii sira
doi, bo sung mot so diéu cua cac Nghi dinh dé cat giam, don gian hoa thu tuc hanh
chinh lién quan dén hoat dong san xudt, kinh doanh thuoc pham vi quan ly nha nuoc
cua Bo Khoa hoc va Cong nghé

- Théng tir s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia B trucng Bé Tai chinh quy
dinh mikc thu, mién, ché @6 thu, nép, qudn 1y va sir dung phi quyén hoat déng vién
théng, 1é phi cdp gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién
thong.

- Nghi quyét sé 20/2026/NO-CP ngay 29/04/2026 cua Chinh phii ngdy
29/04/2026 vé viéc Phdan cap, cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién
kinh doanh thuoc pham vi quan ly nha nudc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.



MAiu s6 02
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
- Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sé: ... ..., ngay ... thang ... nam ...

PON PE NGHI GIA HAN GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Kinh giri: Uy ban nhan dan tinh/thanh phé...

Can cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin ct Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan ding ky
doanh nghiép/gidy chtng nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa)..........cccoeveeeeveeeenn.

2. Dia chi tru s& chinh (Pia chi ghi trén gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy
chimg nhan dang ky dau tu).

3. Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu sb: ...
do v, cAp ngdy ... thang ... ndm ... dang ky thay d6i 1an thir ... ngdy ... thang...
nam ...... 173 SRR

5. Giay phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi duoc gia han:

Gidy phép (tén gidy phép) sd.... cap ngay ....thang .... nim ...

Phan 2. M ta tom tit vé dé nghi gia han

Ly do dé nghi gia han ...........ccceeveveenn....

0 Doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong da dugc
cap c6 thoi han bang thoi han t6i da va dang trong qua trinh chia, tach, hop nhat, sap nhap,
chuyén d6i theo quyét dinh di dugc ban hanh.

Thoi han dé nghi duoc gia han: .... ngay .... thang...ndm...

Phan 3. Tai liéu kém theo

ettt h e h et ettt et ettt eeae e sttt e b enaeas

Phin 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cua ndi dung
trong don dé nghi gia han giay phép kinh doanh dich vy vién thong va céc tai liéu kém
theo.

2. Cam két dang trong qua trinh chia, tach, hop nhét, sap nhap, chuyén ddi theo
quyét dinh di dugc ban hanh (néu dé nghi gia han gidy phép thudc truong hop quy dinh
tai diém b khoan 1 Diéu 38 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP).



3. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang, an ninh thong
tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Piéu 15, Diéu 79 Nghi dinh s
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cta Chinh pha quy dinh chi tiét mot sé diéu
va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

4. Néu duoc gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh nghiép)
s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh phéap luat ctia Viét Nam vé kinh doanh dich vu
vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dugc gia han.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

....................... (Ky, ghi 6 ho tén, chirc danh va dong dau/ky
s6)

Pau mbi lién hé vé hd so cép phép (ho tén, chirc vu, di¢n thoai, dia chi thu dién
tur)



MaAu s6 10

CO QUAN CAP GIAY PHEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

sé: ... L , ngay ... thang ... nam ...

GIAY PHEP
CUNG CAP DICH VU VIEN THONG CO HA TANG MANG
(Co gia tri dén hét ngay ... thang ... ndm ...)
Cép lan dau ngay ... thang ... nam ...
Cép sira d6i, bd sung/gia han/cép lai ngay ... thang ... nim ...

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP

Can cir Ludt Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;
Can cit Nghi dinh s6 55/NP-CP ngay 02 thang 3 nam 2025 ciia Chinh phii quy dinh
chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu té chire cia Bé Khoa hoc va Cong nghé ;

Cdn cit Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ciia Chinh phii
quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phdp thi hanh Ludt Vién théng;

Can cir Nghi dinh s6 133/2025/NP-CP ngay 12 thing 6 nam 2025 cua Chinh phi
quy dinh vé phdn quyén, phdn cdp trong linh viee quan Iy nha nuée ciia Bé Khoa hoc va
Cong nghé;

Can cir Quyét dinh sé .../OD-UBND ngay ... thang ... nam ... cia Chii tich Uy ban
nhan dan tinh .............. quy dinh chikc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu 16 chirc ciia

Xét don kém Ho so dé nghi ... gidy phép cung cdp dich vu vién thong cé ha tang mang
SO... ngay ... thang ... ndm ... ciia (tén doanh nghiép) (sau ddy goi la Hé so);

Theo dé nghi cua...

NAY CHO PHEP
Piéu 1. Doanh nghiép (viét bang chit in hoa):
Tén giao dich:

Tén giao dich qudc té:

Tén viét tat:

Dia chi tru sé chinh:

Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tusé ... do ...
cap 1an dau ngdy ... thang ... nam ......, thay d6i lan th ... ngdy ... thang ... ndm ... (sau
day goi 1a doanh nghiép) dugc cung cp dich vu vién thong c6 ha ting mang theo cac quy
dinh sau:



1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi thiét 1ap mang:

a) Doanh nghiép duogc phép thiét 1ap mang vién théng cong cong cd dinh mit dat,
khong sir dung bang tan, khong sir dung sb thué bao vién thong. Doanh nghiép duoc quyén
cho doanh nghiép vién thong khéc thué co sé ha ting vién thong cua minh.

b) Pham vi thiét 14p mang vién thong cong cong: Doanh nghiép duoc phép thiét 1ap
mang vién thong cong cong trong pham vi mot tinh, thanh phd.

2. Loai dich vu vién thong va pham vi cung cap dich vu vién thong:

a) Loai dich vu vién théng: Doanh nghiép duogc phép cung cap cac dich vu vién thong
trén mang vién théng cong cong néu tai khoan 1 Piéu ndy bao gém cac dich vu:. ..

b) Pham vi lién lac: (trong nudc, quic té).

¢) Pham vi cung cép dich vu: Doanh nghiép dugc phép cung cép dich vu vién thong
trong pham vi mét tinh, thanh phé.

3. Phuong thire cung cap dich vu: Truc tiép/bdn lai.

4. Két noi: Doanh nghiép dwoc két néi mang vién théng céng cong dwoc thiét lip
theo Gidy phép ndy véi cdc mang vién théng cong cong khdc, c6 nghia vu cho cac doanh
nghiép vién théng khdc két néi vao mang vién théng céng céng dwoc thiét ldp theo Gidy
phép nay theo cdc quy dinh vé quan 1y két noi vién thong.

5. Kho s6 vién thong: Doanh nghiép dwrgc/khéng dwoc cap va siv dung md, s6, diém
bdo hiéu theo quy hoach va quy dinh qudn 1y kho soé vién théng.

6. Tai nguyén Internet: Doanh nghiép dwoc/khéng dwoc cdp va sir dung tai nguyén
Internet theo quy hoach va quy dinh vé quan Iy tai nguyén Internet.

7. Tén s6 vo tuyén dién:

- Doanh nghiép khéng dwoc cdp va sir dung bang tan sé vé tuyén dién va kénh tan
6 V6 tuyén dién theo quy dinh ciia phdp ludt vé tin sé vo tuyén dién. (D61 voi gidy phép
cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang khéng sir dung bang tan/kénh tan s6 v6 tuyén
dién duogc cip phép cho doanh nghiép).

Picu 2. Ngoai cac quy dinh tai Piéu 1, doanh nghiép c6 trach nhiém:

1. Trién khai giay phép:

a) Thuc hién dau tu thiét 1ap mang vién thong cong cong theo cAu hinh mang, dap
g diéu kién trién khai mang vién thong theo cac Phu lyc... cua Gidy phép nay.

b) Phat trién mang vién thong cong cong, cung cip dich vu vién thong phu hop véi
chién luoc, quy hoach, ké hoach phat trién vién thong tai Viét Nam, quy hoach ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong cuia cac tinh/thanh phé truc thuQc trung uong.

2. Gia dich vu vién thong va khuyén mai: Thuc hién cic quy dinh vé quan 1y gia
dich vy vién thong va khuyén mai trong vién thong va cic quy dinh ctia phap luat khac co
lién quan.

3. Tiéu chuin, quy chuin vién thong, chat lwong dich vu vién thong:

a) Tuan thu cac tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat trong viéc thiét 1ap mang vién thong
cong cong, cung cap dich vu vién thong theo quy dinh ciia phap luat.

b) Thuc hién cac quy dinh vé quan 1y chat lugng dich vu vién thong.

4. Thyc hi¢n cac quy dinh vé bao dam an toan co s& ha tﬁng vién thong, an toan thong
tin mang va an ninh thong tin; chiu sy kiém soét cua cac co quan nha nudc cé tham quyén



trong viéc bao dam an toan co s¢ ha tang vién thong va kiém soat, biao dam an ninh thong
tin.

5. Thuc hién hoat dong vién thong cong ich va cac nhiém vu do Nha nuéc huy dong
trong trudng hop khan cip theo quy dinh ctia phap lut.

6. Thuc hién ché do bao céo, théng ké dinh ky, dot xuit vé hoat dong vién thong cla
doanh nghi¢p theo quy dinh cua phap luét.

7. Thuc hién cac bién phap bao vé quyén va loi ich hop phap ctia ngudi sir dung dich
vu theo quy dinh cua phap luat.

8. Co phuong 4n san sang két ndi ki thuat phuc vu viée bao céo sb lidu bang phuong
tién dién tir dap Gmg yéu cau quan 1y nha nudc vé vién thong theo quy dinh ctia B truong
B6 Khoa hoc va Cong nghé .

9. Cong bd ndi dung gidy phép nay theo quy dinh tai khoan 6 Piéu 35 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb diéu
va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

10. Nop day du, dang han céc loai phi, 16 phi va dong gop tai chinh vao Quy Dich vu
vién thong cong ich Viét Nam theo quy dinh cta phap luat.

11. Chiu sy thanh tra, kiém tra va xir phat vi pham hanh chinh theo quy dinh ctua
phép luat.

12. Thuc hién cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh ctia phap luat.

Piéu 3. Gidy phép nay c6 hiéu luc ké tir ngay. ..

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
(Ky tén, déng dau/ky sé)
Ghi chu: Céac nd1 dung in nghiéng, nd1 dung Phu luc dugc quy dinh phu thudc vao
ting gidy phép cu thé.



MAu sb 14
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

..., Ngay ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tir thang ... nam ... dén thang ... nam. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira ddi, bod sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s6 ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh gUrt: «oovvvieiiieinee,

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung céap dich vu
vién théng khong c6 ha tang mang .....do...cap ngdy...thang...nam ...

I1. BAO CAO TINH HINH THU'C HIEN GIAY PHEP
1. Poi v6i gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang
a) Dung lugng mang

Chi tiét va nang lyc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha téng ky thuat
vién thong thy dong.

b) Thiét bi mang vién théng

- Vi tri lap dat thiét bi;

- Chi tiét k¥ thuat mang vién théng (tram cong quoc té, tong dai ni hat, tong dai
trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mat ddt, cdc thiét bi ldp dat khdc, tan
$6 vé tuyén dién can sit dung...).

¢) Pham vi phi1 séng ctia mang vién thong

Pham vi phii song phat trién qua tirng nam.

d) Loai dich vu cung cap, pham vi di cung cap dich vu.

d) D6i véi timg dich vu da cung cap
- Théng ké sb nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;



- Hop d@)ng cung cép va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung cap va sir dung dich vu vién thong dang ap dung;

- Gia dich vu, chat luong dich vu;

- Céc van dé khac (néu co).

e) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ni;

- Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng bd, cau hinh két ndi, dung
lugng phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

g) Cong nghg, tiéu chuan, quy chuan, chét lugng dich vu

- Cong nghé sir dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap ndi hat dé
thiét 1ap mang vién thong cong cong;

- Tiéu chuan, quy chuén vién thong ap dung;

- Hiéu suét mang vién thong va cac chi s6 chat lugng mang vién thong, dich vu vién
thong t6i thiéu;

- Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién théng dang ap dung.

h) Bao dam an toan co so ha tdng vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

1) Bdo dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu.

Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi sur dung dich vu dang trién khai.

k) Bao céo tai chinh: Bao céo tai chinh da dugc kiém toan tai nam gr:fln thoi diém thuc
hién Béo c4o nay nhat.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan luc, nang lyc, kinh nghiém k¥ thuat cia nhan sy trong
doanh nghiép.

m) Két qua dau tu thyuc té dé thiét 1ap mang vién thong

S6 tién da dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong.

2. Poi voi gidy phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting mang
a) Loai dich vu cung cip, pham vi da cung cip dich vu.

b) Péi véi timg dich vu da cung cap

- Théng ké sb nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phén, doanh thu;

- Hop déng cung cép va stir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung cép va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

- Gia dich vu, chit luong dich vu;
- Céc van dé khac (néu co).
¢) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién thong méa doanh nghiép di ky thoa thuan két ndi;



- Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng bd, cau hinh két ndi, dung
luong phuc vu két néi, giao dién diém két noi.

d) Cong nghg, tiéu chuan, quy chuan, chét lugng dich vu
- Tiéu chuan, quy chuan vién thong 4p dung;

- Hi¢u suat mang vién thong va céc chi s6 chat lwong mang vién thong, dich vu vién
thong to1 thiéu.

d) Phuong an bao dam chit lwong dich vu vién théng dang ap dung.

e) Bao dam an toan co sé ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

g) Bao dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu

K¢é hoach bao dam bi mét thong tin ctia nguoi st dung dich vy dang trién khai.

h) Bao céo tai chinh: Bao céo tai chinh da duoc kiém toan tai nim gﬁn thoi diém thuc
hién B4o cdo nay nhat.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan luc, nang lyc, kinh nghiém k¥ thuat cia nhan sy trong
doanh nghiép.

Tran trong.
Noi nhan: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

CUA DOANH NGHIEP

- Nhur trén; (Ky, ghi 16 ho tén, chirc danh va déng dau/ky s6)



8. Thii tuc Thu hoi gidy phép cung cap dich vu vién théng c6 ha ting mang,
loai mang vién théng cong cong cé dinh mit dat khong sir dung bang tan so vo tuyén
dién, khong sir dung s6 thué bao vién thong cé pham vi thiét 1ap mang vién thong
trong mét tinh, thanh pho truc thudc trung wong

a) Trinh ty thuc hién

Truong hop doanh nghiép chua chinh thitc cung cap dich vu hoic chua chinh
thirc khai thac mang vién thong va tu nguyén hoan tra giay phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha ting mang, loai mang vién thong cong cong c¢b dinh mat dat khong sir dung
bang tan sd vo tuyén dién, khong str dung s thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap
mang vién thong trong mét tinh, thanh phd truc thudc trung wong do thay ddi dinh
hudng kinh doanh hoic khong thé trién khai cac ndi dung gidy phép, Uy ban nhan dan
cap tinh noi doanh nghiép du kién hodc c6 hoat dong thiét 1ap mang vién thong thu hdi
gidy phép cung cap dich vu vién thong co ha ting mang, loai mang vién thong cong
cong cb dinh mat dat khong str dung bang tan s6 vo tuyén dién, khong sir dung s thué
bao vién théng c6 pham vi thiét 14p mang vién thong trong mot tinh, thanh phd truc
thudc trung wong quyét dinh thu hoi gidy phép theo tham quyén trong thoi han 08 ngay
lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so.

b) Cach thirc thuc hién
Thuc hién thong qua mot trong cac céach thuc sau:
- Nép truee tuyén tai Cong dich vu cong quéc gia.

- Nop truc tié:p hodac qua dich vu buu chinh dén T rung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phan, s6 lwong ho so
1. Thanh phan ho so gom:

- Pon dé nghi thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, gidy chimg nhan
dang ky cung cdp dich vu vién thong theo Mau s6 16 tai Phy luc I ban hanh kém theo
Nghi dinh sé 133/2025/NP-CP.

2.S6 lugng hd so: 01 bo.
d) Thoi han giai quyét
08 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so
d) Poi twong thuwe hién thii tuc hanh chinh

Doanh nghiép vién thong c6 ha ting mang, loai mang vién thong cong cong cd
dinh mat dat khong sir dung bang tan s6 vo tuyén di¢n, khong st dung so6 thué bao vién
thong c6 pham vi thiét [dp mang vién thong trong mat tinh, thanh pho truc thude trung
uong

e) Co quan thye hién thi tuc hanh chinh

Uy ban nhan dan cp tinh noi doanh nghiép duy kién hodc c6 hoat dong thiét lap
mang vién thong



g) Két qua thuc hién thi tuc hanh chinh

Quyét dinh thu hoi gidy phép

h) Phi, 1¢ phi (néu c6)

Khoéng co

i) Tén mau don, miu to khai (néu c6 va dinh kém)

Mau s6 16 - Bon d& nghi thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, gidy

chirng nhan ding ky cung cap dich vu vién thong
k) Yéu céu, diéu kién thwe hién thi tuc hanh chinh (néu cé)

Doanh nghiép vién théng bi thu hoi gidy phép cé trach nhiém hoan thanh day du
cac nghia vy tai chinh theo quy dinh lién quan dén giay phép vién thong bi thu hoi tinh
dén thoi diém quyét dinh thu hoi gidy phép co hi¢u luc.

1) Can cir phap ly cua thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 caa Chinh pha quy
dinh vé phan quyén, phan cip trong linh vuc quan 1y nha nudc cua Bo Khoa hoc va
Cong nghé.

- Nghi quyét sé 20/2026/NO-CP ngay 29/04/2026 cua Chinh phii ngdy
29/04/2026 vé viéc Phan cdp, cat giam, don gian héa thii tuc hanh chinh, diéu kién
kinh doanh thuoc pham vi quan ly nha nudc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.



Mau s6 16
TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sb: ... e, NEAY ... thang ..... nam ...
PON PE NGHI THU HOI
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG/
GIAY CHUNG NHAN PANG KY CUNG CAP DICH VU VIEN THONG
Kinh guri: ...,

Phin 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan ding ky
doanh nghiép/gidy ching nhan dang ky dau tu ghi bang chir in hoa).

2. Dia chi tru s¢ chinh: (Dia chi ghi trén gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy
chtng nhan dang ky dau tu): ........

3. Glay chirng nhan dang ky doanh nghiép/gidy ching nhin ding ky dau tu’ sb:
do...... cap ngay ... thang .. et

4. bién thoal. ......... Fax: ......................... Website .......ccooviiinnn.. ..

5. Thong tin vé gidy phép kinh doanh dich vu vién thong (gidy phép cung cdp dich
vu vién thong c6 ha tAing mang/gidy phép cung cap dich vu vién théng khong c6 ha ting
mang/gidy chimg nhin ding ky cung cdp dich vu vién thong sb....do....cap ngay...
thang... ndm):

6. Ly do dé nghi thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu vién théng/gidy chimg nhan
dang ky cung cp dich vu vién thong:. ..

Phan 2. Tai liéu kém theo

Phan 3. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap lut vé tinh chinh xac va tinh hop phép cia ndi dung
trong don dé nghi thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong/gidy chimg nhan ding
ky cung cap dich vu vién thong va cac tai lidu kém theo.

2. Thuc hién diy du cac nghia vu tai chinh véi nha nude theo quy dinh cta phap lut.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

(Ky, ghi 6 ho tén, chirc danh va dong dau/ky s6)

................

7 Truong hop khdng tra ciru duoc trén cac co sé dit liéu quéc gia thi d& nghi doanh nghiép cung cip ban sao



9. Thii tuc Gii quyét tranh chap trong kinh doanh dich vu vién thong déi véi
tranh chip ciia doanh nghiép vién thong thudc pham vi gidy phép cung cap dich vu
c6 ha ting mang, loai mang vién thong cong cong co dinh mit dat khong sir dung
bing tin sé vo tuyén dién, khong sir dung so thué bao vién thong c6 pham vi thiét lap
mang vién thong trén mét tinh, thanh phé truc thudc trung wong

a) Trinh ty thuc hién

1. Khi phat sinh tranh chép trong kinh doanh dich vu vién thong quy dinh tai
khoan 1 va khoan 2 Diéu 14 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP, doanh nghiép vién thong
gt ho so dén Uy ban nhén dan cap tinh noi doanh nghiép trién khai thiét lap mang
theo giay phép.

2. Trong thoi han 11 ngdy lam viée ké tir ngay nhan dugc hd so dé nghi giai
quyét tranh chap trong kinh doanh dich vu vién thong, Uy ban nhan dan cap tinh c6
trach nhi¢m t6 chuc giai quyét tranh chap gitra cac bén. Cac bén tranh chap cé nghia
vu cung cap day du théng tin, chimg ¢l ¢6 lién quan va c6 nghia vu tham gia giai quyét
tranh chap. Két qua giai quyét tranh chap phai duoc 1ap thanh vin ban.

3. Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay két thuc giai quyét tranh chap, Uy
ban nhéan déan cép tinh ra quyét dinh giai quyét tranh chép.

b) Cach thirc thuc hién

Thuc hién thong qua mot trong cac céach thuc sau:

- Nép truee tuyén tai Cong dich vu céng quéc gia.

- Nop truc tié:p hodac qua dich vu buu chinh dén T rung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phan, s6 lwong ho so

1. Thanh phan ho so gom:

- Pon dé nghi giai quyét tranh chéap trong kinh doanh dich vu vién thong theo
Mau s6 01 Phu luc I kém theo Nghi dinh sé 133/2025/ND-CP.

2.6 lugng hd so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét
16 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so.
d) Poi twong thue hién thii tuc hanh chinh

Doanh nghiép vién thong c6 gidy phép cung cap dich vu c6 ha tang mang, loai
mang vién thong cong cong co dinh mit dat khong sir dung bang tan s6 vo tuyén dién,
khong sir dung s6 thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong trén mot
tinh, thanh pho tryc thudc trung wong

e) Co quan thye hién thi tuc hanh chinh

Uy ban nhan dan cép tinh noi doanh nghiép trién khai thiét 1ap mang theo gidy

phép



g) Két qua thuc hién thi tuc hanh chinh

Quyét dinh giai quyét tranh chép

h) Phi, 1¢ phi (néu c6)

Khoéng co

i) Tén mau don, miu to khai (néu c6 va dinh kém)

Mau s6 01 - Pon d& nghi giai quyét tranh chap trong kinh doanh dich vu vién
thong

k) Yéu céu, diéu kién thwe hién thii tuc hanh chinh (néu cé)

Khong co

1) Can cwr phap ly cia thua tuc hanh chinh

- Luat Vién théng nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot so diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ctia Chinh phil quy
dinh vé phan quyén, phan cap trong linh vuc quéan ly nha nuée cia B Khoa hoc va
Cong nghe.

- Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP ciia Chinh phii: Phdn cdp, cdt gidm, don gidn
héa thii tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc pham vi quan ly nha nuwoc cua Bo
Khoa hoc va Cong nghé.



Miu s6 01
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sb: ... e, NEAY ... thang ..... nam ...

PON PE NGHI GIAI QUYET TRANH CHAP
TRONG KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: ..o

Cin ct Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ct Nghi dinh s 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sb didu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Cin ctir Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 cta Chinh phi
quy dinh vé& phan cip, phan quyén trong linh vuc quan 1y nha nude ciia B Khoa hoc va
Cong nghé;

(Tén doanh nghiép) dé nghi giai quyét tranh chap trong kinh doanh dich vu vién
thong nhu sau:

Phin 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong, ghi bang chit in hoa) .......

2. Gidy phép kinh doanh dich vy vién théng sb: ... do ... cp ngay ... thang ... nim
... tal...

3. Pia chi tru s¢ chinh: (dia chi ghi trén gidy phép kinh doanh dich vu vién théng)

.............

4. biénthoai: ...................... Fax: ............ Website .................
Phin 2. Noi dung dé nghi

Pé nghi .......coo......... gidi quyét tranh chép trong kinh doanh dich vu vién thong
nhu sau:



- Loai hinh tranh chép:

0 Tranh chap vé chia sé co s& ha tang vién thong.

0 Tranh chap vé hoat dong ban buén trong vién thong.

-CAChEN BN QUAN: ..

Phin 3. Tai liéu kém theo
Céc chimg ct, tai lidu c6 lién quan (liét ké tén timg chtng cw, tai liéu néu c).
Phin 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két: Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac
va tinh hop phép cua ndi dung trong don va cac tai li¢u kém theo.

Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; . )
CUA DOANH NGHIEP

(Ky, ghi r6 ho tén, chirc danh va déng dau/ky so)

Pau mobi lién hé (ho tén, chic vy, dién thoai, dia chi thu dién tir).



10. Thii tuc Cap gidy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang,
loai hinh dich vu vién thong c6 dinh mit dat (dich vu vién thong cung cap trén mang
vién thong ¢ dinh miit dat).

a) Trinh ty thwe hién

1. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép phai gui hd so dén Uy ban nhan dan cap
tinh no1 doanh nghiép dat tru s chinh va phai chiu trach nhi€ém vé tinh chinh xéc, trung
thuc caa ho so.

2. Uy ban nhan dan cép tinh xét tinh hop 1¢ ctia hd so theo quy dinh tai Piéu 47
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP trong 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc hd so.
Truong hop ho so khong hop 1€, trong 05 ngay lam viée ké tir ngdy nhan duoc hd so,
Uy ban nhan dan cép tinh thong bao bang vin ban cho doanh nghiép.

Truong hop hd so hop 18, trong thoi han 10 ngay lam viée ké tir ngay két thic
thot han xét tinh hgp 1€ cia ho so, Uy ban nhan dan cap tinh xét cap giay phép kinh
doanh dich vu vién thong cho doanh nghiép theo tham quyén.

Truong hop tir chdi cp phép, trong thoi han 10 ngdy lam viéc ké tir ngay két
thiic thoi han xét tinh hop 1€ cua Uy ban nhan dan cap tinh thong bao bang van ban néu
0 ly do tir chdi cho doanh nghiép dé nghi cap phép biét.

3. Trudng hop doanh nghiép dugc cap gidy phép kinh doanh dich vy vién thong,
co quan cap phép c6 trach nhiém guri B Cong an va B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc
Vién thong) ban sao gidy phép dé phoi hop quan ly.

4. Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay duoc co quan c6 thAm quyén cép gidy phep
kinh doanh dich vu vién thong, doanh nghlep c6 trach nhiém cong khai nd1 dung glay

phép quy dinh tai diém a, diém b, diém c va diém d khoan 5 Piéu 35 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP.

5. Doanh nghiép duoc cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong co trach
nhiém thong béo bang van ban cho Uy ban nhan dan cip tinh viéc chinh thirc khai thac
mang vién thong céng cong, chinh thirc cung cap dich vu vién thong theo Mau sb 12 tai
Phu lyc nay trong thoi han 15 ngay ké tir ngay chinh thtc khai thac mang vién thong
cong cong, chinh thirc cung cap dich vu vién thong.

b) Cach thirc thuc hién
Thuc hién thong qua mot trong cac cach thic sau:
- Nép truec tuyén tai Cong dich vu céng quc gia.

- Nop truc tié'p hodc qua dich vu buu chinh dén T rung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phan, s6 lwong ho so
1. Thanh phan ho so gom:

- Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng theo Mau s6 06 Phy
luc I Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP;



- Ban sao biéu 1é dang c6 hi¢u luc cua doanh nghiép va c6 xac nhan cua doanh
nghiép;

- Ké hoach kinh doanh trong 05 nim dau tién ké tir ngay duoc cip gidy phép
theo Mau s6 07 tai Phu luc I Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP;

- Ké hoach k¥ thuat trong 05 nim dau tién twong Gng voi ké hoach kinh doanh
trong 05 nim dau tién ké tir ngay dugc cap giay phép theo Mau so 08 tai Phu luc I Nghi
dinh sb 133/2025/ND-CP.

2.6 lugng hd so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét

10 ngay lam viéc ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 ctia ho so
d) Doi twong thue hién thi tuc hanh chinh

Doanh nghiép vién thong khong cé ha tﬁng mang, loai hinh dich vu vién thong
o dinh mit dat (dich vu vién thong cung cap trén mang vién thong c6 dinh mit dat)

e) Co quan thye hién thi tuc hanh chinh
Uy ban nhan dan cép tinh noi doanh nghiép dit tru s& chinh
g) Két qua thuc hién thi tuc hanh chinh

Gidy phép cung cép dich vu vién thong khong c6 ha tang mang theo mau s6 11
Phu luc I ban hanh kem theo Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP

h) Phi, 1¢ phi (néu cé)

Phi: khong co

Lé phi: 1.000.000 dong/gidy phép

i) Tén mau don, miu to khai (néu c6 va dinh kém)

1. Mau don theo Phu luc I Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP

Mau s6 06 - Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong

Mau s 12 - Thong bao chinh thire khai thic mang vién thong cong cong, chinh
thtrc cung cap dich vu vién thong

2. Mdu don theo Phu luc VI Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP

Mau s6 01 - Ké hoach kinh doanh va k thudt trong 05 nam dau tién

k) Yéu ciu, diéu kién thue hién thii tuc hanh chinh (néu c6)

- Co gidy chimg nhan diang ky doanh nghiép hodc gidy chimg nhan dang ky dau
tu;

- C0 ké hoach kinh doanh va ky thudt phit hop vm quy hoach ha tang thong tin
va truyén thong, cdc quy dinh ciia Ludt Vién thong Vé tai nguyén vzen théng, két néi,
gia dich vu, tiéu chuan, quy chuan ky thuat, chat luwong dich vu vién thong, bdao dam
an toan co so ha tang vién thong, bao dam quyén va loi ich hop phdp cua nguoi sw
dung dich vu vién thong va quy dinh khadc cua phadp ludt co lién quan.



1) Can cir phap ly cua thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ciia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phéap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ctia Chinh pha quy
dinh vé phan quyén, phan cip trong linh vuc quan 1y nha nudc cua Bo Khoa hoc va
Cong nghé.

- Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nam 2026 ctia Chinh phu Sta
doi, bé sung mdt so6 di€u cua cac Nghi dinh dé cat giam, don gian hoa thu tuc hanh
chinh lién quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh thugc pham vi quan ly nha nuéc
cua B Khoa hoc va Cong ngh¢.

- Nghi quyét s6 66.16/2026/NQ-CP ngay 07 thang 4 niam 2026 ciia Chinh phii
cat giam, don gidn héa thi tuc hanh chinh, quy dinh lién quan dén hoat dong sdn xudt,
kinh doanh.

- Nghi quyét sé 20/2026/NO-CP ngay 29/04/2026 cua Chinh phii ngdy
29/04/2026 vé viéc Phan ccfp, cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién
kinh doanh thu¢c pham vi quan ly nha nuoc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ctua Bo truong Bo Tai chinh quy
dinh muc thu, mién, ché d6 thu, ndp, quan ly va str dung phi quyén hoat dong vién
thong, 1¢ phi cap giay phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy phép nghiép vu vién
thong.



MaAu s6 01

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

KE HOACH KINH DOANH VA KY THUAT TRONG 05 NAM PAU TIEN
KE TUNGAY PUQC CAP GIAY PHEP
Tir thang... ndm ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... $6 ... ngdy ... thang... nam...)

PHAN 1. KE HOACH KINH DOANH TRONG 05 NAM PAU TIEN

I. Dw béo va phan tich thi trwong

1. Tém tat hoat dong kinh doanh hién thai caa cdng ty, muc tiéu dit ra cho 3 nim
dau tién, 5 nam dau tién khi duoc cap giay phép kinh doanh dich vu vién thong.

2. Phan tich di tha canh tranh chinh.

3. Phan tich nang lyc cua cong ty.

4. Phan tich thach thuc khi tham gia thi truong.

I1. Théng tin vé doanh nghiép

1. Co cau t6 chuc caa doanh nghiép, tru s¢ chinh, chi nhanh va cac cong ty con,
cong ty thanh vién (néu co).

2. Danh sé&ch céc thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Giam ddc diéu hanh, Ban Kiém
soat cua doanh nghiép.

S6 cin cwdc/so6 hd chiéu
Noi cap, ngay cap, ngay het han
(néu co)

bia chi
lién lac

Gioi Vi tri trong

Hovaten tinh | doanh nghiép

3. Danh sach céc to chirc, ca nhan sa hitu tir 20% vén diéu Ié cua doanh nghiép (tai
thoi diém nop ho so, ca dau tu tryc tiép va gian tiép).
TT | S6 giay chitng nhan ding | Ngay cdp, noi | Piachi | Téng so von gop
ky doanh nghiép/sé gidy | cip vangay | giao dich/ | (trigia bang tién
ching nhan ding ky dau | héthan (néu | diachi | vatrigia bang %
tu/sé ciin cwdc/so ho co) lién lac vén diéu I¢é caa
chiéu doanh nghiép)

AHIWIN|EF-

Doanh nghiép bo sung tai liéu co lién quan trong trudng hop can 1am rd cac thdng




tin vé co cau to chuc, s¢ hitu cua to chire, ca nhan trong doanh nghiép, quyén va nghia
vu ctia ngudi dai dién theo phép luat, thanh vién Hoi dong quan tri, Ban giam dc diéu
hanh, Ban kiém soat cua doanh nghiép.

4. Tom tit hoat dong kinh doanh hién thoi cua cong ty.

5. Muc tiéu dit ra cho 5 ndm dau tién khi duoc cp gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong.

6. Ké hoach tuyén dung nhan sy, nang luc caa nhan su: Nang luc, kinh nghiém k§
thuat, kinh nghiém kinh doanh ctia nhan sy trong linh vuc dé nghi cap phép hoic kha
nang tuyén dung/thué mudn ngudn nhan luc co kinh nghiém/ky nang can thiét.

I11. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim dau tién

Poi voi ho so dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién thong cé ha tang
mang:

1. Loai mang vién théng céng cong va pham vi dia ly du kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vy vién théng, pham vi cung cap dich vu vién thdng, hinh thac
cung cap dich vu vién thdng.

3. Ké hoach thiét 1ap mang va cung cap dich vu: Lich trinh dy kién timg budc thuc
hién sau khi nhan duogc gidy phép, bao gém nhung khéng han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép st dung dia diém;

c) Ké hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién théng thu dong (nha, tram, cot, cong,
bé cap,...) dé thiét 1ap mang;

d) Gia dich vy, hinh thic thanh toan gia dich vu vién théng (tra trudc/tra sau);

d) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;

e) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khach hang.

4. Dy kién cac ddi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé trién
khai gidy phép duoc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac ddi tac (néu co).

5. Thi trueong du kién va ké hoach phat trién thi truong.

6. Du bao doanh thu timg nam trong 05 nam dau tién ké tir ngdy duogc cap phép.

7. Ké hoach quan Iy rai ro, bao gom rai ro kinh doanh, rai ro tai chinh va rai ro
thay doi chinh séch.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phép ciia nguoi sir dung dich vu trong
trrong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Poi véi hd so dé nghi cung cap dich vu vién thong khong cé ha tang mang

1. Dich vu vién thong du kién cung cap. Pham vi cung cap dich vy vién théng, hinh
thirc cung cap dich vy vién théng.

2. Ké hoach cung cap dich vu: Lich trinh dy kién timg budc thyuc hién sau khi nhan
dugc Gidy phép, bao gdm nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) X4c dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép str dung dia diém;

c) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;

d) Gia dich vy, hinh thuc thanh toan gia dich vu vién théng (tra trudc/tra sau);

d) Thu tuc giai quyét khiéu nai cua khach hang.

3. Dy kién cac d6i tc cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé



trién khai gidy phép duoc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac di tac
(néu co).

4. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.

5. Dy bao doanh thu timg nam trong 05 nam dau tién ké tir ngay duogc cap phép.

6. K& hoach quan Iy rai ro, bao gém rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rui ro thay
d6i chinh sach.

7. Bién phép bao dam quyén va loi ich hop phap cua ngudi st dung dich vu trong
truong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

PHAN 2. KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN

Poi véi hd so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang
1. Cau hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong du kién thiét 1ap: cdu hinh dy kién theo timg nam, ca
phan chinh va phan dy phong;

b) Téng thé co so ha tang vién thong (trong nude, qudc té): dung lwong mang, ké
hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bao hiéu, ké
hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién théng thu dong.

2. Thiét bi mang

Du kién vi tri lép dat thiét bi, chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram céng quéc té,
téng dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt dat,
cdc vi tri ldp dat tram thu phdt song vé tuyén, cdc thiét bi ldp ddt khdc).

3. Nang luc mang vién thong va thiét bi vién théng

Pham vi dia Iy du kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phat trién
cho 5 nam dau tién; dung luong ban dau; du kién nang cip, mé rong dung luong trong cac
nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidy phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tan so vo tuyén dién can st dung,
du kién tai nguyén Internet can str dung.

5. Két ndi vién thong

bé xuat két no1 véi mang vién thong cong cong da dugce cap phép (cac thong so bao
hiéu, truyén dan, dong bg), cau hinh két no1, yéu cau giao dién di€m két noi.

6. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat lugng mang ludi



a) Cong nghé va co so lya chon cong nghé sir dung cho hé théng chuyén mach, truyén
dan, truy nhap noi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung cap dich vu vién thong;

b) Tiéu chuén, quy chuin k¥ thuat lién quan;
¢) Hiéu suat mang vién thong va céc chi sé chat luong mang vién thong;
d) Phuong an bao dam chit lwong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh théng
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha tang vién théng theo quy dinh tai Piéu 5 Luét
Vién théngva Diéu 79 Nghi dinh sd 163/2024/ND-CP ngiy 24 thang 12 nim 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luét Vién thong;

b) Phuong 4n bao d¢am an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi dinh
sO 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phi quy dinh chi tiét mot sd
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong:

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu 5 Luat
Vién thong.

8. Bao dam bi mat thong tin ciia ngudi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cua nguoi sir dung dich vu: bién phéap,
phuong an dy kién 4p dung.

Poi véi ho so dé nghi cAp phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha t?lng
mang

1. Céu hinh hé théng thiét bi vién thong du kién thiét 1ap, du kién thué cua doanh
nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thdng thiét bi vién thong du kién thiét 1ap: cdu hinh du kién theo timg
nam trong 05 nam dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;

b) Dy kién vi trf 1ap dit thiét bi;

¢) Du kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Du kién kho sé vién thong can str dung, du kién tai nguyén Internet can str dung.

3. Két ni vién thong


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx

D¢ xuat két n61 vd1 mang vién thong cong cong da duoc cap phép (cac thong so6 bao
hiéu, truyén dan, dong bg), cau hinh két noi, yéu cau giao dién di€m két noi.

4. Cong nghé, ticu chuén, quy chuan, chét lugng dich vu

a) Cong nghé va co sd lyra chon cong nghé sir dung cho hé thong thiét bi dé cung cap
dich vu vién thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuét lién quan;
¢) Chat luong dich vu vién thong t6i thiéu;
d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co sd ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh thong
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co s& ha ting vién thong theo quy dinh tai Piéu 5 Luét
Vién thong va Diéu 79 Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luét Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan théng tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh nay;

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu 5 Luét
Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin cia nguoi st dung dich vy

Du kién ké hoach béo dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu: bién phap,
phuong an du kién 4p dung.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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Miu s6 06
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sh: ... e, NEAY ... thang ..... nam ......
PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gri: ......ooooiiii,

Can ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;

Cin ctr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cta Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Can ctr Nghi dinh sb 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ctia Chinh phi quy
dinh vé phan cip, phan quyén trong linh vic quan Iy nha nudc cua Bd Khoa hoc va Cong
nghg;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong nhu
Sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan ding ky
doanh nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Dia chi try s¢ chinh: (Dia chi ghi trén gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/gidy
ching nhan dang Ky dAu tw) .....oooveneie e

3. Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép/gidy chimg nhan diang ky dau tu sb: ....
do .... cap lan dau ngay ... thang...... nam ... dang ky thay doi 1an thir ... ngay ... thang
e AL L BT e

4. Pbién thoai: ................ Fax: .................. Website ...............

Phin 2. M6 ta téom tit vé dé nghi cap gidy phép

1 D& nghi cap gidy phép lan dau: (Mo ta tom tdt cac théng tin vé Iy do, nhu cdau
kinh doanh can thiét phai dé nghi cdp gidy phép)

a) Loai gidy phép dé nghi dugc cap phép:

- Gidy phép cung cip dich vu c6 ha ting mang, loai mang vién théng céng cong cd
dinh mat dat khong sir dung bang tan sd vo tuyén dién, khong st dung s6 thué bao vién
thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong trén mt tinh, thanh phd truc thudc trung uong.

- Giéy phép cung cép dich vu khong co6 ha tﬁng mang, loai hinh dich vu vién thong
c¢b dinh mat dét (dich vu vién thong cung cip trén mang vién thong cb dinh mat dat).

b) Thoi han dé nghi cap phép: ... nam ... thang.

2. P& nghi cap lai gidy phép do gidy phép kinh doanh dich vu vién thong hét han:



a) Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi duoc cép lai:

Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cap ngdy ... thang ...nam ...

b) Thoi han dé nghi cip lai gidy phép: ... nim ... thang.

Phin 3. Tai liéu kém theo

L et ettt ettt et e e bt bt e et e et e e nbee s beeaeens

et h et et h e s bt e bt e s bttt e bt e st e ab e et enre e ebeenes

Phin 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap ludt vé tinh chinh xac va tinh hop phéap cta ndi dung
trong don dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va céc tai liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan théng tin mang, an ninh thong
tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va biéu 15, Piéu 79 Nghi dinh )
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb diéu
va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu dugc cp gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cac quy dinh ctia phap luat Viét Nam vé kinh doanh dich vu vién
thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (K, ghi ré ho tén, chire danh va déng dau/ky s6)

Pau mbi lién hé vé hd so cép phép (ho tén, chic vy, dién thoai, dia chi thu dién tir).



MaAu s6 11

CO QUAN CAP GIAY PHEP  CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sé: ... . , ngay ... thang ... nam ...

GIAY PHEP
CUNG CAP DICH VU VIEN THONG KHONG CO HA TANG MANG
(Co gia tri dén hét ngay ... thang ... ndm ...)
Cép lan dau ngay ... thang ... nam ...
Cép sira d6i, bd sung/gia han/cép lai ngay ... thang ... nim ...

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP

Can cir Ludt Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;
Céin cit Nghi dinh 56 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ciia Chinh phii quy
dinh chi tiét mét s6 diéu va bién phap thi hanh Ludt Vién thong;

Cén civ Nghi dinh 56 133/2025/NP-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ciia Chinh phii quy
dinh vé phdn quyén, phén cdp trong linh viec qudn 1y nha nude ciia Bé Khoa hoc va Céong
nghé;

Can cit Quyét dinh s6 .../QP-UBND ngay ... thang ... nam ... ciia Chii tich Uy ban
nhan dan tinh .............. quy dinh chikc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu 16 chirc cia

Xét don kem Ho so dé nghi ...gidy phép cung cdp dich vu vién théng khéng c6 ha
tang mang s ... ngay ... thang ... ndm ... cia (tén doanh nghiép) (sau day goi la Hé so);

Theo dé nghi ciia ...

NAY CHO PHEP
Piéu 1. Doanh nghiép (viét bang chit in hoa):
Tén giao dich:

Tén giao dich qudc té:

Tén viét tat:

Dia chi tru sé chinh:

Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu s ... do ...
cap lan dau ngay ... thang ... nam ....., thay d6i lan th ... ngay ... thang ... nam ... (sau
day goi la doanh nghiép) duoc cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang theo cac quy
dinh sau:

1. Loai dich vu vién thong va pham vi cung cip dich vu:

a) Loai dich vu vién thong: Doanh nghiép duoc phép cung cép cac dich vu vién thong
trén mang vién théng cong cong cb dinh mat dat sau:. ..

b) Pham vi lién lac: Trong nudc/quéc té.



¢) Pham vi cung cép dich vu: Doanh nghiép dugc phép cung cép dich vu vién thong
trong pham vi mot tinh, thanh phd/khu vuc gom ... tinh, thanh phé truc thudc trung
wong/toan qudc (Danh sach cac tinh, thanh phd truc thudc trung wong ma doanh nghiép
dugc phép cung cip dich vu vién thong quy dinh tai Phu luc cta Gidy phép nay).

2. Phwong thire cung cap dich vu: Tryc tiép/ban lai.

3. Puong truyén din va két néi vién thong: Doanh nghiép dugc quyén xay dung,
lap dat, s¢ hiru hé thong thiét bi vién thong va dudng truyén dan trong pham vi co sé va
diém phuc vu cong cong ctia minh dé cung cip dich vu vién thong cho nguoi sir dung dich
vu vién thong; thué duong truyén din dé két ndi hé théng thiét bi vién thong, cac co sd,
diém phuc vu cong cong cuia minh v6i nhau va véi mang vién thong cong cong ctia doanh
nghiép vién thong khac; dugc thué duong truyén dan hodc mua luu lwong, dich vu vién
thong ctia doanh nghiép vién thong khac dé ban lai cho ngudi st dung dich vu vién thong;
cho doanh nghiép vién thong khéc thué lai co s ha ting vién théng ma minh di thué néu
dugc doanh nghiép vién thong cho thué co so ha tang vién thong dong y. Doanh nghiép
vién thong c6 quyén két néi mang vién théng cia minh v6i mang, dich vy vién thong cia
doanh nghiép vién thong khéc; c6 nghia vu cho doanh nghiép vién thong khac két ndi vao
hé thong thiét bi va dich vu vién théng duoc cung cap theo Gidy phép nay theo cac quy
dinh vé quan 1y két n6i vién thong.

4. Kho s6 vién thong: Doanh nghiép dugc/khoéng duogc cip va sir dung ma, sb, diém
bao hiéu theo quy hoach va quy dinh quéan 1y kho s6 vién thong.

5. Tai nguyén Internet: Doanh nghiép dugc/khong dugc cp va sir dung tai nguyén
Internet theo quy hoach va quy dinh vé& quén 1y tai nguyén Internet.

Piéu 2. Ngoai cac quy dinh tai Diéu 1, doanh nghiép c6 trach nhiém:

1. Trién khai gidy phép: Dau tu, trién khai cung cip dich vu vién thong theo cac
ndi dung cua gidy phép nay phu hop véi chién luoc, quy hoach, ké hoach phat trién vién
thong tai Viét Nam.

2. Gia dich vu vién thong va khuyén mai: Thuc hién cic quy dinh vé quan 1y gia
dich vu va khuyén mai trong vién thong va cac quy dinh cta phap luat khac c6 lién quan.

3. Tiéu chuin, quy chuin va chit hrong dich vu vién théng: Tuéan thi cac tiéu
chuan, quy chuan k¥ thuat qubc gia trong viéc cung cap dich vu vién thong dugc cap phép
theo quy dinh cta phap luat va thuc hién cac quy dinh vé quan ly chét luong dich vy vién
thong.

4. Thuc hién cac quy dinh vé bao dam an toan co s& ha tﬁng vién thong, an toan thong
tin mang va an ninh thong tin, chiu sy kiém soat ctia cac co quan nha nude ¢6 thim quyén
trong viéc bao dam an toan co so ha tng vién théng va kiém soat, bao dam an ninh thong
tin.

5. Thyc hién cac nhiém vu do Nha nudc huy dong trong trudng hop khan cap theo
quy dinh cua phép luét.

6. Thyc hién ché do bao cdo, thong ké dinh ky, dot xuat vé tinh hinh hoat dong vién
thong ctia doanh nghi¢p theo quy dinh cua phap luat.

7. Thuc hién cac bién phap bao vé quyén va loi ich hop phap ctia ngudi sir dung dich
vu theo quy dinh cua phap luat.



8. C6 phuong an san sang két ndi ki thuat phuc vu viée bao cao s6 liéu bang phuong
tién dién tir dap Gmg yéu cau quan 1y nha nudc vé vién thong theo quy dinh ctia Bo trudng
B6 Khoa hoc va Cong nghé.

9. Cong bd ndi dung gidy phép niy theo quy dinh tai khoan 6 Piéu 35 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb diéu
va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

10. Nop day du, dung han céc loai phi, 18 phi va dong gop tai chinh vao Quy Dich vu
vién thong cong ich Viét Nam theo quy dinh ctia phap luat.

11. Chju su thanh tra, kiém tra va xtr phat vi pham hanh chinh theo quy dinh cua
phap luat.

12. Thyc hién cac quyén va nghia vu khéc theo quy dinh cua phap luét.

Piéu 3. Gidy phép ndy c6 hiéu luc ké tir ngdy...............

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
(Ky tén, déng dau/ky s6)

Ghi chii: Cac ndi dung in nghiéng duoc quy dinh phy thudc vao timg gidy phép cu
thé.



MaAu s6 12

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
e Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sb:..... ..., ngay ... thang ... nam ...

THONG BAO
CHINH THU'C KHAI THAC MANG VIEN THONG CONG CONG/
CHINH THUC CUNG CAP DICH VU VIEN THONG
Kinh gui: .....cccovvvvennneen.

I. Thong tin vé gidy phép
Gidy phép (tén gidy phép) sb .... cip ngdy ... thang ...nim ...

II. Thong tin vé mang vién thong dwoc khai thac/dich vu vién thong dwoc cung
cap

1. Déi vdi gidy phép cung cép dich vu vién théng cé ha ting mang
a) Ngay chinh thtrc khai thac mang

b) Pham vi mang da duogc thiét lap

¢) C4u hinh mang vién thong

d) Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan

d) Ngay chinh thirc cung cép dich vu

e) Loai hinh dich vu cung cép

g) Pham vi cung cép dich vu

h) Gia dich vu va hinh thirc thanh toan gia dich vu

i) Tai nguyén vién thong dang sir dung

k) Phuong an bao dam an toan co sé ha tang va an toan thong tin mang va an ninh
thong tin

2. Doi véi gidy phép cung cdp dich vu vién thong khong cé ha ting mang
a) Ngay chinh thirc cung cip dich vu

b) Loai hinh dich vu cung cap

c¢) Pham vi cung cép dich vu

d) Cac dia chi dat hé théng trang thiét bj dé cung cép dich vu



d) So do hé thong thiét bi

e) Thué kénh va két nbi

g) Tai nguyén vién thong dang st dung

h) Gia dich vu va hinh thirc thanh toan gia dich vu

i) Quy chuan, tiéu chuan chat lugng dich vu dang ap dung

Tran trong.
Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

e (K, ghi 16 ho tén, chite danh va déng dawky s6)



11. Thi tuc Sira ddi, b sung gidy phép cung cép dich vu vién thong khong cé
ha ting mang, loai hinh dich vu vién thong c6 dinh mit dat (dich vu vién thong cung
cap trén mang vién thong c6 dinh mit dit) ddi voi trudong hop quy dinh tai diém a,
diém b khoan 1 Piéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP

a) Trinh ty thuc hién

1. Trong thoi han hiéu luc cua gidy phép cung cip dich vu khong co ha ting
mang, loai hinh dich vu vién thong cb dinh mat dat (dich vu vién théng cung cip trén
mang vién théng cb dinh mit dat), doanh nghiép di dugc cap phép phai lam tha tuc dé
nghi sira d6i, bd sung gidy phép khi co it nhat mét trong cac thay doi sau:

a) Thay d6i tén doanh nghiép duoc cip phép theo quy dinh cua phap luat vé
doanh nghiép;

b) Ngimg mot phan hoat dong kinh doanh dich vu vién thong tai gidy phép da
dugc cap.

2. Doanh nghiép ndp 01 bd hd so dé nghi sira d6i, bod sung gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong dén Uy ban nhan dan cap tinh noi doanh nghiép dit tru s chinh va
chiu trach nhiém vé tinh trung thuc va chinh xac cua ho so.

3. Uy ban nhan dan cap tinh xét tinh hop 1& cia hd so theo quy dinh tai Diéu 47
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so.
Truong hop hd so khong hop 18, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc hd so,
Uy ban nhén dan cép tinh thong bao bang van ban cho doanh nghiép.

Truong hop hd so hop 1é, trong thoi han 10 ngay lam viée ké tir ngay két thic
thoi han xét tinh hop 1& cta ho so, Uy ban nhan dan cip tinh xét cap gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong sira doi, bod sung cho doanh nghiép theo tham quyén.

Tru’cmg hop tir chdi stra doi, bo sung gidy phep, trong thot han 70 ngay lam viéc
ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1& ctia hd so, Uy ban nhan dan cap tinh thong
bao bang van ban néu 13 1y do tir chbi cho doanh nghiép dé nghi stra d6i, bd sung gidy
phép biét.

4. Trudng hop doanh nghiép duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong,
co quan cap phép co trach nhiém gui Bo Cong an, B Khoa hoc va Cong nghé (Cuc
Vién thong) va Uy ban nhan dan cap tinh noi cap gidy phép dugc stra d6i, bo sung ban
sao gidy phép dé phdi hop quan 1y.

b) Cach thirc thwe hién
Thuc hién thong qua mot trong cic céach thuce sau:
- Nép truee tuyén tai Cong dich vu céng quc gia.

- Nop truc tié}? hodc qua dich vu buu chinh dén T rung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phan, s6 lwong ho so

1. Thanh phan ho so gdm:



- Pon dé nghi sira d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong theo
Mau s6 13 tai Phu luc I kém theo Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP;

- B4o c4o tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién thong ké tir
ngay dugc cap gidy phép dén ngay nop ho so d€ nghi stra doi, bo sung giay phép theo
Mau sb 14 tai Phy luc I kém theo Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP.

3. S6 lwong hd so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 cia hd so.
d) P6i twong thwe hién thii tuc hanh chinh

Doanh nghiép vién thong c6 gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha
tang mang, loai hinh dich vu vién thong c6 dinh mit dat (dich vu vién thong cung cap
trén mang vién thong c6 dinh mit dat)

e) Co quan thue hién thi tuc hanh chinh

Uy ban nhan dan cép tinh noi doanh nghiép dat tru s& chinh

g) Két qua thuc hién thi tuc hanh chinh

Gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

h) Phi, 1¢ phi (néu cé)

Phi: khong co

Lé phi: 500.000 dong/gidy phép

i) Tén mau don, miu to khai (néu c6 va dinh kém)

Mau s6 11 - Gidy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

Mau s6 13 - Pon dé nghi stra doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong

Mau s6 14 - Bao cdo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong

k) Yéu ciu, diéu Kkién thwe hién thii tuc hanh chinh (néu c6)

Viéc sira doi, bo sung gidy phép vién théng trong thoz' gian gidy phép con hiéu
lu"c dwoc thue hién theo dé nghi ciia doanh nghiép dwoc cap giay phep hodc theo yéu

cau ciia Bé Khoa hoc va Cong nghé, thuwc hién duwa trén diéu kién cdp phep quy dmh
tai Piéu 36 ciia Ludt Vién théng twong vmg véi ndi dung dé nghi sira doi, bé sung gidy

phép

1) Can cir phap ly cua thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh §6 1‘63/2024/ND—CP ngay 24 thang 1 ~2 nam 2024 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mdt s6 di€u va bi¢n phép thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ctia Chinh phi quy



dinh vé phan quyén, phan cap trong linh vuc quan 1y nha nuéc ciia Bé Khoa hoc va
Cong nghé.

- Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nam 2026 ctia Chinh phu Sta
doi, bo sung mot s6 diéu cua cac Nghi dinh dé cat giam, don gian héa thu tuc hanh
chinh lién quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh thugc pham vi quan ly nha nuéc
cua B Khoa hoc va Cong ngh¢.

- Nghi quyét sé 66.16/2026/NO-CP ngay 07 thing 4 nam 2026 ciia Chinh phii
cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, quy dinh lién quan dén hoat dong san xudat,
kinh doanh.

- Nghi quyét sé6 20/2026/NQ-CP ngay 29/04/2026 cua Chinh phii ngdy
29/04/2026 vé viéc Phan ccfp, cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién
kinh doanh thu¢c pham vi quan ly nha nuoc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ctua Bo truong Bo Tai chinh quy
dinh muc thu, mién, ché do thu, ndp, quan ly va st dung phi quyén hoat dong vién
thong, 1& phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va giay phép nghiép vu vién
thong.



MaAu s6 11

CO QUAN CAP GIAY PHEP  CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sé: ... , ngay ... thang ... nam ...

GIAY PHEP
CUNG CAP DICH VU VIEN THONG KHONG CO HA TANG MANG
(Co gia tri dén hét ngay ... thang ... ndm ...)
Cép lan dau ngay ... thang ... nam ...
Cép sira d6i, bo sung/gia han/cap lai ngay ... thang ... nim ...

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP

Can cir Ludt Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;
Céin cit Nghi dinh 56 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ciia Chinh phii quy
dinh chi tiét mét s6 diéu va bién phap thi hanh Ludt Vién thong;

Cén civ Nghi dinh 56 133/2025/NP-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ciia Chinh phii quy
dinh vé phdn quyén, phén cdp trong linh viec qudn 1y nha nude ciia Bé Khoa hoc va Céong
nghé;

Can cit Quyét dinh s6 .../QP-UBND ngay ... thang ... nam ... ciia Chii tich Uy ban
nhan dan tinh .............. quy dinh chikc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu 16 chirc cia

Xét don kem Ho so dé nghi ...gidy phép cung cdp dich vu vién théng khéng c6 ha
tang mang s ... ngay ... thang ... ndm ... ciia (tén doanh nghiép) (sau day goi la Hé so);

Theo dé nghi ciia ...

NAY CHO PHEP

Piéu 1. Doanh nghiép (viét bang chit in hoa):

Tén giao dich:

Tén giao dich qudc té:

Tén viét tat:

Dia chi tru sé chinh:

Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu s ... do ...
cap lan dau ngay ... thang ... nam ....., thay d6i lan th ... ngay ... thang ... nam ... (sau
day goi la doanh nghiép) duoc cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang theo cac quy
dinh sau:

1. Loai dich vu vién thong va pham vi cung cip dich vu:

a) Loai dich vu vién théng: Doanh nghiép dugc phép cung cap cac dich vu vién thong
trén mang vién théng cong cong cb dinh mat dat sau:. ..

b) Pham vi lién lac: Trong nudc/quéc té.



¢) Pham vi cung cép dich vu: Doanh nghiép dugc phép cung cép dich vu vién thong
trong pham vi mot tinh, thanh phd/khu vuc gom ... tinh, thanh phé truc thudc trung
wong/toan qudc (Danh sach cac tinh, thanh phd truc thudc trung wong ma doanh nghiép
dugc phép cung cip dich vu vién thong quy dinh tai Phu luc ctia Gidy phép nay).

2. Phwong thire cung cap dich vu: Tryc tiép/ban lai.

3. Puong truyén din va két néi vién thong: Doanh nghiép dugc quyén xay dung,
lap dat, s¢ hiru hé thong thiét bi vién thong va duong truyén dan trong pham vi co so va
diém phuc vu cong cong ctia minh dé cung cip dich vu vién thong cho nguoi sir dung dich
vu vién thong; thué duong truyén din dé két ndi hé théng thiét bi vién thong, cac co sd,
diém phuc vu cong cong ctia minh v6i nhau va véi mang vién théng cong cong cua doanh
nghiép vién thong khac; dugc thué duong truyén dan hodc mua luu lugng, dich vu vién
thong ctia doanh nghiép vién thong khac dé ban lai cho ngudi st dung dich vu vién thong;
cho doanh nghiép vién thong khéc thué lai co s& ha ting vién thong ma minh da thué néu
dugc doanh nghiép vién thong cho thué co so ha tang vién thong dong y. Doanh nghiép
vién thong c6 quyén két néi mang vién théng cia minh v6i mang, dich vy vién thong cia
doanh nghiép vién thong khéc; c6 nghia vu cho doanh nghiép vién thong khac két ndi vao
hé thong thiét bi va dich vu vién théng duoc cung cap theo Gidy phép nay theo cac quy
dinh vé quan 1y két n6i vién thong.

4. Kho s6 vién thong: Doanh nghiép dugc/khoéng duogc cip va sir dung ma, sb, diém
bao hiéu theo quy hoach va quy dinh quéan 1y kho s6 vién thong.

5. Tai nguyén Internet: Doanh nghiép dugc/khong dugc cip va sir dung tai nguyén
Internet theo quy hoach va quy dinh vé& quén 1y tai nguyén Internet.

Piéu 2. Ngoai cac quy dinh tai Diéu 1, doanh nghiép c6 trach nhiém:

1. Trién khai gidy phép: Dau tu, trién khai cung cip dich vu vién thong theo cac
ndi dung cua gidy phép nay phu hop véi chién luoc, quy hoach, ké hoach phat trién vién
thong tai Viét Nam.

2. Gia dich vu vién thong va khuyén mai: Thuc hién cic quy dinh vé quan ly gia
dich vu va khuyén mai trong vién thong va cac quy dinh ctia phap luat khac c6 lién quan.

3. Tiéu chuin, quy chuin va chit hrong dich vu vién théng: Tuéan thi cac tiéu
chuan, quy chuan k¥ thuat qubc gia trong viéc cung cap dich vu vién thong dugc cap phép
theo quy dinh cta phap luat va thuc hién cac quy dinh vé quan ly chét luong dich vu vién
thong.

4. Thuc hién cac quy dinh vé bao dam an toan co s& ha tﬁng vién thong, an toan thong
tin mang va an ninh thong tin, chiu sy kiém soat ctia cac co quan nha nudc c¢6 thadm quyén
trong viéc bao dam an toan co so ha tng vién théng va kiém soat, bao dam an ninh thong
tin.

5. Thyc hién cac nhiém vu do Nha nudc huy dong trong trudng hop khan cap theo
quy dinh cua phép luét.

6. Thyc hién ché do bao cdo, thong ké dinh ky, dot xuat vé tinh hinh hoat dong vién
thong ctuia doanh nghi¢p theo quy dinh cua phép luat.

7. Thuc hién cac bién phap bao vé quyén va loi ich hop phap ctia ngudi sir dung dich
vu theo quy dinh cua phap luat.



8. C6 phuong an san sang két ndi k¥ thuat phuc vu viée bao céo s6 liéu bang phuong
tién dién tir dap Gmg yéu cau quan 1y nha nudc vé vién thong theo quy dinh cua Bo truong
B6 Khoa hoc va Cong nghé.

9. Cong bd ndi dung gidy phép niy theo quy dinh tai khoan 6 Piéu 35 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb diéu
va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

10. Nop day du, dung han céc loai phi, 18 phi va dong gop tai chinh vao Quy Dich vu
vién thong cong ich Viét Nam theo quy dinh ctia phap luat.

11. Chju sy thanh tra, kiém tra va xtr phat vi pham hanh chinh theo quy dinh ctua
phap luat.

12. Thyc hién cac quyén va nghia vu khéc theo quy dinh cua phap luét.

Piéu 3. Gidy phép ndy c6 hiéu luc ké tir ngdy...............

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
(Ky tén, déng dau/ky s6)

Ghi chii: Cac ndi dung in nghiéng duoc quy dinh phy thudc vao timg gidy phép cu
thé.



Miu so6 13
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sé: ... L ngay ..... thang ..... nam ...

PON PE NGHI SUA POI, BO SUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh glrt: «oovvvieiiiiinee,

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ct Nghi dinh s 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Can cir Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 cta Chinh phi quy
dinh vé phan quyén, phan cip trong linh vuc quan 1y nha nudc ciia B6 Khoa hoc va Cong
nghg;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc sira d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong nhu sau:

Phan 1. Théng tin chung
1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang ky
doanh nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in

2. Dia chi tru s¢ chinh: (Pia chi ghi trén gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/gidy

chung nhan dang ky dau tu): ........

3. Gidy ching nhan ding ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu® sé: ...
do....... cap lan dau ngay ... thang ... nam ... ding ky thay ddi lan tha ... ngdy ... thang
LLNAML. Al L

4. Pién thoai: ......... Fax: ..cccoovvvviinnne, Website ........cooeiiiinn.. ..

5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi dugc stra d6i bo sung:
Gidy phép (tén gidy phép) sd ... cap ngdy ... thang ...nam...

Phin 2. M6 ta tom tit vé dé nghi sira doi, b sung giay phép

Ly do dé nghi stra d6i, bo sung:

Phin 3. Tai liéu kém theo

8 Truong hop khdng tra ctru duge trén cac co so dit liéu quéc gia thi dé nghi doanh nghiép cung cip ban sao



B ettt e h e bbbt bttt et s bt st et et eate s

Phian 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh x4c va tinh hop phéap cua ndi dung
trong don dé nghi sira d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va céc tai liéu
kem theo.

2. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang, an ninh théng
tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Piéu 15, Diéu 79 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu
va bién phép thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc stra d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh
nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cta phap luat Viét Nam vé kinh doanh
dich vu vién thong va cic quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dugc
stra doi, bo sung.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chire danh va déng dau/ky s6)

Pau mbi lién hé vé hd so cép phép (ho tén, chic vy, dién thoai, dia chi thu dién tir).



MAu sb 14
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

...... , ngay ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tir thang ... nam ... dén thang ... nam. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira doi, bo sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s6 ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh gUrt: «oovvvieiiieinee,

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung céap dich vu
vién théng khong c6 ha tang mang .....do...cap ngdy...thang...nam ...

I1. BAO CAO TINH HINH THU'C HIEN GIAY PHEP
1. Poi v6i gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang
a) Dung lugng mang

Chi tiét va nang lyc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha téng ky thuat
vién thong thy dong.

b) Thiét bi mang vién théng

- Vi tri lap dat thiét bi;

- Chi tiét k¥ thuat mang vién théng (tram cong quoc té, tong dai ni hat, tong dai
trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt ddt, cdc thiét bi lap ddt khdc, tan
$6 vé tuyén dién can sit dung...).

¢) Pham vi phi1 séng ctia mang vién thong

Pham vi phii song phat trién qua tirng nam.

d) Loai dich vu cung cap, pham vi di cung cap dich vu.

d) Déi véi timg dich vu da cung cap
- Théng ké sb nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;



- Hop d@)ng cung cép va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung cap va sir dung dich vu vién thong dang ap dung;

- Gia dich vu, chat luong dich vu;

- Céc van dé khac (néu co).

e) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ni;

- Chi tiét két ndi vién thong: bao hi¢u, truyén dan, déng bd, cau hinh két ndi, dung
lugng phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

g) Cong nghg, tiéu chuan, quy chuan, chét lugng dich vu

- Cong nghé sir dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap ndi hat dé
thiét 1ap mang vién thong cong cong;

- Tiéu chuan, quy chuén vién thong ap dung;

- Hiéu suét mang vién thong va cac chi sb chat lugng mang vién thong, dich vu vién
thong t6i thiéu;

- Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién théng dang ap dung.

h) Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

1) Bdo dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu.

Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi sur dung dich vu dang trién khai.

k) Bao céo tai chinh: Bao céo tai chinh da duoc kiém toan tai nim gﬁn thoi diém thuc
hién Béo c4o nay nhat.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan lyc, nang luc, kinh nghiém ky thuat cia nhan sy trong
doanh nghiép.

m) Két qua dau tu thyuc té dé thiét 1ap mang vién thong

S6 tién da dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong.

2. Poi voi gidy phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting mang
a) Loai dich vu cung cip, pham vi da cung cip dich vu.

b) Péi véi timg dich vu da cung cap

- Théng ké sb nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phén, doanh thu;

- Hop déng cung cép va stir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung cap va sir dung dich vu vién thong dang ap dung;

- Gia dich vu, chit luong dich vu;
- Céc van dé khac (néu co).
¢) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién thong méa doanh nghiép di ky thoa thuan két ndi;



- Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng bd, cau hinh két ndi, dung
luong phuc vu két néi, giao dién diém két noi.

d) Cong nghg, tiéu chuan, quy chuan, chét lugng dich vu
- Tiéu chuan, quy chuén vién thong ap dung;

- Hi¢u suat mang vién thong va céc chi s6 chat lwong mang vién thong, dich vu vién
thong to1 thiéu.

d) Phuong an bao dam chit lwong dich vu vién théng dang ap dung.

e) Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

g) Bao dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu

K¢é hoach bao dam bi mét thong tin ctia nguoi st dung dich vy dang trién khai.

h) Bao céo tai chinh: Bao céo tai chinh da duoc kiém toan tai nim gﬁn thoi diém thuc
hién B4o c4o nay nhat.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan luc, nang lyc, kinh nghiém k¥ thuat cia nhan sy trong
doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP
- Nhur trén; (Ky, ghi ré ho tén, chitc danh va déng dau/ky s6)



12. Thi tuc Sira ddi, b sung gidy phép cung cép dich vu vién thong khong cé
ha ting mang, loai hinh dich vu vién thong c6 dinh miit dat (dich vu vién théng cung
cap trén mang vién thong co dinh mit dat) d6i véi truong hop quy dinh tai diém a
khoan 2 Piéu 36 Nghi dinh so 163/2024/ND-CP.

a) Trinh ty thuc hién

1. Trong thoi han hiéu luc cua gidy phép cung cap dich vu khong c6 ha tang
mang, loai hinh dich vu vién thong cb dinh mat dat (dich vu vién théng cung cip trén
mang vién théng cb dinh mit dat), doanh nghiép da dugc cap phép phai lam thu tuc dé
nghi stra d6i, bo sung hodc cp lai gidy phép khi c6 thay d6i pham vi cung cap dich vu
vién thong, bo sung loai hinh dich vy vién thong duoc cip phép.

2. Doanh nghiép ndp 01 bo hd so dé nghi stra ddi, bd sung gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong dén Uy ban nhan dan cap tinh noi doanh nghiép dit try sé chinh va
chiu trach nhiém vé tinh trung thuc va chinh xac cua ho so.

3. Uy ban nhan dan cip tinh xét tinh hop 1& ctia hd so theo quy dinh tai Diéu 47
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP trong 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc hd so.
Truong hop ho so khong hop 18, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc hd so,
Uy ban nhéan dan cép tinh thong bao bang van ban cho doanh nghiép.

Truong hop hd so hop 1¢, trong thdi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay két thiic
thot han xét tinh hgp 1€ cia ho so, Uy ban nhan dan cap tinh xét cap giay phép kinh
doanh dich vu vién thong stra d6i, bo sung cho doanh nghiép theo tham quyén.

Truong hop tir chdi stra doi, bd sung gidy phép, trong thoi han 10 ngay lam viéc
ké tir ngay két thac thoi han xét tinh hop 1€ cua ho so, Uy ban nhan dan cap tinh thong
bao bang van ban néu 1o ly do tir chdi cho doanh nghiép dé nghi stra doi, bo sung gidy
phép biét.

4. Truong hop doanh nghiép duoc cip gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong, co quan cap phép co6 trach nhi¢m giri Bo Cong an, B Khoa hoc va Cong nghé
(Cuc Vién thong) va Uy ban nhan dan cap tinh noi cap gidy phép duoc stra doi, bo
sung ban sao gidy phép dé phoi hop quan ly.

b) Cach thirc thuc hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thic sau:

- Nép truc tuyén tai Cong dich vu céng qubc gia.

- Nép triee tiép hodc qua dich vu buu chinh dén Trung tam Phuc vy hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phén, s6 lwong hd so

1. Thanh phan ho so gom:

- Pon dé nghi sira d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong theo
Mau s6 13 tai Phu lyc I kém theo Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP;

- B4o cdo tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién thong ké tir
ngay dugc cap gidy phép dén ngay nop ho so dé nghi stra 61, b sung gidy phép theo



Mau sb 14 tai Phy luc T kém theo Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP;

- Ké hoach kinh doanh va ké hoach ky thuat stra ddi, bo sung theo Mau s6 01 tai
Phu luc VI kém theo Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP.

3.86 lugng hd so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét

15 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 16 cua hd so.
d) Doi twong thue hién thi tuc hanh chinh

Doanh nghiép vién théng co gidy phép cung cap dich vu vién thong khong co ha
tang mang, loai hinh dich vu vién thong c6 dinh mat dat (dich vu vién thong cung cap
trén mang vién thong co dinh mat dat)

e) Co quan thwe hién thi tuc hanh chinh

Uy ban nhéan dan cép tinh noi doanh nghiép dit try s& chinh

g) Két qua thwe hién thii tuc hanh chinh

Gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

h) Phi, 1¢ phi (néu cé)

Phi: khong co

Lé phi: 500.000 dong/gidy phép

i) Tén mau don, miu to khai (néu c6 va dinh kém)

1. Mau don theo Phu luc I Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP

Mau sb 13 - Pon dé nghi sira d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong

Mau s6 14 - Bao cdo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong

2. Méu don theo Phu luc VI Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP

Mau s6 01 - Ké hoach kinh doanh va k¥ thuat trong 05 nim dau tién

k) Yéu ciu, diéu Kkién thwe hién thii tuc hanh chinh (néu c6)

Viéc sira doi, bo sung gidy phép vién théng trong thoi gian gidy phép con hiéu
lwc duoc thuce hién theo dé nghi cua doanh nghiép dwoc cap gidy phép hodc theo yéu
cau cua Bo Khoa hoc va Cong nghé, thuc hién dua trén diéu kién cdp phép quy dinh
tai Diéu 36 cua Ludt Vién thong twong ung voi ngi dung dé nghi swa doi, bo sung giday
phép.

1) Can cir phap ly cua thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phéap thi hanh Luat Vién thong.



- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ctia Chinh phil quy
dinh v€ phan quyén, phin cap trong linh vyc quan 1y nha nudc cua B§ Khoa hoc va
Cong nghé.

- Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nam 2026 ciia Chinh phii Sira
doi, b6 sung mot so diéu cua cdc Nghi dinh dé cat giam, don gian hoa thu tuc hanh
chinh lién quan dén hoat déng san xudt, kinh doanh thuéc pham vi qudn 1y nha nwéc
cia Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Nghi quyét sé 66.16/2026/NO-CP ngay 07 thing 4 nam 2026 ciia Chinh phii
cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, quy dinh lién quan dén hoat dong san xudt,
kinh doanh.

- Nghi quyét sé6 20/2026/NQ-CP ngay 29/04/2026 cua Chinh phii ngdy
29/04/2026 vé viéc Phan cdp, cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién
kinh doanh thu¢c pham vi quan ly nha nuoc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 cua B trudng Bo Tai chinh
quy dinh muec thu, mién, ché d6 thu, ndp, quan ly va st dung phi quyén hoat dong
vién thong, 1& phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va giay phép nghiép
vu vién thong.



MaAu s6 01

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

KE HOACH KINH DOANH VA KY THUAT TRONG 05 NAM PAU TIEN
KE TUNGAY PUQC CAP GIAY PHEP
Tir thang... ndm ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... $6 ... ngdy ... thang... nam...)

PHAN 1. KE HOACH KINH DOANH TRONG 05 NAM PAU TIEN

I. Dw béo va phan tich thi trwong

1. Tém tat hoat dong kinh doanh hién thai caa cdng ty, muc tiéu dit ra cho 3 nim
dau tién, 5 nam dau tién khi duoc cap giay phép kinh doanh dich vu vién thong.

2. Phan tich di tha canh tranh chinh.

3. Phan tich nang lyc cua cong ty.

4. Phan tich thach thuc khi tham gia thi truong.

I1. Théng tin vé doanh nghiép

1. Co cau t6 chuc caa doanh nghiép, tru s¢ chinh, chi nhanh va cac cong ty con,
cong ty thanh vién (néu co).

2. Danh sé&ch céc thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Giam ddc diéu hanh, Ban Kiém
soat cua doanh nghiép.

S6 cin cwdc/so6 hd chiéu
Noi cap, ngay cap, ngay het han
(néu co)

bia chi
lién lac

Gioi Vi tri trong

Hovaten tinh | doanh nghiép

3. Danh sach céc to chirc, ca nhan sa hitu tir 20% vén diéu Ié cua doanh nghiép (tai
thoi diém nop ho so, ca dau tu tryc tiép va gian tiép).
TT | S6 giay chitng nhan ding | Ngay cdp, noi | Piachi | Téng so von gop
ky doanh nghiép/sé gidy | cip vangay | giao dich/ | (trigia bang tién
ching nhan ding ky dau | héthan (néu | diachi | vatrigia bang %
tu/sé ciin cwdc/so ho co) lién lac vén diéu I¢é caa
chiéu doanh nghiép)

AHIWIN|EF-

Doanh nghiép bo sung tai liéu co lién quan trong trudng hop can 1am rd cac thdng




tin vé co cau to chuc, s¢ hitu cua to chire, ca nhan trong doanh nghiép, quyén va nghia
vu ctia ngudi dai dién theo phép luat, thanh vién Hoi dong quan tri, Ban giam dc diéu
hanh, Ban kiém soat cua doanh nghiép.

4. Tom tit hoat dong kinh doanh hién thoi cua cong ty.

5. Muc tiéu dit ra cho 5 ndm dau tién khi duoc cp gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong.

6. Ké hoach tuyén dung nhan sy, nang luc caa nhan su: Nang luc, kinh nghiém k§
thuat, kinh nghiém kinh doanh ctia nhan sy trong linh vuc dé nghi cap phép hoic kha
nang tuyén dung/thué mudn ngudn nhan luc co kinh nghiém/ky nang can thiét.

I11. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim dau tién

Poi voi ho so dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién thong cé ha tang
mang:

1. Loai mang vién théng céng cong va pham vi dia ly du kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vy vién théng, pham vi cung cap dich vu vién thdng, hinh thac
cung cap dich vu vién thdng.

3. Ké hoach thiét 1ap mang va cung cap dich vu: Lich trinh dy kién timg budc thuc
hién sau khi nhan duogc gidy phép, bao gém nhung khéng han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép st dung dia diém;

c) Ké hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién théng thu dong (nha, tram, cot, cong,
bé cap,...) dé thiét 1ap mang;

d) Gia dich vy, hinh thic thanh toan gia dich vu vién théng (tra trudc/tra sau);

d) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;

e) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khach hang.

4. Dy kién cac ddi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé trién
khai gidy phép duoc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac ddi tac (néu co).

5. Thi trueong du kién va ké hoach phat trién thi truong.

6. Du bao doanh thu timg nam trong 05 nam dau tién ké tir ngdy duogc cap phép.

7. Ké hoach quan Iy rai ro, bao gom rai ro kinh doanh, rai ro tai chinh va rai ro
thay doi chinh séch.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phép ciia nguoi sir dung dich vu trong
trrong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Poi véi hd so dé nghi cung cap dich vu vién thong khong cé ha tang mang

1. Dich vu vién thong du kién cung cap. Pham vi cung cap dich vy vién théng, hinh
thirc cung cap dich vy vién théng.

2. Ké hoach cung cap dich vu: Lich trinh dy kién timg budc thyuc hién sau khi nhan
dugc Gidy phép, bao gdm nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) X4c dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép str dung dia diém;

c) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;

d) Gia dich vy, hinh thuc thanh toan gia dich vu vién théng (tra trudc/tra sau);

d) Thu tuc giai quyét khiéu nai cua khach hang.

3. Dy kién cac d6i tc cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé



trién khai gidy phép duoc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac di tac
(néu co).

4. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.

5. Dy bao doanh thu timg nam trong 05 nam dau tién ké tir ngay duogc cap phép.

6. K& hoach quan Iy rai ro, bao gém rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rui ro thay
d6i chinh sach.

7. Bién phép bao dam quyén va loi ich hop phap cua ngudi st dung dich vu trong
truong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

PHAN 2. KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN

Poi véi hd so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang
1. Cau hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong du kién thiét 1ap: cdu hinh dy kién theo timg nam, ca
phan chinh va phan dy phong;

b) Téng thé co so ha tang vién thong (trong nude, qudc té): dung lwong mang, ké
hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bao hiéu, ké
hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién théng thu dong.

2. Thiét bi mang

Du kién vi tri lép dat thiét bi, chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram céng quéc té,
téng dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt dat,
cdc vi tri ldp dat tram thu phdt song vé tuyén, cdc thiét bi ldp ddt khdc).

3. Nang luc mang vién thong va thiét bi vién théng

Pham vi dia Iy du kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phat trién
cho 5 nam dau tién; dung luong ban dau; du kién nang cip, mé rong dung luong trong cac
nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidy phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tan so vo tuyén dién can st dung,
du kién tai nguyén Internet can str dung.

5. Két ndi vién thong

bé xuat két no1 véi mang vién thong cong cong da dugce cap phép (cac thong so bao
hiéu, truyén dan, dong bg), cau hinh két no1, yéu cau giao dién di€m két noi.

6. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat lugng mang ludi



a) Cong nghé va co so lya chon cong nghé sir dung cho hé théng chuyén mach, truyén
dan, truy nhap noi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung cap dich vu vién thong;

b) Tiéu chuén, quy chuin k¥ thuat lién quan;
¢) Hiéu suat mang vién thong va céc chi sé chat luong mang vién thong;
d) Phuong an bao dam chit lwong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh théng
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha tang vién théng theo quy dinh tai Piéu 5 Luét
Vién théngva Diéu 79 Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngiy 24 thang 12 nim 2024 cuia
Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phép thi hanh Luét Vién thong;

b) Phuong 4n bao d¢am an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi dinh
sO 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phi quy dinh chi tiét mot sd
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong:

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu 5 Luat
Vién thong.

8. Bao dam bi mat thong tin ciia ngudi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu: bién phap,
phuong an dy kién 4p dung.

Poi véi ho so dé nghi cAp phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha t?lng
mang

1. Céu hinh hé théng thiét bi vién thong du kién thiét 1ap, du kién thué ctia doanh
nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thdng thiét bi vién thong du kién thiét 1ap: cdu hinh du kién theo timg
nam trong 05 nam dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;

b) Dy kién vi trf 1ap dit thiét bi;

¢) Du kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Du kién kho sé vién thong can str dung, du kién tai nguyén Internet can str dung.

3. Két ni vién thong


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx

D¢ xuat két n61 vd1 mang vién thong cong cong da duoc cap phép (cac thong so6 bao
hiéu, truyén dan, dong bg), cau hinh két noi1, yéu cau giao dién di€m két noi.

4. Cong nghé, ticu chuén, quy chuan, chét lugng dich vu

a) Cong nghé va co sd lyra chon cong nghé sir dung cho hé thong thiét bi dé cung cap
dich vu vién thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuét lién quan;
¢) Chat luong dich vu vién thong t6i thiéu;
d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co sd ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh thong
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co s& ha ting vién thong theo quy dinh tai Piéu 5 Luét
Vién thong va Diéu 79 Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luét Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan théng tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh nay;

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu 5 Luét
Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu

Du kién ké hoach béo dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu: bién phap,
phuong an du kién 4p dung.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx

MaAu s6 11

CO QUAN CAP GIAY PHEP  CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sé: ... L. , ngay ... thang ... nam ...

GIAY PHEP
CUNG CAP DICH VU VIEN THONG KHONG CO HA TANG MANG
(Co gia tri dén hét ngay ... thang ... ndm ...)
Cép lan dau ngay ... thang ... nam ...
Cép sira d6i, b6 sung/gia han/cép lai ngay ... thang ... nam ...

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP

Can cir Ludt Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;
Céin cit Nghi dinh 56 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ciia Chinh phii quy
dinh chi tiét mét sé diéu va bién phdp thi hanh Ludt Vién thong;

Cén civ Nghi dinh 56 133/2025/NP-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ciia Chinh phii quy
dinh vé phdn quyén, phén cdp trong linh viec qudn 1y nha nude ciia Bé Khoa hoc va Céong
nghé;

Can cit Quyét dinh s6 .../QP-UBND ngay ... thang ... nam ... ciia Chii tich Uy ban
nhan dan tinh .............. quy dinh chikc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu 16 chirc cia

Xét don kem Ho so dé nghi ...gidy phép cung cdp dich vu vién théng khéng c6 ha
tang mang s ... ngay ... thang ... ndm ... ciia (tén doanh nghiép) (sau day goi la Hé so);

Theo dé nghi ciia ...

NAY CHO PHEP

Piéu 1. Doanh nghiép (viét bang chit in hoa):

Tén giao dich:

Tén giao dich qudc té:

Tén viét tat:

Dia chi tru sé chinh:

Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu s ... do ...
cap lan dau ngay ... thang ... nam ....., thay d6i lan th ... ngay ... thang ... nam ... (sau
day goi la doanh nghiép) duoc cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang theo cac quy
dinh sau:

1. Loai dich vu vién thong va pham vi cung cip dich vu:

a) Loai dich vu vién théng: Doanh nghiép dugc phép cung cap cac dich vu vién thong
trén mang vién théng cong cong cb dinh mat dat sau:. ..

b) Pham vi lién lac: Trong nudc/quéc té.



¢) Pham vi cung cép dich vu: Doanh nghiép dugc phép cung cép dich vu vién thong
trong pham vi mot tinh, thanh phd/khu vuc gom ... tinh, thanh phé truc thudc trung
wong/toan qudc (Danh sach cac tinh, thanh phd truc thudc trung wong ma doanh nghiép
dugc phép cung cip dich vu vién thong quy dinh tai Phu luc ctia Gidy phép nay).

2. Phwong thire cung cap dich vu: Tryc tiép/ban lai.

3. Puong truyén din va két néi vién thong: Doanh nghiép dugc quyén xay dung,
lap dat, s¢ hiru hé thong thiét bi vién thong va duong truyén dan trong pham vi co so va
diém phuc vu cong cong ctia minh dé cung cip dich vu vién thong cho nguoi sir dung dich
vu vién thong; thué duong truyén din dé két ndi hé théng thiét bi vién thong, cac co sd,
diém phuc vu cong cong ctia minh v6i nhau va véi mang vién théng cong cong cua doanh
nghiép vién thong khac; dugc thué duong truyén dan hodc mua luu lugng, dich vu vién
thong ctia doanh nghiép vién thong khac dé ban lai cho ngudi st dung dich vu vién thong;
cho doanh nghiép vién thong khéc thué lai co s& ha ting vién thong ma minh da thué néu
dugc doanh nghiép vién thong cho thué co so ha tang vién thong dong y. Doanh nghiép
vién thong c6 quyén két néi mang vién théng cia minh v6i mang, dich vy vién thong cia
doanh nghiép vién thong khéc; c6 nghia vu cho doanh nghiép vién thong khac két ndi vao
hé thong thiét bi va dich vu vién théng duoc cung cap theo Gidy phép nay theo cac quy
dinh vé quan 1y két n6i vién thong.

4. Kho s6 vién thong: Doanh nghiép dugc/khoéng duogc cip va sir dung ma, sb, diém
bao hiéu theo quy hoach va quy dinh quéan 1y kho s6 vién thong.

5. Tai nguyén Internet: Doanh nghiép dugc/khong dugc cip va sir dung tai nguyén
Internet theo quy hoach va quy dinh vé& quén 1y tai nguyén Internet.

Piéu 2. Ngoai cac quy dinh tai Diéu 1, doanh nghiép c6 trach nhiém:

1. Trién khai gidy phép: Dau tu, trién khai cung cip dich vu vién thong theo cac
ndi dung cua gidy phép nay phu hop véi chién luoc, quy hoach, ké hoach phat trién vién
thong tai Viét Nam.

2. Gia dich vu vién thong va khuyén mai: Thuc hién cic quy dinh vé quan ly gia
dich vu va khuyén mai trong vién thong va cac quy dinh ctia phap luat khac c6 lién quan.

3. Tiéu chuin, quy chuin va chit hrong dich vu vién théng: Tuéan thi cac tiéu
chuan, quy chuan k¥ thuat qubc gia trong viéc cung cap dich vu vién thong dugc cap phép
theo quy dinh cta phap luat va thuc hién cac quy dinh vé quan ly chét luong dich vu vién
thong.

4. Thuc hién cac quy dinh vé bao dam an toan co s& ha tﬁng vién thong, an toan thong
tin mang va an ninh thong tin, chiu sy kiém soat ctia cac co quan nha nudc c¢6 thadm quyén
trong viéc bao dam an toan co so ha tng vién théng va kiém soat, bao dam an ninh thong
tin.

5. Thyc hién cac nhiém vu do Nha nudc huy dong trong trudng hop khan cap theo
quy dinh cua phép luét.

6. Thyc hién ché do bao cdo, thong ké dinh ky, dot xuat vé tinh hinh hoat dong vién
thong ctuia doanh nghi¢p theo quy dinh cua phép luat.

7. Thuc hién cac bién phap bao vé quyén va loi ich hop phap ctia ngudi sir dung dich
vu theo quy dinh cua phap luat.



8. C6 phuong an san sang két ndi k¥ thuat phuc vu viée bao céo s6 liéu bang phuong
tién dién tir dap Gmg yéu cau quan 1y nha nudc vé vién thong theo quy dinh cta B truong
B6 Khoa hoc va Cong nghé.

9. Cong bd ndi dung gidy phép niy theo quy dinh tai khoan 6 Piéu 35 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb diéu
va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

10. Nop day du, dung han céc loai phi, 18 phi va dong gop tai chinh vao Quy Dich vu
vién thong cong ich Viét Nam theo quy dinh ctia phap luat.

11. Chju sy thanh tra, kiém tra va xtr phat vi pham hanh chinh theo quy dinh ctua
phap luat.

12. Thyc hién cac quyén va nghia vu khéc theo quy dinh cua phap luét.

Piéu 3. Gidy phép ndy c6 hiéu luc ké tir ngdy...............

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
(Ky tén, déng dau/ky s6)

Ghi chii: Cac ndi dung in nghiéng duoc quy dinh phy thudc vao timg gidy phép cu
thé.



Miu so6 13
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sé: ... L ngay ..... thang ..... nam ...

PON PE NGHI SUA POI, BO SUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh glrt: «oovvvieiiiiinee,

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ct Nghi dinh s 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thdng;

Can cir Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 cta Chinh phi quy
dinh vé phan quyén, phan cip trong linh vuc quan 1y nha nudc ciia B6 Khoa hoc va Cong
nghg;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc sira d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong nhu sau:

Phan 1. Théng tin chung
1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang ky
doanh nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in

2. Dia chi tru s¢ chinh: (Pia chi ghi trén gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/gidy

chung nhan dang ky dau tu): ........

3. Gidy chiing nhan ding ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu® so: ...
do....... cap lan dau ngay ... thang ... nam ... ding ky thay ddi lan tha ... ngdy ... thang
LLNAMLL Al

4. Pién thoai: ......... Fax: ..cccoovvvviinnne, Website ........cooeiiiinn.. ..

5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi dugc stra d6i bo sung:
Gidy phép (tén gidy phép) sd ... cap ngdy ... thang ...nam...

Phin 2. M6 ta tém tit vé dé nghi sira ddi, bo sung gidy phép

Ly do dé nghi stra d6i, bo sung:

Phin 3. Tai liéu kém theo

9 Truong hop khdng tra ctru dugce trén cac co so dit liéu quéc gia thi dé nghi doanh nghiép cung cip ban sao
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Phian 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phéap lut vé tinh chinh xac va tinh hop phap ctia ndi dung
trong don dé nghi stra d6i, bo sung giay phép kinh doanh dich vu vién thong va céc tai liéu
kem theo.

2. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang, an ninh théng
tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Piéu 15, Diéu 79 Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu
va bién phép thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu dugc sira doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh
nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh ctia phap luat Viét Nam vé kinh doanh
dich vu vién thong va cic quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dugc
stra doi, bo sung.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chitc danh va dong dau/ky s6)

Pau mbi lién hé vé hd so cép phép (ho tén, chic vy, dién thoai, dia chi thu dién tir).



MAu sb 14
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

..., Ngay ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tir thang ... nam ... dén thang ... nam. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira ddi, bod sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s6 ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh gUrt: «oovvvieiiieinee,

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung céap dich vu
vién théng khong c6 ha tang mang .....do...cap ngdy...thang...nam ...

I1. BAO CAO TINH HINH THU'C HIEN GIAY PHEP
1. Poi v6i gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang
a) Dung lugng mang

Chi tiét va nang lyc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha téng ky thuat
vién thong thu dong.

b) Thiét bi mang vién théng

- Vi tri lap dat thiét bi;

- Chi tiét k¥ thuat mang vién théng (tram cong quoc té, tong dai ni hat, tong dai
trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mat ddt, cdc thiét bi ldp dat khdc, tan
$6 vé tuyén dién can sit dung...).

¢) Pham vi phi1 séng ctia mang vién thong

Pham vi phii song phat trién qua tirng nam.

d) Loai dich vu cung cap, pham vi di cung cap dich vu.

d) D6i véi timg dich vu da cung cap
- Théng ké sb nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;



- Hop d@)ng cung cép va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung cap va sir dung dich vu vién thong dang ap dung;

- Gia dich vu, chat luong dich vu;

- Céc van dé khac (néu co).

e) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ni;

- Chi tiét két ndi vién thong: bao hi¢u, truyén dan, déng bd, cau hinh két ndi, dung
lugng phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

g) Cong nghg, tiéu chuan, quy chuan, chét lugng dich vu

- Cong nghé sir dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap ndi hat dé
thiét 1ap mang vién thong cong cong;

- Tiéu chuan, quy chuén vién thong ap dung;

- Hiéu suét mang vién thong va cac chi s6 chat lugng mang vién thong, dich vu vién
thong t6i thiéu;

- Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién théng dang ap dung.

h) Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

1) Bdo dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu.

Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi su dung dich vu dang trién khai.

k) Bao céo tai chinh: Bao céo tai chinh da duoc kiém toan tai nim gﬁn thoi diém thuc
hién Béo c4o nay nhat.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan luc, nang lyc, kinh nghiém k¥ thuat cia nhan sy trong
doanh nghiép.

m) Két qua dau tu thyuc té dé thiét 1ap mang vién thong

S6 tién da dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong.

2. Poi voi gidy phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting mang
a) Loai dich vu cung cip, pham vi da cung cip dich vu.

b) Péi véi timg dich vu da cung cap

- Théng ké sb nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phén, doanh thu;

- Hop déng cung cép va stir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung cép va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

- Gia dich vy, chat luong dich vy;
- Céc van dé khac (néu co).
¢) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién thong méa doanh nghiép di ky thoa thuan két ndi;



- Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng bd, cau hinh két ndi, dung
luong phuc vu két nd1, giao di¢n diém két noi.

d) Cong nghg, tiéu chuan, quy chuan, chét lugng dich vu
- Tiéu chuan, quy chuén vién thong ap dung;

- Hi¢u suat mang vién thong va céc chi s6 chat lwong mang vién thong, dich vu vién
thong to1 thiéu.

d) Phuong 4n bao dam chit luong dich vu vién thong dang ap dung.

e) Bao dam an toan co sé ha ting vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

g) Bao dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu

K¢é hoach bao dam bi mét thong tin ctia nguoi st dung dich vy dang trién khai.

h) Bao céo tai chinh: Bdo céo tai chinh da dugc kiém toan tai nim g?m thoi diém thuc
hién B4o c4o nay nhat.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan luc, nang lyc, kinh nghiém k¥ thuat cia nhan sy trong
doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP
- Nhur trén; (Ky, ghi ré ho tén, chire danh va déng dau/ky s6)



13. Thii tuc Gia han gidy phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting
mang, loai hinh dich vu vién théng c6 dinh mit dat (dich vu vién thong cung cap trén
mang vién théng co dinh mit dat)

a) Trinh ty thwe hién

1. Khi gidy phép cung cp dich vu vién thong khong c6 ha ting mang, loai hinh
dich vu vién théng cb dinh mit dat (dich vu vién théng cung cap trén mang vién thong
¢ dinh mit dat) con thoi han t6i da 90 ngay va it nhat 30 ngay trudc ngay gidy phép
hét han, doanh nghiép muén gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong da duoc
cap phai gtri hd so dé nghi gia han dén Uy ban nhan dan cip tinh noi doanh nghiép dit
tru s& chinh va chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc, trung thuc cua hd so.

2. Uy ban nhén dén cap tinh xét tinh hop 1€ ctia hd so theo quy dinh tai Diéu 47
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc ho so.
Truong hop ho so khong hop 1€, trong 05 ngay lam vi¢c ké tir ngay nhan dugc ho so,
Uy ban nhan dan cap tinh thong bao bang van ban cho doanh nghiép.

a) Truong hop ho so hop 18, trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay két thiic
thot han xét tinh hop 1€ cua ho so, Uy ban nhan dan céap tinh xét gia han giay phép kinh
doanh dich vu vién théng cho doanh nghiép theo thim quyén.

Truong hop doanh nghiép duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong,
co quan cap phép co trach nhiém giri B0 Cong an, B Khoa hoc va Cong nghé (Cuc
Vién thong) va Uy ban nhan dan cap tinh noi cap gidy phép duoc gia han ban sao giay
phép dé€ phoi hop quan ly.

b) Trudng hop tir chdi gia han, trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay két
thuc thoi han xét tinh hop 18 cta ho so, Uy ban nhan déan cap tinh thong bao bang vin
ban néu rd 1y do tir chdi cho doanh nghiép dé nghi gia han biét.

b) Cach thirc thuc hién

Thuc hién thong qua mot trong cic cach thure sau:

- Nép truec tuyén tai Cong dich vu céng quc gia.

- Nép tree tiép hodc qua dich vu buu chinh dén Trung tam Phuc vy hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phan, s6 lwgng ho so

1. Thanh phan ho so gom:

- Pon dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong theo Mdu s6
02 tai Phu luc VI Nghi dinh so 15/2026/NP-CP;

- Bao céo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién thong ké tir
ngay dugc cap dén ngiy dé nghi gia han theo Mau sb 14 tai Phu luc I kém theo Nghi
dinh s6 133/2025/ND-CP;

- Tai liéu vé viéc doanh nghiép dang trong qué trinh chia, tach, hop nhat, sap
nhap, chuyén do6i doi véi trudong hop gia han quy dinh tai di€ém b khoan 1 Diéu 38 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP.



2. 86 lugng hd so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét

10 ngay lam viéc ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1¢ cua hé so.
d) P6i twong thwe hién thii tuc hanh chinh

Doanh nghiép vién thong co gidy phép cung cip dich vu khong c6 ha ting mang,
loai hinh dich vu vién thong c6 dinh mit dat (dich vu vién thong cung cap trén mang
vién thong c6 dinh mit dat)

e) Co quan thuec hién thi tuc hanh chinh

Uy ban nhén dan cép tinh noi doanh nghiép dit try s& chinh

g) Két qua thue hién thii tuc hanh chinh

Gidy phép cung cip dich vu vién théng khéng c6 ha ting mang

h) Phi, 1¢ phi (néu cé)

Phi: khong co

Lé phi: 500.000 dong/gidy phép

i) Tén mau don, miu to khai (néu c6 va dinh kém)

1. Mau don theo Phu luc 1 Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP

Mau s6 11 - Gidy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

Mau s6 14 - Bao cdo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong

2. Mdu don theo Phu luc VI Nghi dinh 56 15/2026/ND-CP

Mau s6 02 - Pon dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién théng

k) Yéu ciu, diéu Kkién thwe hién thii tuc hanh chinh (néu c6)

1. T6 chirc, doanh nghiép tuan thi cac quy dinh trong gidy phép vién thong dugc
dé nghi gia han va cc quy dinh cta phap luat vé vién thong;

2. Tong thoi han cap 1an dau va céc 1an gia han gidy phép vién thong khong dugc
vuot qua thoi han t61 da quy dinh cho loai giay phép do; truong hop gidy phép co thoi
han cap lan dau bang thoi han to1 da quy dinh cho loai gidy phép do thi khi giay phép
hét han sir dung, chi duoc xem xét gia han khong qua 01 nam.

Céc trudong hop duoc gia han khi gidy phép da dugc cip c6 thoi han bang thoi
han t6i da bao gdom:

a) Doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién
thong;

b) Doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va
dang trong qua trinh chia, tich, hop nhat, sap nhap, chuyén doi theo quyét dinh da dugc
ban hanh.

1) Can cir phap ly cua thu tuc hanh chinh



- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phéap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ctia Chinh pha quy
dinh vé phan quyén, phan cip trong linh vuc quan 1y nha nudc cua Bo Khoa hoc va
Cong nghé.

- Nghi dinh s6 15/2026/NP-CP ngay 14 thang 01 ndm 2026 ciia Chinh phii Sira
doi, b6 sung mét s6 diéu cia cac Nghi dinh dé cdt giam, don gian héa thii tuc hanh
chinh lién quan dén hoat déng san xudt, kinh doanh thuéc pham vi qudn 1y nha nwée
cua Bo Khoa hoc va Cong nghé

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia Bé trucng Bo Tai chinh quy
dinh mirc thu, mién, ché dg thu, ndp, qudn Iy va sir dung phi quyén hoat déng vién
théng, 1é phi cdp gidy phép kinh doanh dich vy vién théng va gidy phép nghiép vu vién
thong.

- Nghi quyét sé 20/2026/NO-CP ngay 29/04/2026 cua Chinh phii ngdy
29/04/2026 vé viéc Phan ccfp, cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién
kinh doanh thugc pham vi quan ly nha nuoc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Nghi quyét s6 66.16/2026/NQ-CP ciia Chinh phii ngay 07/04/2026 vé viéc
Cdt giam, don gian héa thii tuc hanh chinh,quy dinh lién quan dén hoat dong san
xudt, kinh doanh.



MaAu s6 02

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
—_— Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: ... ..., hgay ... thang ... nam
PON PE NGHI GIA HAN GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Kinh guri: Uy ban nhan dan tinh/thanh phd...

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can cu Nghi dinh Sé) 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mgt s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
nhu sau:

Phin 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chung nhén déng ky
doanh nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu, ghi bang chx in

2. Dia chi try s¢ chinh (Dia chi ghi trén gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/giy
chung nhén dang ky dau tu).

3. Gidy ching nhén dang ky doanh nghiép/ gidy ching nhén dang ky dau tu so:
dO v cAp ngdy ... thang ... ndm ... dang ky thay di 1an thir ... ngdy .. thang

5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi dugc gia han:
Gidy phép (tén gidy phép) sd.... cap ngay ....thang .... nim

Phan 2. M ta tom tit vé dé nghi gia han

Ly do dé nghi gia han ...........ccceeeveenn...

0 Doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé dugc
cap c6 thoi han bang thoi han t6i da va dang trong qua trinh chia, tach, hop nhat, sap nhap,
chuyén d6i theo quyét dinh da dugc ban hanh.

Thoi han dé nghi duoc gia han: .... ngay .... thang...ndm...
Phan 3. Tai liéu kém theo

Phan 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:



1. Chiu trach nhiém truge phap luat vé tinh chinh x4c va tinh hop phap cta ndi dung
trong don dé€ nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va cac tai liéu kém
theo.

2. Cam két dang trong qua trinh chia, tach, hop nhat, sap nhap, chuyén doi theo
quyet dinh da dugc ban hanh (néu d€ nghi gia han gidy phép thudc truong hop quy dinh
tai diém b khoan 1 Di¢u 38 Nghi dinh so6 163/2024/ND-CP).

3. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang, an ninh thong
tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Piéu 15, Piéu 79 Nghi dinh )
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cta Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu
va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

4. Néu duoc gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh nghiép)
s& chdp hanh nghiém chinh cac quy dinh phap luat ctia Viét Nam vé kinh doanh dich vu
vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dugc gia han.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

....................... (Ky, ghi r6 ho tén, chirc danh va dong dau/ky
50)

DPau mbi lién hé vé ho so cip phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién tir)



MaAu s6 11

CO QUAN CAP GIAY PHEP  CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sé: ... L. , ngay ... thang ... nam ...

GIAY PHEP
CUNG CAP DICH VU VIEN THONG KHONG CO HA TANG MANG
(Co gia tri dén hét ngay ... thang ... ndm ...)
Cép lan dau ngay ... thang ... nam ...
Cép sira d6i, bd sung/gia han/cép lai ngay ... thang ... nim ...

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP

Can cir Ludt Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;
Céin cit Nghi dinh 56 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ciia Chinh phii quy
dinh chi tiét mét s6 diéu va bién phap thi hanh Ludt Vién thong;

Cén civ Nghi dinh 56 133/2025/NP-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ciia Chinh phii quy
dinh vé phdn quyén, phén cdp trong linh vuec qudn 1y nha nude ciia Bé Khoa hoc va Cong
nghé;

Can cit Quyét dinh s6 .../QP-UBND ngay ... thang ... nam ... ciia Chii tich Uy ban
nhan dan tinh .............. quy dinh chikc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu 16 chirc cia

Xét don kem Ho so dé nghi ...gidy phép cung cdp dich vu vién théng khéng c6 ha
tang mang s ... ngay ... thang ... ndm ... ciia (tén doanh nghiép) (sau day goi la Hé so);

Theo dé nghi ciia ...

NAY CHO PHEP

Piéu 1. Doanh nghiép (viét bang chit in hoa):

Tén giao dich:

Tén giao dich qudc té:

Tén viét tat:

Dia chi tru sé chinh:

Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu s ... do ...
cap lan dau ngay ... thang ... nam ....., thay d6i lan tha ... ngay ... thang ... ndm ... (sau
day goi la doanh nghiép) duoc cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang theo cac quy
dinh sau:

1. Loai dich vu vién thong va pham vi cung cip dich vu:

a) Loai dich vu vién théng: Doanh nghiép dugc phép cung cép cac dich vu vién thong
trén mang vién théng cong cong cb dinh mat dat sau:. ..

b) Pham vi lién lac: Trong nudc/quéc té.



¢) Pham vi cung cép dich vu: Doanh nghiép dugc phép cung cép dich vu vién thong
trong pham vi mot tinh, thanh phé/khu vuc gom ... tinh, thanh phé tryc thudc trung
wong/toan qudc (Danh sach cac tinh, thanh phd truc thudc trung wong ma doanh nghiép
dugc phép cung cip dich vu vién thong quy dinh tai Phu luc ctia Gidy phép nay).

2. Phwong thire cung cap dich vu: Tryc tiép/ban lai.

3. Puong truyén din va két noi vién thong: Doanh nghiép dugc quyén xay dung,
lap dat, s¢ hiru hé thong thiét bi vién thong va duong truyén dan trong pham vi co so va
diém phuc vu cong cong ctia minh dé cung cip dich vu vién thong cho nguoi sir dung dich
vu vién thong; thué duong truyén dan dé két ndi hé théng thiét bi vién thong, cac co sd,
diém phuc vu cong cong ctia minh v6i nhau va véi mang vién théng cong cong cua doanh
nghiép vién thong khac; dugc thué duong truyén dan hodc mua luu lwong, dich vu vién
thong ctia doanh nghiép vién thong khac dé ban lai cho ngudi st dung dich vu vién thong;
cho doanh nghiép vién thong khéc thué lai co s& ha ting vién thong ma minh da thué néu
dugc doanh nghiép vién thong cho thué co so ha tang vién thong dong y. Doanh nghiép
vién thong c6 quyén két néi mang vién thong ctia minh véi mang, dich vu vién thong ciia
doanh nghiép vién thong khéc; c6 nghia vu cho doanh nghiép vién thong khac két ndi vao
hé thong thiét bi va dich vu vién théng duoc cung cap theo Gidy phép nay theo cac quy
dinh vé quan 1y két n6i vién thong.

4. Kho s6 vién thong: Doanh nghiép dugc/khoéng duogc cip va sir dung ma, sb, diém
bao hiéu theo quy hoach va quy dinh quéan 1y kho s6 vién thong.

5. Tai nguyén Internet: Doanh nghiép dugc/khong dugc cp va sir dung tai nguyén
Internet theo quy hoach va quy dinh vé quan 1y tai nguyén Internet.

Piéu 2. Ngoai cac quy dinh tai Diéu 1, doanh nghiép c6 trach nhiém:

1. Trién khai gidy phép: Dau tu, trién khai cung cip dich vu vién thong theo cac
ndi dung cua gidy phép nay phu hop véi chién luoc, quy hoach, ké hoach phat trién vién
thong tai Viét Nam.

2. Gia dich vu vién thong va khuyén mai: Thuc hién cic quy dinh vé quan ly gia
dich vu va khuyén mai trong vién thong va cac quy dinh cta phap luat khac c6 lién quan.

3. Tiéu chuin, quy chuin va chit hrong dich vu vién théng: Tuan thi cac tiéu
chuan, quy chuan k¥ thuat qubc gia trong viéc cung cap dich vu vién thong dugc cap phép
theo quy dinh cta phap luat va thuc hién cac quy dinh vé quan ly chét luong dich vy vién
thong.

4. Thuc hién cac quy dinh vé bao dam an toan co s& ha t?lng vién thong, an toan thong
tin mang va an ninh thong tin, chiu sy kiém soat ctia cac co quan nha nudc c¢6 thadm quyén
trong viéc bao dam an toan co so ha tng vién théng va kiém soat, bao dam an ninh thong
tin.

5. Thyc hién cac nhiém vy do Nha nudc huy dong trong truong hop khan cap theo
quy dinh cua phép luét.

6. Thyc hién ché do bao cdo, thong ké dinh ky, dot xuat vé tinh hinh hoat dong vién
thong ctia doanh nghi¢p theo quy dinh cua phap luat.

7. Thuc hién cac bién phap bao vé quyén va loi ich hop phap ctia ngudi sir dung dich
vu theo quy dinh cua phap luat.



8. C6 phuong an san sang két ndi k¥ thuat phuc vu viée bao céo s6 liéu bang phuong
tién dién tir dap Gmg yéu cau quan 1y nha nudc vé vién thong theo quy dinh ctia Bo trudng
B6 Khoa hoc va Cong nghé.

9. Cong bd ndi dung gidy phép niy theo quy dinh tai khoan 6 Piéu 35 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb diéu
va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

10. Nop day du, dung han céc loai phi, 18 phi va dong gop tai chinh vao Quy Dich vu
vién thong cong ich Viét Nam theo quy dinh ctia phap luat.

11. Chju sy thanh tra, kiém tra va xtr phat vi pham hanh chinh theo quy dinh ctua
phap luat.

12. Thyc hién cac quyén va nghia vu khéc theo quy dinh cua phap luét.

Piéu 3. Gidy phép ndy c6 hiéu luc ké tir ngdy...............

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
(Ky tén, déng dau/ky s6)

Ghi chii: Cac ndi dung in nghiéng duoc quy dinh phy thudc vao timg gidy phép cu
thé.



MAu sb 14
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

...... , ngay ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tir thang ... nam ... dén thang ... nam. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira doi, bo sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s6 ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh gUrt: «oovvvieiiieinee,

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung céap dich vu
vién théng khong c6 ha tang mang .....do...cap ngdy...thang...nam ...

I1. BAO CAO TINH HINH THU'C HIEN GIAY PHEP
1. Poi v6i gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang
a) Dung lugng mang

Chi tiét va nang lyc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha téng ky thuat
vién thong thy dong.

b) Thiét bi mang vién théng

- Vi tri lap dat thiét bi;

- Chi tiét k¥ thuat mang vién théng (tram cong quoc té, tong dai ni hat, tong dai
trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt ddt, cdc thiét bi lap ddt khdc, tan
$6 vé tuyén dién can sit dung...).

¢) Pham vi phi1 séng ctia mang vién thong

Pham vi phii song phat trién qua tirng nam.

d) Loai dich vu cung cap, pham vi di cung cap dich vu.

d) Déi véi timg dich vu da cung cap
- Théng ké sb nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;



- Hop d@)ng cung cép va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung cap va sir dung dich vu vién thong dang ap dung;

- Gia dich vu, chat luong dich vu;

- Céc van dé khac (néu co).

e) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ni;

- Chi tiét két ndi vién thong: bao hi¢u, truyén dan, déng bd, cau hinh két ndi, dung
lugng phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

g) Cong nghg, tiéu chuan, quy chuan, chét lugng dich vu

- Cong nghé sir dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap ndi hat dé
thiét 1ap mang vién thong cong cong;

- Tiéu chuan, quy chuén vién thong ap dung;

- Hiéu suét mang vién thong va cac chi sb chat lugng mang vién thong, dich vu vién
thong t6i thiéu;

- Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién théng dang ap dung.

h) Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

1) Bdo dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu.

Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi sur dung dich vu dang trién khai.

k) Bao céo tai chinh: Bao céo tai chinh da duoc kiém toan tai nim gﬁn thoi diém thuc
hién Béo c4o nay nhat.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan lyc, nang luc, kinh nghiém ky thuat cia nhan sy trong
doanh nghiép.

m) Két qua dau tu thyuc té dé thiét 1ap mang vién thong

S6 tién da dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong.

2. Poi voi gidy phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting mang
a) Loai dich vu cung cip, pham vi da cung cip dich vu.

b) Péi véi timg dich vu da cung cap

- Théng ké sb nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phén, doanh thu;

- Hop déng cung cép va stir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung cap va sir dung dich vu vién thong dang ap dung;

- Gia dich vu, chit luong dich vu;
- Céc van dé khac (néu co).
¢) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién thong méa doanh nghiép di ky thoa thuan két ndi;



- Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng bd, cau hinh két ndi, dung
luong phuc vu két néi, giao dién diém két noi.

d) Cong nghg, tiéu chuan, quy chuan, chét lugng dich vu
- Tiéu chuan, quy chuén vién thong ap dung;

- Hi¢u suat mang vién thong va céc chi s6 chat lwong mang vién thong, dich vu vién
thong to1 thiéu.

d) Phuong an bao dam chit lwong dich vu vién théng dang ap dung.

e) Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

g) Bao dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu

K¢é hoach bao dam bi mét thong tin ctia nguoi st dung dich vy dang trién khai.

h) Bao céo tai chinh: Bao céo tai chinh da duoc kiém toan tai nim gﬁn thoi diém thuc
hién B4o c4o nay nhat.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan luc, nang lyc, kinh nghiém k¥ thuat cia nhan sy trong
doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP
- Nhur trén; (Ky, ghi ré ho tén, chitc danh va déng dau/ky s6)



14. Thii tuc Cap lai gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting
mang, loai hinh dich vu vién théng c6 dinh mit dat (dich vu vién thong cung cip trén
mang vién thong c6 dinh mit dat)

a) Trinh ty thwe hién

1. Trong thoi han hiéu luc cta gidy phép cung cip dich vu vién théng khong co
ha tﬁng mang, loai hinh dich vu vién thong cd dinh mit dat (dich vu vién théng cung
cap trén mang vién thong cd dinh mat dét), doanh nghiép mudn cip lai gidy phép phai
gi ho so dé nghi cap lai gidy phép dén Uy ban nhan déan cap tinh noi doanh nghiép dat
tru s& chinh va chiu trach nhiém vé tinh chinh xac va trung thuc cua ho so.

Truong hop dé nghi cap lai do gidy phép hét hiéu luc, doanh nghiép phai ndp hd
so dé nghi cap lai gidy phép khi giay phép kinh doanh dich vu vién thong con thoi han
to1 da 90 va it nhat 60 ngay trudc ngay giay phép hét han.

2. Uy ban nhan dan cap tinh xét tinh hop 1¢ cta hd so theo quy dinh tai Piéu 47
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc ho so.
Truong hop ho so khong hop 1€, trong 05 ngay lam viéc ké tr ngay nhan dugc ho so,
Uy ban nhan dan cap tinh thong bao bang van ban cho doanh nghiép.

a) Truong hop ho so hop 18, trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay két thiic
thoi han xét tinh hop 1& ctia ho so, Uy ban nhan dan cap tinh xét cap lai gidy phép kinh
doanh dich vu vién théng cho doanh nghiép theo thim quyén.

Truong hop doanh nghiép duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong,
co quan cap phép co trach nhiém giri B0 Cong an, B Khoa hoc va Cong nghé¢ (Cuc
Vién thong) va Uy ban nhan dan cap tinh noi cap gidy phép duoc cap lai ban sao gidy
phép dé phoi hgp quan 1y theo chirc nang nhiém vu.

b) Trudng hop tir chdi cap phép, trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay
két thuc thot han xét tinh hop 1€ cuia ho so, Uy ban nhan dan cap tinh thong bao bang
van ban néu rd 1y do tir ch6i cho doanh nghi¢p dé€ nghi cap phép biét.

b) Cach thirc thue hién

Thuc hién thong qua mot trong cic cach thuce sau:

- Nop truc tuyén tai Céng dich vu cong quo”'c gia.

- Nop truc tié}) hodc qua dich vu buu chinh dén T rung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phan, s6 lwong ho so
1. Thanh phan ho so gdm:

- Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vy vién thong theo Mau s6 06 tai
Phu luc I Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP;

- K¢é hoach kinh doanh va k¥ thuat trong 05 nim dau tién ké tir ngdy dugc cap
gidy phép theo Mau s6 01 tai Phu luc VI ban hanh kém theo Nghi dinh s6 15/2026/ND-
CP;



- B4o c4o tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién thong ké tir
ngay duogc cip ti ngay dé nghi cap lai gidy phép theo Miu s6 14 tai Phu luc I Nghi
dinh s6 133/2025/ND-CP;

- Tai liéu chirmg minh s6 tién da dau tu dé thiét 1ap mang vién thong trong trudng
hop da dau tu thiét 1ap mang vién thong trudc d6 va can xét dap ung quy dinh vé von
dau tu trong diéu kién vé trién khai mang vién thong.

2. S6 luong hd so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét

10 ngay lam viéc ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 ctia hd so
d) P6i twong thwe hién thii tuc hanh chinh

Doanh nghiép vién thong khong ¢ ha tAng mang, loai hinh dich vu vién thong
co dinh mit dat (dich vu vién thong cung cap trén mang vién thong co dinh mit dat)

e) Co quan thue hién thi tuc hanh chinh
Uy ban nhan dan cép tinh noi doanh nghiép dit tru s& chinh
g) Két qua thuc hién thi tuc hanh chinh

Gidy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha tang mang Mau sé 11 tai
Phu Iyc I Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP

h) Phi, 1¢ phi (néu cé)

Phi: khong co

Lé phi: 1.000.000 dong/gidy phép

i) Tén mau don, miu to khai (néu c6 va dinh kém)

1. Mau don theo Phu luc T Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP

Mau s6 06 - Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong

Mau s6 14 - Bao cao tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong

2. Mau don theo Phu luc VI Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP

Mau s6 01 - K& hoach kinh doanh va k¥ thuét trong 05 nim dau tién

k) Yéu ciu, diéu Kkién thwe hién thii tuc hanh chinh (néu c6)

- C6 gidy chung nhan dang ky doanh nghiép hoic gidy chimg nhan ding ky dau
tu;

- C0 ké hoach kinh doanh va kj thudt phit hop vm quy hoach ha tang thong tin
va truyén thong, cdc quy dinh ciia Ludt Vién thong Vé tai nguyén vzen théng, két néi,
gid dich vu, tiéu chudn, quy chudn ky thudt, chdt lirong dich vu vién théng, bao dam
an toan co so ha tang vién thong, bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi suw
dung dich vu vién thong va quy dinh khdc cua phap ludt co lién quan,

- Viéc xét cép lai giéy phép kinh doanh dich vu vién thong can xem xét viéc tun



thii quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién théng dé nghi duoc cap lai va
quyén loi hop phéap ctia ngudi sir dung dich vu vién thong.

1) Can cwr phap ly caa thua tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh sé 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 naim 2025 cua Chinh pha quy
dinh v€ phan quyén, phan cap trong linh vuc quan 1y nha nudc cua B§ Khoa hoc va
Cong nghé.

- Nghi dinh sé 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 ndm 2026 ciia Chinh phii Sia
doi, b6 sung mot so diéu cua cac Nghi dinh dé cat giam, don gian hoa thu tuc hanh
chinh lién quan dén hoat dong san xudt, kinh doanh thuéc pham vi quan Iy nha nwoc
cia Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 ciia Bé Tdi chinh quy
dinh muc thu, mién, ché do thu, nop, quan ly va sw dung phi quyén hoat dong vién
thong, l¢ phi cdp giay phép kinh doanh dich vu vién thong va giay phép nghiép vu vién
thong.

- Nghi quyét sé 20/2026/NQ-CP ngay 29/04/2026 cua Chinh phii ngdy
29/04/2026 vé viéc Phan cdp, cat giam, don gian héa thii tuc hanh chinh, diéu kién
kinh doanh thuoc pham vi quan ly nha nudc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Nghi quyét s6 66.16/2026/NQ-CP ciia Chinh phii ngay 07/04/2026 vé viéc
Cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh,quy dinh lién quan dén hoat dong san
xudt, kinh doanh.



MaAu s6 01

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

KE HOACH KINH DOANH VA KY THUAT TRONG 05 NAM PAU TIEN
KE TUNGAY PUQC CAP GIAY PHEP
Tir thang... ndm ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... 6 ... ngdy ... thang... nam...)

PHAN 1. KE HOACH KINH DOANH TRONG 05 NAM PAU TIEN

I. Dw béo va phan tich thi trwong

1. Tém tat hoat dong kinh doanh hién thai caa cdng ty, muc tiéu dit ra cho 3 nim
dau tién, 5 nam dau tién khi duoc cap giay phép kinh doanh dich vu vién thong.

2. Phan tich di tha canh tranh chinh.

3. Phan tich nang lyc cta cong ty.

4. Phan tich thach thuc khi tham gia thi truong.

I1. Théng tin vé doanh nghiép

1. Co cau t6 chac caa doanh nghiép, tru s¢ chinh, chi nhanh va cac cong ty con,
cong ty thanh vién (néu co).

2. Danh sach céc thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Giam dbc diéu hanh, Ban Kiém
soat cua doanh nghiép.

S6 cin cwdc/so6 hd chiéu
Noi cap, ngay cap, ngay het han
(néu co)

bia chi
lién lac

Gioi Vi tri trong

Hovaten tinh | doanh nghiép

3. Danh sach céc to chirc, ca nhan sa hitu tir 20% vén diéu Ié cua doanh nghiép (tai
thoi diém nop ho so, ca dau tu tryc tiép va gian tiép).
TT | S6 giay chitng nhan ding | Ngay cdp, noi | Piachi | Téng so von gop
ky doanh nghiép/sé gidy | cap vangay | giao dich/ | (trigia bang tién
ching nhan ding ky dau | héthan (néu | diachi | vatrigia bang %
tu/sé ciin cwdc/so ho co) lién lac vén diéu I¢é caa
chiéu doanh nghiép)

AHIWIN|EF-

Doanh nghiép bo sung tai liéu co lién quan trong trudng hop can 1am rd cac thong




tin vé co cau to chuc, s¢ hitu cua to chire, ca nhan trong doanh nghiép, quyén va nghia
vu ctia ngudi dai dién theo phép luat, thanh vién Hoi dong quan tri, Ban giam dc diéu
hanh, Ban kiém soat cua doanh nghiép.

4. Tom tit hoat dong kinh doanh hién thoi cua cong ty.

5. Muc tiéu dit ra cho 5 ndm dau tién khi duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong.

6. Ké hoach tuyén dung nhan sy, nang luc caa nhan su: Nang luc, kinh nghiém k§
thuat, kinh nghiém kinh doanh ctia nhan sy trong linh vuc dé nghi cap phép hoic kha
nang tuyén dung/thué mudn ngudn nhan luc co kinh nghiém/ky nang can thiét.

I11. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim dau tién

Poi voi ho so dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién thong cé ha tang
mang:

1. Loai mang vién théng céng cong va pham vi dia ly du kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vy vién théng, pham vi cung cap dich vu vién thdng, hinh thac
cung cap dich vu vién thdng.

3. Ké hoach thiét 1ap mang va cung cap dich vu: Lich trinh dy kién timg budc thuc
hién sau khi nhan duoc gidy phép, bao gém nhung khéng han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dit thiét bi va phuong an xin phép st dung dia diém;

c) Ké hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién théng thu dong (nha, tram, cot, cong,
bé cap,...) dé thiét 1ap mang;

d) Gia dich vy, hinh thic thanh toan gia dich vu vién théng (tra trudc/tra sau);

d) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;

e) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khach hang.

4. Dy kién cac ddi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé trién
khai gidy phép duoc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac ddi tac (néu co).

5. Thi trueong du kién va ké hoach phat trién thi truong.

6. Du bao doanh thu timg nam trong 05 nam dau tién ké tir ngdy duogc cap phép.

7. Ké hoach quan Iy rai ro, bao gom rai ro kinh doanh, rai ro tai chinh va rai ro
thay doi chinh séch.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phép ciia nguoi sir dung dich vu trong
trrong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Poi véi hd so dé nghi cung cap dich vu vién thong khong cé ha tang mang

1. Dich vu vién thong du kién cung cap. Pham vi cung cap dich vy vién théng, hinh
thirc cung cap dich vy vién théng.

2. Ké hoach cung cap dich vu: Lich trinh dy kién timg budc thyuc hién sau khi nhan
dugc Gidy phép, bao gdm nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) X4c dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép str dung dia diém;

c) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;

d) Gia dich vy, hinh thuc thanh toan gia dich vu vién théng (tra trudc/tra sau);

d) Thu tuc giai quyét khiéu nai cua khach hang.

3. Dy kién cac d6i tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé



trién khai gidy phép duoc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac di tac
(néu co).

4. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.

5. Dy bao doanh thu timg nam trong 05 nam dau tién ké tir ngdy duogc cap phép.

6. K& hoach quan Iy rai ro, bao gém rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rui ro thay
d6i chinh sach.

7. Bién phép bao dam quyén va loi ich hop phap cua ngudi st dung dich vu trong
truong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

PHAN 2. KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN

Poi véi hd so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang
1. Cau hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong du kién thiét 1ap: cdu hinh dy kién theo ting nam, ca
phan chinh va phan dy phong;

b) Tong thé co s& ha ting vién théng (trong nude, qubc té): dung luong mang, ké
hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bao hiéu, ké
hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién théng thu dong.

2. Thiét bi mang

Du kién vi tri lép dat thiét bi, chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram céng quéc té,
téng dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt dat,
cdc vi tri ldp ddt tram thu phdt song vé tuyén, cdc thiét bi ldp ddt khdc).

3. Nang luc mang vién thong va thiét bi vién thong

Pham vi dia Iy du kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phat trién
cho 5 nam dau tién; dung luong ban dau; du kién nang cp, mé rong dung lugng trong cac
nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidy phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tan so vo tuyén dién can st dung,
du kién tai nguyén Internet can str dung.

5. Két ndi vién thong

bé xuat két n61 véi mang vién thong cong cong da dugc cap phép (cac thong s6 bado
hiéu, truyén dan, dong bg), cau hinh két no1, yéu cau giao dién di€m két noi.

6. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat lugng mang ludi



a) Cong nghé va co so lya chon cong nghé sir dung cho hé thdng chuyén mach, truyén
dan, truy nhap noi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung cép dich vu vién thong;

b) Tiéu chuén, quy chuin k¥ thuat lién quan;
¢) Hiéu suat mang vién thong va céc chi sé chat luong mang vién thong;
d) Phuong 4n bao dam chat lwong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh thong
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha tang vién théng theo quy dinh tai Piéu 5 Luét
Vién théngva Diéu 79 Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngiy 24 thang 12 nim 2024 cuia
Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luét Vién thong;

b) Phuong 4n bao d¢am an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi dinh
sO 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét mot s6
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong:

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu 5 Luat
Vién thong.

8. Bao dam bi mat thong tin ciia ngudi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu: bién phap,
phuong an dy kién 4p dung.

Poi véi ho so dé nghi cAp phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha t?lng
mang

1. Céu hinh hé théng thiét bi vién thong du kién thiét 1ap, du kién thué cua doanh
nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thdng thiét bi vién thong du kién thiét 1ap: cdu hinh du kién theo timg
nam trong 05 nam dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;

b) Dy kién vi trf 1ap dit thiét bi;

¢) Du kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Du kién kho sé vién thong can str dung, du kién tai nguyén Internet can str dung.

3. Két ni vién thong


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx

D¢ xuat két n61 vd1 mang vién thong cong cong da duoc cap phép (cac thong so6 bao
hiéu, truyén dan, dong bg), cau hinh két noi, yéu cau giao dién di€m két noi.

4. Cong nghé, ticu chuén, quy chuan, chét lugng dich vu

a) Cong nghé va co sd lyra chon cong nghé sir dung cho hé thong thiét bi dé cung cap
dich vu vién thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuét lién quan;
¢) Chat luong dich vu vién thong t6i thiéu;
d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co sd ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh thong
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co s& ha ting vién thong theo quy dinh tai Piéu 5 Luét
Vién thong va Diéu 79 Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luét Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan théng tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh nay;

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Piéu 5 Luét
Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin cia nguoi st dung dich vu

Du kién ké hoach béo dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu: bién phap,
phuong an du kién 4p dung.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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Miu s6 06
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sh: ... e, NEAY ... thang ..... nam ......
PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gri: ......ooooiiii,

Can ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;

Cin ctr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cta Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Can ctr Nghi dinh sb 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ctia Chinh phi quy
dinh vé phan cip, phan quyén trong linh vic quan Iy nha nudc cua Bd Khoa hoc va Cong
nghg;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong nhu
Sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan ding ky
doanh nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Dia chi try s¢ chinh: (Dia chi ghi trén gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/gidy
ching nhan dang Ky dAu tw) .....oooveneie e

3. Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu sd: ...
do .... cap lan dau ngay ... thang...... nam ... dang ky thay doi 1an thir ... ngay ... thang
e AL L BT e

4. Pién thoai: ................ Fax: .................. Website ...............

Phin 2. M6 ta téom tit vé dé nghi cap gidy phép

1 D& nghi cap gidy phép lan dau: (Mo ta tom tdt cac théng tin vé Iy do, nhu cdau
kinh doanh can thiét phai dé nghi cdp gidy phép)

a) Loai gidy phép dé nghi dugc cap phép:

- Gidy phép cung cip dich vu c6 ha ting mang, loai mang vién théng céng cong cd
dinh mat dat khong sir dung bang tan sd vo tuyén dién, khong st dung s6 thué bao vién
thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong trén mt tinh, thanh phd truc thudc trung uong.

- Giéy phép cung cép dich vu khong co6 ha tﬁng mang, loai hinh dich vu vién thong
c¢b dinh mat dét (dich vu vién thong cung cap trén mang vién thong cb dinh mat dat).

b) Thoi han dé nghi cap phép: ... nam ... thang.

2. P& nghi cap lai gidy phép do gidy phép kinh doanh dich vu vién thong hét han:



a) Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi duoc cép lai:

Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cap ngdy ... thang ...nam ...

b) Thoi han dé nghi cip lai gidy phép: ... nim ... thang.

Phin 3. Tai liéu kém theo

L et ettt ettt et e e bt bt e et e et e e nbee s beeaeens

et h et et h e s bt e bt e s bttt e bt e st e ab e et enre e ebeenes

Phin 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap ludt vé tinh chinh xac va tinh hop phéap cta ndi dung
trong don dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va céc tai liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan théng tin mang, an ninh thong
tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va biéu 15, Piéu 79 Nghi dinh )
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb diéu
va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu dugc cp gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cac quy dinh ctia phap luat Viét Nam vé kinh doanh dich vu vién
thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (K, ghi ré ho tén, chire danh va déng dau/ky s6)

Pau mbi lién hé vé hd so cép phép (ho tén, chic vy, dién thoai, dia chi thu dién tir).



MaAu s6 11

CO QUAN CAP GIAY PHEP  CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sé: ... . , ngay ... thang ... nam ...

GIAY PHEP
CUNG CAP DICH VU VIEN THONG KHONG CO HA TANG MANG
(Co gia tri dén hét ngay ... thang ... ndm ...)
Cép lan dau ngay ... thang ... nam ...
Cép sira d6i, bd sung/gia han/cép lai ngay ... thang ... nim ...

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP

Can cir Ludt Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;
Céin cit Nghi dinh 56 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ciia Chinh phii quy
dinh chi tiét mét s6 diéu va bién phap thi hanh Ludt Vién thong;

Cén civ Nghi dinh 56 133/2025/NP-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ciia Chinh phii quy
dinh vé phdn quyén, phén cdp trong linh viec qudn 1y nha nude ciia Bé Khoa hoc va Céong
nghé;

Can cit Quyét dinh s6 .../QP-UBND ngay ... thang ... nam ... ciia Chii tich Uy ban
nhan dan tinh .............. quy dinh chikc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu 16 chirc cia

Xét don kem Ho so dé nghi ...gidy phép cung cdp dich vu vién théng khéng c6 ha
tang mang s ... ngay ... thang ... ndm ... cia (tén doanh nghiép) (sau day goi la Hé so);

Theo dé nghi ciia ...

NAY CHO PHEP
Piéu 1. Doanh nghiép (viét bang chit in hoa):
Tén giao dich:

Tén giao dich qudc té:

Tén viét tat:

Dia chi tru sé chinh:

Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu s ... do ...
cap lan dau ngay ... thang ... nam ....., thay d6i lan th ... ngay ... thang ... nam ... (sau
day goi la doanh nghiép) duoc cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang theo cac quy
dinh sau:

1. Loai dich vu vién thong va pham vi cung cip dich vu:

a) Loai dich vu vién thong: Doanh nghiép duoc phép cung cép cac dich vu vién thong
trén mang vién théng cong cong cb dinh mat dat sau:. ..

b) Pham vi lién lac: Trong nudc/quéc té.



¢) Pham vi cung cép dich vu: Doanh nghiép dugc phép cung cép dich vu vién thong
trong pham vi mot tinh, thanh phd/khu vuc gom ... tinh, thanh phé truc thudc trung
wong/toan qudc (Danh sach cac tinh, thanh phd truc thudc trung wong ma doanh nghiép
dugc phép cung cip dich vu vién thong quy dinh tai Phu luc cta Gidy phép nay).

2. Phwong thire cung cap dich vu: Tryc tiép/ban lai.

3. Puong truyén din va két néi vién thong: Doanh nghiép dugc quyén xay dung,
lap dat, s¢ hiru hé thong thiét bi vién thong va dudng truyén dan trong pham vi co sé va
diém phuc vu cong cong ctia minh dé cung cip dich vu vién thong cho nguoi sir dung dich
vu vién thong; thué duong truyén din dé két ndi hé théng thiét bi vién thong, cac co sd,
diém phuc vu cong cong cuia minh v6i nhau va véi mang vién thong cong cong ctia doanh
nghiép vién thong khac; dugc thué duong truyén dan hodc mua luu lwong, dich vu vién
thong ctia doanh nghiép vién thong khac dé ban lai cho ngudi st dung dich vu vién thong;
cho doanh nghiép vién thong khéc thué lai co s ha ting vién théng ma minh di thué néu
dugc doanh nghiép vién thong cho thué co so ha tang vién thong dong y. Doanh nghiép
vién thong c6 quyén két néi mang vién théng cia minh v6i mang, dich vy vién thong cia
doanh nghiép vién thong khéc; c6 nghia vu cho doanh nghiép vién thong khac két ndi vao
hé thong thiét bi va dich vu vién théng duoc cung cap theo Gidy phép nay theo cac quy
dinh vé quan 1y két n6i vién thong.

4. Kho s6 vién thong: Doanh nghiép dugc/khoéng duogc cip va sir dung ma, sb, diém
bao hiéu theo quy hoach va quy dinh quéan 1y kho s6 vién thong.

5. Tai nguyén Internet: Doanh nghiép dugc/khong dugc cp va sir dung tai nguyén
Internet theo quy hoach va quy dinh vé& quén 1y tai nguyén Internet.

Piéu 2. Ngoai cac quy dinh tai Diéu 1, doanh nghiép c6 trach nhiém:

1. Trién khai gidy phép: Dau tu, trién khai cung cip dich vu vién thong theo cac
ndi dung cua gidy phép nay phu hop véi chién luoc, quy hoach, ké hoach phat trién vién
thong tai Viét Nam.

2. Gia dich vu vién thong va khuyén mai: Thuc hién cic quy dinh vé quan 1y gia
dich vu va khuyén mai trong vién thong va cac quy dinh cta phap luat khac c6 lién quan.

3. Tiéu chuin, quy chuin va chit hrong dich vu vién théng: Tuéan thi cac tiéu
chuan, quy chuan k¥ thuat qubc gia trong viéc cung cap dich vu vién thong dugc cap phép
theo quy dinh cta phap luat va thuc hién cac quy dinh vé quan ly chét luong dich vy vién
thong.

4. Thuc hién cac quy dinh vé bao dam an toan co s& ha tﬁng vién thong, an toan thong
tin mang va an ninh thong tin, chiu sy kiém soat ctia cac co quan nha nude ¢6 thim quyén
trong viéc bao dam an toan co so ha tng vién théng va kiém soat, bao dam an ninh thong
tin.

5. Thyc hién cac nhiém vu do Nha nudc huy dong trong trudng hop khan cap theo
quy dinh cua phép luét.

6. Thyc hién ché do bao cdo, thong ké dinh ky, dot xuat vé tinh hinh hoat dong vién
thong ctia doanh nghi¢p theo quy dinh cua phap luat.

7. Thuc hién cac bién phap bao vé quyén va loi ich hop phap ctia ngudi sir dung dich
vu theo quy dinh cua phap luat.



8. C6 phuong an san sang két ndi ki thuat phuc vu viée bao cao s6 liéu bang phuong
tién dién tir dap Gmg yéu cau quan 1y nha nudc vé vién thong theo quy dinh ctia Bo trudng
B6 Khoa hoc va Cong nghé.

9. Cong bd ndi dung gidy phép niy theo quy dinh tai khoan 6 Piéu 35 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb diéu
va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

10. Nop day du, dung han céc loai phi, 18 phi va dong gop tai chinh vao Quy Dich vu
vién thong cong ich Viét Nam theo quy dinh ctia phap luat.

11. Chju su thanh tra, kiém tra va xtr phat vi pham hanh chinh theo quy dinh cua
phap luat.

12. Thyc hién cac quyén va nghia vu khéc theo quy dinh cua phap luét.

Piéu 3. Gidy phép ndy c6 hiéu luc ké tir ngdy...............

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
(Ky tén, déng dau/ky s6)

Ghi chii: Cac ndi dung in nghiéng dugc quy dinh phu thudc vao timg gidy phép cu thé.



MAu sb 14
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

..., Ngay ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tir thang ... nam ... dén thang ... nam. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira ddi, bod sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s6 ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh gUrt: «oovvvieiiieinee,

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung céap dich vu
vién théng khong c6 ha tang mang .....do...cap ngdy...thang...nam ...

I1. BAO CAO TINH HINH THU'C HIEN GIAY PHEP
1. Poi v6i gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang
a) Dung lugng mang

Chi tiét va nang lyc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha téng ky thuat
vién thong thy dong.

b) Thiét bi mang vién théng

- Vi tri lap dat thiét bi;

- Chi tiét k¥ thuat mang vién théng (tram cong quoc té, tong dai ni hat, tong dai
trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt ddt, cdc thiét bi lap ddt khdc, tan
$6 vé tuyén dién can sit dung...).

¢) Pham vi phi1 séng ctia mang vién thong

Pham vi phii song phat trién qua tirng nam.

d) Loai dich vu cung cap, pham vi di cung cap dich vu.

d) D6i véi timg dich vu da cung cap
- Théng ké sb nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;



- Hop d@)ng cung cép va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung cap va sir dung dich vu vién thong dang ap dung;

- Gia dich vu, chat luong dich vu;

- Céc van dé khac (néu co).

e) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ni;

- Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén din, dong bd, cau hinh két ndi, dung
lugng phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

g) Cong nghg, tiéu chuan, quy chuan, chét lugng dich vu

- Cong nghé sir dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap ndi hat dé
thiét 1ap mang vién thong cong cong;

- Tiéu chuan, quy chuén vién thong ap dung;

- Hiéu suét mang vién thong va cac chi s6 chat lugng mang vién thong, dich vu vién
thong t6i thiéu;

- Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién théng dang ap dung.

h) Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

1) Bdo dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu.

Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi sur dung dich vu dang trién khai.

k) Bao céo tai chinh: Bao céo tai chinh da duoc kiém toan tai nim gﬁn thoi diém thuc
hién Béo c4o nay nhat.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan luc, nang lyc, kinh nghiém k¥ thuat cia nhan sy trong
doanh nghiép.

m) Két qua dau tu thyuc té dé thiét 1ap mang vién thong

S6 tién da dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong.

2. Poi voi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong cé ha ting mang
a) Loai dich vu cung cip, pham vi da cung cip dich vu.

b) Péi véi timg dich vu da cung cap

- Théng ké sb nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phén, doanh thu;

- Hop déng cung cép va stir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung cép va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

- Gia dich vu, chit luong dich vu;
- Céc van dé khac (néu co).
¢) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién thong méa doanh nghiép di ky thoa thuan két ndi;



- Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng bd, cau hinh két ndi, dung
luong phuc vu két néi, giao dién diém két noi.

d) Cong nghg, tiéu chuan, quy chuan, chét lugng dich vu
- Tiéu chuan, quy chuén vién thong ap dung;

- Hi¢u suat mang vién thong va céc chi s6 chat lwong mang vién thong, dich vu vién
thong to1 thiéu.

d) Phuong an bao dam chit lwong dich vu vién théng dang ap dung.

e) Bao dam an toan co sé ha ting vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

g) Bao dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu

K¢é hoach bao dam bi mét thong tin ctia nguoi st dung dich vy dang trién khai.

h) Bao céo tai chinh: Bao céo tai chinh da duoc kiém toan tai nim gﬁn thoi diém thuc
hién B4o c4o nay nhat.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat ciia nhan sy trong
doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP
- Nhur trén; (Ky, ghi ré ho tén, chire danh va déng dau/ky s6)



15. Thii tuc Thu hoi gidy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha tang
mang, loai hinh dich vu vién théng c6 dinh mit dat (dich vu vién thong cung cip trén
mang vién thong c6 dinh mit dat) va gidy chirng nhin ding Ky cung cap dich vu vién
thong

a) Trinh ty thuc hién

Truong hop doanh nghiép chua chinh thitrc cung cap dich vu hodc chua chinh
thirc khai thac mang vién thong va ty nguyén hoan tra gidy phép cung cap dich vu vién
thong khong co6 ha ting mang, loai hinh dich vu vién thong c¢6 dinh mat dat (dich vu
vién thong cung cap trén mang vién thong c6 dinh mit dat) va gidy chimg nhan ding
ky cung cap dich vu vién thong do thay doi dinh huéng kinh doanh hoic khong thé
trién khai cac ndi dung giay phép, Uy ban nhan dan cap tinh noi cap gidy phép quyét
dinh thu hoi giay phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha tang mang, loai hinh
dich vu vién thong c6 dinh mit dat (dich vu vién thong cung cap trén mang vién thong
co dinh mit dat) va gidy chimg nhan ding ky cung cap dich vu vién thong quyét dinh
thu hoi gidy phép theo tham quyén trong thoi han 08 ngay lam viéc ké tir ngay nhan
duoc ho so.

b) Cach thirc thuc hién

Thuc hi¢n thong qua mot trong cac céach thuc sau:

- Nép truee tuyén tai Cong dich vu céng quoc gia.

- Nop truc tié:p hodac qua dich vu buu chinh dén T rung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phén, s6 lwong ho so

1. Thanh phan ho so gom:

- Pon dé nghi thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, gidy chimg nhan
dang ky cung cap dich vu vién thong theo Mau s6 16 tai Phu luc I ban hanh kém theo
Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP.

2.6 lugng hd so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét
08 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so
d) Poi twong thuwe hién thii tuc hanh chinh

- Doanh nghiép vién thong khong c6 ha tﬁng mang, loai hinh dich vy vién thong
co dinh mat dat (dich vu vién thong cung cap trén mang vién thong c6 dinh mat dat)

- Doanh nghiép dang ky cung cap dich vu vién thong.

e) Co quan thwe hién thi tuc hanh chinh

Uy ban nhén dan cép tinh noi cap gidy phép

g) Két qua thuc hién thi tuc hanh chinh

Quyét dinh thu hoi gidy phép/gidy ching nhan



h) Phi, 1¢ phi (néu c6)
Khong co
i) Tén miu don, miu to khai (néu c6 va dinh kém)

Mau s6 16 - Bon d& nghi thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, gidy

chirng nhan ding ky cung cap dich vu vién thong
k) Yéu ciu, diéu kién thwe hién thi tuc hanh chinh (néu c6)

Doanh nghiép vién théng bi thu hoi gidy phép cé trach nhiém hoan thanh day du
cac nghia vy tai chinh theo quy dinh lién quan dén gidy phép vién thong bi thu hoi tinh
dén thoi diém quyét dinh thu hoi gidy phép co hiéu luc.

1) Can cwr phap ly cia thua tuc hanh chinh

- Luat Vién théng nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot so diéu va bién phéap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh sé 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025 cua Chinh phu quy
dinh vé phan quyén, phan cap trong linh vuc quéan ly nha nuée cia B Khoa hoc va
Cong nghe.

- Nghi quyét sé 20/2026/NQ-CP ngay 29/04/2026 cua Chinh phii ngdy
29/04/2026 vé viéc Phan ccfp, cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién
kinh doanh thugc pham vi quan ly nha nuoc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.



Mau s6 16
TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

S: ... ey NEAY ... thang ..... nam ...
PON PE NGHI THU HOI

GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG/
GIAY CHUNG NHAN PANG KY CUNG CAP DICH VU VIEN THONG
Kinh gtri: ..o,

Phin 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan ding ky
doanh nghiép/gidy chtrng nhan ding ky dau tu ghi bang chit in hoa).

2. bia chi try s¢ chinh: (Pia chi ghi trén gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/giay
ching nhan dang ky dau tu): ........

3. Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu sd: ...
do...... cap ngdy ... thang ... ndm ... tai ............oooiiiieiil

4. bién thoai: ......... Fax: ..cccoovvveinnnnen, Website ........cooeiiiinn.. ..

5. Thong tin vé gidy phép kinh doanh dich vu vién thong (gidy phép cung cip dich
vu vién thong c6 ha ting mang/gidy phép cung cap dich vu vién thong khong co ha tang
mang/gidy ching nhan ding ky cung cép dich vu vién thong s6....do....cAp ngay...
thadng... nam):

6. Ly do dé nghi thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong/gidy ching nhan
dang ky cung cap dich vu vién thong:. ..

Phan 2. Tai li¢u kém theo

et h et ettt et bttt et e bt e teent e bt e nte bt e beentenbeenteenean

Phin 3. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cua ndi dung
trong don dé nghi thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong/gidy chimg nhan dang
ky cung cap dich vy vién thong va cac tai lidéu kém theo.

2. Thuc hién day du cac nghia vy tai chinh v&i nha nude theo quy dinh ctia phap lut.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

(Ky, ghi r6 ho tén, chirc danh va déng dau/ky so)



16. Thi tuc Giai quyét tranh chap trong kinh doanh dich vu vién thong d6i voi
tranh chip ciia doanh nghiép vién thong thudc pham vi gidy phép cung cap dich vu
khong cé ha tang mang, loai hinh dich vu vién thong c6 dinh mit dat (dich vu vién
thong cung cip trén mang vién thong co dinh mait dat).

a) Trinh ty thuc hién

1. Khi phat sinh tranh chip trong kinh doanh dich vu vién thong quy dinh tai
khoan 1 va khoan 2 Piéu 14 Nghi dinh s6 163/2024/NP-CP, doanh nghiép vién thong
giri hd so dén Uy ban nhan déan cép tinh noi doanh nghiép trién khai thiét 1ap mang
theo gidy phép.

2. Trong thoi han 11 ngdy lam viée ké tir ngay nhan dugc hd so dé nghi giai
quyét tranh chip trong kinh doanh dich vu vién thong Uy ban nhan déan cip tinh c6
trach nhiém t6 chirc giai quyét tranh chép giita cac bén. Cac bén tranh chip c6 nghia
vu cung cap day du thong tin, chimg ¢t ¢6 lién quan va c6 nghia vu tham gia giai quyét
tranh chap. Két qua giai quyét tranh chap phai duoc 1ap thanh vin ban.

3. Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngdy két thuc giai quyét tranh chap, Uy
ban nhan dan cap tinh ra quyét dinh gidi quyé€t tranh chap.

b) Cach thirc thuc hién
Thuc hi¢n thong qua mot trong cac céach thuc sau:
- Nép truee tuyén tai Cong dich vu céng quoc gia.

- Nop truc tié:p hodac qua dich vu buu chinh dén T rung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phén, s6 lwong ho so
1. Thanh phan ho so gom:

- Pon dé nghi giai quyét tranh chap trong kinh doanh dich vu vién thong theo
Mau s6 01 Phu luc I kém theo Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP.

2.6 lugng hd so: 01 bo.
d) Thoi han giai quyét
16 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc ho so.
d) Poi twong thuwe hién thii tuc hanh chinh

Doanh nghiép vién thong c6 gidy phép cung cap dich vu khong c6 ha ting mang,
loai hinh dich vu vién thong c6 dinh mat dat (dich vu vién thong cung cap trén mang
vién thong c6 dinh mat dat)

e) Co quan thuce hién thua tuc hanh chinh

Uy ban nhan dan cép tinh noi cap gidy phép cho doanh nghiép
g) Két qua thuc hién thi tuc hanh chinh

Quyét dinh giai quyét tranh chap

h) Phi, 1¢ phi (néu cé)



Khong co

i) Tén miu don, miu to khai (néu c6 va dinh kém)

Mau s6 01 - Pon dé nghi giai quyét tranh chap trong kinh doanh dich vu vién
thong

k) Yéu ciu, diéu Kkién thwe hién thi tuc hanh chinh (néu c6)

Khong co

1) Can cir phap ly cia thi tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh §6 1‘63/2024/ND—CP ngay 24 thang 1 ~2 nam 2024 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mdt s di€u va bi¢n phép thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ctia Chinh pha quy
dinh vé phan quyén, phan cap trong linh vuc quan 1y nha nudc ciia Bé Khoa hoc va
Cong nghé.

- Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP ciia Chinh phii: Phdn cdp, cdt gidm, don gidn
héa thii tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc pham vi quan [y nha nuoc cua Bo
Khoa hoc va Cong nghé.



Miu s6 01
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sb: ... e, NEAY ... thang ..... nam ...

PON PE NGHI GIAI QUYET TRANH CHAP
TRONG KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: ..o

Cin ct Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ct Nghi dinh s 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sb didu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Cin ctir Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 cta Chinh phi
quy dinh vé& phan cip, phan quyén trong linh vuc quan 1y nha nude ciia B Khoa hoc va
Cong nghé;

(Tén doanh nghiép) dé nghi giai quyét tranh chap trong kinh doanh dich vu vién
thong nhu sau:

Phin 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong, ghi bang chit in hoa) .......

2. Gidy phép kinh doanh dich vy vién théng sb: ... do ... cp ngay ... thang ... nim
... tal...

3. Pia chi tru s¢ chinh: (dia chi ghi trén gidy phép kinh doanh dich vu vién théng)

.............

4. biénthoai: ...................... Fax: ............ Website .................
Phin 2. Noi dung dé nghi

Pé nghi .......coo......... gidi quyét tranh chép trong kinh doanh dich vu vién thong
nhu sau:



- Loai hinh tranh chép:

0 Tranh chap vé chia sé co s& ha tang vién thong.

0 Tranh chap vé hoat dong ban buén trong vién thong.

-CAChEN BN QUAN: ..

Phin 3. Tai liéu kém theo
Céc chimg ct, tai lidu c6 lién quan (liét ké tén timg chtng cw, tai liéu néu c).
Phin 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két: Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac
va tinh hop phép cua ndi dung trong don va cac tai li¢u kém theo.

Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; . )
CUA DOANH NGHIEP

(Ky, ghi r6 ho tén, chirc danh va déng dau/ky so)

Pau mobi lién hé (ho tén, chic vy, dién thoai, dia chi thu dién tir).



17. Thii tuc Hoan tri s thué bao di ddng H2H dwoc phéan bd theo phwong thire
dau gia.
a) Trinh ty thuc hién

1. T6 chirc, doanh nghiép, ca nhan ndp hd so dé nghi hoan tra sé thué bao di
d6ng H2H theo hinh thirc truc tuyén tai Cong dich vu cong qubc gia hodc qua dich vu
buu chinh hodc ndp truc tiép tai Uy ban nhan dan cip tinh noi ra quyét dinh phan b
s6 thué bao di dong H2H theo phuong thirc dau gia;

2. Trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc hd so, Uy ban nhan
dan cap tinh tham dinh, ban hanh quyét dinh v€ viéc hoan tra s6 thué bao di dong H2H.

Truong hop khong chip nhan viée hoan tra sb thué bao di dong H2H, trong thoi
han 03 ngay lam viéc ké tor ngay nhan duogc ho so, Uy ban nhan dan cap tinh c6 van
ban trd 101 va néu ro ly do khong chap nhan.

b) Cach thirc thwe hién
Thuc hién thong qua mot trong cac céach thuc sau:
- Nép truee tuyén tai Cong dich vu céng quoc gia.

- Nop truc tié:p hodac qua dich vu buu chinh dén T rung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phan, s6 lwong ho so
1. Thanh phan ho so gdm:

- Pon dé nghi hoan tra s6 thué bao di dong H2H theo Mau s6 26 tai Phu luc I
kém theo Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP;

- Ban sao quyét dinh phan bo s6 thué bao di dong H2H;

- Ban sao thé cin cude cong dan hodc thé cian cudce (ddi v6i ca nhan).

2.S6 lugng hd so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét

03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so

d) Poi twong thuwe hién thii tuc hanh chinh

Nguoi tring dugc phan bo sd thué bao di dong H2H theo phuong thirc dau gia
e) Co quan thye hién thi tuc hanh chinh

Uy ban nhén dan cap tinh noi ra quyét dinh phan b6 sb thué bao di dong H2H
theo phuong thirc dau gia

g) Két qua thwe hién thi tuc hanh chinh

Quyét dinh hoan tra s6 thué bao di dong H2H phan b theo phuong thiic déu gia
h) Phi, 1¢ phi (néu c6)

Khong co



i) Tén miu don, miu to khai (néu c6 va dinh kém)

Mau s 26 - Pon dé nghi hoan tra sé thué bao di dong H2H phan bd theo phuong
thire ddu gia

Mau s6 27 - Quyét dinh hoan tra s6 thué bao di dong H2H phan b theo phuong
thire ddu gia

k) Yéu cu, diéu kién thwe hién thi tuc hanh chinh (néu cé)

Khong co

I) Can cwr phap ly cia thu tuc hanh chinh

- Luat Vién théng nam 2023.

- Nghi dinh sé 115/2024/ND-CP ngay 03 thang 6 nim 2024 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phéap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ctia Chinh phil quy
dinh vé phan quyén, phan cip trong linh vuc quan 1y nha nudc cua Bo Khoa hoc va
Cong nghé.

- Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP ciia Chinh phii: Phdn cdp, cdt gidm, don gidn
héa thii tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thuéc pham vi quan ly nha nudc cua Bo
Khoa hoc va Cong nghé.



MAu sb 26
TEN TO CHUC/DOANH NGHIEP/CANHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
_ Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

SO v ..., ngay ... thang ... nam ...

PON PE NGHI HOAN TRA SO THUE BAO DI PONG H2H
PHAN BO THEO PHUONG THUC PAU GIA

Kinh gui: .................

1. Thong tin vé to chirc/doanh nghiép/ca nhin

1.1 Trwong hop la ca nhin

S TOLIA: o QuC tich. e,

- Sinh ngay:...../...../..... Nam, NiI: .....

- S6 thé CCCD/CC................... CAP NGAY oo /o e, tai......

-Dién thoaii......ccooevviiiiiiiic. Emaili......coooooiviiiiiiicn. (n€u cb)

1.2 Truwong hop la t6 chirc/doanh nghiép
- Tén t6 chirc/doanh NEHIEP: ..........cvvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
-Dia chitru s& chinh: ..o

- Pau moi lién hé:

2. Thong tin vé so thué bao di dong H2H

STT | S6 thué bao di dong H2H (1) Quyét dinh phan bd (2)
So Ngay thang nam
1
2

Ghi chu:



(1): Ghi 15 s thué bao di dong: vi du 0989.999.999.

(2): Ghi 16 S6 quyét dinh: vi du: Quyét dinh s6 999/QD-CVT ngay 15/5/2025.
3. Tai liéu kém theo:

3.1 Ban sao Quyét dinh phan bd ma, sé vién thong.

3.2 Viéc chap hanh quy dinh sir dung s6 thué bao di dong H2H va giai phap bao dam
quyén, loi ich hop phap cua to chic, ca nhan lién quan dén viéc hoan tra sé thué bao di
dong (néu co).

(Tén 16 chirc/doanh nghiép/cd nhén) cam két chiu trach nhiém bao dam quyén va loi
ich hop phap ctia cac to chirc, ca nhan c6 lién quan dén viéc hoan tra s thué bao di dong
H2H trang d4u gia theo quy dinh ctia phép luat.

PAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA
TO CHUC/DOANH NGHIEP/CA NHAN
(Ky va ghi ré ho tén (@i véi cd nhdn); ky, ghi 16 ho tén, chirc
danh va déng ddu (d6i véi t6 chire, doanh nghiép))



MAu s6 27

UY BAN NHAN DAN TINH........ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CO QUAN RA QUYET PINH Doc lap - Tu do - Hanh phic
Sé: ....Qb-KHCN ... , ngay ... thang ... nam ...
QUYET PINH

V& viéc hoan tra s6 thué bao di dong H2H
phén bd theo phwong thirc ddu gia

THU TRUONG CO QUAN RA QUYET PINH

Can cir Ludt T6 chire Chinh phit ngay 18 thang 02 ndm 2025;

Can cir Ludt To chire chinh quyén dia phwong ngay 19 thiang 02 ndm 2025;

Can cir Ludt Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;

Cdan cir Nghi dinh 6 ..../2025/NP-CP ngay ... thang ... ndm 2025 ciia Chinh phii
quy dinh chi tiét mét s6 diéu ciia Ludt Vién théng vé qudn Iy kho sé vién théng, tai nguyén
Internet, viéc boi thirong khi nha nwde thu héi md, sé vién thong, tai nguyén Internet; ddu
gid quyén sir dung md, sé vién thong, tén mién quoc gia Viét Nam ".vn";

Cdn cit Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ciia Chinh phi
quy dinh chi tiét mét sé diéu va bién phdp thi hanh Ludt Vién thong;

Can cir Nghi dinh s /2025/ND-CP ngay ... thang .... nam .... cua Chinh phu
quy dinh vé phdn cdp, phdn quyén tham quyén quan 1y nha mede trong linh vue;

Can cit Quyét dinh s6 ~ /2025/0P-UBND ngay.... thang ... ndm ... cua UBND
tinh....... quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co cdu to6 chirc cia

Xét dé nghi cua Tén 16 chirc/doanh nghiép/ca nhan ......... tai Pon dé nghi hoan tra
s6 thué bao di déng H2H phdn bé theo phwong thirc ddu gid s6 ...... ngay ......;
Theo dé nghi cia .......
QUYET PINH:
Piéu 1. Chap nhan viéc (Tén t6 chirc/doanh nghiép/cd nhan) c6 Gidy dang ky kinh
doanh/Chimg nhan dau tu/Quyét dinh thanh 1ap sb.... (doi véi Té chikc, doanh nghiép), cb

Cin cude cong dan hodc can cudc sb......... (d6i vé6i cd nhdn) hoan tra sb thué bao di dong
H2H sau:
T S6 thué bao di S6 Quyét dinh phan bo Ghi chu
dong H2H lugng S6 Ngay/thang/nam

Diéu 2. (Tén t6 chirc/doanh nghiép/cd nhdn) c6 trach nhiém:
1. Phéi hop véi cac doanh nghiép vién thong di dong c6 lién quan ngimg viéc khai
thac ma, s6 vién thong néu trén ké tir ngdy chip nhan hoan tra.



2. Pam bao quyén va loi ich hop phéap cta nguoi sir dung dich vu vién thong va cac
bén c6 lién quan theo quy dinh cua phép luat.

3. Thanh toan day du cac khoan 1¢ phi, phi sit dung kho s6 vién thong theo quy dinh
ctia phép luat tinh dén ngay chap nhan hoan tra sb thué bao di dong H2H néu trén.

Piéu 3. Quyét dinh nay co hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chanh Vin phong, Truong phong ..., Chitc vu nguoi dai dién theo phdp ludt
ciia (Tén t6 chirc/doanh nghiép) hodc tén cd nhdn va Tong giam ddc, Giam ddc cac doanh
nghiép vién thong co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Noi nhén: NGUOI CO THAM QUYEN RA QUYET
- Nhu Diéu 4; PINH
e : (Ky tén va déng dau)



18. Thit tuc Phan bd sé thué bao di dong H2H theo phwong thirc diu gia.
a) Trinh ty thuc hién

1. Nguoi tring dau gia sé thué bao di dong H2H ndp hd so dé nghi phan bo sd
thué bao di dong H2H dén Uy ban nhan dan cap tinh.

2. Trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duogc hd so, Uy ban nhan
dan cap tinh tham dinh, ban hanh quyét dinh phéan bo s6 thué bao di dong H2H.

Truong hop tir chdi phan bo sé thué bao di dong H2H, trong thdi han 03 ngay
lam viéc ke tir ngay nhan dugc ho so, Uy ban nhan dan cép tinh c¢6 van ban tra 101, néu
10 1y do tir choi.

b) Cach thirc thwe hién
Thuc hién thong qua mot trong cac cach thic sau:
- Nép truee tuyén tai Cong dich vu céng quoc gia.

- Nop truc tié:p hodac qua dich vu buu chinh dén T rung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap tinh

¢) Thanh phén, s6 lwong ho so
1. Thanh phan ho so gdom:

- Pbon dé nghi phan b6 6 thué bao di dong H2H theo Mau s6 24 tai Phuy luc I
kém theo Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP;

- Ban sao thé cin cude cong dan hodc thé cin cude (d6i vai ca nhan).
2.6 lugng hd so: 01 bo.
d) Thoi han giai quyét
03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so
d) Poi twong thuwe hién thii tuc hanh chinh
Nguoi trang dau gia s6 thué bao di dong H2H
e) Co quan thye hién thi tuc hanh chinh
Uy ban nhan dan cép tinh
g) Két qua thue hién thi tuc hanh chinh
Quyét dinh phan bb s6 thué bao di dong H2H theo phuong thirc ddu gia
h) Phi, 1¢ phi (néu cé)
Khong co
i) Tén miu don, miu to khai (néu c6 va dinh kém)
, Mau s 24 - Pon dé nghi phan b s thué bao di dong H2H theo phuong thirc
dau gia
’ Mau s6 25 - Quyét dinh phan bo s thué bao di dong H2H theo phuong thirc
dau gia



k) Yéu ciu, diéu kién thwe hién thii tuc hanh chinh (néu cé)

Khong co

1) Can cwr phap ly cia thua tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 115/2024/ND-CP ngay 03 thang 6 nim 2024 ctia Chinh pha quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phéap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh sé 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 naim 2025 cua Chinh phu quy
dinh v€ phan quyén, phan cap trong linh vyc quan 1y nha nudc cua B§ Khoa hoc va
Cong nghé.

- Nghi quyét sé 20/2026/NQ-CP ciia Chinh phii: Phdn cdp, cdt giam, don gidn
hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudéc pham vi quan ly nha nuoc cua Bo
Khoa hoc va Cong nghé.



CONG HOA XA HQI CHU

MAu sb 24
NGHIA VIET NAM

Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

..... ngay ... thang

... nam....

PON PE NGHI PHAN BO SO THUE BAO DI PONG H2H
THEO PHUONG THUC PAU GIA

Kinh gui: .............

2. Thong tin to chirc/doanh nghiép/ca nhin:
1.1 Truong hop la ca nhin

SHO N (o QubC tiCh. v
- Sinh ngay:...../...../..... Nam, NiI: .....
- Sb the CCCD/CC................. CAP NGAY oo /oo e, tai. . oo,

1.2 Truwong hop la t6 chirc/doanh nghiép
- Tén t6 chtrc/doanh NERIEP: .......veeveveeeeeeeeeeeeeee e

-Dia chitru SO Chinh: ..o.oeeeiiiee e

- Gidy dang ky kinh doanh/Chting nhan dau tw/Quyét dinh thanh lap: .........
- Pau moi lién hé:

2. Thong tin vé so thué bao di dong H2H.

STT S6 thué bao di dong H2H Quyit dln}l p;he ql,lyet
két qua dau gia
(1) (2)
Ghi chu:

(1): Ghi 15 s thué bao di dong tring dau gia: vi du 0989.999.999.

(2): Ghi 1 S6 quyét dinh phé duyét két qua dau gia caa Bo KHCN, vi du: Quyét dinh
s6 999/QD-BKHCN ngay 01/3/2025.

3. Tai li¢u kém theo:

3.1 Truong hop 1a cd nhan: Ban sao can cudc cong dan hodc can cudc;

3.2 Truong hop 1 t6 chirc, doanh nghiép:

Ban sao c6 chung thuc quyét dinh thanh lap (d6i véi to chirc khong phai doanh
nghiép); ban sao gidy ching nhan dang ky kinh doanh hodc gidy ching nhan dau tu;

3.3 Gidy to ching minh d3 hoan thanh nghia vu tai chinh ctia nguoi tring dau gia

theo quy dinh cua

phép luat.



(Tén t6 chirc, doanh nghiép, cé nhdn) xin cam doan nhiing diéu ghi trén day 1a ding
su that, néu sai (Tén t6 chire, doanh nghiép, cd nhdn) xin hoan toan chiu trach nhiém trudce
phap luat.

TO CHUC/DOANH NGHIEP/CA NHAN
(K va ghi ré ho tén (ddi véi ca nhan); ky, ghi ré ho tén,
chire danh va déng ddu (doi véi té chire, doanh nghiép))



MAu s 25

UY BAN NHAN DAN TINH........ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CO QUAN RA QUYET PINH Doc 1ap - Tu do - Hanh phic
S6: .../QD-......... ngay ... thang ... nam ...
QUYET PINH

Vé viéc phan bo so thué bao di dong H2H theo phwong thirc dau gia

THU TRUONG CO QUAN RA QUYET PINH

Can cir Ludt T6 chire Chinh phit ngdy 18 thang 02 nam 2025;

Can cir Ludt T6 chire chinh quyén dia phwong ngay 19 thiang 02 ndm 2025;

Can cir Ludt Vien thong ngay 24 thang 11 nam 2023;

Can cir Nghi dinh 56 115/2025/NP-CP ngay 03 thang 6 nam 2025 ciia Chinh phii
quy dinh chi tiét mét s6 diéu ciia Ludt Vién théng vé quan 1y kho sé vién thong, tdi nguyén
Internet, viéc boi thirong khi nha nwde thu héi md, sé vién thong, tai nguyén Internet; déu
gid quyén sir dung md, sé vién théng, tén mién quoc gia Viét Nam ".vn";

Cdn cit Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ciia Chinh phii
quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phdp thi hanh Ludt Vién théng,

Can cir Nghi dinh sé ~ /2025/NP-CP ngdy thang 6 nam 2025 cua Chinh phu
quy dinh vé phan quyén, phéan cdp trong linh viee qudn Iy nha nuwée cia Bé Khoa hoc va

Cong nghé;

Can cit Quyét dinh s6  /2025/0P-UBND ngay.... thing ... ndm ... cua UBND
tinh...... quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu t6é chirc ciia ... .........;

Xét dé nghi ciia Tén t6 chirc/doanh nghiép/ca nhan ... .. tai Pon dé nghi phdn bé
md, sé vién thong so ...... ngay ......;

Theo dé nghi cia .......

QUYET PINH:
Piéu 1. Phan bo sd thué bao di dong H2H theo phuong thirc dau gia cho (Tén to
chirc/doanh nghiép/cd nhéan) c¢6 Gidy dang ky kinh doanh/Chimg nhan dau tu/Quyét dinh
thanh 1ap s6.... (d6i véi té chike, doanh nghiép), ¢6 Can cudc cong dan hodc cin cudc

A

SO...ce... (doi voi ca nhdn) nhu sau:

STT | So thué bao di dong H2H Quyét dinh phé duyét két qua diu gia
@) 2)

Ghi chu:
(1): Ghi 15 s6 thué bao di dong: vi du 0989.999.999.
(2): Ghi r5 S6 quyét dinh phé duyét két qua dau gia cua Bo KHCN, vi du: Quyét dinh
s6 998/QD-BKHCN ngay 01/3/2025.
Diéu 2. (Tén t6 chirc/doanh nghiép/cd nhdn) c6 trach nhiém trong viée sir dung s6
thué bao di dong H2H trang d4u gia duoc phan bd nhu sau:
1. St dung sd thué bao di dong tring du gia theo ding phap luit vé Quy hoach kho
sO vién thong va Quy dinh vé quan 1y kho s6 vién thong.



2. Nop 18 phi phan b6 s thué bao di dong H2H tring du gia theo quy dinh cta phap
luat.

3. (Tén t6 chirc/doanh nghiép/cd nhan) phai hoa mang st dung dich vu trong thoi
han 06 thang ké tir ngay Quyét dinh nay c6 hiéu luc.

4. Chu tri, phdi hop véi cac doanh nghiép vién thong c6 lién quan dua s thué bao di
dong H2H vao st dung.

5. Hoan tra s6 thué bao di dong H2H dugc phan bd khi khéng con nhu cau sir dung.

Piéu 3. Quyét dinh ndy c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Pi¢u 4. Chanh Vin phong, Truéng phong ...................... , v Chitc vu nguoi dai
dién theo phdp ludt ciia (Tén té chirc/doanh nghiép) hodc (tén cd nhan) va Tong giam déc,
Giam ddc cac doanh nghiép vién thong c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh
nay.

Noi nhin: NGUOI RA QUYET PINH
- Nhu Dicu 4; (Ky tén va dong dau)



