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ĐẢNG ỦY PHƯỜNG HỒNG AN 

ỦY BAN KIỂM TRA 

* 

 

ĐẢNG CỘNG SẢN VIỆT NAM 
 

Hồng An, ngày 01 tháng 4 năm 2026 

QUY TRÌNH 
giải quyết khiếu nại kỷ luật đảng đối với đảng viên 

(Kèm theo Quyết định số 06-QĐ/UBKTĐU, ngày 01/4/2026 

của Ủy ban Kiểm tra Đảng ủy phường) 

----- 

1. Mục đích, yêu cầu 

1.1. Mục đích 

Giải quyết khiếu nại kỷ luật Đảng đối với đảng viên nhằm bảo vệ quyền dân 

chủ của đảng viên, đồng thời duy trì tính nghiêm minh và đoàn kết trong nội bộ 

Đảng. Tạo điều kiện để đảng viên được trình bày ý kiến, giải trình và bảo vệ quyền 

lợi chính trị chính đáng của mình khi cho rằng quyết định kỷ luật chưa thỏa đáng. 

Đảm bảo mọi vi phạm đều được xem xét và xử lý công minh, chính xác, không để 

xảy ra tình trạng kỷ luật oan, sai hoặc bỏ lọt vi phạm. Giúp đảng viên nhận thức rõ 

khuyết điểm để sửa chữa, đồng thời củng cố niềm tin và sự đoàn kết thống nhất trong 

tổ chức Đảng. Kịp thời thay đổi hoặc hủy bỏ các quyết định kỷ luật không đúng thực 

tế, giúp phục hồi danh dự và quyền lợi cho đảng viên bị kỷ luật oan.  

1.2. Yêu cầu 

Việc thẩm tra, xác minh phải dựa trên chứng cứ thực tế, xem xét kỹ lưỡng các 

tình tiết mới và nguyên nhân dẫn đến vi phạm. Tuân thủ nghiêm ngặt trình tự các 

bước từ chuẩn bị, tiến hành đến kết thúc theo quy định của Ban Chấp hành Trung 

ương và Ủy ban Kiểm tra các cấp. Giải quyết trong thời hạn quy định, tránh tình 

trạng để khiếu nại kéo dài gây bức xúc hoặc ảnh hưởng đến hoạt động của tổ chức. 

Cán bộ làm công tác kiểm tra phải có bản lĩnh, thực hiện đúng phương châm, nguyên 

tắc và không được có thái độ bảo thủ, định kiến. Trong khi chờ kết quả giải quyết 

khiếu nại, đảng viên và tổ chức Đảng liên quan vẫn phải chấp hành quyết định kỷ 

luật đang có hiệu lực.  

2. Đối tượng áp dụng 

- Đối với tổ chức đảng: Các tổ chức đảng cấp dưới, trước hết là cấp ủy, Ủy ban 

Kiểm tra (UBKT) cấp dưới trực tiếp. 

- Đối với đảng viên: Cấp ủy viên cùng cấp, cán bộ thuộc diện cấp ủy cùng cấp 

quản lý. 

3. Tổ chức thực hiện 

- Ủy ban Kiểm tra Đảng ủy là đầu mối thực hiện quy trình này. 

- Tổng thời gian thực hiện quy trình: không quá 60 ngày làm việc kể từ ngày 

Đoàn Giám sát nhận được báo cáo, tài liệu kèm theo của đối tượng giám sát đến 

ngày thông qua dự thảo báo cáo kết quả giám sát tại tổ chức đảng, đảng viên được 
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giám sát. Trường hợp cần thiết, chủ thể giám sát có thể quyết định gia hạn thời gian 

giám sát nhưng không quá 1/3 thời gian quy trình giám sát. 

4. Tài liệu viện dẫn 
TT Số, ký hiệu 

Ngày ban hành 

Nội dung tài liệu 

1 Đại hội Đại biểu toàn quốc 

lần thứ XI, 19/01/2011 
Điều lệ Đảng cộng sản Việt Nam. 

2 
294-QĐ/TW, 26/5/2025 

Quy định của Ban Chấp hành (BCH) Trung ương về thi hành 

Điều lệ Đảng. 

3 
06-HD/TW, 09/6/2025 

Hướng dẫn của BCH Trung ương về một số vấn đề cụ thể thi 

hành Điều lệ Đảng. 

 30-QĐ/TW, 26/7/2016 Quy định của BCH Trung ương về thi hành chương VII và 

chương VIII điều lệ đảng về công tác kiểm tra, giám sát và 

kỷ luật của đảng 

4 
37-QĐ/TW, 25/10/2021 

Quy định của BCH Trung ương về những điều đảng viên 

không được làm 

5 01-QĐ/TW, 03/02/2026 Quy định của Bộ Chính trị về chế độ đảng phí (có hiệu lực 

thi hành kể từ ngày 01/02/2026) 

6 
296-QĐ/TW, 30/5/2025 

Quy định của BCH Trung ương về công tác kiểm tra, giám sát 

và kỷ luật của Đảng. 

7 69-QĐ/TW, 06/7/2022 Quy định của Bộ Chính trị về xử lý kỷ luật Đảng viên  

8 
05-HD/UBKTTW, 

22/11/2022 

Hướng dẫn một số điều trong Quy định số 69-QĐ/TW, ngày 

06/7/2022 của Bộ Chính trị về kỷ luật tổ chức đảng, đảng 

viên vi phạm 

9 
2051-QĐ/UBKTTW, 

29/8/2025 

Quyết định của UBKT Trung ương về ban hành hệ thống 

“Mẫu văn bản nghiệp vụ về công tác kiểm tra, giám sát và thi 

hành kỷ luật đảng” 

5. Định nghĩa/Viết tắt 

Cụm từ, Chữ viết tắt Diễn giải nghĩa 

BCH Ban Chấp hành 

UBKT Ủy ban kiểm tra 
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6. Nội dung quy trình  

6.1. Lưu đồ quy trình 
Bước Trình tự công việc Thực hiện Hồ sơ Thời gian 

 

BƯỚC 

CHUẨN 

BỊ 

 
- Ủy viên UBKT 

Đảng ủy được 

phân công 

-Thường trực 

UBKT 

- Đảng viên khiếu 

nại. 

- Đơn khiếu nại, 

hồ sơ tài liệu 

liên quan đến 

khiếu nại 

- Thông báo 

việc tiếp nhận 

hoặc chuyển 

đơn 

Thời hạn 

không 

quá 05 

ngày làm 

việc 
(không 

tính thời 

gian trong 

thực hiện 

quy trình) 

 

- Thường trực 

UBKT Đảng ủy 

- Quyết định, 

- Kế hoạch, 

- Lịch giám sát 
- Nội quy, phân 

công nhiệm vụ của 

Đoàn Kiểm tra 
- Các văn bản. tài 

liệu liên quan 
 

BƯỚC 

TIẾN 

HÀNH 

 

- Đại diện Đoàn 

Kiểm tra 

- Đối tượng khiếu 

nại 

- Tổ chức Đảng 

quyết định kỷ luật, 

hoặc đã giải quyết 

khiếu nại kỷ luật. 

- Các tổ chức, cá 

nhân có liên quan. 

 

 

- Biên bản triển 

khai Quyết định, 

Kế hoạch. 

- Lịch làm việc. 

- Tài liệu của 

đối tượng khiếu 

nại. 

 

 

Thời hạn 

không 

quá 05 

ngày kể 

từ ngày 

ban hành 

Quyết 

định 
(không 

tính vào 

thời gian 

trong thực 

hiện quy 

trình) 

 

- Đoàn Kiểm tra 

- Tổ chức Đảng 

quyết định kỷ luật, 

hoặc đã giải quyết 

khiếu nại kỷ luật. 

- Cấp ủy trực tiếp 

quản lý đối tượng 

khiếu nại. 

- Tổ chức, cá 

nhân có liên quan 
-Đối tượng khiếu nại 

- Các hồ sơ, tài 

liệu liên quan 

đến giải quyết 

khiếu nại, kỷ 

luật. 

- Báo cáo dự 

thảo kết quả giải 

quyết khiếu nại. 

 

Không 

quá 30 

ngày làm 

việc 

 

- Cấp ủy quyết định 

kỷ luật hoặc giải 

quyết khiếu nại 

- Đoàn Kiểm tra; 

tổ chức, cá nhân 

có liên quan 

 

 

 

- Báo cáo dự thảo 

- Phiếu biểu quyết 

- Biên bản hội 

nghị. 
 

Không 

quá 15 

ngày làm 

việc 

Triển khai Quyết định, 

Kế hoạch 

Đơn khiếu nại 

đề xuất, báo cáo 

Ban hành 

Quyết định, Kế hoạch 

Thẩm tra, xác minh 

Dự thảo báo cáo 

Thông qua dự thảo báo cáo; 

thống nhất  giữ nguyên kỷ 

luật hoặc quyết định giải 

quyết khiếu nại; biểu quyết 

bằng phiếu thay đổi hoặc 

xóa bỏ hình thức kỷ luật 
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 - Đoàn Kiểm tra;  

- Đối tượng khiếu 

nại 

- Dự thảo báo 

cáo;  

- Biên bản thẩm 

tra, xác minh. 

 

Không 

quá 15 

ngày làm 

việc 

 

BƯỚC 

KẾT 

THÚC 

 

- Đoàn Kiểm tra 

- UBKT Đảng ủy 

- Dự thảo báo 

cáo 

- Biên bản họp 

UBKT Đảng ủy.  

- Văn bản đề 

nghị cấp có 

thẩm quyền (nếu 

có) 

 

 

 

Không 

quá 5 

ngày làm 

việc kể từ 

ngày 

Thường 

trực 

UBKT 

xem xét 

kết luận 
(không 

tính vào 

thời gian 

trong thực 

hiện quy 

trình) 

 - Đoàn Kiểm tra 

- UBKT Đảng ủy 

 

 

- Báo cáo, 

Thông báo kết 

luận, Quyết định 

giải quyết khiếu 

nại  

- Văn bản đề 

nghị cấp có 

thẩm quyền (nếu 

có) 

 

 

 - Đại diện Đoàn 

Kiểm tra 

- Đối tượng khiếu 

nại 

- Tổ chức đảng 

quyết định kỷ luật 

hoặc giải quyết 

khiếu nại 

- Tổ chức, cá 

nhân có liên quan 

- Thông báo kết 

luận hoặc Quyết 

định giải quyết 

khiếu nại 

- Văn bản ủy 

quyền 

- Biên bản công 

bố 

 

 

 

- Ủy viên UBKT 

Đảng ủy phường 

được phân công 

 

 

- Báo cáo của 

Ủy viên UBKT 

Đảng ủy phường 

được phân công 

 

 

 

 

- Văn thư UBKT 

Đảng ủy 

- Toàn bộ hồ sơ 

liên quan đến 

giải quyết khiếu 

nại, kỷ luật đảng  

 

 

Thẩm tra, xác minh; 

hoàn chỉnh dự thảo 

báo cáo 

Báo cáo kết quả; biểu 

quyết chuẩn y hoặc 

thay đổi hình thức 

hoặc đề nghị cấp có 

thẩm quyền quyết 

định kỷ luật (nếu có) 

Hoàn chỉnh báo cáo, 

Thông báo kết luận, 

Quyết định giải quyết 

khiếu nại hoặc đề nghị 

cấp có thẩm quyền 

(nếu có) 
 

Công bố Thông báo 

kết luận, Quyết định 

giải quyết khiếu nại 

Rút kinh nghiệm; 

Giám sát thực hiện 

kết luận, quyết định 

 

Lưu trữ 
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6.2. Mô tả lưu đồ quy trình 
TT Trình tự Thực hiện Hồ sơ Thời gian 

I BƯỚC CHUẨN BỊ 

1. Căn cứ đơn khiếu nại quyết định kỷ luật 

đảng, kết quả làm việc với đảng viên khiếu 

nại (sau đây gọi là đối tượng khiếu nại); Ủy 

viên UBKT Đảng ủy được phân công theo 

dõi địa bàn/đơn vị để xuất, bảo cáo bằng văn 

bản với Phó chủ nhiệm UBKT Đảng ủy phụ 

trách và Thường trực UBKT Đảng ủy. Nội 

dung đảng viên khiếu nại:  

- Tóm tắt nội dung khiếu nại;  

- Kế hoạch và dự kiến thành viên Đoàn giải 

quyết khiếu nại (gọi tắt là Đoàn Kiểm tra). 
 

 

- Ủy viên 

UBKT Đảng 

ủy được phân 

công 

-Thường trực 

UBKT Đảng 

ủy  

- Đảng viên 

khiếu nại. 

 

 

- Đơn khiếu 

nại 

- Hồ sơ tài liệu 

liên quan đến 

khiếu nại 

 

Thời hạn 

không quá 

05 ngày 

làm việc 
(không tính 

thời gian 

trong thực 

hiện quy 

trình) 

2. Thưởng trực UBKT Đảng ủy xem xét ban 

hành quyết định và kế hoạch giải quyết khiếu 

nại kỷ luật đảng (mẫu theo quy định). 

- Thường trực 

UBKT Đảng 

ủy 

- Thông báo việc 

tiếp nhận hoặc 

chuyển đơn 

- Quyết định 

- Kế hoạch 
 

3. Đoàn kiểm tra xây dựng lịch làm việc của 

đoàn; họp đoản để thông báo kể hoạch phân 

công nhiệm vụ cho từng thành viên đoàn; 

chuẩn bị văn bản, tài liệu liên quan phục vụ 

việc giải quyết khiếu nại. 

 - Lịch giám sát 

- Nội quy, phân 

công nhiệm vụ 

Đoàn Kiểm tra 
- Các văn bản. 

tài liệu liên quan 
 

II BƯỚC TIẾN HÀNH 

1. Phó chủ nhiệm UBKT Đảng ủy phụ trách và 

Đoàn kiểm tra làm việc với đối tượng khiểu nại; 

đại diện tổ chức đảng đã quyết định kỷ luật 

hoặc đã giải quyết khiếu nại kỷ luật để triển 

khai quyết định, kế hoạch; thống nhất lịch làm 

việc yêu cầu đối lượng khiếu nại cung cấp tài 

liệu (nếu có); đề nghị chỉ đạo tổ chức đảng và 

đảng viên có liên quan phối hợp thực hiện. 

Trường hợp cần thiết, triển khai theo hinh thức 

họp trực tuyến hoặc gửi văn bản theo đường 

công văn. 
 

 

- Phó chủ 

nhiệm UBKT 

Đảng ủy phụ 

trách 

- Thường trực 

UBKT Đảng 

ủy 

- Đoàn giải 

quyết khiếu nại 

 

 

- Quyết định 

- Kế hoạch 

- Lịch giám sát 
- Các văn bản, 

tài liệu liên quan 
 

 

 

- Thời hạn 

không quá 

05 ngày kể 

từ ngày 

ban hành 

Quyết định 
(không tính 

vào thời 

gian trong 

thực hiện 

quy trình) 

2. Đoàn Kiểm tra tiến hành thẩm tra, xác minh: 

- Đối tượng khiếu nại tổ chức đảng đã quyết 

định kỷ luật hoặc đã giải quyết khiếu nại kỷ 

luật, tổ chức đảng liên quan để làm rõ nội 

dung khiếu nại. 

- Cấp ủy trực tiếp quản lý đối tượng khiếu nại 

để xác minh về tư cách, phần chất của đối 

tượng khiếu nại từ sau khi bị kỷ luật đến thời 

điểm giải quyết khiếu nại. 

- Các tổ chức, cá nhân có liên quan để bổ 

sung, thu thập tài liệu. 

- Nếu có tình tiết mới làm thay đổi bản chất 

 

-Đoàn Kiểm tra 

- Tổ chức Đảng 

quyết định kỷ 

luật, hoặc đã 

giải quyết khiếu 

nại kỷ luật. 

- Cấp ủy trực 

tiếp quản lý 

đối tượng 

khiếu nại. 

- Tổ chức, cá 

 

- Các hồ sơ, tài 

liệu liên quan 

đến giải quyết 

khiếu nại, kỷ 

luật. 

- Báo cáo dự 

thảo kết quả 

giải quyết 

khiếu nại. 

- Báo cáo dự 

thảo 

 

Không quá 

30 ngày 

làm việc 



8 

 
TT Trình tự Thực hiện Hồ sơ Thời gian 

vụ việc; cần phải điều chỉnh, bố sung nội 

dung, thời gian, thành phần đoàn kiểm tra, 

giám định kỹ thuật, chuyên môn thỉ Trưởng 

đoàn kiểm tra báo cáo Phó chủ nhiệm UBKT 

Đảng ủy phụ trách để báo cáo Thường trực 

UBKT Đảng ủy xem xét, quyết định. 

- Đoàn kiểm tra trao đổi với đối tượng khiếu 

nại những nội dung cần giải trình, bổ sung, 

làm rõ. Xây dựng dự thảo báo cáo kết quả giải 

quyết khiếu nại (mẫu theo quy định). 
 

nhân có liên 

quan 

- Đối tượng 

khiếu nại 

- Phiếu biểu 

quyết 

- Biên bản hội 

nghị 

3. Tổ chức đảng có liên quan tổ chức hội nghị: 

Cấp ủy đã quyết định kỷ luật hoặc giải quyết 

khiếu nại kỷ luật tổ chức và chủ trì, ghi hiện 

bản hội nghị để đoàn kiểm tra thông qua dự 

thảo báo các kết quả giải quyết khiếu nại và 

trao đổi các nội dung liên quan; hội nghị thảo 

luận thống nhất về đề nghị giữ nguyên hình 

thức kỷ luật đã áp dụng hoặc quyết định giải 

quyết khiếu nại: biểu quyết bằng phiếu kín về 

đề nghị thay đổi hoặc xoá bỏ hình thức kỷ luật 

đã áp dụng đối với trường hợp cả tình tiết mới 

dẫn đến thay đổi bản chất của vụ việc. 
 

- Cấp ủy quyết 

định kỷ luật 

hoặc giải quyết 

khiếu nại. 

-Đoàn Kiểm tra 

- Tổ chức, cá 

nhân có liên 

quan 

- Dự thảo báo 

cáo 

- Biên bản hội 

nghị 

- Phiếu biểu 

quyết 

Không quá 

15 ngày 

làm việc 

4. Đoàn kiểm tra làm việc với đối tượng khiếu 

nại; tiếp tục thẩm tra, xác minh những nội dung 

chưa rõ (nếu có); hoàn chỉnh dự thảo báo cáo kết 

quả giải quyết khiếu nại; trao đổi ý kiến với 

người đứng đầu các đơn vị có cán bộ tham gia 

đoàn (không phải là trưởng đoàn hoặc thành 

viên đoàn kiểm tra) về kết quả giải quyết khiếu 

nại; báo cáo xin ý kiến Phó chủ nhiệm UBKT 

Đảng ủy phụ trách và Thưởng trực UBKT Đảng 

ủy (nếu cần) trước khi trình UBKT Đảng ủy. 

-Đoàn Kiểm tra 

- Đối tượng 

khiếu nại 

- Biên bản 

thẩm tra, xác 

minh 

- Dự thảo báo 

cáo 

 

Không quá 

15 ngày 

làm việc 

III BƯỚC KẾT THÚC 

1. UBKT Đảng ủy xem xét, kết luận: 

- Đoản kiểm tra báo cáo kết quả giải quyết 

khiếu nại; trinh bày đầy đủ ý kiến của đối 

tượng khiếu nại. Ý kiến và đề nghị của tổ 

chức đảng có liên quan: báo cáo về tư cách, 

phẩm chất của đối tượng khiếu nại từ sau khi 

bị kỷ luật đến thời điểm giải quyết khiếu nại. 

- UBKT Đảng ủy kết luận, biểu quyết quyết 

định chuẩn y, thay đổi hình thức kỷ luật hoặc 

đề nghị cấp có thắm quyền quyết định thay 

đổi hình thức kỷ luật (nếu có).  
 

 

 

-Đoàn Kiểm tra 

- UBKT Đảng 

ủy 

 

 

- Dự thảo báo 

cáo 

- Biên bản họp 

UBKT Đảng 

ủy.  

- Văn bản đề 

nghị cấp có 

thẩm quyền 

(nếu có) 

 

 

Không quá 

5 ngày 

làm việc 

kể từ ngày 

Thường 

trực 

UBKT 

xem xét 

kết luận 
(không tính 

vào thời 

gian trong 

thực hiện 

quy trình) 

2. Đoàn kiểm tra hoàn chinh báo cáo kết quả 

giải quyết khiếu nại phối hợp với (đơn vị hoặc 

cán bộ tổng hợp hoàn chỉnh thông báo kết 

luận, quyết định giải quyết khiếu nại hoặc báo 

cáo đề nghị cấp có thẩm quyền quyết định 

-Đoàn Kiểm tra 

- UBKT Đảng 

ủy 

- Báo cáo, 

Thông báo kết 

luận, Quyết 

định giải quyết 

khiếu nại  
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TT Trình tự Thực hiện Hồ sơ Thời gian 

thay đổi hình thức kỷ luật đối với đối tượng 

khiếu nại, báo cáo Phó chủ nhiệm UBKT 

Đảng ủy phụ trách trước khi trình Thưởng 

trực UBKT Đảng ủy ký, ban hành. 
 

- Văn bản đề 

nghị cấp có 

thẩm quyền 

(nếu có) 

3. Đại diện Đoàn kiểm tra công bố thông báo kết 

luận, quyết định giải quyết khiển nại kỷ luật 

đảng đến đối tượng khiếu nại và tổ chức đảng đã 

quyết định kỷ luật hoặc giải quyết khiếu nại. 

Trường hợp cần thiết, triển khai theo hình 

thức họp trực tuyến hoặc gửi văn bản theo 

đưởng công văn; hoặc ủy quyền cho tổ chức 

đảng có thẩm quyền thông báo quyết định 

giải quyết khiếu nại kỷ luật đảng đến dối 

tượng và tổ chức đảng có liên quan. 
 

- Đại diện 

Đoàn Kiểm tra 

- Đối tượng 

khiếu nại 

- Tổ chức đảng 

quyết định kỷ 

luật hoặc giải 

quyết khiếu nại 
- Tổ chức, cá 

nhân có liên quan 

- Thông báo 

kết luận hoặc 

Quyết định 

giải quyết 

khiếu nại 

- Văn bản ủy 

quyền 

- Biên bản 

công bố 

4. Đoàn kiểm tra họp rút kinh nghiệm; 

Trưởng đoàn có văn bản nhận xét đánh giá 

tủng thành viên đoàn kiểm tra, gửi người 

đứng đầu các đơn vị có cán bộ tham gia đoàn. 
 

-Đoàn Kiểm tra - Báo cáo của 

Ủy viên UBKT 

Đảng ủy được 

phân công 

5. Ủy viên UBKT Đảng ủy được phân công 

theo dõi địa bàn/đơn vị giám sát việc chấp hành 

thông báo kết luận của UBKT Đảng ủy và thực 

hiện lưu trữ theo quy định. 

- Ủy viên UBKT 

Đảng ủy được 

phân công 
- Văn thư 

UBKT Đảng ủy 

- Toàn bộ hồ 

sơ liên quan 

đến giải quyết 

khiếu nại, kỷ 

luật đảng 

7. Biểu mẫu  

TT Mã hiệu Tên biểu mẫu 
01 Mẫu 6A Quyết định xem xét, giải quyết khiếu nại kỷ luật đảng 

02 Mẫu 6B Kế hoạch xem xét, giải quyết khiếu nại kỷ luật đảng  

03 Mẫu 6C Báo cáo kết quả xem xét, giải quyết khiếu nại kỷ luật đảng  

04 Mẫu 6D Quyết định giải quyết khiếu nại kỷ luật  

05 Mẫu PĐX Phiếu đề xuất 

8. Hồ sơ lưu  

TT Hồ sơ lưu Nơi lưu 
1 Mẫu 6A, 6B, 6C, 6D UBKT Đảng ủy 

Bản giấy, bản điện tử (ảnh, PDF, Word, Excel…) 

Thời gian lưu trữ: Vĩnh viễn 
2 Các tài liệu khác 

 

 




