UBND PHUONG HONG AN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN CHI PAO ISO Poc 1ap — Tw do — Hanh phuic
S6: 615 /TB-BCPISO Hong An, ngay 02 thang 10 nam 2026
THONG BAO

K¢ hoach danh gia ndi bd nim 2026

Cén cir Quyét dinh s6 1720/QD-UBND ngay 02/10/2026 ctia UBND phuong
vé viéc phé duyét chuong trinh danh gia chat luong ndi bo Hé théng quan 1y chat
luong theo tiéu chuan Qudc gia TCVN ISO 9001:2015 ndm 2026. Ban Chi dao
xday dyng, ap dung, duy tri, cai tién Hé thong quan 1y chat luong theo tiéu chuén
TCVN ISO 9001:2015 (goi tat la Ban Chi dao ISO) UBND phuong Hong An
thong bdo ké hoach danh gid ndi bo theo Ti€u chuan TCVN ISO 9001:2015 nam
2026 tai UBND phuong nhu sau:

1. Thanh phan moi du:

- Chu tri: B/c Lé Thi Lan, Ph6 Chu tich TT UBND phuong, Pho Ban Chi
dao ISO.

- Thanh phan:

+ Thanh vién doan danh gia ndi bo theo Quyét dinh sé 1721/QD-UBND
ngay 02/10/2026 cia UBND phuong;

+ Pai dién lanh dao cac phong chuyén mon thuoc UBND phuong;

+ Chuyén vién phu trach ISO va can b9, cong churc truc tiép giai quyét thu
tuc hanh chinh lién quan dén nhiém vu cta cac phong chuy&n mon lién quan.

2. Thoi gian thwe hién: 01 ngay (09/10/2026).

3. Pia diém: Tai phong hop UBND phuong va danh gia truc tiép tai céc
phong chuyén mon lién quan theo ké hoach.

4. Noi dung danh gia chit lwong ni bd:

- banh gié viéc cam két thuc hién xay dung HTQLCL theo TCVN ISO théng
qua cac quyét dinh thanh 1ap Ban ISO cua Lanh dao UBND

- Banh gia viéc Be}n hanh chin}} thirc hé théng ta1 liéu ISO, kém theo cac
chinh sach, muc ti€u chat lugng va ké hoach thuc hién.

- Panh gia viéc theo ddi don dbc thuc hién ap dung cac quy trinh, quy dinh
theo 1SO.

- Panh gia kiém tra viéc am hiéu vé ISO va 4p dung thuc té cac Quy trinh
ISO tai bg phan.

- Panh gia kiém tra thyc té viéc giai quyét cac TTHC va cac ho so, biéu mau
luu trit kém theo.

- Béanh gia vi¢c Luu trir, bao quan céac ho so tai liéu chuyén mon tai by phan.



5. Yéu cau chuan bi tai li¢u:

Thu ky Ban chi dao ISO chiu trach nhiém chuin bj céc tai liéu lién quan dén
nodi dung danh gia va theo doi, ghi chép cac ndi dung lién quan.

Cac phong chuyén moén bb tri Lanh dao phu trach va can bo tham du day du
nodi dung danh gia theo K¢ hoach.

(cO ké hoach danh gid néi b chi tiét kém theo)
Noi nhan:

TM. BAN CHI PAO ISO
- UBND phuong;

- Chu tich, cac PCT UBND phuodng; KT, TRUO-:NG BAN
- Thanh vién BCD ISO phuong; v
- Céc phong chuyén mon phuong;
- Luu: VT, BCBISO.

=
\PHO CHU TICH UBND
Lé Thi Lan



UBND PHUONG HONG AN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BAN CHI PAO ISO Poc 1ap — Tu do — Hanh phuc

Hong An, ngay 02 thang 10 nam 2026

KE HOACH PANH GIA CHAT LUQNG NQI BQ NAM 2026
(Ban hanh kem theo Thong bado so 615/TB-BCPISO ngay 02/10/2026 cua Ban
chi dao ISO phuong)

Thoi Pia diém
gian danh gia

Chuyén gia | Dai dién bén
danh gia dwogc danh gia

Noi dung danh gia

Ngay 09 thang 10 nam 2026

Hop khai mac chuong trinh Danh gia
chét luong nodi bd
7h30 - (Cac diéu khoan tiéu chuan vé viéc Bao
8h00 quan, luu gitt va sap xép ho so, tai lidu s&
dugc danh gia tai tit ca cac bo phan
chuyén mon va Ban chi dao ISO)

Ban chi dao ISO

- Panh gia viéc cam két
thuc hi¢én xay dung
HTQLCL theo TCVN
ISO thong qua cac
quyét dinh thanh lap
Ban ISO cua Lanh dao
UBND

- Panh gid viéc Ban Truong
hanh chinh thic hé| doan danh
thong tai liéu ISO, kém | gia ndi bd
theo cac chinh sach,
muc tiéu chat luong va
ké hoach thyuc hién.

- Banh gia viéc theo doi
don dbc thuc hién ap
dung céac quy trinh, quy
dinh theo ISO.

8h00 - Ban chi dao
9h00 ISO

Pai dién Ban chi
dao I1SO

- Panh gi4 kiém tra viéc
am hiéu vé ISO va ap
dung thuc té cac Quy
Van phong | trinh ISO tai bg phan. Thanh vién | Dai dién Lanh
HDND & - Panh gia kiém tra thyc | doan danh | dao Vin phong

UBND té viéc giai quyét cac| gidndibdo | HDND&UBND
TTHC va cac hd so,
biéu miu luu trit kém
theo.

9h00 -
10h30




- Banh gia viéc Luu trix,
bao quan cac hd so tai
li¢u chuyén mon tai bo
phan.

10h30 -
11h30

Phong
Van hoa - xa
hoi

- Panh gia kiém tra viéc
am hiéu vé ISO va ap
dung thuc té& cac Quy
trinh ISO tai bo phan.

- Panh gia kiém tra thyc
té viéc giai quyét cac
TTHC va cac hd so,
biéu mau luu trir kém
theo.

- Danh gia viéc Luu tri,
béo quan cac ho so tai
liéu chuyén mon tai bo
phan.

Thanh vién
doan danh
214 nd1 bo

Pai dién lanh
dao Phong Van
héa -xa hoi

13h30 -
15h00

Phong Kinh té

- Panh gi4 kiém tra viéc
am hiéu vé ISO va ap
dung thuc té cac Quy
trinh ISO tai by phan.

- Panh gia kiém tra thyc
té vieéc giai quyét cac
TTHC va cac ho so,
biéu mau luu trir kém
theo.

- Danh gia viéc Luu tri,
bao quan cac ho so tai
liéu chuyén mon tai bo
phén.

Thanh vién
doan danh
214 nd1 bo

bai dién lanh
dao Phong Kinh
te

15h00 -
16h00

Phong Xay
dung, NGng
nghiép va Moi
truong

- Panh gi4 kiém tra viéc
am hiéu vé ISO va ap
dung thuc té cac Quy
trinh ISO tai by phan.

- Panh gia kiém tra thyc
té viéc giai quyét cac
TTHC va cic hd so,
biéu mau luu trir kém
theo.

- Danh gié vi¢c Luu trit,
bao quan cac hd so tai
li¢u chuyén mon tai bo
phén.

Thanh vién
doan danh
g1a nd1 bo

bai dién lanh
dao Phong Xay
dung va Moi
truong




16h00 -
17h00

Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong

- Panh gia kiém tra viéc
am hiéu vé ISO va ap
dung thuc té cac Quy
trinh ISO tai bo phan.

- Panh gia kiém tra thuc
té viéc giai quyét cac
TTHC va cac hd so,
biéu miu luu trit kém
theo.

- Banh gia vi¢c Luu tri,
bao quan cac hd so tai
liéu chuyén mon tai bo
phan.

Thanh vién
doan danh
gia ndi bo

Pai dién lanh

dao Trung tam

phuc vu Hanh
chinh céng

17h15: Hop két thiic ngay danh gia, cong bo két qua
danh gia ndi b va hoan thién bdo cdo danh gia ndi

bo

Ban chi dao ISO
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