DANH MUC TTHC
LINH VUC DU LICH KHAC

STT | TEN THU TUC HANH CHINH TRANG
Thu tuc ¢éng nhan co so kinh doanh dich vu thé thao dat tiéu
1. 2 . : 2
chuan phuc vu khach du lich
5 Thu tuc céng nhan co s¢ kinh doanh dich vu vui choi, giai tri 6
" | dat tiéu chuan phuc vu khach du lich
3 Thu tuc céng nhan co s kinh doanh dich vu cham soc stc khoe 10
" | dat tiéu chuan phuc vu khach du lich
Thu tuc cdng nhan co sé Kinh doanh dich vu mua sam dat tiéu
4. 2 . ) 14
chuan phuc vu khach du lich
Tha tuc cdng nhan co sé kinh doanh dich vu an udng dat tiéu
5. 2 . : 18
chuan phuc vu khach du lich
Tha tuc cdng nhan hang co sé luu tra du lich: hang 1 sao, 2 sao,
6. | 3 sao doi vai khach san, biét thu du lich, can h du lich, tau thay 22

luu trd du lich




1. Thi tuc c6ng nhan co sé kinh doanh dich vu thé thao dat tiéu chuan phuc
vu khach du lich
1.1. Thoi han gidi quyét: 10 ngay ké tir ngay nhan da ho so hop 18
1.2. Dién gidi quy trinh theec hién cu thé:
a) Tiép nhan hd so
T6 chirc, ca nhan gui ho so tryc tiép hodc giri qua dudng buu dién i Trung
tdm Phuc vu hanh chinh céng cua TP hodc truc tuyén trén cong dich vu céng.
Trung tam Phuc vy hanh chinh céng TP tiép nhan, thuc hién kiém tra thanh
phan hd so, s6 luong hd so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma
hd so cho t chire, cac nhan va ban giao ngay hd so cho phong Quan ly Du lich trong

thoi gian 1/2 ngay. Neﬁu ho so chua day du thi can bo tiép nhan lap phiéu hudng dan
hoan thién ho so cho t6 chuac, ca nhan.

b) Giai quyét ho so, phé duyét két qua

Phong Quan Iy Du lich nhan ho so va tién hanh tham dinh hé so:

Trong thoi han 08 ngay, Chuyén vién Phong Quan Iy Du lich tham dinh, kiem
tra, xem xét ho so phai bao cao ket qua tham dinh ho so voi lanh dao Phong (néu ho
so dat chap thuan :[hi soan Quyeét dinh néu khong dat chap thuan thi soan van ban néu
rd ly do khong chap thuan).

Trong thoi han 1/2 ngay, lanh dao Phong kiém tra ho so trinh lanh dao S¢
Trong thoi han 1/2 ngay, 1anh dao Sé phé duyét két qua.

Trong thoi han 1/2 ngay phong Quan Iy Du lich dinh két qua Ién hé thong thong
tin giai quyét TTHC va chuyén két qua den Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.

¢) Thanh phan, sé lweng hé so:

- Thanh phan hd so:

(1) Bon dé nghi cdng nhan co s¢ dat tiéu chuan phuc vy khach du lich(Mau s6 10
Phy lyc IT ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12
nam 2017 duoc stra doi tai diem b khoan 1 diéu 2 Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL
ngay 26/6/2024);

(2) Ban thuyét minh dap ung cac tiéu chuan phuc vy khéach du lich.

- S6 lugng ho so: 01 (bd).

e) Péi twong thuc hign TTHC: T chic, ca nhan.

g) Co quan thuc hign TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S Vian hoa, Thé thao va Du lich

- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: S& Vin hoa, Thé thao va Du lich
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h) Két qud caia viéc theec hien TTHC: Quyét dinh.

k) Tén mdu don, méu té khai:

Pon d¢ nghi cong nhan co s¢ dat tiéu chuan phuc vy khach du lich (Mau s6 10
Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12

nam 2017 duoc stra doi tai diém b khoan 1 diéu 2 Théng tu sb 04/2024/TT-BVHTTDL
ngay 26/6/2024).

) Yéu cdu, diéu kign thgc hién thi tuc hanh chinh:

(1) C6 dang ky kinh doanh va bao dam cac diéu kién kinh doanh di véi dich vu
thé thao theo quy dinh cua phap luat;

(2) Co ndi quy bang tiéng Viét, tiéng Anh va ngdn ngit khac (néu can); c6 noi
don tiép, noi giri d6 dung ca nhan va phong tam cho khach;

(3) Co co so vat chét, trang thiét bi phuc vu luyén tqp va thi d4u; ¢6 dich vu cho
thué dung cu tap luyén, thi dau phu hgp véi ting mon thé thao;

(4) Co nguoi hudng dan, nhan vién phuc vu, nhan vién ctru ho phu hop véi ting
mon thé thao;

(5) Nhan vién c6 thai do phuc vu van minh, lich sy; mic dong phuc va deo bién
tén trén ao;

(6) Niém yét gia, ban ding gia niém yét;

(7) C6 nha vé sinh sach sé, dugc thong gié va du anh sang.

m) Can cw phap ly cia TTHC:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19/6/2017.

- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 cua B¢ trusng Bo Van
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiet mot so diéu cua Luat Du lich.

- Théng tu 86 34/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 ndm 2018 cua B6 trusng Bo Tai
chinh quy dinh muc thu, che do thu, nop va quan ly phi tham dinh cdng nhén hang co
S& luu tra du lich, co so kinh doanh dich vu du lich khac dat tiéu chuan phuc vu khach
du lich.

- Thong tu §6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cta B9 truong
Bo Van hoa, Thé thao va Du lich.

- Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 nam 2024 ciia Bo truéng
Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich stra ddi, bo sung mot s6 diéu caa Thong tu sb
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 niam 2017 ctia Bo trusng Bo Vian hoa, Thé
thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cta Luat Du lich va Thong tu sb
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13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nim 2019 cua Bo truong Bo Vian hoa, Thé
thao va Du lich sira di, b6 sung mot sé diéu ciia Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL
ngay 15 thang 12 nam 2017 ctia Bo truong B Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh
chi tiét mot s6 diéu cua Luat Du lich. C6 hiéu lyc tir ngay 20 thang 8 nam 2024.



TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TEN CO SO DICH VU Péc lap - Tw do - Hanh phdc
...... ngay...... thang ........nam
PON PE NGHI CONG NHAN CO SO PAT TIEU CHUAN PHUC VU KHACH
DU LICH

Kinh gui: S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé...

- Tén co sd Kinh doanh dich VUi,

= DA CNIL s
-Piénthoaii....cccooeivviiiiice e, FaX e,

- Emaili. Website:.........

- Gidy chting nhan ding ky doanh nghiép/hd kinh doanh S6:............cc......... , CO quan
A ettt ettt ettt ettt et n et en e en et tenan

NGAY CAP: .o NOT CAP: . evveveeie st eie et

- Tong s6 ngudi quan 1y va Nhan VIeN Phuc VI........co.occveeeeeeeeeeee e,

- Céc cam két, giay chiing nhan (déi véi nhing nganh, nghé kinh doanh cé diéu kién):
(1) bu diéu kién vé an ninh, trat tu;

(2) Phong chay, chira chay;

(3) Bao vé moéi truong;

(4) An toan thuc pham.

Can cu Luat Du lich va Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 cua Bo
truong Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu caa Luat Du lich,
ching tdi thay ...... (1).... da dap tng du tiéu chuan dé duoc cdng nhan dat tiéu chuan
phuc vu khéch du lich (bdn thuyét minh kém theo).

Kinh dé nghi S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich cong nhdn co sé dat tiéu chuan phuc vy
khéch du lich cho........... Do

Chung t6i cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xéac cua cac ndi dung trong Pon dé
nghi va thue hién nghiém tdc, bao dam chat luong co sd dich vy theo quy dinh.

Noi nhan: NGUOI PAI DIEN THEO
- Nhu trén; PHAP LUAT HOAC
- Luu:...... CHU CO SO DICH VU

(Ky, ghi rd ho tén va déng dau)
Huwoéng dén ghi:
(1): Tén co so dich vu



2. Tha tuc cdng nhan co sé kinh doanh dich vu vui chei, giai tri dat tiéu
chuan phuc vu khéch du lich

2.1. Thoi han gidi quyét: 10 ngay ké tir ngay nhan du ho so hop 18
2.2. Dién gidi quy trinh thuc hién cu thé:
a) Tiép nhan hd so
T chuc, c& nhan gui ho so truc tiép hoac gui qua dudng buu dién téi Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong caa TP hoac truc tuyén trén cong dich vu cong.

Trung tam Phuc vy hanh chinh cong TP tiép nhan, thuc hién klem tra thanh
phan hd so, s6 luong hd so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan guri gidy hen/ma
hd so cho to chirc, cac nhan va ban giao ngay ho so cho phong Quan ly Du lich trong
thoi gian 1/2 ngay. Néu ho so chua day du thi can bo tiép nhan lap phiéu huéng dan
hoan thién ho so cho td chic, ca nhan.

b) Giai quyét ho so, phé duyét két qua

Phong Quan Iy Du lich nhan hd so va tién hanh tham dinh hd so:

Trong thoi han 08 ngay, Chuyén vién Phong Quan Iy Du lich tham dinh, kiem
tra, xem xét ho so phai bao cao ket qua tham dinh ho so voi lanh dao Phong (néu ho
so dat chap thuan :[hi soan Quyeét dinh néu khong dat chap thuan thi soan van ban néu
rd ly do khong chap thuan).

Trong thoi han 1/2 ngay, lanh dao Phong kiém tra ho so trinh lanh dao S¢
Trong thoi han 1/2 ngay, 1anh dao So phé duyét két qua.

Trong thoi han 1/2 ngay phong Quan 1y Du lich dinh két qua Ién hé thdng thong
tin giai quyét TTHC va chuyén két qua den Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.

¢) Thanh phdan, sé lwong hé so:

- Thanh phan hd so:

(1) Bon dé nghi cdng nhan co s¢ dat tiéu chuan phuc vu khach du lich(Mau s6 10
Phy lyc IT ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12
nam 2017 duoc sura doi tai diem b khoan 1 diéu 2 Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL
ngay 26/6/2024);

(2) Ban thuyét minh dap ung cac tiéu chuan phuc vu khéach du lich.

- S6 lugng ho so: 01 (bd).

e) Péi twong thuc hién TTHC: T6 chuc, ¢4 nhan.

g) Co quan thuc hign TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S Vin héa, Thé thao va Du lich.



- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: So Vin héa, Thé thao va Du lich.

h) Két qud caa viéc theee hign TTHC: Quyét dinh.

k) Tén médu don, méu to khai:

Pon dé nghi cong nhn co so dat tiéu chuan phuc vu khach du lich (Mau s6 10
Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12

nam 2017 duoc stra doi tai diém b khoan 1 diéu 2 Théng tu sb 04/2024/TT-BVHTTDL
ngay 26/6/2024)

) Yéu cdu, diéu kign thuc hién thi tuc hanh chinh:

(1) C6 dang ky kinh doanh va bao dam cac diéu kién kinh doanh dbi véi dich vu
vui chot, giai tri theo quy dinh cua phap luat;

(2) C6 ndi quy; cd noi don tiép, giri dd dung ca nhan;

(3) C6 dia diém, co so vat chat, dung cu, phuong tién phi hop véi timg loai dich
vu vui choi giai tri;

(4) C6 nguoi hudng dan, nhan vién phuc vu phu hop véi timg dich vu vui choi,
giai tri;

(5) Nhan vién c6 thai do phuc vu van minh, lich sy; mic dong phuc va deo bién
tén trén ao;

(6) Niém yét gia, ban dung gia niém yét.

(7) Co6 nha vé sinh sach sé, dugc thong gié va du anh sang.

m) Can cw phap ly cia TTHC:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017.

- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 cua B¢ trusng B Van
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiet mot so diéu cua Luat Du lich.

- Théng tu s6 34/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 ndm 2018 cua Bo truang Bo Tai
chinh quy dinh mac thu, ché do thu, nop va quan ly phi thim dinh céng nhan hang co
s6 luu tra du lich, co sé kinh doanh dich vu du lich khac dat tiéu chuan phuc vu khéch
du lich. Cé hiéu luc tir ngay 14 thang 5 nam 2018.

- Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 ctia Bo truong
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich stra d6i bo sung mét sé diéu cua Thong tu 6
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 ctia Bo trusng Bo Vian hoa, Thé
thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu caa Luat Du lich. C6 hiéu luc tir ngay 20
thang 01 nam 2020.



- Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 nim 2024 cta B trudng
Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich stra ddi, bo sung mot s6 diéu cua Thong tu sb
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 ctia Bo truong Bo Vin hoa, Thé
thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cta Luat Du lich va Thong tu sb
13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua B truong Bo Vin hoa, Thé
thao va Du lich sira ddi, bd sung mét sé diéu cia Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL
ngay 15 thang 12 nam 2017 cta Bo trudng B Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh
chi tiét mot s6 diéu cua Luat Du lich. C6 hiéu lyc tir ngay 20 thang 8 nim 2024.



TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TEN CO SO DICH VU Péc lap - Tw do - Hanh phdc
...... ngay...... thang ........nam
PON PE NGHI CONG NHAN CO SO PAT TIEU CHUAN PHUC VU KHACH
DU LICH

Kinh gui: S¢ Van hoa, Thé thao va Du lichtinh/thanh pho......

- Tén co sd Kinh doanh diCh VUui........oooiiiii e

S O T o] | R
-Piénthoaii.....cooeiviiiiiiieee e, FaX i,

- Emaili Website:..........

- Qiéy chtng nhan ding ky doanh nghiép/hd kinh doanh so:........................ , CO quan
(07 1 0 TP UTT TSP PRPP

NGAY CAP: .o NOT CAP:cevveveeresieeieeee e e e see e e

- Tong s6 ngudi quan 1y va nhan VIen Phuc VE........o.oceveeeeeeeeeeeee e,

- Cac cam két, gidy ching nhan (dai véi nhiing nganh, nghé kink doanh ¢6 diéu kién):
(1) bu diéu kién vé an ninh, trat tu;

(2) Phong chay, chira chéy;

(3) Bao vé moi truong;

(4) An toan thyc pham.

Can ctr Luat Du lich Vé?Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL n,géy‘15/12/2017 cua Bo
truéng BO Van hoa, The thao va Du lich quy dinh ghi tiét mot so6 diéu cua Luat Du Iicqh,
ching téi thay ...... (1).... da dap tmg du tieu chuan dé dugc cong nhan dat tiéu chuan
phuc vu khéch du lich (ban thuyet minh kem theo).

Kinh dé nghi S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich cong nhdn co sé dat tiéu chuan phuc vy
khach du lich cho.......... (1)........

Chuing toi cam ket chiu trach nhiém vé tinh chinh xac cta cac ndi dung trong Don dé
nghi va thuc hién nghiém tdc, bao dam chat luong co s& dich vu theo quy dinh.

Noi nhdn: NGUOI DPAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu’. trén; HOAC CHU CO SO DICH VU
- Luus...... (Ky, ghi rd ho tén va dong dau)

Huwéng dén ghi:
(1): Tén co so dich vu



3. Thi tuc cong nhan co sé kinh doanh dich vu cham séc strc khoe dat tiéu
chuan phuc vu khéch du lich

3.1. Thei han gidi quyét: 10 ngay ké tir ngay nhan du hd so hop 18
3.2. Dién gidi quy trinh thuc hién cu thé:
a) Tiép nhan hd so
T chuc, c& nhan gui ho so truc tiép hoac gui qua dudng buu dién téi Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong caa TP hoac truc tuyén trén cong dich vu cong.

Trung tam Phuc vy hanh chinh cong TP tiép nhan, thuc hién klem tra thanh
phan hd so, s6 luong hd so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan guri gidy hen/ma
hd so cho to chirc, cac nhan va ban giao ngay ho so cho phong Quan ly Du lich trong
thoi gian 1/2 ngay. Néu ho so chua day du thi can bo tiép nhan lap phiéu huéng dan
hoan thién ho so cho td chic, ca nhan.

b) Giai quyét ho so, phé duyét két qua

Phong Quan Iy Du lich nhan hd so va tién hanh tham dinh hd so:

Trong thoi han 08 ngay, Chuyén vién Phong Quan Iy Du lich tham dinh, kiem
tra, xem xét ho so phai bao cao ket qua tham dinh ho so voi lanh dao Phong (néu ho
so dat chap thuan :[hi soan Quyeét dinh néu khong dat chap thuan thi soan van ban néu
rd ly do khong chap thuan).

Trong thoi han 1/2 ngay, lanh dao Phong kiém tra ho so trinh lanh dao S¢
Trong thoi han 1/2 ngay, 1anh dao So phé duyét két qua.

Trong thoi han 1/2 ngay phong Quan 1y Du lich dinh két qua Ién hé thdng thong
tin giai quyét TTHC va chuyén két qua den Trung tdm Phuc vu hanh chinh ¢cong.

¢) Thanh phdan, sé lwong hé so:

- Thanh phan hd so:

(1) PBon dé nghi cdng nhan co s¢ dat tiéu chuan phuc vu khéach du lich (Mau so
10 Phy luc II ban hanh kém theo Théng tw s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang
12 nam 2017 duoc sua doi tai diem b khoan 1 diéu 2 Thong tu so 04/2024/TT-
BVHTTDL ngay 26/6/2024);

(2) Ban thuyét minh dap ung cac tiéu chuan phuc vu khéach du lich.

- S6 lugng ho so: 01 (bd).

e) Péi twong thuc hién TTHC: T6 chuc, ¢4 nhan.

g) Co quan thuc hign TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S Vin héa, Thé thao va Du lich.
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- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: So Vian héa, Thé thao va Du lich.
h) Két qud caa viéc theee hign TTHC: Quyét dinh.
k) Tén mdu don, méu té khai:

Pon dé nghi cng nhan co s dat tiéu chuan phuc vu khach du lich (Mau sb 10
Phu luc II ban hanh kém theo Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12
nam 2017 duoc stra doi tai diém b khoan 1 diéu 2 Théng tu sb 04/2024/TT-BVHTTDL
ngay 26/6/2024);

) Yéu cdu, diéu kign thuc hién thi tuc hanh chinh:

(1) Co6 dang ky kinh doanh va bao dam cac diéu kién kinh doanh ddi vé6i dich vu
cham séc suc khoe theo quy dinh cua phap luat;

(2) C6 noi don tiép, giri d6 dung ca nhén;
(3) C6 ndi quy, quy trinh bang tiéng Viét, tiéng Anh va ngdn ngit khac (néu can);
cO co sO vat chat, trang thi€t bi phu hgp véi tirng loai dich vu cham soc suc khoe;

(4) C6 nhan vién y té, k¥ thuat vién, nhan vién phuc vu phu hop vaéi tung dich vu
cham soc suc khoe;

(5) Nhan vién c¢6 thai d§ phuc vu van minh, lich sy; méac déng phuc va deo bién
tén trén ao;

(6) Niém yét gia, ban dung gia niém yét.

(7) CO6 nha v¢ sinh sach s¢, dugc thong gié va du anh sang.

m) Can cw phap ly cia TTHC:

- Luat Du lich s 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nim 2017.

- Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 cia B¢ trusng B Vin
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu caa Luat Du lich.

- Théng tu s6 34/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 ndm 2018 cua Bo truang Bo Tai
chinh quy dinh mac thu, ché do thu, nop va quan ly phi thim dinh céng nhan hang co
s6 luu tra du lich, co sé kinh doanh dich vu du lich khac dat tiéu chuan phuc vu khéch
du lich. Cé hiéu luc tir ngay 14 thang 5 nam 2018.

- Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 ctia Bo truong
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich stra doi bo sung mét sé diéu cia Thong tu 6
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cia Bo trusng Bo Vian hoa, Thé
thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu caa Luat Du lich. C6 hiéu luc tir ngay 20
thang 01 nam 2020.

- Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 nam 2024 ciia Bo truéng
Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich stra ddi, bo sung mot s6 diéu caa Thong tu sb
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 ctia Bo trusng Bo Vin hoa, Thé
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thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cia Luat Du lich va Thong tu sd
13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 ndam 2019 cua BJ truong B Van hoa, Thé
thao va Du lich sira di, b6 sung mot sé diéu ciia Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL
ngay 15 thang 12 nam 2017 ctia Bo truong B Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh
chi tiét mot s6 diéu cua Luat Du lich. C6 hiéu lyc tir ngay 20 thang 8 nim 2024.
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TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN CO SO DICH VU Poc lap - Tw do - Hanh phuc

PON PE NGHI CONG NHAN CO SO
PAT TIEU CHUAN PHUC VU KHACH DU LICH

Kinh gui: S¢ Van hoa, Thé thao va Du lichtinh/thanh pho......
- Tén co s& KiNh doanh diCh VU:.......oocvveiiiiiice e
S O T o1 | R
-Piénthoaii......cooeivviiiiiiee e, FaX e,
- Emaili e, Website:..........
- Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/h kinh doanh s6:...................... , CO quan
(07 1 0 PO PPUPP TP
NGAY CAP: v, NOT CAP oo,
- Tong s6 ngudi quan 1y va nhan VIen Phuc VE........co.oceveeeeeeeeeeeeee e,

- Cac cam két, gidy chiing nhan (dai véi nhitng nganh, nghé kinh doanh ¢6 diéu kién):
(1) bu diéu kién vé an ninh, trat ty;

(2) Phong chay, chira chéy;

(3) Bao vé méi truong;

(4) An toan thyc pham.

Can ctr Luat Du lich Vé?Théng tur 86 06/2017/TT-BVHTTDL n,géy‘15/12/2017 cua Bo
truéng Bo Van hoa, The thao va Du lich quy dinh ghi tiét mot so6 diéu cua Luat Du Iicqh,
ching téi thay ...... (1).... da dap tmg du tieu chuan dé dugc cong nhan dat tiéu chuan
phuc vu khach du lich (ban thuyet minh kem theo).

Kinh @& nghi S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich cdng nhdn co sé dat tiéu chuan phuc vu
khach du lich cho.......... (1)........

Chuing t6i cam ket chiu trach nhiém vé tinh chinh xac cta cac ndi dung trong Don dé
nghi va thuc hién nghiém tdc, bao dam chat luong co s& dich vu theo quy dinh.

Noi nhn: NGUOT DPAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu’. trén; HOAC CHU CO SO DICH VU
-Luu...... (Ky, ghi rd ho tén va déng dau)

Huwong ddn ghi:(1): Tén co so dich vu
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4. Thia tuc cong nhan co sé kinh doanh dich vu mua sam dat tiéu chuan
phuc vu khéch du lich

4.1. Thoi han giai quyét: 10 ngay ké tir ngay nhan du ho so hop 18
4.2. Dién gidi quy trinh thuc hién cu thé:
a) Tiép nhan hd so
T chuc, c& nhan gui ho so truc tiép hoac gui qua dudng buu dién téi Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong caa TP hoac truc tuyén trén cong dich vu cong.

Trung tam Phuc vy hanh chinh cong TP tiép nhan, thuc hién klem tra thanh
phan hd so, s6 luong hd so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan guri gidy hen/ma
hd so cho to chirc, cac nhan va ban giao ngay ho so cho phong Quan ly Du lich trong
thoi gian 1/2 ngay. Néu ho so chua day du thi can bo tiép nhan lap phiéu huéng dan
hoan thién ho so cho td chic, ca nhan.

b) Giai quyét ho so, phé duyét két qua

Phong Quan Iy Du lich nhan hd so va tién hanh tham dinh hd so:

Trong thoi han 08 ngay, Chuyén vién Phong Quan Iy Du lich tham dinh, kiem
tra, xem xét ho so phai bao cao ket qua tham dinh ho so voi lanh dao Phong (néu ho
so dat chap thuan :[hi soan Quyeét dinh néu khong dat chap thuan thi soan van ban néu
rd ly do khong chap thuan).

Trong thoi han 1/2 ngay, lanh dao Phong kiém tra ho so trinh lanh dao S¢
Trong thoi han 1/2 ngay, 1anh dao So phé duyét két qua.

Trong thoi han 1/2 ngay phong Quan 1y Du lich dinh két qua Ién hé thdng thong
tin giai quyét TTHC va chuyén két qua den Trung tdm Phuc vu hanh chinh ¢cong.

¢) Thanh phdan, sé lwong hé so:

- Thanh phan hd so:

(1) Pon d& nghi cdng nhan co s6 dat tiéu chuan phuc vu khéch du lich (Mau so
10 Phy luc II ban hanh kém theo Théng tw s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang
12 nam 2017 duoc sua doi tai diem b khoan 1 diéu 2 Thong tu so 04/2024/TT-
BVHTTDL ngay 26/6/2024);

(2) Ban thuyét minh dap ung cac tiéu chuan phuc vu khéach du lich.

- S6 lugng ho so: 01 (bd).

e) Péi twong thuc hién TTHC: T6 chuc, ¢4 nhan.

g) Co quan thuc hign TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S Vin héa, Thé thao va Du lich.
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- Co quan tryuc tiép thuc hién TTHC: So Vin héa, Thé thao va Du lich.

h) Két qud caa viéc theee hign TTHC: Quyét dinh.

k) Tén médu don, méu to khai:

Pon dé nghi cong nhan co s¢ dat tiéu chuan phuc vu khach du lich (Mau s6 10
Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12

nam 2017 duoc stra doi tai diém b khoan 1 diéu 2 Théng tu sb 04/2024/TT-BVHTTDL
ngay 26/6/2024);

) Yéu cdu, diéu kign thuc hién thi tuc hanh chinh:

(1) C6 dang ky kinh doanh va bao dam cac diéu kién kinh doanh dbi v6i hang
héa theo quy dinh cua phap luat;

(2) Thong tin rd rang vé ngudn gde va chat lugng hang hoa;

(3) Niém yét gia va ban dung gia niém yét.

(4) Nhan vién c6 thai do phuc vu van minh, lich sy;

(5) C06 nha vé sinh sach s¢, dugc thong gié va du anh sang.

m) Can civ phap Iy ciia TTHC:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 hiéu luc tir ngay
01 thang 01 ndm 2018.

- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua BY truong
Bo Van hda, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Du lich. C6
hiéu luc tir ngay 01 thang 02 nam 2018.

- Thong tu s6 34/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nim 2018 cua Bo truong Bo Tai
chinh quy dinh mac thu, ché do thu, nop va quan ly phi tham dinh céng nhan hang co
s& luu tr du lich, co so kinh doanh dich vu du lich khac dat tiéu chuan phuc vu khach
du lich. Cé hiéu luc tir ngay 14 thang 5 nam 2018.

- Théng tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nim 2019 stra d6i bo
sung mot sb diéu cia Thong tu 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017
cta Bo truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét sé diéu cua Luat
Du lich. C6 hiéu lyuc tir ngay 20 thang 1 nam 2020.

- Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 nim 2024 cta B trudng
Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich stra ddi, bo sung mot s6 diéu caa Thong tu sb
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 ctia Bo trusng Bo Vian hoa, Thé
thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cta Luat Du lich va Thong tu sb
13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nim 2019 cta Bo truéng Bo Vin hoa, Thé
thao va Du lich sira d6i, bo sung mot s6 diéu caa Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL
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ngay 15 thang 12 nam 2017 ciia Bo truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh
chi tiet mot so dieu cua Luat Du lich. Co hiéu luc tir ngay 20 thang 8 nam 2024,

TEN DOANH NGHIEP  CQONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN CO SO DICH VU Péoc 1ap - Tw do - Hanh phc

PON PE NGHI CONG NHAN CO SO
PAT TIEU CHUAN PHUC VU KHACH DU LICH

Kinh gui: Sé Van hoa, Thé thao va Du lichtinh/thanh pho......
- Tén co s& KiNh doanh diCh VU .......oocvviiiiiiice e
S O T o1 |
-Piénthoaii.....ccooeivviiiicee e, FaX i,
= EMaili Website:.........
- Gidy chung nhan dang ky doanh nghiép/h¢ kinh doanh so:...........c.c.c...... , CO quan
cép:......’ .......................................................................................................
NGAY CAP:..ceievrvirieieisriein NOT CAP cvveireeie ettt
- Tong so nguoi quan ly va nhan Vién phuc VUi,

- Céc cam két, giay chiing nhan (déi véi nhing nganh, nghé kinh doanh cé diéu kién):
(1) bu diéu kién vé an ninh, trat ty;

(2) Phong chay, chira chay;

(3) Bao vé moi truong;

(4) An toan thuc pham.

Can cur Luat Du lich va Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 cua Bo
trudng Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luét Du lich,
ching tdi thay ...... (1).... da dap tng du tiéu chuan dé duoc cdng nhan dat tiéu chuan
phuc vu khach du lich (ban thuyét minh kém theo).

Kinh d& nghi S& Vian hoa, Thé thao va Du lich cdng nhdn co s dat tiéu chuan phuc vu
khach du lich cho.......... (1)........

Chung t6i cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xé4c cta cac ndi dung trong Pon dé
nghi va thuc hién nghiém tic, bao d¢am chat lugng co so dich vu theo quy dinh.
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Noi nhan: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; HOAC CHU CO SO DICH VU

] (Ky, ghi ré ho tén va déng ddu)
Huwoéng ddn ghi:(1): Tén co so dich vu
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5. Thit tuc cdng nhan co sé kinh doanh dich vu dn udng dat tiéu chuan phuc
vu khach du lich

5.1. Thoi han gidi quyét: 10 ngay ké tir ngay nhan du hd so hop 18
5.2. Dién gidi quy trinh thuc hién cu thé:
a) Tiép nhan hd so
T chuc, c& nhan gui ho so truc tiép hoac gui qua dudng buu dién téi Trung
tam Phuc vu hanh chinh céng caa TP hoac truc tuyén trén cong dich vu cong.

Trung tam Phuc vy hanh chinh cong TP tiép nhan, thuc hién klem tra thanh
phan hd so, s6 luong hd so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan guri gidy hen/ma
hd so cho to chirc, cac nhan va ban giao ngay ho so cho phong Quan ly Du lich trong
thoi gian 1/2 ngay. Néu ho so chua day du thi can bo tiép nhan lap phiéu huéng dan
hoan thién ho so cho td chic, ca nhan.

b) Giai quyét ho so, phé duyét két qua

Phong Quan Iy Du lich nhan hd so va tién hanh tham dinh hd so:

Trong thoi han 08 ngay, Chuyén vién Phong Quan Iy Du lich tham dinh, kiem
tra, xem xét ho so phai bao cao ket qua tham dinh ho so voi lanh dao Phong (néu ho
so dat chap thuan :[hi soan Quyeét dinh néu khong dat chap thuan thi soan van ban néu
rd ly do khong chap thuan).

Trong thoi han 1/2 ngay, lanh dao Phong kiém tra ho so trinh lanh dao S¢
Trong thoi han 1/2 ngay, 1anh dao So phé duyét két qua.

Trong thoi han 1/2 ngay phong Quan 1y Du lich dinh két qua Ién hé thdng thong
tin giai quyét TTHC va chuyén két qua den Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.

¢) Thanh phdan, sé lwong hé so:

- Thanh phan hd so:

(1) Bon dé nghi cdng nhan co s¢ dat tiéu chuan phuc vu khach du lich(Mau s6 10
Phy lyc IT ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12
nam 2017 duoc stra doi tai diem b khoan 1 diéu 2 Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL
ngay 26/6/2024)

(2) Ban thuyét minh dap ung cac tiéu chuan phuc vu khéch du lich.

- S6 lugng ho so: 01 (bd).

e) Péi twong thuc hign TTHC: T chic, ca nhan.

g) Co quan thuc hign TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S Vin héa, Thé thao va Du lich.
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- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: So Vin héa, Thé thao va Du lich.
h) Két qud caia viéc theec hien TTHC: Quyét dinh.
k) Tén médu don, méu to khai:

Pon dé nghi c¢ong nhan co s& dat tiéu chuan phuc vu khach du lich (Mau sé 10
Phu luc II ban hanh kém theo Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12
nam 2017 duoc stra doi tai diém b khoan 1 diéu 2 Théng tu sb 04/2024/TT-BVHTTDL
ngay 26/6/2024)

) Yéu cdu, diéu kign thuc hién thi tuc hanh chinh:

(1) C6 dang ky kinh doanh va bao dam cac diéu kién kinh doanh di véi dich vu
an uong theo quy dinh cua phép luit;

(2) Phong an c6 du anh sang; c6 hé théng thong gio; co ban, ghé hoic chd ngdi
thuan tién; nén nha kho, sach, khong tron, truot; dd dung duoc rira sach va dé kho; co
thung dung rac;

(3) C6 thuc don bang tiéng Viét, tiéng Anh va ngdn ngit khac (néu can) kém
theo hinh anh minh hoa;

(4) Bép thong thoang, c6 khu vyc so ché va ché bién moén in riéng biét; co trang
thiét bi bao quan va ché bién thuc pham;

(5) Nhan vién c6 thai do phuc vu van minh, lich su; méc déng phuc va deo bién
tén trén &o;

(6) Niém yét gia, ban dung gia niém yét.

(7) Co nha v¢ sinh sach s¢, dugc thong gié va du anh sang.

m) Can cw phap ly cia TTHC:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017.

- Thong tu ) 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 cua B truong Bo Van
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot so6 diéu cua Luat Du lich.

- Théng tu 86 34/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 ndm 2018 cua B6 trusng Bo Tai
chinh quy dinh muc thu, che do thu, nop va quan ly phi tham dinh cdng nhén hang co
SO luu tra du lich, co sé kinh doanh dich vu du lich khac dat tiéu chuan phuc vu khach
du lich.

- Thong tu §6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua B trudng
Bo Vian hda, Thé thao va Du lich.

- Thong tu sé 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 ndm 2024 cua B¢ truong
B6 Van hoa, Thé thao va Du lich stra doi, bo sung mot so diéu cua Thong tu so
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06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 ctia Bo truong Bo Vin hoa, Thé
thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cta Luat Du lich va Thong tu sb
13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nim 2019 cua Bo truong B Vian hoa, Thé
thao va Du lich sira di, b6 sung mot sé diéu ciia Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL
ngay 15 thang 12 nam 2017 cta Bo trudng B Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh
chi tiét mot s6 diéu cua Luat Du lich. C6 hiéu lyc tir ngay 20 thang 8 nam 2024.
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TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN CO SO DICH VU Poc lap - Tw do - Hanh phuc

PON PE NGHI CONG NHAN CO SO
PAT TIEU CHUAN PHUC VU KHACH DU LICH

Kinh gui: S¢ Van hoa, Thé thao va Du lichtinh/thanh pho......
- Tén co s& KiNh doanh diCh VU .......oocvveeiiiiicceeee e
S O JT: o |
-Dién thoaii....covviviiiicce e, ) R
- Emaili Website:..........
- Gidy chung nhan dang ky doanh nghiép/h¢ kinh doanh so:............cc.c...... , CO quan
cap:......’ .......................................................................................................
NQAY CAP:..eoevririeieiri NOT CAP e
- Tong so nguoi quan ly va nhan Vién phuc VUi,

- Céc cam két, giay chitng nhan (ddi véi nhiing nganh, nghé kinh doanh cé diéu kién):
(1) bu diéu kién vé an ninh, trat ty;

(2) Phong chay, chira chéy;

(3) Bao vé moi truong;

(4) An toan thyc pham.

Can cur Luat Du lich va Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 cua Bo
trudng Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Du lich,
ching toi thay ...... (1).... da dap tng du tiéu chuan dé duoc cong nhan dat tiéu chuan
phuc vu khach du lich (ban thuyét minh kém theo).

Kinh @& nghi S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich cdng nhdn co sé dat tiéu chuan phuc vu
khach du lich cho.......... (1)........

Chung t6i cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xéac cta cac ndi dung trong Pon dé
nghi va thuc hién nghiém tic, bao d¢am chat lugng co so dich vu theo quy dinh.

Noi nhdn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu’. trén; HOAC CHU CO SO DICH VU
- Luue...... (Ky, ghi rd ho tén va dong dau)

Huwéng dén ghi:
(1): Tén co so dich vu
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6. Thi tuc cong nhan hang co sé lwu tra du lich: hang 1 sao, 2 sao, 3 sao
ddi véi khach san, biét thw du lich, cin h du lich, tau thiy hru tri du lich

6.1. Thoi han gidi quyét: 15 ngay ké tir ngay nhan du hd so hop 18

6.2. Dién gidi quy trinh thyc hién cyu thé:

a) Tiép nhan hd so

Co s6 luu tra guri hd so truc tlep hodc guri qua dudng buu dién t6i Trung tam
Phuc vy hanh chinh céng caa thanh phé hozc truc tuyén trén cong dich vu cong.

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng thanh phé tiép nhan, thuc hién kiém tra
thanh phan hd so, s6 luong hd so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy
hen/m& ho so cho to chitc, cac nhan va ban giao ngay ho so cho phong Quan ly Du lich
trong thoi gian 1/2 ngay. Néu ho so chua day da thi can bo tiép nhan I1ap phiéu hudng
dan hoan thién ho so cho to chirc, ca nhan.

b) Giai quyét ho so, phé duyét két qua

Phong Quan Iy Du lich nhan hd so va tién hanh tham dinh hd so:

Trong thoi han 13 ngay, Phong Quan Iy Du lich tham dinh, kiém tra, xem xét ho
SO.

Trong thoi han 1/2 ngay, 1anh dao phong Quan Iy Du lich kiém tra, xem xét két
qua tham dinh hd so, hd so phai béo cdo két qua tham dinh hé so véi lanh dao S (néu
hd so dat chap thuan thi soan Quyét dinh néu khong dat chap thuan thi soan van ban
néu rd Iy do khdng chap thuan).

Trong thoi han 1/2 ngay, lanh dao S¢ phé duyét két qua chuyén Van thu cua S
Va0 sb vin ban.

Trong thoi han 1/2 ngay phong Quan ly Du lich thuc hién s hoa két qua theo
quy dinh va chuyén két qua dén Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.

¢) Thanh phan, s6 lugng ho so:
- Thanh phan hé so:

(1) Pon dé nghi cong nhéan hang co s¢ luu tra du lich (MAu s6 07 Phuy luc 11 ban
hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017);

(2) Ban ty danh gia chét lwong cua co s6 luu tra du lich theo quy dinh trong tiéu
chuan quéc gia vé xép hang co so luu tra du lich;

(3) Danh sach nguoi quan Iy va nhan vién trong co sé Iuu tra du lich;

(4) Ban sao c6 ching thyc van bang, ching chi, gidy ching nhan boi dudng
nghiép vu va giay chirng nhan thoi gian lam viée trong linh vuc du lich cua nguoi quan
1y, trudng bo phan trong co so luu tra du lich.
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- S6 luogng hd so: 01 (bd).

d) Béi tugng thuc hién TTHC: T chuc, ca nhan.

¢) Co quan thyc hién TTHC:

- Co quan c6 tham quyeén quyét dinh: S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich.

- Co quan truc tiép thuc hién TTHC: So Vin hoa, Thé thao va Du lich.

g) Két qua cua viéc thuc hién TTHC: Quyét dinh cong nhan hang co s& luu tri
du lich.

i) Tén mau don, mau to khai:

Pon dé nghi cdng nhan hang co s6 luu tra du lich (Mau s6 07 Phy lyc 11 ban hanh
kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017).

K) Y&u cau, diéu kién thuc hién thu tuc hanh chinh: Khéng.

1) Can cu phép ly caa TTHC:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nim 2017. C6 hiéu lyc tir ngay
01 thang 01 nam 2018.

- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 ctia Bo truong
B6 Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Du lich. C6
hiéu luc tir ngay 01 thang 02 nam 2018.

- Thong tu s6 34/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nim 2018 cua Bo truong Bo Tai
chinh quy dinh mac thu, ché do thu, nop va quan ly phi tham dinh céng nhan hang co
s& luu tri du lich, co so kinh doanh dich vu du lich khac dat tiéu chuan phuc vu khach
du lich. C6 hiéu lyc tir ngay 14 thang 5 nam 2018.
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TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN CO SO DICH VU Péc lap - Tw do - Hanh phac

PON PE NGHI CONG NHAN
HANG CO SO LUU TRU DU LICH

Kinh gtri: S& Van hoa, Thé thao va Du lich

Can ctr Luat Du lich, sau khi nghién ctu Tiéu chuan Quéc gia vé xép hang co

SO

Iwu tra du lich hién hanh, chung t6i 1am don nay dé nghi So Vian héa, Thé thao va Du

lich xem xét, xép hang cho co s& luu tra du lich.
1. Thdng tin chung vé co sé lwu tra du lich

- Loai, tén co sO Tuu tri du lICh:....coi i

= DA CNIi s

-Dién thoaii.....ocovviiii FaX i

-Emaili., WebSIte: ..o

- Gid’y ching nhdn dang ky doanh nghiép/hg kinh doanh So:.....................,
QU G e

- C6 cam két, gidy chang nhan veé:
(1) Pu diéu kién vé an ninh, trat tu;
(2) Phong chay, chira chay;

(3) Bao vé moi truong;

(4) An toan thuc pham.

2. Co sé vat chat ky thuat

- Tong s6 budng:
STT Loai budng S6 lweng budng | Gia cong bo (VND)
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- Dich vu ¢6 trong co s¢ luu tra du lich:

3. Ngwoi quan ly va nhan vién phuc vu:

= TONG SO: ettt ettt
Trong do:

Ban gidm d6C:.........coovveieernnnn, L& tAN:. oot
BeD et BUONG: et
Ban, bar:......cccccoeeivvieiciee e, Bo phan Khac:...........coooviiieiiccee

- Trinh d0:

Trén dai hoc:....... (nguot) Daihoc:....... (nguwoi) Cao dang:........ (nguot)
Trung cap:........... (nguoi) So cap.......... (nguot) THPT:.............. (nguot)
- Chiing chi Khac:.........ccccovevvenneee. (nguot)

- Bugc dao tao NGhIEP VU (Y0):.evi e
- Bugc dao ta0 Ngoai NG (90):...cveeiie i

4. Hang @& nghi:

Chung t61 cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c cua cac nodi dung trong Pon
dé nghi va thuc hién nghiém tic, bao dam chét luong co s& luu tri theo diing hang da
duogc cong nhan.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; HOAC CHU CO SO LUU TRU DU LICH
- Luu:......

(Ky, déng ddu va ghi ré ho tén)
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