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Noi dung cia cac tha tuc hanh chinh
Linh vwe Boi thwomg nha nuéc

1. Thii tuc: Giai quyét yéu cau boi thwong tai co quan trye tiép quén
ly ngwoi thi hanh cong vu gay thiét hai

* Trinh ty thuc hién

- Tiép nhén va xur 1y hd so;

- Thu ly ho so;

- Cur ngudi giai quyét boi thuong;

- Tam tng kinh phi boi thuong thiét hai;

- Xac minh thiét hai;

- Thuong lugng viéc boi thudng;

- Ra quyét dinh giai quyét boi thuong (sau khi ra quyét dinh giai quyét boi
thuong, co quan tryc ti€ép quan ly nguoi thi hanh cong vu gy thiét hai phai lap
ho so dé nghi cap kinh phi boi thuong dén S¢ Tai chinh dé dé nghi cap kinh phi
boi thuong va chi tra tién boi thuong cho nguoi yéu cau boi thuong).

* Cach thirc thuc hién:

- Ngudi yéu cau bdi thudng cod thé ndp hd so truc tiép tai tru s¢ co quan
gidi quyét boi thuong hodc qua dich vu buu chinh.

- Nguoiyéu cau boi thudng nhan quyét dinh giai quyét boi thuong ngay tai
budi thuong lugng.

Thu tuc hanh chinh chua du diéu kién thuc hién dich vu cong truc tuyén toan
trinh.

* Thanh phan ho so:

a. Truong hop ngudi bi thiét hai tryc tiép yéu cau boi thudng thi ho so yéu
cau boi thuong (sau day goi 1a ho so) bao gom: Van ban yéu cau boi thuong; Van
ban lam can ctr yéu cau boi thuong, trir truong hop nguoi bi thi¢t hai khong dugce
gtri hoac khong thé c6 van ban lam can ctr yéu cau boi thuong; Gidy to ching
minh nhan than ctia nguoi bi thi€t hai; Tai liéu, chimg ctr c6 lién quan dén viéc
yéu cau boi thuong (néu co).

b. Truong hop ngudi yéu cau boi thudng 1a nguoi thira ké (néu cé nhiéu
nguoi thira ké thi nhirng nguoi thira ké do phai cir ra mot nguoi dai dién) hodc 1a
nguoi dai dién cua ngudi bi thi€t hai thi ngoai cac tai liéu quy dinh tai cac diém
a, b va d khoan 1 Di¢u 41 Luat TNBTCNN nam 2017, ho so con phai co cac tai
lidu sau day: Gidy to chimg minh nhan than cua nguoi thira k€, nguoi dai dién
cua nguoi bi thi¢t hai; Van ban uy quyén hop phap trong truong hop dai dién theo
iy quyén; Trudng hop nguoi bi thiét hai chét ma c6 di chuc thi ngudi yéu cau boi
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thuong phai cung cap di chuc, truong hop khong c6 di chic thi phai c6 van ban
hop phap v€ quyén thtra ké.

Truong hop ngudi yéu cau boi thuong truc tiép ndp ho so thi cac gidy to,
tai li¢u va chung ctr quy dinh tai cac diém b, ¢, d khoan 1 va khoan 2 Diéu 41
Luat TNBTCNN nam 2017 1a ban sao nhung phai c6 ban chinh dé ddi chiéu;
tru:(mg hop nguoi yéu cau bdi thuong gui hd so qua dich vu buu chinh thi cac
gidy to, tai liu va ching ctr quy dinh tai cac diém b, ¢, d khoan 1 va khoan 2
Diéu 41 Luat TNBTCNN nim 2017 13 ban sao c¢6 chung thuc theo quy dinh cia
phap luat vé ching thyc.

* Thoi han giai quyét ho so:

- Trong truong hop nguoi yéu cau boi thuong nop hd so truc tlep, cO quan
giai quyét boi thuong tiép nhan ho s0, ghi vao s6 nhan ho so va cap gidy xac nhan
d3 nhan ho so cho ngudi yéu ciu boi thuong. Trudng hop hd so duoc giri qua
dich vy buu chinh thi trong thot han 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc ho
SO, CO quan giai quyet bodi thudng phai théng bao bang vin ban vé viéc nhan hod
so' cho nguoi yéu cau bdi thuong. Trong thoi han 05 ngay lam viéc ke tor ngay
nhan dugc hé so, Thu truong co quan giai quyét bdi thuong co thé yeu cau nguoi
yéu cau bdi thuong bod sung hd so trong trudng hop hd so chua day du theo quy
dinh tai khoan 1 va khoan 2 Diéu 41 cua Luat TNBTCNN nam 2017. Trong thot
han 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc yéu cau ciia Thi truong co quan giai
quyét bdi thuong, nguoi yéu cau boi thudng phai bo sung hd so. Khoang thoi gian
c6 su kién bat kha khang hodc tro ngai khach quan theo quy dinh ctia BG luat Dan
su khong tinh vao thoi han quy dinh tai khodn nay.

- Trong thdi han 02 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc ho so hop 1¢ theo
quy dinh tai Diéu 41 cua Luat Trach nhiém boi thuong cua Nha nudc nam 2017
(Luat TNBTCNN nam 2017), co quan giai quyét boi thuong phai thy 1y ho so va
vao sb thu 1y.

- Trong thoi han 02 ngay lam viéc ké tir ngay thu 1y hd so, co quan giai
quyét boi thuong phai cir ngudi giai quyét bdi thudng.

- Trudng hop, ngudi yéu cau bdi thudng dé& nghi tam tng kinh phi boi
thudng theo quy dinh tai diém e khoan 3 Piéu 41 ctia Luat TNBTCNN nim 2017,
co quan giai quyét boi thuong tién hanh tam tmg kinh phi boi thuong dbi voi
nhing thiét hai quy dinh tai khoan 1 Diéu 44 TNBTCNN nim 2017. Cu thé, thoi
han thuc hi¢n tam ung kinh phi boi thuong duoc thuc hién nhu sau: (1) Ngay sau
khi thy 1y ho so, nguoi giai quyét boi thuong cé trach nhiém xac dinh gia tri cac
thiét hai quy dinh tai khoan 1 Dicu 44 TNBTCNN ndm 2017 va dé xuét Thi
trudng co quan giai quyet bdi thudng viée tam tng kinh phi bdi thudng va mirc
tam ng cho nguoi yéu cau boi thuong; (2) Trong thoi han 05 ngay lam viée ké
tu ngay nhan dugc dé xuat, néu con du toan quan ly hanh chinh dugc cap co
tham quyén giao, co quan giai quyet bdi thudng phai hoan thanh viéc tam tng
kinh phi va chi tra cho nguoi yéu cau bdi thuong. Truong hop khong con du du
toan quan 1y hanh chinh duoc cdp c6 thim quyén giao, trong thoi han 02 ngay
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lam viéc ké tir ngay nhan duogc dé xuat, Tha trudng co quan giai quyét bdi thuong
c6 vin ban dé nghi co quan tai chinh ¢6 thim quyén tam Ung kinh phi dé chi tra
cho nguoi yeu cau bdi thuong. Co quan tai chinh c6 trach nhiém cap kinh phi cho
co quan giai quyet bdi thuong trong thdi han 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhén
dugc van ban dé nghl co quan tai chinh c6 tham quyén co trach nhi¢m cép kinh
phi cho co quan giai quyét boi thudng. Thu trudng co quan giai quyét boi thudng
quyét dinh murc tam tmg cho ngudi yéu cau bdi thuong nhung khong dudi 50%
gia tri cac thiét hai quy dinh tai khoan 1 Diéu 44 Luat TNBTCNN nam 2017.

- Trong thdi han 15 ngay ké tir ngdy thu 1y hd so, ngudi giai quyét bé)i
thuong phai hoan thanh viéc xac minh thiét hai. Truong hop vu viée giai quyet
yéu cau boi thuong c6 nhiéu tinh tiét phirc tap hodc phai xac minh tai nhiéu dia
diém thi thoi han xac minh thiét hai 1a 30 ngay ké tir ngay thu 1y hd so. Thoi han
x4c minh thiét hai c6 thé duoc kéo dai theo thoa thuan gitra ngu’0’1 yéu cau boi
thuong va ngudi giai quyét boi thuong nhung t6i da 1a 15 ngay ké tir ngdy hét
thot han quy dinh tai khoan nay. Trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay két
thic viéc xac minh thiét hai, nguoi giai quyét bdi thuong phai hoan thanh bao cao
x4c minh thiét hai lam cin ct dé thuong lugng viéc boi thuong.

- Trong thoi han 02 ngay 1am viéc ké tir ngdy hoan thanh bao cdo xac minh
thiét hai, co quan giai quyét bdi thuong phai tién hanh thuong luong viéc boi
thuong. Trong thoi han 10 ngay ké tir ngay tién hanh thuong lugng, viéc thuong
lugng phai duoc hoan thanh. Truong hop vu viée giai quyet yéu cau bodi thuong
c6 nhiéu tinh tiét phirc tap thi thoi han thuong lugng t6i da 1a 15 ngay. Thoi han
thuong luong co thé dugc kéo dai theo thoa thuan giita nguoi yéu cau boi thuong
va nguoi giai quyét boi thuong nhung toi da 1a 10 ngay ké tir ngay hét thoi han
quy dinh tai khoan nay.

- Ngay sau khi c6 bién ban két qua thuong luong thanh, Thu truong co
quan giai quyet bdi thuong ra quyét dinh giai quyét bdi thuong va trao cho ngudi
yéu cau boi thuong tai budi thuong luong. Truong hop ngudi yéu cau bdi thudng
khong nhan quyét dinh giai quyét b01 thudng thi nguoi giai quyét boi thuong 1ap
bién ban vé viéc khong nhan quyét dinh. Bién ban phai ¢ chir ky cua dai dién
cac co quan tham gia thuong luong. Bién ban phai néu 16 héu qua phap ly cua
viéc khong nhan quyét dinh giai quyét boi thuong theo quy dinh tai diém d khoan
1 Piéu 51 ciia Luat TNBTCNN niam 2017. Co quan giai quyét bdi thuong phai
giri cho ngudi yéu cau boi thuong trong thoi han 05 ngay 1am viée ké tir ngay lap
bién ban.

* Co' quan thyc hién thi tuc hanh chinh: Co quan giai quyét boi thuong
1a co quan tryc tiép quan 1y ngudi thi hanh cong vu gay thiét hai trong hoat dong
quan 1y hanh chinh quy dinh tai Piéu 33 cia Luat TNBTCNN nam 2017 & cap xa.

* Poi twong thue hién thi tuc hanh chinh: Ngudi yéu cau boi thuong
theo quy dinh tai khoan 3 Di¢u 3 Luat TNBTCNN nam 2017.

* Tén mau don, miu to khai: Van ban yéu cau bodi thuong (Mau
01/BTNN ban hanh kem theo Thong tu s6 04/2018/TT-BTP.
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* L¢ phi: khong.

* Két qua thuc hién thi tuc hanh chinh: Quyét dinh giai quyét boi
thuong.

* Yéu cau, diéu kién thuwe hién thii tuc hanh chinh: Thu tuc hanh chinh
duoc thuc hién khi c6 mot trong cac can cu sau day:

- C6 mot trong cac can cu xac dinh hanh vi trai phap luét ciia nguoi thi hanh
cong vu gay thiét hai va yéu cau boi thuong tuong ing quy dinh tai khoan 2 Diéu
7 Luat TNBTCNN nam 2017;

- C6 thiét hai thuc té ctia nguoi bi thiét hai thudc pham vi trach nhiém boi
thuong cua Nha nudc theo quy dinh ciia Luat TNBTCNN ndm 2017,

- C6 mbi quan hé nhan qua gitra thiét hai thuc té va hanh vi gay thiét hai.
* Can cwr phap ly cua thua tuc hanh chinh:

- Luat TNBTCNN nam 2017;

- Nghj dinh s6 68/2018/ND-CP;

- Thong tu s6 04/2018/TT-BTP.

- Théong tu s6 08/2025/TT-BTP
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Méu 01/BTNN
(Ban hanh kém theo Théng tw sé 04/2018/TT-BTP ngay 17/5/2018)

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

VAN BAN YEU CAU BOI THUONG

Kinh glri: ..covvveeiieeeiee, (1) et

Ho va tén ngudi yéu cau boi thuong:...................... (2)

Gidy to chirmg minh nhan than:.................. (B,

Piachi: ... (B) e,

S6 dién thoai (néu cO):..evvnevenernnnne.

EMAIL (U CO):ervreeeeeeeeeee et ees e,

Lai e, () TSRS

Cancl: coeeeeeieeenv e, (0) et (néu
co)

- Hanh vi gy thiét hai cua nguoi thi hanh cong vu gay thiét hai:..............

Trén co sé do, t6i dé nghi Quy co quan xem xét, giai quyét boi thuong thiét
hai theo quy dinh ctia Luat Trach nhiém boi thudng cia Nha nudc, bao gom cac
ndi dung sau:

I. THIET HAI YEU CAU BOI THUONG (7)

1. Thi¢t hai do tai san bi xdm pham (néu c6), cach tinh, mirc yéu cau boi

2. Thi¢t hai do thu nhép thuc té bi mat hodc bj gidm sut (néu c0), cach tinh,
MUC YEU CAU DOT thUONG.....ccevviiiiiiiiciiie e

3. Thiét hai vé vat chat do ngudi bi thiét hai chét (néu c6), cach tinh, mirc
YEU CAU DOT tRUONE. ... . ceeiiieiiieecie ettt e e rree e e et e e e raee e eereaeens

4. Thiét hai vé vat chit do stc khoe bj xam pham (néu c0), cach tinh, mtrc
YEU CAU DOT tNUONE......eviiieiiiiiicciiee ettt e e e rtee e e e site e e eraee e ensseeaens

5. Thiét hai vé tinh than (néu c6), cach tinh, mtrc yéu cau boi thuong.........

6. Cac chi phi khac duge boi thudng (néu cd), cach tinh, mic yéu cau bodi
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T6ng 5O tién yeu cAu boi thudmn@: .......o.ovoveveeeeeeieeeeeeeeeeeeenn. (déng)

(Vletbangchu’ )

I1. PE NGHI TAM UNG KINH PHI BOI THUON G (neu co)

1. Kinh phi dé nghi tam tng

Cin ctt quy dinh tai Diéu 44 Luit Trach nhiém bdi thuong ctia Nha nuée,
t6i dé nghi dugc tam tng kinh phi bdi thuong ddi véi cac khoan sau:

1.1. Thiét hai vé tinh than

S6 tién d& nghi tam TNG 1A .....oveveeeeeeeeeeeeeeeee e ddng
(Viét bang chir: . N et e eee ee rn it e eee veeveseens)
Tai li¢u, chiing ctr kem theo (neu co) ..........................................................
1.2. Thiét hai khac c6 thé tinh dugc ngay ma khéng can xac minh: ....(8)...
S6 tién d& nghi tam TNG 1&:.......ovoveveeeeeeeeeeeeeeeeee e ddng.
(Viét bang chip: .. e e eenns)
Tai liéu, chimg cur kem theo (neu co) ...........................................................
1.3. Tong sO tién dé nghi tam GNg: «.....oovvvvneirereeeeeeereennn..dONE,
(Viét bang chii: .. e r)
2. Thong tin ngum nhan tam u’ng kmh ph1 b01 thuong:
- Ho va tén:.. i) e,
- Gidy to chu’ng mmh nhan than ................... (10) e,
-Piachic (1) e,
- Phuong thitc nhan tam tng kinh phi bdi thudong

............. (12) e

III. CAC NQI DUNG KHAC CO LIEN QUAN ,
1. B¢ nghi thu thap van ban lam can ctr yéu cau boi thuong (néu co)

Pé nghi Quy Co quan xem x¢ét, giai quyét boi thuong cho t6i/...(15).. theo
quy dinh cua phép luat.
.(16)..... ngay ... thang ... nam ......

Ngudi yéu cau boi thwong (17)

DANH MUC GIAY TO, TAI LIEU GUI KEM (néu co):
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Huéng déin sir dung Méu 01/BTNN:

(1) Ghi tén co quan giai quyét boi thuong 1a co quan truc tiép quan Iy ngudi
thi hanh cong vu gay thiét hai.

(2) Néu nguoi yéu cau bdi thuong 1a c4 nhan ngudi bi thiét hai thi ghi ho
tén ctia ngudi bi thiét hai hodc nguoi dai dién theo Gy quyén ctia nguoi bi thiét
hai; d6i v6i truong hop ngudi bi thiét hai chét thi ghi ho tén nguoi thira ké cua
nguoi bi thiét hai; ddi v6i trudng hop ngudi yéu cau bdi thudng 1a nguoi chua
thanh nién, nguoi mét nang lyc hanh vi dan sy, ngudi han ché nang luc hanh vi
dan sy, nguoi c6 kho khan trong nhan thirc 1am chua hanh vi thi ghi ho tén, dia chi
ctia ngudi dai dién theo phap ludt ciia ca nhan d6; néu ngudi yéu cau bdi thudong
1a t6 chtrc thi ghi tén t6 chuc va ghi ho, tén ctia ngudi dai dién theo phap luat cia
t6 chirc do.

(3) Ghi s6, ngay cp, noi cap Thé Cin cudc cong dan/Thé cin cude/Can
cudc dién tir/Gidy chimg nhan cin cude hodc ho chiéu hodc gidy to tuong tng
clia c4 nhan ngudi yéu cau boi thudng 12 ngudi bi thiét hai hodc ngudi dai dién
theo phap luat cuia nguoi bi thi€t hai trong truong hop nguoi bi thiét hai 1a nguot
thudc truong hop phai c6 nguoi dai dién theo phap luat theo quy dinh cua Bo luat
dan su. Trudng hop ngudi yéu cau b01 thuong 1a ngudi thira ké ciia ngudi bi thiét
hai hoic nguoi dai dién theo Gy quyén cia nguoi bi thiét hai thi ngoai gidy to
chting minh nhan than c4 nhan cta ngudi yéu cau boi thuong can ghi thém vian
ban ty quyén hop phap trong truong hop dai dién theo uy quyén; di chiic trong
truong hop nguoi bi thiét hai chét ma co di chuc, truong hop khong c6 di chic
thi phai ¢6 van ban hop phap vé quyén thira ké; truong hop c¢6 nhiéu ngudi thira
ké thi phai co gidy to chimg minh nhén than cua nguoi duoc cir lam dai dién va
van ban hop phap vé viée dugc cu lam dai dién cho nhiing nguoi thua ké con lai.

Truong hop ngudi yéu cau boi thuong 14 t6 chirc thi ghi sd, ngay cap, noi
cdp mot trong cac gidy to sau: Quyét dinh thanh 1ap, Gidy ching nhan dang ky
doanh nghiép, Gidy dang ky ho kinh doanh, Gidy chung nhan dang ky dau tu,
gidy phép hoic cac gidy td ¢ gia tri nhu gidy phép theo quy dinh cua phéap luat
chuyén nganh.

(4) Néu ngudi yéu cau bdi thudng 13 ca nhan thi ghi day du dia chi noi cu
tra tai thoi diém ndp van ban yéu cau boi thuong; néu ngudi yéu cau bdi thudng
1a co quan, t6 chirc thi ghi dia chi try so chinh ctia co quan, t6 chitc do tai thoi
diém nodp van ban yéu cau boi thuong.

(5) Ghi mgt trong cac trudong hop:

- Truong hop ngudi yéu cau bdi thuong 1a nguoi bi thiét hai thi ghi: “nguoi
bi thiét hai”;

- Trudong hop nguoi bi thiét hai chét thi ghi: “ngudi thira ké cia.... (néu tén
cua nguoi bi thi¢t hai)..... ;

- Truong hop c6 nhiéu nguoi thira ké thi ghi: “nguoi dai dién cho nhiing
nguoi thira ké cua ... (n€u tén cua nguoi bi thiét hai).....”.

- Trudng hop t0 chire bi thiét hai da chAm dit ton tai thi ghi: “dai dién cho

...(néu tén to chire ké thira quyén, nghia vu)... ké thira quyén va nghia vu
cla....(néu tén t6 chirc bi thiét hai ¢ cham dut ton tai) thuc hién quyén yéu cau
bdi thudng”;
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- Truong hop phai c6 nguoi dai dién theo phap luat theo quy dinh ctia B
luat dan sy thi ghi: “nguoi dai dién theo phép luat cua .... (néu tén cua nguoi bi
thiét hai).....”;

- Truong hop uy quyén thuc hién quyén yéu cau boi thuong thi ghi:
“nguoi/phap nhan dugc ........ (néu tén cua nguoi bi thi€t hai hodc nguoi thira ké
cua nguoi bi thiét hai trong truong hop nguoi bi thiét hai chét hodc t6 chirc ké
thira quyén, nghia vu ctia to chirc bi thiét hai dd cham dut ton tai hodc ngudi dai
dién theo phap luat cua nguoi bi thiét hai thude truong hop phai c6 nguoi dai dién
theo phap luat theo quy dinh ctua B luat dan sy) iy quyén thyc hién quyén yéu
cau boi thuong”.

(6) Ghi tén van ban 1am cin ¢t yéu cau bdi thudng (sé hiéu, ngay thang
nam ban hanh, co quan ban hanh va trich yéu cua van ban).

(7) Ghi tirng loai thiét hai cu thé, cach tinh va murc yéu cau boi thuong theo
quy dinh twong tng tir Piéu 22 dén Diéu 28 Luat Trach nhiém bdi thuong cia
Nha nude.

(8) Ghi 15 loai thiét hai nao dé nghi tam tng.

(9) Ghi ho tén nguoi nhan tam ng kinh phi bdi thudng.

(10) Ghi sd, ngay cap, noi cap Thé Cin cudc cong dan/The can cude/Can
cuoc dién tu’/Glay chirng nhan can cudc hodc ho chiéu hodc loai glay to tuong
g ctia nguoi nhan tam tng kinh phi bdi thudng.

(11) Ghi noi cu tra ctia ngudi nhan tam tng kinh phi boi thuong.

(12) Ghi phuong thirc nhén tam ng kinh phi boi thuong: nhan truc tiép
bang tlen mit hodc nhan qua chuyén khoan. Truong hop nhan qua chuyen khoan
ghi 1 s6 tai khoan, chu tai khoan, noi mé tai khoan ctia ngudi nhan tién tam Gng
kinh phi bdi thudng.

(13) Truong hop ngu’m yéu cau bdi thuong khong co kha ning thu thap
van ban 1am cin ¢ yéu cau bdi thudng thi ghi 16 tén van ban va dia chi thu thap
van ban do.

(14) Ghi 13 yéu cau ctia minh vé viéc co quan giai quyét boi thuong thuc
hién viéc phuc hdi danh du.

(15) Truong hop t6 chtrc yéu cau boi _thuodng thi ghi tén t6 chirc.

(16) Ghi dja diém 1am van ban yéu cau bdi thudng (vi du: Ha Noi).

(17) Trudng hop 1a ca nhan thi ky va ghi rd ho tén hodc diém chi; Truong
hop la t6 chue thi nguoi dai dién theo phép luat cta t6 chuc d6 ky, ghi r0 ho tén,
chtrc vu va déng dau.

(18) Ghi tén tai li€u, chimg ctt chitng minh cho nhiing thi¢t hai ma nguoi yéu
cau boi thuong dé nghi Nha nudc bdi thuong. Cac tai liéu nén danh sb thi tu.
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