UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG HAI DUONG Doc 14p - Tu do - Hanh phuc

S0:2882 /UBND-KT Hai Duong, ngay 09 thang 9 nam 2026
VIiv tiép tuc trién khai, van dong, huéng dan
nguoi dan cai dat va su dung phién ban maéi
Ung dung Smart Hai Phong

Kinh guri:
- Cac co quan tham muu gitp viéc Dang uy;
- Hoi dong nhan dan phuong;
- Uy ban MTTQVN phuong;
- Ban Chi huy Quéan su phuong;
- Cong an phuong;
- T6 trudng cac To dan phé;
- T6 truong cac t6 cong nghé sb cong dong;
- Tram Y té phuong;
- Céac truong hoc trén dia ban phuong.

Thue hién Cong vin sé 4012/SKHCN-TTTT ngay 07/9/2026 cia S& Khoa
hoc va Cong nghé thanh phd Hai Phong vé viéc trién khai cai dat va stir dung phién
ban méi Ung dung Smart Hai Phong; Ké hoach sé 28/QD-UBND ngay
30/01/2026 Uy ban nhan dan phuong Hai Duong vé viéc Xay dung va thuc hién
mo hinh “Chinh quyén than thién” trén dia ban phuong Hai Duong nam 2026.

Cong tac cai dit va sir dung ung dung Cong dan s6 Smart Hai Phong 1a mot
trong nhitng nhi¢ém vu quan trong vai muc ti€u “Ty 1€ nguoi dan cai dat ing dung
Hai Phong Smart trén s6 ho gia dinh trén 100%” gdp phan xay dung phuong Hai
Duong “chinh quyén xanh, viin minh, hién dai” . Tuy nhién, dén thoi diém hién
tai, ty 1¢ nguoi dan cai dat va st dung img dung van con thép, chua dat yéu ciu
dé ra.

Pé nang cao ty 1¢ nguoi dan cai dat, sir dung ing dung Smart Hai Phong
som dat chi ti€u vé chuyén doi s6, Uy ban nhan dan phuong Hai Duong dé nghi
va yéu cau cac co quan, don vi va ngudi dan trén dia ban phuong thuc hién mot
s6 noi dung sau:

1. Muc tiéu phan dau

- 100% cén bg, cong chtrc, vién chure cai dat va st dung thuong xuyén ing
dung Smart Hai Phong.

- Bén ngay 30/10/2026 c6 tbi thiéu 15.500 ngudi dan trén dia ban phudng
cai dat va st dung thuong xuyén ing dung Smart Hai Phong.

- Tang ty 1€ nguodi dan trudng thanh co6 di¢n thoai thong minh cai dat va s
dung Smart Hai Phong, gép phan nang cao hiéu qua chuyén do6i s, phat trién
chinh quyén sb trén dia ban phuong.
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2. Huéng din cai dit phién ban méi Ung dung Smart Hai Phong

- Pdi voi nguoi da cai dat Ung dung Smart Hai Phong phién ban cii, hé
thé)ng tu thuc hién cap nhat 1€n phién ban mai.

- Péi voi nhiing nguoi chua cai, thuc hién nhu sau:

M¢ kho ung dung (App Store hodc Google Play) trén dién thoai — Tim
kiém "Smart Hai Phong" — Nhan Tai vé.

* Chi tiét tai liéu hwong dan cai dat tai duwong link sau:

https://drive.gooqgle.com/drive/folders/1g0CUhKVu6Syh7FU|BEjOUAjT
Ojtw97vF

* Hodic moi nguoi quét ma QR dé thye hién cai dit vmg dung Smart Hai Phong:
Tai trén [OS Tai trén Androzd

3. To6 chirc thue hién

3.1. Doi vai can b, cong chirc, vién chirc, nguwoi lao dong ciia cdac phong,
ban, co quan, don vi

Thuc hién cai dat va dang nhap vao ing dung Smart Hai Phong. Tuyén
truyén, van dong ngudi than cu trd trén dia ban phuong cai dat va ding nhap tng
dung Smart Hai Phong. Pam bao 100% can b, cong chure, vién chure, nguoi lao
dong cai dat, kich hoat va st dung thuong xuyén trng dung Smart Hai Phong.

3.2. Trung tdm Dich vu sw nghiép cong

T6 chirc tuyén truyén trén hé thong dai truyén thanh phuong it nhat 2
lan/tudn dén hét thang 5/2026. Pang tai thong tin tuyén truyén trén hé thong mang
xa hoi nhu fanpage facebook, zalo, OA...

3.3. Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong

T6 chitc tuyén truyén va huéng dan ngudi dan dén thuc hién thi tuc hanh
chinh tai Trung tdm cai dat, dang nhép va su dung ing dung Smart Hai Phong,
dam bao 100% nguodi dan dén lam tha tuc tai Trung tdm déu cai dat va dang nhap
vao ung dung Smart Hai Phong.

3.4. Cdc Té dan phé, Té Cong nghé sé cong dong

- T chitc hd tro nguoi dan trén dia ban, cai dat dang nhap va si dung tinh
nang co ban mg dung Smart Hai Phong.


https://drive.google.com/drive/folders/1g0CUhKVu6Syh7FUjBEjOuAjTOjtw97vF
https://drive.google.com/drive/folders/1g0CUhKVu6Syh7FUjBEjOuAjTOjtw97vF
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- Phan cong thanh vién cua t6 dén timg ho gia dinh dé tuyén truyén, van
dong hudng dan tryc tiép nguoi dan. Pam bao ¢6 it nhat mdi ho gia dinh trén dia
ban Té dan phéd c6 01 nguoi cai dit va sir dung tmg dung.

3.5. Cdc trwong hoc trén dia ban phuong

- bam bao 100% can bd, gido vién, nhan vién, nguoi lao dong cai dit, si
dung Smart Hai Phong.

- Huéng dan gido vién tuyén truyén, van dong va trién khai thuc hién dén
toan thé phu huynh hoc sinh cai dit, str dung tmg dung Smart Hai Phong qua cac
kénh lién lac cta 16p hoc, nha truong

- Tich cuc phéi hop véi cac co quan, don vi, cac T6 dan phé, cur g14o vién
tham gia to cong nghé sd cong dong cac To dan phd dé hd tro ngudi dan.

3.6. Tram Y té phwong

T6 chire tuyén truyén va hudng dan nguoi dan dén kham chira bénh cai dat
va dang nhap vao umg dung Smart Hai Phong, dam bao 100% nguoi dan dén
kham, chira bénh déu cai dat va dang nhap vao ing dung Smart Hai Phong.

3.7. Pé nghi cdc co quan givp viéc ciia Ping iy phwong

Tich cyc hudéng dan cac Chi bd tuyén truyén, van dong dang vién tham gia
cai dat va st dung irng dung Smart Hai Phong. Pam bao 100% déang vién co6 dién
thoai thong minh cai dat va st dung thuong xuyén Smart Hai Phong.

3.8. Pé nghi Uy ban MTTQVN va cdc dodn thé phuwong

- Phéat huy vai tro cua Hoi Phu nit, H6i NGng dan, Boan Thanh nién, Hoi Cuu
chién binh,... trong tuyén truyén van dong va cai dit ing dung.

- Poan Thanh nién phuong: Huy dong doan vién tham gia ho tro ngudi dan
cai dat, huéng din vé tinh nang chinh cta tng dung Smart Hai Phong; mdi doan
vién phuy trach huéng dan toi thiéu 10 ho dan trong khu vuc cu tra. Bam bao 100%
doan vién c6 dién thoai thong minh cai ddt va st dung Smart Hai Phong.

4. Thoi gian thuc hién

Hoan thanh xong trudc ngay: 10/10/2026.

5. Ché d thdng tin, bao céo

- Giao Phong Kinh té: theo ddi, don ddc tién do. La dau mbi tiép nhan két
qua cai dit tng dung tir cac co quan, don vi, cac thon. Tong hop bao céo két qua
vé Uy ban nhan déan thanh phé va Cha tich Uy ban nhan dan phudng theo quy
dinh.
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- Giao Phong Vin hoa- Xa hoi phdi hop phong Kinh té dén dbc thuc hién
t6i cac Truong hoc, Tram Y té.

- Céc co quan, don vi bao cao két qua thuc hién vé Uy ban nhan dan phuong
(qua Phong Kinh té) trudc ngay 15/10/2026 (c6 mdu kém theo) ddng thoi guri file
dién tir qua zalo dong chi Tran Thi Huong, chuyén Phong Kinh té phuong Hai
Duong, SDT: 0984902969 dé tong hop két qua..

Két qua thyc hién phong trao cai dat Smart Hai Phong 13 mot trong cac tiéu
chi dé danh gia thi dua cudi ndm ctia phuong va cac co quan, don vi, cac T dan
phd, dong thoi thé hién sy tham gia ciia ngudi dan trong cong tac chuyén doi sb
tai dia phuong.

bay 1a nhiém vu chinh tri quan trong, thé hién trach nhiém cta chinh quyén
va hé thdng chinh tri trong viéc xdy dung chinh quyén than thién, gop phan thuc
day chuyén doi s, xay dung chinh quyén sd, xa hoi so trén dia ban phuong. Uy
ban nhan dan phuong dé nghi va yéu cau cac co quan, don vi, cac T6 dan phd
nghiém tdc trién khai, thuc hién./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhur trén; CHU TICH

- UBND thanh phd; }(Dé be) b D .

- S6 KHCN thanh phd; 4 0P

- Lanh dao UBND phudng; VI

- Luu: VT, KT. 7 ; 2

Pham Thi Thanh Van



DANH SACH CAI PAT UNG DUNG SMART HAI PHONG

TT| Hovatén S dién thoai Chiic vu Co quan, don vi,
. : . . doanh nghiép, to chirc
NGUOI LAP PAI DIEN LANH PAO CO QUAN/TO TRUONG

(Ky va ghi ro ho tén)

(KY, déng dau va ghi ré ho tén)
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