
ĐẢNG BỘ THÀNH PHỐ HẢI PHÒNG
ĐẢNG ỦY PHƯỜNG HẢI DƯƠNG

*

ĐẢNG CỘNG SẢN VIỆT NAM 

Hải Dương, ngày      tháng 8 năm 2026
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KẾ HOẠCH
Tổ chức Hội nghị tập huấn nghiệp vụ công tác dư luận xã hội năm 2026

-----

Thực hiện Hướng dẫn số 06-HD/BTGDVTW, ngày 03/02/2026 của Ban 
Tuyên giáo và Dân vận Trung ương về công tác dư luận xã hội năm 2026; Công 
văn số 420-CV/BTGDVTU, ngày 09/02/2026 của Ban Tuyên giáo và Dân vận 
Thành ủy Hải Phòng về việc định hướng và nâng cao hiệu quả công tác dư luận xã 
hội địa bàn thành phố năm 2026;

Ban Thường vụ Đảng ủy phường ban hành Kế hoạch tổ chức Hội nghị tập 
huấn nghiệp vụ công tác dư luận xã hội năm 2026, cụ thể như sau:

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU

1. Mục đích

- Quán triệt, triển khai các chủ trương, chỉ đạo của Trung ương, Thành ủy và 
Đảng ủy phường về công tác dư luận xã hội trong tình hình mới; nâng cao nhận 
thức, trách nhiệm của cấp ủy, tổ chức đảng, Mặt trận Tổ quốc và các tổ chức chính 
trị - xã hội phường, đội ngũ cộng tác viên dư luận xã hội và cán bộ trực tiếp tham 
mưu, thực hiện nhiệm vụ dư luận xã hội trên địa bàn phường.

- Bồi dưỡng kỹ năng nắm bắt, tổng hợp, phân tích, dự báo, phản ánh và định 
hướng dư luận xã hội; nâng cao năng lực phát hiện sớm những vấn đề nhạy cảm, 
phức tạp, dư luận “tiềm ẩn”, thông tin xấu độc, tin giả, tin sai sự thật trên không 
gian mạng; kịp thời tham mưu cấp ủy, chính quyền xử lý, không để phát sinh 
“điểm nóng” ở cơ sở.

2. Yêu cầu

- Hội nghị được tổ chức thiết thực, hiệu quả, đúng đối tượng, đúng nội dung 
trọng tâm; gắn tập huấn nghiệp vụ với trao đổi, xử lý tình huống thực tiễn ở cơ sở.

- Nội dung tập huấn bám sát nhiệm vụ công tác dư luận xã hội năm 2026, nhất 
là việc nắm bắt tình hình Nhân dân trong quá trình thực hiện các nhiệm vụ chính trị 
của địa phương, tổ chức và hoạt động của chính quyền địa phương hai cấp, công tác 
bầu cử Quốc hội khóa XVI và Hội đồng nhân dân các cấp nhiệm kỳ 2026 - 2031, 
các vấn đề phát sinh trên không gian mạng và những vấn đề Nhân dân quan tâm.

II. NỘI DUNG, HÌNH THỨC, THÀNH PHẦN, THỜI GIAN, ĐỊA ĐIỂM
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1. Nội dung tập huấn

- Quán triệt những nội dung trọng tâm của Chỉ thị số 47-CT/TW, Hướng dẫn 
số 05-HD/BTGDVTW, Hướng dẫn số 06-HD/BTGDVTW, Kế hoạch số 18-
KH/TU, Công văn số 420-CV/BTGDVTU và các văn bản chỉ đạo của Đảng ủy 
phường về công tác dư luận xã hội.

- Tập huấn kỹ năng nắm bắt, thu thập, tổng hợp, phân tích, dự báo và phản 
ánh dư luận xã hội; phương pháp nhận diện các luồng ý kiến trong cán bộ, đảng 
viên và Nhân dân; cách phân loại thông tin, đánh giá mức độ nhạy cảm, phức tạp 
của vấn đề dư luận.

- Hướng dẫn kỹ năng khai thác, theo dõi, sàng lọc, kiểm chứng thông tin từ 
báo chí, mạng xã hội, đơn thư, kiến nghị của công dân, hoạt động tiếp dân, đối 
thoại trực tiếp và thông tin từ tổ dân phố, đoàn viên, hội viên, Nhân dân.

- Tập huấn kỹ năng phát hiện, xử lý ban đầu và tham mưu định hướng đối với 
thông tin xấu độc, tin giả, tin sai sự thật, dư luận “tiềm ẩn”, những vấn đề dễ phát 
sinh bức xúc trong Nhân dân; kỹ năng phối hợp với Công an phường, Mặt trận Tổ 
quốc, các tổ chức chính trị - xã hội, các chi bộ, đảng bộ trực thuộc trong xác minh, 
kiểm chứng, thống nhất nội dung tham mưu định hướng.

- Hướng dẫn chế độ thông tin, báo cáo dư luận xã hội định kỳ, đột xuất; kỹ 
năng xây dựng báo cáo nhanh, báo cáo tháng, báo cáo chuyên đề; trách nhiệm của 
đội ngũ cộng tác viên dư luận xã hội trong tham gia giao ban, cung cấp thông tin, 
đề xuất nội dung định hướng dư luận xã hội.

2. Hình thức tổ chức

Tổ chức hội nghị tập huấn trực tiếp; kết hợp quán triệt văn bản, báo cáo 
chuyên đề, trao đổi nghiệp vụ và thảo luận tình huống thực tiễn.

3. Thành phần dự hội nghị

- Thường trực Đảng ủy;

- Các đồng chí Ủy viên Ban Thường vụ Đảng ủy;

- Lãnh đạo, chuyên viên Ban Xây dựng Đảng;

- Đội ngũ cộng tác viên dư luận xã hội Đảng ủy;

- Đại diện Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam và các tổ chức chính trị - xã 
hội phường;

- Bí thư hoặc Phó Bí thư các chi bộ, đảng bộ trực thuộc Đảng ủy;

- Trưởng ban Công tác Mặt trận các Tổ dân phố trên địa bàn phường.

4. Báo cáo viên
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Ban Xây dựng Đảng phường chủ trì tham mưu lựa chọn, mời báo cáo viên có 
kinh nghiệm trong công tác tuyên giáo, dân vận, dư luận xã hội; am hiểu thực tiễn 
cơ sở; có khả năng truyền đạt, hướng dẫn nghiệp vụ cho đội ngũ cán bộ, cộng tác 
viên dư luận xã hội.

5. Thời gian, địa điểm

- Thời gian: 01 ngày, dự kiến từ ngày 20 - 30/8/2026.

- Địa điểm: Hội trường Đảng ủy - HĐND - UBND phường. 

6. Maket hội nghị

ĐẢNG ỦY PHƯỜNG HẢI DƯƠNG

HỘI NGHỊ
TẬP HUẤN NGHIỆP VỤ

CÔNG TÁC DƯ LUẬN XÃ HỘI NĂM 2026

Hải Dương, ngày …… tháng 8 năm 2026

III. TỔ CHỨC THỰC HIỆN

1. Ban Xây dựng Đảng phường

- Chủ trì tham mưu triển khai Kế hoạch; chuẩn bị nội dung, chương trình hội 
nghị, giấy mời, tài liệu tập huấn; phối hợp mời báo cáo viên; tổng hợp danh sách 
đại biểu dự hội nghị.

- Chủ trì hướng dẫn đội ngũ cộng tác viên dư luận xã hội, các chi bộ, đảng bộ 
trực thuộc, Mặt trận Tổ quốc và các tổ chức chính trị - xã hội thực hiện chế độ nắm 
bắt, phản ánh, báo cáo dư luận xã hội sau hội nghị.

- Sau hội nghị, tổng hợp kết quả, báo cáo Thường trực Đảng ủy, Ban Thường 
vụ Đảng ủy phường; tham mưu duy trì nền nếp giao ban, báo cáo định kỳ, đột xuất 
về công tác dư luận xã hội theo chỉ đạo của cấp trên.

2. Văn phòng Đảng ủy phường

Phối hợp với Ban Xây dựng Đảng phường chuẩn bị hội trường, âm thanh, 
maket, nước uống, công tác hậu cần và các điều kiện bảo đảm tổ chức hội nghị. 
Phối hợp hoàn thiện hồ sơ phục vụ công tác lưu trữ, theo dõi và tổng hợp kết quả 
tổ chức hội nghị theo quy định.

3. Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam và các tổ chức chính trị - xã hội 
phường và các chi bộ, đảng bộ trực thuộc Đảng uỷ

Cử đại biểu tham dự hội nghị đúng thành phần; phối hợp cung cấp thông tin, 
trao đổi tình hình dư luận xã hội thuộc lĩnh vực, địa bàn phụ trách; thực hiện 
nghiêm chế độ phối hợp, phản ánh, báo cáo tình hình dư luận xã hội sau hội nghị.
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4. Đội ngũ cộng tác viên dư luận xã hội Đảng ủy phường

- Tham dự đầy đủ hội nghị; chủ động nghiên cứu tài liệu, trao đổi tình huống, 
đề xuất giải pháp nâng cao chất lượng nắm bắt, phản ánh dư luận xã hội ở cơ sở.

- Sau hội nghị, thực hiện nghiêm nhiệm vụ nắm bắt, tổng hợp, phản ánh, báo 
cáo tình hình dư luận xã hội theo phân công; kịp thời báo cáo những vấn đề phát 
sinh, phức tạp, nhạy cảm trên địa bàn, lĩnh vực được giao theo dõi.

Ban Thường vụ Đảng ủy phường yêu cầu các cơ quan, đơn vị, tổ chức đảng 
và các đồng chí có liên quan nghiêm túc triển khai thực hiện Kế hoạch này.

Nơi nhận:
- Thường trực Đảng ủy phường;
- Như Mục III;
- Lưu VPĐU, BXDĐ.

T/M BAN THƯỜNG VỤ
PHÓ BÍ THƯ THƯỜNG TRỰC

Nguyễn Thị Hà Phương



CHƯƠNG TRÌNH HỘI NGHỊ
Tập huấn nghiệp vụ công tác dư luận xã hội năm 2026

(Kèm theo Kế hoạch số …-KH/ĐU, ngày    /8/2026 của Ban Thường vụ Đảng ủy)

1. Thời gian: 01 ngày, dự kiến từ ngày …… tháng 8 năm 2026.
2. Địa điểm: Hội trường Đảng ủy - HĐND - UBND phường Hải Dương.

Thời gian Nội dung Thực hiện
07h30’ - 
08h00’ Đón tiếp đại biểu, ổn định tổ chức. Ban Xây dựng Đảng; 

Văn phòng Đảng ủy
08h00’ - 
08h05’ Tuyên bố lý do, giới thiệu đại biểu. Ban Xây dựng Đảng 

phường
08h05’ - 
08h20’

Phát biểu khai mạc, định hướng nội dung hội 
nghị.

Thường trực Đảng ủy 
phường

08h20’ - 
09h45’

Chuyên đề 1: Những vấn đề trọng tâm về 
công tác dư luận xã hội trong tình hình mới; 
yêu cầu, nhiệm vụ công tác dư luận xã hội 
năm 2026.

Báo cáo viên

09h45’ - 
10h00’ Nghỉ giải lao.

10h00’ - 
11h30’

Chuyên đề 2: Kỹ năng nắm bắt, tổng hợp, 
phân tích, dự báo, phản ánh và định hướng 
dư luận xã hội ở cơ sở.

Báo cáo viên

11h30’ - 
13h30’ Nghỉ trưa.

13h30’ - 
14h45’

Chuyên đề 3: Kỹ năng theo dõi, sàng lọc, 
kiểm chứng thông tin trên báo chí, mạng xã 
hội; nhận diện, xử lý thông tin xấu độc, tin 
giả, tin sai sự thật.

Báo cáo viên

14h45’ - 
15h00’ Nghỉ giải lao.

15h00’ - 
16h00’

Hướng dẫn chế độ thông tin, báo cáo dư luận 
xã hội định kỳ, đột xuất; cách xây dựng báo 
cáo nhanh, báo cáo tháng, báo cáo chuyên đề.

Báo cáo viên; Ban 
Xây dựng Đảng

16h00’ - 
16h30’

Trao đổi tình huống thực tiễn; thảo luận, giải 
đáp một số nội dung liên quan.

Báo cáo viên; đại 
biểu dự hội nghị

16h30’ - 
16h45’

Phát biểu kết luận, giao nhiệm vụ sau hội 
nghị.

Thường trực Đảng ủy 
phường

16h45’ Bế mạc hội nghị.
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