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UỶ BAN MTTQ VIỆT NAM 

THÀNH PHỐ HẢI PHÒNG 

BAN THƯỜNG TRỰC 

 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Số:        /KH-MTTQ-BTT Hải Phòng, ngày        tháng 10  năm 2026 

 
 

KẾ HOẠCH 

Triển khai mô hình đối thoại xã hội năm 2026 
----- 

 

Thực hiện Công văn số 1796/MTTW-BTT ngày 11/02/2026 của Ban 

Thường trực Ủy ban Trung ương MTTQ Việt Nam về tăng cường tổ chức đối thoại 

xã hội chuyên sâu, thực chất và hiệu quả; Chương trình công tác Mặt trận năm 

2026, Ban Thường trực Ủy ban MTTQ Việt Nam thành phố Hải Phòng ban hành 

Kế hoạch triển khai mô hình đối thoại xã hội năm 2026, cụ thể như sau: 

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU 

1. Mục đích: Lắng nghe, nắm bắt tâm tư, nguyện vọng, khó khăn và kiến 

nghị của Nhân dân; kịp thời giải đáp, tháo gỡ vướng mắc, nâng cao hiệu quả thực 

hiện chính sách an sinh xã hội, bảo đảm quyền và lợi ích chính đáng của Nhân dân. 

2. Yêu cầu: Đối thoại dân chủ, công khai, thẳng thắn, thiết thực, tập trung 

vào những vấn đề Nhân dân quan tâm; các kiến nghị chưa giải quyết được phải 

được ghi nhận, xác định rõ trách nhiệm, hướng xử lý, thời gian trả lời và thông tin 

kết quả đến Nhân dân. 

II. TRIỂN KHAI MÔ HÌNH ĐỐI THOẠI XÃ HỘI  

1. Địa điểm triển khai mô hình: Phường Hải Dương, thành phố Hải Phòng 

(Hội trường A, trụ sở UBND phường Hải Dương, số 106 Trần Hưng Đạo, phường 

Hải Dương, thành phố Hải Phòng). 

2. Thời gian: Dự kiến từ ngày 26 - 30/10/2026. 

3. Nội dung, hình thức  

3.1. Chủ đề  

“Đối thoại xã hội với Nhân dân về thực hiện chính sách an sinh xã hội". 

3.2. Nội dung đối thoại xã hội 
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- Việc thực hiện các chính sách đối với người có công, người cao tuổi, người 

khuyết tật, trẻ em, hộ nghèo, hộ cận nghèo và các đối tượng yếu thế;  

- Công tác rà soát, tiếp cận, thụ hưởng chính sách an sinh xã hội; hỗ trợ sinh 

kế, việc làm, bảo hiểm y tế, chăm sóc sức khỏe và hỗ trợ khó khăn đột xuất;  

- Những vướng mắc về hồ sơ, thủ tục, thời gian giải quyết và các vấn đề an 

sinh xã hội khác được Nhân dân quan tâm. 

3.3. Hình thức, đối tượng đối thoại 

- Hình thức: Đối thoại, trao đổi trực tiếp.  

- Chủ trì Hội nghị: Ban Thường trực Ủy ban MTTQ Việt Nam thành phố; 

- Đơn vị phối hợp: Ủy ban MTTQ Việt Nam phường Hải Dương. 

- Đối tượng đối thoại: Đại diện Nhân dân, người có công, người cao tuổi, 

người khuyết tật, trẻ em, hộ nghèo, hộ cận nghèo, hộ có hoàn cảnh khó khăn và các 

nhóm yếu thếtrên địa bàn phường Hải Dương. 

4. Chương trình hội nghị 

STT Thời gian Nội dung Thực hiện 

1.  08h00’- 08h15’  

Tuyên bố lý do, giới thiệu đại 

biểu, thông qua chương trình; mời 

chủ trì lên vị trí làm việc 

Ủy ban MTTQ Việt 

Nam phường 

2.  08h15’- 08h30’ 

 

Phát biểu khai mạc hội nghị 

Đại diện Ban Thường 

trực Ủy ban MTTQ 

Việt Nam thành phố 

3.  08h30’ - 08h45’ 

Báo cáo khái quát tình hình thực 

hiện chính sách an sinh xã hội trên 

địa bàn phường 

Ủy ban MTTQ Việt 

Nam phường 

4.  08h45’ - 10h00’ 
 Ý kiến, kiến nghị, phản ánh, góp 

ý của Nhân dân  
Đại diện nhân dân 

5.  10h00’ - 11h00’ 

 

Trao đổi, trả lời các ý kiến 

Đại diện UBND 

phường; các cơ quan, 

đơn vị phường 

6.  11h00’- 11h30’ 

 

Kết luận và Bế mạc hội nghị 

Đại diên Ban Thường 

trực Ủy ban MTTQ 

Việt Nam thành phố 
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5. Thành phần, số lượng đại biểu 

5.1. Số lượng đại biểu: Dự kiến từ 120 -150 đại biểu. 

5.2. Đại biểu thành phố:  

- Đại diện Ban Thường trực Ủy ban MTTQ Việt Nam thành phố; 

- Đại diện lãnh đạo Ban Tuyên giáo Thành ủy; 

- Đại diện lãnh đạo các tổ chức chính trị - xã hội thành phố; 

- Phóng viên Báo Đại đoàn kết, Báo và Phát thanh Truyền hình Hải Phòng, 

Cổng thông tin điện tử thành phố, Cổng thông tin điện tử Ủy ban MTTQ Việt Nam 

thành phố (dự và đưa tin). 

5.3. Đại biểu phường Hải Dương 

- Đại diện Thường trực Đảng ủy, Thường trực HĐND, lãnh đạo UBND phường. 

- Ban Thường trực Ủy ban MTTQ Việt Nam phường. 

- Đại diện lãnh đạo các tổ chức chính trị - xã hội phường. 

- Đại diện các bộ phận chuyên môn có liên quan. 

- Bí thư chi bộ, Tổ trưởng tổ dân phố, Trưởng Ban Công tác Mặt trận tổ dân 

số trên địa bàn phường. 

- Đại diện các đối tượng chính sách, hộ có hoàn cảnh khó khăn, người cao 

tuổi, người khuyết tật và các nhóm đối tượng có liên quan. 

- Đại diện Nhân dân trên địa bàn phường. 

6. Khánh tiết 

 

ỦY BAN MTTQ VIỆT NAM THÀNH PHỐ MTTQ VIỆT NAM PHƯỜNG HẢI DƯƠNG 

HỘI NGHỊ 

ĐỐI THOẠI XÃ HỘI VỚI NHÂN DÂN 

VỀ THỰC HIỆN CHÍNH SÁCH AN SINH XÃ HỘI  

 

..…, ngày     tháng     năm 2026 
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7. Theo dõi và phản hồi sau đối thoại 

- Tổng hợp đầy đủ ý kiến, kiến nghị và kết quả trả lời tại Hội nghị; phân loại, 

chuyển các nội dung thuộc thẩm quyền cơ quan, đơn vị có liên quan để xem xét, 

giải quyết. 

- Lập danh mục các nội dung cần theo dõi, xác định rõ cơ quan chủ trì, phối 

hợp và thời hạn thực hiện. 

- Theo dõi, đôn đốc việc giải quyết; tổng hợp, báo cáo kết quả và thông tin, 

phản hồi đến Nhân dân bằng hình thức phù hợp. 

- Đối với nội dung chưa giải quyết được, thông tin rõ lý do, thẩm quyền và 

hướng xử lý tiếp theo. 

8. Kinh phí 

Kinh phí tổ chức đối thoại được bảo đảm từ nguồn kinh phí hoạt động của 

Ủy ban MTTQ Việt Nam các cấp theo phân cấp ngân sách và các nguồn kinh phí 

hợp pháp khác theo quy định. 

III. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

1. Ban Thường trực Ủy ban MTTQ Việt Nam thành phố 

Ban hành kế hoạch tổ chức hội nghị đối thoại xã hội năm 2026; chỉ đạo triển 

khai thực hiện hiệu quả các nội dung theo kế hoạch. 

1.1. Giao Ban Dân chủ, Giám sát và phản biện xã hội 

- Tham mưu xây dựng kế hoạch và phối hợp với Ban Thường trực Ủy ban 

MTTQ Việt Nam phường Hải Dương triển khai thực hiện các nội dung theo kế 

hoạch; chuẩn bị phát biểu khai mạc, bế mạc Hội nghị. 

- Theo dõi, đôn đốc việc trả lời, giải quyết các ý kiến, kiến nghị.  

1.2. Giao Văn phòng: Chuẩn các điều kiện cần thiết tổ chức triển khai thực 

hiện kế hoạch.  

1.3. Giao Ban Tuyên giáo, công tác xã hội 

Tham mưu tuyên truyền về mục đích, ý nghĩa của hoạt động; tuyên truyền 

trước, trong và sau Hội nghị tạo sự đồng thuận xã hội. 

3. Đối với phường Hải Dương  
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(1). Đề nghị Đảng ủy phường quan tâm chỉ đạo để tổ chức thành công Hội 

nghị đối thoại xã hội với Nhân dân tại phường theo kế hoạch. 

(2). Đề nghị UBND phường chỉ đạo phối hợp với Ủy ban MTTQ Việt Nam 

phường chuẩn bị nội dung, trực tiếp trao đổi, giải đáp các ý kiến, kiến nghị thuộc 

chức năng, nhiệm vụ, lĩnh vực địa phương quản lý.  

(3). Đề nghị Ban Thường trực Ủy ban MTTQ Việt Nam phường: 

- Báo cáo cấp ủy, phối hợp với UBND phường tổ chức hội nghị theo kế hoạch. 

- Chuẩn bị nội dung đối thoại theo chương trình và phối hợp với UBNDtrao 

đổi, giải đáp các ý kiến, kiến nghị thuộc thẩm quyền của địa phương.  

- Theo dõi, đôn đốc và phản hồi kết quả giải quyết cho Nhân dân; Báo cáo 

Ban Thường trực Ủy ban MTTQ Việt Nam thành phố kết quả thực hiện. 

- Phối hợp với các tổ chức chính trị - xã hội và Ban Công tác Mặt trận trên 

địa bàn phường tuyên truyền, vận động Nhân dân tham gia đối thoại. 

Trên đây là Kế hoạch triển khai mô hình đối thoại xã hội với Nhân dân năm 2026 

tại phường Hải Dương của Ban Thường trực Ủy ban MTTQ Việt Nam thành phố. Đề 

nghị các cơ quan, đơn vị có liên quan và Ban Thường trực Ủy ban MTTQ Việt Nam 

phường Hải Dương phối hợp triển khai thực hiện bảo đảm thiết thực, dân chủ, hiệu quả. 

Nơi nhận: TM. BAN THƯỜNG TRỰC 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Đặng Văn Hách 

 

- Đ/c Chủ tịch Ủy ban MTTQ VN TP (để b/c) 

- Ban TT Ủy ban MTTQVN thành phố; 

- Đảng ủy, UBND, UB MTTQVN phường Hải Dương; 

- VP; các ban cơ quan Ủy ban MTTQ VN TP; 

- Lưu: VT, Ban Dân chủ, GS & PBXH. 
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