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Hải Dương, ngày       tháng      năm 2026 

   

 Kính gửi:  

        - Văn phòng HĐND và UBND phường; 

        - Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công phường; 

        - Tổ trưởng các Tổ dân phố. 

 

Thực hiện Công văn số 5792/SCT-QLTM ngày 06/10/2026 của Sở Công 

Thương Hải Phòng về việc thực hiện chương trình triệu hồi sản phẩm, hàng hóa 

có khuyết tật của công ty TNHH Mercedes-Benz Việt Nam,  

Để bảo đảm quyền lợi và an toàn cho người tiêu dùng trên địa bàn phường, 

Ủy ban nhân dân phường đề nghị các phòng, ban, đơn vị triển khai thực hiện các 

nội dung sau: 

1. Văn phòng HĐND &UBND phường; Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp 

công phường 

Tổ chức thực hiện tuyên truyền, đăng tải thông tin trên hệ thống truyền 

thanh, Cổng thông tin điện tử và các nền tảng truyền thông của phường về chương 

trình triệu hồi sản phẩm, hàng hóa có khuyết tật của Công ty TNHH Mercedes-

Benz Việt Nam, cụ thể: Xe Mercedes-Benz C200, C300 (số loại W206) được sản 

xuất, lắp ráp trong nước (CKD) từ tháng 7/2021 đến tháng 11/2023; Xe Mercedes-

Benz GLB200 (số loại 247), C300 (số loại 206) được nhập khẩu, phân phối 

(CBU), sản xuất từ tháng 10/2019 đến tháng 10/2023; Các phương tiện thuộc danh 

sách bị ảnh hưởng được triệu hồi để kiểm tra, thay thế cụm ổ khóa cửa phía trước 

bên người lái theo Chương trình triệu hồi số 7291007 của Mercedes-Benz AG. 

Thông tin rộng rãi đến người dân về phạm vi, nguyên nhân triệu hồi; 

khuyến nghị chủ phương tiện thuộc diện ảnh hưởng chủ động liên hệ với Công ty 

TNHH Mercedes-Benz Việt Nam hoặc các đại lý ủy quyền để được kiểm tra, khắc 

phục miễn phí theo chương trình. 

2. Các Tổ trưởng tổ dân phố trên địa bàn phường 

Đẩy mạnh công tác tuyên truyền, phổ biến nội dung chương trình triệu hồi 

đến Nhân dân trên địa bàn thông qua các cuộc họp, nhóm Zalo và các hình thức 

phù hợp; vận động chủ phương tiện thuộc diện triệu hồi chủ động kiểm tra, liên 

hệ với Công ty TNHH Mercedes-Benz Việt Nam hoặc các đại lý ủy quyền để 

được hỗ trợ khắc phục, bảo đảm an toàn trong quá trình sử dụng. 
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(Gửi kèm Văn bản số 288/2026-MBV và số 269/2026-MBV của Công ty 

TNHH Mercedes-Benz Việt Nam) 

 UBND phường đề nghị các phòng, ban, đơn vị, các Tổ dân phố trên địa 

bàn phường nghiêm túc, triển khai thực hiện./. 

 
Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Lưu: VT, KT. 

  

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

 

Nguyễn Thị Hoa 
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