UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG HAI DUONG Doc 1ap-Tu do-Hanh phuc
S6:14  /QDB-UBND Hai Duwong, ngay 12 thang 01 ndam 2026
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach Cii cach hanh chinh nha nwéc
Phuwong Hai Duwong nam 2026

CHU TICH UY BAN NHAN DAN PHUONG HAI DUONG

Can cir Ludt T6 chire chinh quyén dia phiong ngay 16 thang 6 nam 2025;

Can cir Nghi quyét sé6 76/NO-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 ciia Chinh phii
ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuoc giai dogn 2021-
2030;

Can cit Quyét dinh s6 463/0D-UBND ngay 11/9/2025 vé viéc ban hanh Ké
hoach thuc hién Chuong trinh tong the CCHC nha nudc phwong Hai Duong giai
doan 2026-2030;

Theo dé nghi ciia Trudng phong Van hod — Xa hé.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Ké hoach Cai cach hanh chinh
nha nudc phuong Hai Duong nam 2026”.

Piéu 2. Quyét dinh co6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong HDND&UBND phudng, Trudng cac phong, co
quan, don vi lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhdn: >
- Nhu Diéu 3; CHU TICH
- S& Noi vu;

- Vin phong UBND thanh ph;

- TT bang uy - TT HDND phuong;
- CT, cac PCT UBND phuong;

- Ban Chi dao CCHC phuong;

- Cong thong tin dién tir phudng;

- Luu: VT, VHXH

Pham Thi Thanh Van



2

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc

KE HOACH
Cai cach hanh chinh nha nwéc phwong Hai Dwong nim 2026
(Kém theo Quyét dinh sé /OP-UBND ngay 12 thang 01 nidm 2026
ciia Chii tich Uy ban nhan dan phuwong Hai Dwong)

Can cir Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 ctia Chinh pha
ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021-
2030; Uy ban nhan dan phuong ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc
nam 2026 vai cac ndi dung cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich, yéu cau:

a) Cong tac cai cach hanh chinh tiép tuc duoc xég dinh 1a nhiém vy trong
tam, khau ddt pha trong cong tac 1anh dao, chi dao, di€u hanh cua cac cap, cac
nganh.

b) Pap tng yéu cau phuc vy, nang cao mirc d¢ hai long cua nguoi dan, t6
chtrc va doanh nghiép; kip thoi khac phuc nhitng ton tai, han che, yéu kém trong
cong tac cai cach hanh chinh.

¢) Tao su théng nhat trong Qh@g thtc va hanh dong ctia b may nha nudc,
can by, cong chirc va Nhan dan vé day manh cai cach hanh chinh; can bg, cong
chtrc, vién chure va nguoi lao dong chap hanh nghiém ky luat, ky cuong, dao durc

cong vy, ¥ thire trach nhiém, tinh than phyc vu trong viéc trién khai cong tac cai
cach hanh chinh nam 2026 trén dia ban phuong.

d) Nang cao hiéu qua phdi hop gitra cac co quan, don vi va nang cao vai tro,
trach nhiém nguoi ding dau trong to chuc trién khai cong tac cai cach hanh chinh.
Nang cao chét h,IQ‘ng, hiéu qua cua cai cach hanh chinh dé phuc vu cho muc tiéu
phat trién kinh t€ - xa hdi trong ndm 2026.

2. Mt s6 chi tiéu chi yéu:

a) Chi sd cai cach hanh chinh (PAR Index) phin dau trong top 15 khdi
phuong, Chi sé chuyén doi sé (DTI) phan dau trong top 20 khdi phuong.

b) Hoan thanh 100% nhiém vy dugc thanh phd, Chu tich thanh phd giao
bao dam tién do, chat lugng.

¢) Hoan thanh, bao dam tién do, chat lugng 100% nhiém vu cu thé trong Ké
hoach cai cadch hanh chinh nam 2026 cua phuong.

d) Vuot chi tiéu thu ngan sach nim 2026 dugc thanh phé giao; phan dau thu
hut dau tu vao phuong nam 2026 tang so vdi nam 2025.

d) Thyc hién kiém tra dinh ky va dot xuat cac co quan chuyén mén thudc Uy
ban nhan dan phudng bao dam s lugng theo yéu cau; cac phong, don vi phai tu
kiém tra cong tac cai cach hanh chinh tai don vi minh (dat 100% sO co quan, don vi).
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e) 100% hod so thu tyc hanh chinh khi tiép nhan, giai quyét tai cic phuong
dugc theo doi trang thai xtr Iy trén HE thong thong tin gidi quyét tha tuc hanh
chinh cua thanh phd, dong bd véi Cong Dich vu céng qudc gia dé nguoi dan,
doanh nghiép c6 thé giam sat, danh gia trong qua trinh thuc hién. Han ché t6i da
ho so giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC) qua han.

f) Mic do hai 1ong cua nguoi dan va doanh nghiép vé giai quyét thu tuc
hanh chinh; mac d6 hai long ctia nguoi dan, to chirc doi véi su phuc vu ctua co
quan hanh chinh nha nudc; mac do hai long cua ngudi dan vé cung cap dich vu y
te, gido duc cong lap dat toi thiéu 90%.

II. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Cong tac chi dao, diéu hanh

a) Chi dao, diéu hanh t6 chirc thuc hién dong bo, ¢6 hiu qua cac nhiém vu
trong cong tac cai cach hanh chinh; xay dung ké hoach thuc hién cu thé, xac dinh
rd trach nhiém, té chirc thuc hién quyét liét.

b) Thuong xuyén thuc hién cong tac kiém tra, d6n ddc viée thuc hién cac
nhiém vu do UBND thanh pho, Chu tich UBND thanh pho giao; tang cuong kiém
tra, giam sat, don ddc thue hién nhiém vu Uy ban nhan dan phuong, Chu tich ij
ban nhan dan phuong giao. Chu trong huéng dan thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh; dé cao trach nhiém c4 nhan nguoi dimg dau trong chi dao, to chirc thuc
hién cac nhi€ém vu theo churc nang, nhi¢m vu, quyén han dugc giao.

c) Tiép tuc danh gia cong tac cai cach hanh chinh cta phuong theo Bo Chi
s6 Cai cach hanh chinh do UBND thanh phd ban hanh; ting cudng tng dung cong
nghé thong tin, truyén thong trong danh gia.

d) Phat huy vai trd giam sat va tham gia clia cac co quan bao chi, truyén
thong. Nang cao hiéu qua viéc tiép nhan, giai quyét cac y kién phan anh, déanh gia
vé viéc giai quyét thu tuc hanh chinh cua cac co quan, don vi; thai dg, hanh vi tiéu
cuc, sach nhiéu trong thi hanh cong vu cua can by, cong chtrc, vién chure.

d) Tiép tuc phdi hop chit ché voi Mit tran To quéc Viét Nam va cac doan
thé chinh tri - xa hdi phuong; tao diéu kién thuan lgi dé nguoi dan, t6 chtrc tham
gia, giam sat thuc hién cong tac cai cadch hanh chinh.

2. Cai cach thé ché

a) Tiép tuc xay dung co ché, chinh sach, phap lut thudc pham vi quan 1y
nha nude cta phudng, phi hop véi quy dinh cta phap luat va tinh hinh thuc té cua
phuong; tap trung uu tién hoan thién dong bg, c6 chat lugng va td chuc thyc hién
t6t hé théng luat phép, tao 1ap méi trudng dau tu kinh doanh thuan loi, lanh manh,
cong bang cho moi thanh phan kinh té, thuc day doi méi sang tao.

b) Nang cao chat luong cong tac xay dung vin ban quy pham phép luat, thuc
hién c6 hi¢u qua, thuc chat viéc danh gia taic dong cuia van ban quy pham phép luét,
to chuc lay y kién tham gia rong rai, chu trong viéc lay y kién Nhan dan, tang
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cuong tham van y kién chuyén mén cua chuyén gia, nha khoa hoc va ddi tugng
chiu su tac dong cuia cac van ban quy pham phép luat.

c) Chii dong ra soat, kiém tra vin ban quy pham phap luat theo quy dinh;
trinh Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan phudng cong bd, xtr Iy kip thoi cac van
ban quy pham phap lut hét hiéu lyc, van ban khong con phu hop véi tinh hinh thuce
té ctia phudng hodc c6 ndi dung trai phap luit.

d) T6 churc trién khai c6 hiéu qua cong tac to chirc thi hanh phép luat va theo
ddi, danh gia tinh hinh thi hanh phap luat hang nam tai phudng. Di méi cong tac
kiém tra, theo ddi, danh gia viéc thuc hién trach nhi€ém quan ly nha nudc trong
cng tac to chire thi hanh phap luat; kip thoi xir 1y cac van d& méi phat sinh trong t6
chuc thi hanh phap luat. Thuc hién hiéu qua cong tac phd bién, gido duc phap luat
thong qua ting cudng tng dung cong nghé thong tin va s hoa cong tac phd bién,
giao duc phap luat.

3. Cai cach thi tuc hanh chinh

a) T6 chirc hoan thién viéc tiép nhén, giai quyét ho so TTHC thudc pham
vi quan 1y cia UBND phuong; tiép tuc ting cuong viéc tiép nhan va giai quyét
TTHC trén mdi truong dién tor, giam ty 18 tré hen trong giai quyét ho so.
Thuong xuyén theo ddi, chan chinh tac phong, 18 16i va thai do lam viéc cia
cong chtrc tai Trung tam phuc vu hanh chinh cong phuong; xay dung hinh dnh
doi ngli cong chuc chuyén nghiép, trach nhiém, ky luat, ky cuong, than thién
va tan tuy phuc vu Nhan dan.

b) Ra soat, thong ké va dé& xuat phuong an don gian hoa cac thu tuc hanh
chinh noi bo gitta cac co quan hanh chinh nha nudc. Thong nhét ho so giai quyét
thi tuc hanh chinh duoc luan chuyén trong ndi bd gitra cac co quan c6 tham quyén
giai quyét hodc cac co quan cé lién quan duoc thyc hién bang phuong thic dién tu.

c) Tiép tuc thuc hién Nghi dinh s6 118/ND-CP ngay 09/6/2025 cia Chinh
phu vé thyc hién thil tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong tai
Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong cac cap va Cong Dich vu cong quc gia.

d) Tang cudng tmg dung cong nghé théng tin va cong nghé sé dé chuan hoa,
don gian hoa quy trinh nghiép vu. Tang cudng tich hop, cung cap dich vu cong truc
tuyén, thanh toan truc tuyén (thué, phi, 1¢ phi, ...) trén Céng Dich vu cong qubc gia
dé giam thoi gian, chi phi thyc hién.

d) Tang cuong cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién cai cach TTHC.
Tang cuong trach nhiém phoi hop gilta cac don vi lién quan, trach nhiém cua
nguoi dimg dau UBND phuong trong giai quyét TTHC cho t6 chirc va ca nhén.
T6 chirc thyc hién kip thoi va c6 hiéu qua khi lanh dao don vi tiép nhan, xu ly
phan anh, kién nghi cua nguoi dan va doanh nghiép.

e) Nang cao Chél‘t lwong giai quyét TTHC, giam chi phi tuan thi, goép phan
cai thién moi truong dau tu, kinh doanh.



4. Cai cach to chirc bd may

a) Trién khai thuc hién céc chinh séch, phap luat vé t6 chuc bd may hanh
chinh nha nudc va to chirc sap xép, kién toan cac co quan trong bd may hanh
chinh nha nudc;

b) P6i méi hé thdng t6 chic, quan 1y va ning cao hiéu qua hoat dong dé
tinh gon dau moi, khac phuc chong chéo, dan trai va trung 1dp vé chirc nang,
nhiém vu cua cac don vi su nghi¢p cong lap.

¢) Tang cuong phan cip; khuyén khich su ning dong, sang tao va phat huy
tinh tich cuc, chu déng cua cac phong, don vi trong thuc hién nhiém vu quan 1y
nha nudc.

d) Nghién ctru, trién khai cac bién phap d6i méi phuong thirc 1am viéc,
nang cao nang suat, hiéu qua hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc trén co
so ung dung manh mé céc tién bo khoa hoc va cong nghé, tmg dung cong ngh¢
thong tin; tang cuong chi dao, diéu hanh, xu ly cong viée trén moi truong so, t6
chtrc hop, hoi nghi bang hinh thuc truc tuyén, khong gidy to.

5. Cai cach ché do cong vu

a) Tiép tuc nghién ctru, dé nghi stra d6i, bd sung hoan thién vin ban quy
pham phap luat vé xay dung, quan 1y doi ngii can bg, cong chirc, vién churc theo
quy dinh cua Luat Can bo, cong chirc; Luat Vién chuc, bao dam dong bo voi cac
quy dinh ctia Pang vé cong tac can bd nham x@y dung doi ngii can by, cong chrrc,
vién chirc c6 du nang luc, pham chat, co cau hop 1y, dap Gmg yéu cau nhiém vu va
su phat trién dat nudc trong giai doan mai.

b) Co cdu, sap xép lai doi ngii can bo, cong chirc, vién chire theo vi tri viée
lam, khung nang lyc, bao dam diung ngudi, ding viéc, nang cao chat luong, hop
Iy vé co cau.

¢) Thé ché cac quy dinh vé quan 1y, str dung va thuc hién ché d6 chinh sach
doi véi vién chuc tai cac don vi su nghi¢p cong 1ap chuyén doéi hoat dong theo
hudng day manh ty chu.

d) Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong hoat dong cong vu; xay
dung va ban hanh quy dinh vé tham quyén, trach nhiém cta ngudi dimg dau co
quan, t6 chirc, don vi trong cong tac can bd va quan 1y can bo.

e) Pdi méi ndi dung, phuong phap dao tao, bdi dudng nang cao nang lyc,
k¥ nang va pham chét cho doi ngii can bd, cong chirc, vién chirc gan véi vi tri viée
lam.

f) B6i méi co ché, chinh sach wu dai dé tao chuyén bién manh mé trong
phat hién, thu hut, trong dung nhan tai trong quan ly, quéan tri nha nudc, khoa hoc,
cong ngh¢ va d61 mai sang tao, nhat l1a cac nganh, linh vuc miii nhon phuc vu cho
phat trién nhanh, bén virng.

6. Cai cach tai chinh cong

a) Poi mai co ché phan b, st dung ngan sach nha nudc cho co quan hanh
chinh, don vi sy nghiép cong 1ap gan véi nhiém vu d

woc giao va san pham dau ra, nham nang cao tinh ty chu, tu chiu tréch
nhi¢m va thuc day su sang tao; giam chi thuong xuyén tir ngan sach cho cac co
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quan, don vi sy nghiép cong lap, ting cudng, ddy manh chi tir cac khoan thu su
nghi¢p; nang cao hi€u qua hoat dong.

b) Ngan sach nha nudc duge co cu lai, ting dan ty 1& chi cho dau tu phat
trién, tap trung wu tién giai quyét nhitng nhiém vu trong tdm, trong diém thudc
linh vyc kinh té, x4 hoi. Bao dam chinh sach vé tién luong va an sinh x4 hoi, bao
dam 6n dinh muc trg cép cho cac dbi tuong.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé

a) Tiép tuc ting cudng tmg dung cong nghé thong tin, chuyén doi sb va ung
dung cac tién bo khoa hoc, cong nghé thuc day xay dung va phat trién Chinh
quyén dién tir, Chinh quyén sb, gbp phan d6i mai phwong thirc 1am viéc, nang cao
nang suit, hiéu qua hoat déng ctia co quan hanh chinh nha nuéc c6 du ning luc
van hanh nén kinh té s6, xa hoi s6 dap ung yéu cau phat trién kinh té - xa hoi,
qudc phong, an ninh va hdi nhap qudc t&; nang cao chat luong cung cap dich vu
cong cho nguoi dan, to chirc.

b) Tap trung day nhanh tién do xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén
s6 hudng toi xay dung chinh quyén théng minh.

¢) Pay manh phat trién, tich hop cac L'mg dung thanh toadn dién tir, da dang
hoa cac phuong thic thanh toan khéng dung tién mat dé pho cap, tang kha nang
tiép can dich vu thanh toan dién tir mot cach rong rai toi tit ca nguoi dan.

d) Tiép tuc nghién ctru, sir dung cac hé théng thong tin phuc vu khai thac
co so dir liéu dung chung, cac co s& dit liéu chuyén nganh; két néi voi hé thong
phan mém, co s& dit liu cia cac Bo chuyén nganh.

d) Xay dung co sé dit liéu vé quan 1y dat dai trén dia ban phuong theo chi
dao ctia UBND thanh phd.

e) Tiép tuc duy tri hidu qua, thuc chat viéc ap dung Hé théng quan 1y chat
lugng theo tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dong cua
UBND phuong va thuc hién thi dlem ap dung tiéu chuan TCVN ISO 18091:2020
khi c6 chi dao cia UBND thanh pho.

(Danh muc nhiém vu cu thé tai Phu luc kém theo Ké hoach nay).

111. KINH PHI:

Kinh phi thyc hién Ké hoach dugc bb tri trong ngudn kinh phi cai cach hanh
chinh nha nudc nam 2026 cua phuong.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Trach nhiém chung:

a) Can ctr cac nhiém vy, cong vi¢c va chi ti€u cu thé duoc xac dinh tai K@;
hoach nay, Thu truéng cac phong, co quan, don vi ¢6 lién quan xay dung Ké
hoach cai cach hanh chinh ndm 2026 cua co quan, don vi; tap trung chi dao, quéan
triét, t6 chuc trién khai, kiém tra thyc hién dat hiéu qua, ding tién do dé ra.

b) Ngoai cac noi dung, nhiém vu tai Ké hoach nay, cac phong, co quan, don
vi chu dong, manh dan dé xuat thuc hién hoac thi di€ém thyc hi¢n nhitng mé hinh,
giai phap, sang kién hi¢u qua, c6 tinh kha thi va phuong thirc chi dao, di€u hanh
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cong tac cai cach hanh chinh bang nhiing viéc 1am cu thé, co tinh dot pha dé dat
hiéu qua thuc chat.

c) Thu tru’O'ng phong, don vi c6 lién quan chi dao thuc hién nghiém ché do
thong tin bao cao két qua tham muru, thuc hién cong tac cai cach hanh chinh theo
dinh ky (b4o cdo Quy, b&o c&o 6 thdng giri trude ngay 09 thang cudi ciia quy,
bdo cdo nam giki trude ngay 09/12) vé phong Vin hod — Xa hoi dé tong hop, bao
cdo Uy ban nhan dan phuong, S& Noi vu.

2. Phén cong trach nhiém cu thé cia cac co quan, don vi c6 lién quan:

a) Phong Van hoa — Xa hoi:

- Chu tri, phdi hop v6i cac phong, don vi c6 lién quan t6 chirc thuc hién cac
noi dung vé chi dao, diéu hanh; cai cach to chie by may hanh chinh nha nudc; cai
cach ché do cong vu; xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb.

- Thuc hién thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh.

- Tiép tuc trién khai 4p dung, duy tri, cai tién Hé théng quan 1y chat luong
theo tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cuia UBND phuong
va thyc hién thi diém ap dung tiéu chuan TCVN ISO 18091:2020 tai chinh quyén
dia phuong khi c6 chi dao ctia UBND thanh pho..

- Tham muu cac bién phap, giai phap duy tri, cai thién xép hang Chi s6
chuyén d6i s6 (DTI).

b) Van phong HDND& UBND phuong:

- Phéi hop voi phong Vin hoa — X& hoi tham muu, dé xuat Cha tich Uy ban
nhan dan phuong ban hanh cac vin ban dé dén dbc, chi dao cac bo phan thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh dat hiéu qua.

- Chu tri, ph01 hop vai cac phong, don vi ¢6 lién quan tham muu, thyuc hién
cac noi dung vé cai cach thé ché.

- Tham muu theo di, d6n ddc, chi dao thuc hién cac nhiém vu dugec UBND
thanh phd, Chu tich UBND thanh phd giao; theo doi don ddc thuc hién nhiém vu
Uy ban nhan dan phudng giao cho cac phong chuyén mén va cac co quan, don vi
lién quan.

¢) Trung tam phuc vu hanh chinh cong

Chu tri, ph01 hop véi cac phong, don vi ¢6 lién quan tham muu, thuc hién

cac ndi dung vé cai cach tha tuc hanh chinh, thuc hién co ché mét cira, mot cia
lién thong.

d) Phong Kinh té, Ha tang va D6 thi:

- Chu tri, phéi hop véi cac phong, don vi ¢6 lién quan t6 chirc tham muu,
thue hién cac ndi dung vé cai cach tai chinh cong.

- Tham muu Chu tich Uy ban nhén dan phuong d6i méi, nang cao hiéu qua
viéc to chure doi thoai dinh ky, dot xuat véi doanh nghiép.

- Chu tri, phdi hop voi phong Vian hoa — Xa hoi, Van phong
HDND&UBND phuong trinh Uy ban nhan dan phuong phé duyét kinh phi thuc
hién nhiém vu cai cach hanh chinh ndm 2026 ctia phuong trong Quy 1/2026.
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e) Cac phong, don vi dugc giao cac nhiém vu trong danh muc nhiém vu cu
thé kém theo Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2026 cua Uy ban nhan dan
phuong: tap trung tham muu, thyc hi¢n bao dam chét luong, tién d6 cac nhiém vu
dugc giao chu tri; kip thoi bao cdo dé xuat Uy ban nhan dan phudng néu c6 kho
khin, vudng mac.

h) Trung tdim dich vu sy nghiép cong, Pai truyén thanh phudng, Cong
Thong tin dién tir phuong:

- P6i méi, nang cao chat lugng chuyén muc, chuyén trang cai cach hanh
chinh bao dam tinh twong tac, phan hoi ¥ kién cua ngudi dan, doanh nghiép, cac
co quan, td chtrc vé cong tac cai cach hanh chinh.

- Kip thoi dua cac tin, bai, ¥ kién ctia nguoi dan, to chirc vé thuc hién cai
cach hanh chinh tai phuong; dong thoi néu guong dién hinh, nhimg mo hinh, sang
kién, cach lam hiéu qua, thlet thue phuc vu ngudi dan, to chirc va doanh nghiép;
d6ng thoi phan anh vé céc to chiic, ca nhan chua nghiém tac trong thuc hién cong
tac cai cach hanh chinh.

i) Céc thanh vién Ban chi dao ctia phuong vé phét trién khoa hoc, cong
ngh¢, do1 mdi sang tao, chuyén doi s6 va b€ an 06 trién khai cac ndi dung lién
quan do don vi minh phu trach.

j) Dé nghi Mait tran T quéc Viét Nam va cac doan thé chinh tri - x4 hoi
phuong, nguoi dan, to chirc va doanh nghiép phudng tich cuc tham gia, giam sét
thuc hién cong tac cai cach hanh chinh cua phuong.

Trong qua trinh t6 chire thuc hién Ké hoach nay, néu phat sinh cac ndi dung,
nhiém vu can stra doi, bo sung; cac phong, don vi bdo cdo Uy ban nhan dan
phuong (qua phong Vin hoa — Xa hoi dé tong hop chung) xem xét, quyét dinh./,



(Kém theo Quyét dinh s6

Phu luc

DANH MUC NHIEM VU, CONG VIEC CU THE TRIEN KHAI,
THU'C HEN CONG TAC CAI CACH HANH CHIiNH NAM 2026

/OP-UBND ngay 12 thang 01 nam 2026 ciia Chii tich Uy ban nhdn déan phirong Héi Dwong)

Co quan Co quan Thoi gian
TT Noi dung cong viéc chfltr‘ h 6flh thue hién/ San pham
um phothep hoan thanh
I. Chi dao diéu hanh, kiém tra va tuyén truyén
1 | Ban hanh K& hoach céi cach hanh chinh ndm 2026 phong VHxH | Cdcphong, donvi - TruGengdy | Ke hoach cia UBND
chuyén mon 15/01/2026 phuong
A A Y ST \ . Céc phong, don vi A A
Xay dung Béo cdo xac dinh chi so cai cach hanh chinh . o TR Theo yéu cau s .
2 nam 2025 ctia UBND phuong b4o cao thanh phd Phong VHXH chuyén mon ctia thanh phd Béo cdo cia UBND phutng
Kiém tra cai cach hanh chinh: T chic tu kiém tra . Céc phong, don vi . Ké hoach, Thong bao
3 | 100% cac don vi thude va truc thuge Phong VHXH chuyén mén Canam2026 ) 4 1uan/Bdo cdo
X 2 ) A A n A Céc phong, don vi
Ban hanh, trién khai thuc hién Ké hoach tuyén truyén . NS . £ L
4 ci cach hanh chinh nha nuroe thanh phé nam 2026 Phong VHXH chuyen‘ mon;, cac Quy 1/2026 K¢ hoach, Béo cao
doan thé
Tham gia Hoi thi truc tuyén tim hiéu cong tac cai cach . . ., , 2 . A <
5 | hanh chinh trong can b, cong chitc, vién chirc thanh | Phong VHXH | ©% pT,c:,:g j;’;’ VECO L duy 111,1v/2026 g:g f:j‘;lﬁiﬁg%gonfugin’
phd Hai Phong nam 2026 a P g
Tham gia cudc thi phat thanh vién tuyén truyén vé cai | Trung tdm Dich . . .
, X , N . 2 vras o . o Cé&c phong, don vi ¢co , , 2 . .
6 cach hanh chinh nha nudc thanh pho Hai Phong nam | vu su nghiép Théang 11 /2026 | Tac pham du thi, Cong van

2026.

cong

lién quan
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Co quan Co quan Thoi gian
TT Noi dung cong viéc chlfll tri h é(ilh thue hién/ San phim
P w» hoan thanh
. . Céc san pham truyén thong
. 3 T tam Dich , R . . A
T chtc xay dung cac chuyén dé phat thanh tuyén fung tam .}C Céc phong, don vi ¢o . da phuong tién bao gom céc
7 A A A 1A 1A A ) vu sy nghi¢p A Ca ndm A A A A
truyeén vé CCHC trén h¢ thong truyén thanh co sé R lién quan file &m thanh tuyén truyén vé
cong
CCHC
II. Cai cich thé ché
Ban hanh vin ban quy pham phap luat cta Uy ban
nhan dan phuong dé quy dinh cac bién phap thi hanh
cac van ban quy pham phép luat cua Trung uong,
Nghi quyét cia Hoi ddng nhan dan thanh phd; Nghi
quyét ctia Hoi dong nhan dan phuong vé phat trién
kinh té - xa hoi, ngan sach, qudc phong, an ninh cta
phlf:(‘mg ‘Vé‘l bié‘n phap 'Ehl_IC A’hién‘chl'rc népAg quér.lAl}'/ nha Céc phong, don Vian phong o Quyét dinh (31712‘1 UBND
8 nudce tai phuong; phan cap va thyc hién nhiém vu, ) A Céandm 2026 | phuong, Cha tich UBND
A N < . .| vichuyén mon HDBND&UBND .
quyén han dugc phan cap. Van ban quy pham phap phuong
luat cia Chu tich Uy ban nhan dan phuong dé quy
dinh bién phap chi dao, diéu hanh hoat dong cua Uy
ban nhan dan phuong; phdi hop hoat dong giira cac co
quan chuyén mon, co quan, to chirc khac thuoc Uy
ban nhan dan phudng; phan cap va thuc hién nhiém
vu, quyén han dugc phan cap.
Danh muc vin ban cin sta
Ra soat danh muc vin ban quy pham phép luat stra doi, 5 . d6i, bo sung, thay thé hoic
bd sung, thay thé, bdi bo hodc ban hanh méi cac vin Van phong bai bo; van ban quy pham
, ’ s AR 1 .. . oz .| Céacphong,don | HDND&UBND va . L .
9 ban quy pham phép luat dé phu hop véi viéc sap xeép to . A A , . Candm 2026 | phép luat dugc ban hanh
o S e T , . 2 .., | vichuydnmon | cac co quan, don vi rr o aRs 1R
chtrc bd may, sap xep dia gidi hanh chinh va t6 chuc lién quan mdi, sua doi, bo sung, thay

chinh quyén dia phuong 02 cap

thé hodc bii bo vin ban
khong con phu hop
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Co quan Co quan Thoi gian
TT Noi dung cong viéc ch;ll tri h 6(11h thue hién/ San phim
P L hoan thanh
T6 chirc hoi nghi, hudng dan nghiép vu vé cong tac xay
dung, ban hanh, ra soat, hé thong héa vin ban quy Vian phong Céc phong, don vi . Hoi nghi hodc tai liéu hudng
10 A A T A Ca nam 2026 x .
pham phdp luat cho can bd, cong chic lam cong tic | HDND&UBND chuyén mén dan nghiép vu
xay dung phap luat ¢ cac phong, don vi thudc phuong.
. x Cac phong, & . .
Tang cudong tham van y kién chuyén moén cua céac : pqon‘g, on Hoi1 Luat gia, cac
e A 1k . e Al , vi chu tri soan P e e A ) .,
chuyén gia: lay y kién tham gia ctia Hoi Luat gia, cac . hiép hdi, cac co . Vian ban d€ nghi tham gia y
11 e i .. K B > thao cac van . , Canam 2026 X
hi€p hdi... trong qua trinh xdy dung van ban quy \ quan, to chuc, ca kién
ham phép luat ban quy pham | s 05 lien quan
PR o phap luat
Ban hanh, thyc hién ké hoach ra soat vin ban quy Vian phong Céc phong, don vi . z .,
12| ham phap lut nam 2026 cita phuong HDND&UBND chuyén mén Candm 2026 | K hoach, Bdo cdo
13 Ra soat, ban hanh Quyét dinh cong bd vin ban quy | Van phong Céc phong, don vi Ouy 1/2026 Quyét dinh cta Chu tich
pham phap luat hét hiéu lyc hang nam. HDND&UBND chuyén mén y UBND phuong
Ra soat, ban hanh Quyét dinh bai bo cac van ban quy L L . Quyét dinh cia UBND
o Van ph h : :
14 | pham phép ludt cia Uy ban nhan dan phuong, Chu anphong - Cdcphong, donvi |0 o0 9608 | phudmg, Chi tich UBND
L i . HDND&UBND chuyén mén .
tich Uy ban nhan dan phuong. phuong
Ban hanh, t6 chirc thyc hién ké hoach kiém tra, xir 1y Van phong Céc phong, don vi . £ .
15 : : : P 2026 | K¢ hoach, B
van ban quy pham phap luat HDND&UBND chuyén mén Canam © 1oach, Bao cao
T3 ong kié in ba ham phap lua : K¢ hoach va Béo cdo két qua
a?g c1'1’0'ng‘ ' 1err} trgﬂ V&I} ba}n quy pham phap Au:;lt Van phong Céc phong, don vi o Ae oz%c VAa a0 C%O e:t qua
16 | nham kip thoi phat hién va xtt ly cac quy dinh chong A A Canam 2026 | cong tac kieém tra van ban
. o x 1A HDBND&UBND chuyén mon
chéo, mau thuan, trai phép luat. QPPL.
- K& hoach trién khai thi
2 . ) o : ) hanh van ba h h4
17 Trién khai day du, kip thoi, hiéu qua cac hoat dong to |  Vén phong Céc phong, don vi Cinim 2026 | 1 ;‘;_ van ban quy pham phap
churc thi hanh phap luat trén dia ban phuong HDBND&UBND chuyén mén i

- Vin ban huéng dan ap
dung van ban quy pham
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Co quan Co quan Thoi gian . 2
TT Noi dung cong viéc chii tri phéi hop thue hién/ San pham
j hoan thanh
phap luat theo thim quyeén;
- Két qua hudng din chuyén
mon, nghi€p vu thi hanh van
ban quy pham phép luat;
- Hoi nghi, sach, to gap phap
luat,...d¢ tap huén, boi
dudng chuyén moén, nghiép
vu vé vin ban quy pham
phap luat.
- B4o c40 vin ban cu thé vé
két qua thuc hién cac hoat
dong t6 chirc, theo ddi thi
hanh phap luét theo quy
dinh.
K& hoach theo ddi viéc thi
18 Ban hanh Ké hoagh theo ddi viéc thi hanh van ban quy Vian phong Cac phong, don vi Theo chi daq hanh van ban quy pham phap
pham phép luat hang nam HDPND&UBND chuyén mén cua thanh pho | luat
Ti€p nhan va xur ly kién nghi tai H¢ thong thong tin . .
19 tiéppnhéﬁ xur ly p}}llén anh gki'é'n. nghi ve V§1’1 béngquy Van phong Cdc phong, don vi Ca nam 2026 V~a'1n bé? tra 1o1/hucng
S ’ : HDND&UBND chuyén mén dan/phoi hgp
pham phap luat
I1I. Cai cach thu tuc hanh chinh
Xay dung K& hoach cong tac cai cach thu tuc hanh , \ . uyét dinh, K€ hoach
20 chiillh, i(iégm soat thﬁ tuc h§nh chinh, ké hoach kiém tra Trung tam phyc | Cac p hOAn & dfm Vi Quy I nam 2026 o
cong tac kidm sodt thit tuc hanh chinh v HCC chuyen mon
Cong khai chuan héa danh muc thu tuc hanh chinh, A . . .
21 | thi t%c hanh chinh dam bao day du, kip thoi 100% thy | W08 Bm phuc | - Cde phong, donvi | py o0 e

tuc hanh chinh lién quan nguodi dan, doanh nghiép va

vu HCC

chuyén mén

Thuc hi¢n cong khai
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Co quan Co quan Thoi gian
TT Noi dung cong viéc chlfll tri h é(ilh thue hién/ San phim
P L hoan thanh
thu tuc hanh chinh ndi bo trong cac co quan hanh
chinh nha nuéc dung thoi han quy dinh
Cap nhét cong khai thu tuc hanh chinh trén Co s¢ dit TTHC cong khai trén
9 liéAu quoc gia ve thu tuc hanh chinh va trén Trang Trung tdm phuc Vin phong hut . CSDLQG Yé TTHC va trang
thong tin dién tir cia phuong (dat ty 1€ 100%). vu HCC HPND&UBND Thudng xuyén | thang tin dién tir cia UBND
phuong
T chirc ra sodt, don gian hoa thu tuc hanh chinh lién Bao cao két qua ra soat, van
quan dén nguoi dan, doanh nghiép; ra soat, don gian | Trung tdm phuc Cac ohone. don vi ban tham giinh chat lugng,
23 | héa thu tuc hanh chinh ndi bd gifta cac co quan hanh vu HCC PHONE, COMVE | 1 romg xuyén | van ban d& nghi thong qua
. N chuyén mén . o
chinh nha nudc phuong an don gian hoa thu
tuc hanh chinh
Tiép tuc thuc hi¢n thu tuc hanh chinh khong phu thu(}c Béo cao cong tac cai géch
vao dia gidi hanh chinh trén dia ban thanh pho Hai i ) . . TTHC hang thang, kiém soat
24 | Phong Trung tim phyc | Cac ﬁhoflg’ donvi | 7y rong xuyén | thi tuc hanh chinh va thyc
vu HCC chuyen mon hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong quy, nam
Ra soét, cung cép dich vu cong tryc tuyén mot phan
hodc toan trinh dam bao 100% thu tuc hanh chinh du
o5 | dieu kién cung cap dich vu cong truc tuyen toan trinh | Trung tam phuc | Cac phong, don vi Thudne xuvén | Bao cao
va mot phan dugc cung cap trén Cong dich vu cong vu HCC chuyén mén g xuy
quoc gia
T chue thyc hién tiép nhan, giai quyét, tra két qua Am oh e ohe : Quy trinh, ho so giai quyét
26 | gidi quyét th tuc hanh chinh theo hinh thic lién thong | TT4ng tam phuc | Cac phong, donvi |y o0 van | lién thong duoc thuc hién.

cung cap hodc gitra cac cap chinh quyen.

vu HCC

chuyén mén
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Co quan Co quan Thoi gian
TT Noi dung cong viéc chlfll tri h é(ilh thue hién/ San phim
P L hoan thanh
Tiép nhan, xu ly, cong khai két qua xir Iy phan anh, Van ban tra 161 PAKN, cong
kién nghi vé quy dinh thu tuc hanh c}linl}, hanh vi Trune tam phuc | Céc phone. don vi kh'c}i trén Céng dich vu cong
27 | hanh chinh; thdo g& kho khan, vudng mac vé quy dinh Vi HC g ' Cfll)uyé rzlg’m()n ' Thuong xuyén | quoc gia vé PAKN
tha tuc hanh chinh. j
Kiém tra dinh ky hoac dot xuét nhiém vu cai cach thu Bao céo két qua kiém tra
tuc hanh chinh...; kiém tra, xac minh’ lam rd nhiing Trune tam ohue | Céc phone. don vi
28 | hanh vi gdy kho khan trong giai quyét thu tuc hanh Vi He g : Cﬁu . ng’m 5 | Thuong xuyén
chinh; kién nghi chan chinh, xtr ly nghiém hanh vi vi : y
pham trong giai quyét thu tuc hanh chinh
Ty 1¢ thanh toan tryc tuyen trén Cong Dich vu cong A , \ . Bio cao két qua thuc hién
29 | québc gia trén tong s6 giao dich thanh toan cta dich vu Trur:/i tf_llrgg huc Caiﬁlimélng’rfg: Vi Thuong xuyén
cong dat t6i thiéu 80% j y
Dinh ky hang thang cong khai két qua danh gia chat Béo c4o két qua thyc hién
luong phuc vu ngudi dan, doanh nghi€p theo Quyet Trung tam phuc | Céc phong, don vi Thuong xuyén
30 | dinh sb6 766 trén Cong Dich vu cong qudc gia dé to A
vu HCC chuyén mén
chtrc, cd nhan theo doi, gidm sat. :
IV. Cai cich to chirc b) may
Trién khai, xdy dung chinh sach, phap luat vé t6 chic . Céc phong, don vi . oL ) .
81 | bo may hanh chinh nha nuéc phit hop tinh hinh thye | Phong VHXH chuyn mén Canam 2026 | Quyet dinh/Nghi quyet
te tai dia phuong
32 | Té chire séip xép, kién toan céc co quan trong bd may | phong VHXH | Ca¢Phong donvi i 2006 | Quyét dinh, Béo cao
hanh chinh nha nuéc chuyén mon
33 | Rasodt, dé xudt sira di, bo sung céc quy dinh vé phan | phong VHXH | Co¢ PROBE AONVE |y e 0606 | Van ban d& nghi, Bdo cdo

cap quan 1y dbi voi UBND cp x4.

chuyén mén
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Co quan Co quan Thoi gian
TT Noi dung cong viéc chlfll tri h é(ilh thue hién/ San phim
P w» hoan thanh
V. Cai cach ché dd cong vu
Tiép tuc nghién ctru, dé nghi stra doi, bé sung hoan
thién cac van ban quy pham phép luat vé xay dung,
quan 1y doi ngli can bg, cong churc, vién chuc theo quy Chc hone. d )
34 | dinh cia Ludt Cén bo, cong chirc; Luat Vién chitc, céc | phong VHXH | o PROR& SOUVE | 04 nam 2026 | Van ban dé nghi, Béo céo
quy dinh khéc c6 lién nham xay dung doi ngii can b, chuyén mon
cdng chirc, vién chire c6 du nang luc, pham chat, co.
cé}u hop ly, dap timg yéu cau nhi€ém vu va su phat trién
dat nudc trong giai doan moi
Nghién ctru, d6i moi phuong phap, quy trinh danh gia,
phén loai can by, cong chirc, vién chirc theo hudng Céc ohong. d )
35 | dan chu, cong khai, minh bach, lwong héa cc tiéu chi | phong VHXH | o PRI COMVE | oy nam 2026 | Ké hoach/Quy dinh danh gi4
danh gia dya trén ket qua thyc hi¢én nhiém vy va gan chuyén mon
V(’{i vi tri viéc lam, thong qua cong vi€e, san pham cu
the.
Ban hanh va trién khai Ké hoach do tao, boi dudng . Céc phong, don vi o . . o
36 nang cao ning luc, k¥ ning va pham chat cho doi ngii Phong VHXH chuyén mén : Candm 2026 | Ké hoach dao tao, bdi dudng
can bg, cong churc, vién chuc
Trién khai Nghi quyét s6 53/2025/NQ-HDND vé Quy o ,
37 | dinh cic chinh séch thu hut, trong dung ngudi ¢6 tai | Phong VHXH | Co¢ PRON& AOMVE | oy 9026 | Van ban trién khai
nang, nguon nhan lyc chat lugng cao thanh pho Hai chuyén mon
Phong dén nam 2030, tam nhin dén nam 2050
VI. Cai cach tai chinh cong
o ST . . Co quan nha nudc, | thang 01/2026
Trién khai thyc hién Tong kiém ké tai san cong tai . don vi su nghiép SO
38 | don vi, tai san két cu ha ting do Nha nuéc dau tu Phong cone lip. co aquan | denthdng - lpa a0
” ; | KTHT&DPT g ap, q 5/2026

quan ly

bang Cong san Viét
Nam, Mat tran To6
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Co quan Co quan Thoi gian . 2
TT Noi dung cong viéc chii tri phéi hop thue hién/ San pham
j hoan thanh
quéc Viét Nam, t0
chirc chinh tri - Xa
hoi, to chic xa héi,
t0 chirc xa hoi - nghé
nghi¢p va to chuc
khac dugc thanh lap
theo quy dinh cua
phép luat vé hoi dang
quan ly, su dung tai
san cong
Tiép tuc thuc hién co ché tu chu dbi v6i don vi su
nghiép cong lap trén dia ban phuong theo Nghi dinh
s0 111/2025/ND-CP cua Chinh phu vé stra doi, bo Phon Cac phong, don vi s TS n o Tk
39 sung mot sd diéu cua Nghi dinhpsé 60/2021/Nb-CP KTHT&gDT ﬂén é%uan Candm 2026 | Céc Vian ban, béo cdo
ngay 21/6/2021 quy dinh co ché tu chii tai chinh cua
don vi su nghiép cong l1ap
VII. Xiy dung Chinh quyén dié¢n tir, Chinh quyén s
Kich hoat tai khoan dinh danh dién tr ca nhan, co Cong an Céc phong, don vi Caniam 2026 | Bao cao két qua thuc hién
40 | quan, t6 chirc trén dia ban phuong dé ap dung céc tién phuong lién quan cta Cong an phuong
ich cua tai khoan dinh danh di¢n tir (VnelD) vao doi
song x3 hoi.
Lam sach dit liéu d6i voi dang ky phuong tién, gidy Cong an Phong KTHT&DT; Canam 2026 | Bao cdo két qua thuc hién
41 phép 1ai xe va sb hoa h’(‘A) so dang ky xe dam bdo tiéu phuong cac don vi lién quan cua Cong an phuong
chi “dung, du, sach, song” phuc vu chia sé dir li€u
dung chung .
Phoi ho’p’cung cap dﬁ licu cua dia phuong dé ti.(zh hop Van phong Cac phong, don vi Béo cao, cac chi tiéu trén
42 | 1én hé thong IOC thanh pho phuc vu chi dao, di€u HDND&UBND chuyén mén Ca nam 2026 10C

hanh dua trén dir liéu
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Co quan Co quan Thoi gian 2
TT Noi dung cong viéc chii tri phéi hop thue hién/ San pham
j hoan thanh
Tham gia cac 16p tap huan tmg dung tri tué nhén tao
43 Al; tap huén q‘ué’n tri, khai thac dit liéu sd; tap huin ky | Phong VHXH Cac phong, don vi Khi CS') van ban | Cong van, Bao céo két qua
ning co ban vé Ung dung cong nghé thong tin va lién quan trién khai thuc hién
chuyén ddi s6 do cép trén té chirc
Tiép tuc duy tri, ap dung va cai tién Hé théng quan 1y R , \ .
44 | chét lugng theo Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO Phong VHXH Cac II).}}OHg’ don vi Canam 2026 | Ké hoach, Bao céo
9001:2015 tai UBND phuong Ien quan
45 Trién khai 4p dung Tiéu chuan TCVN ISO Phong VHXH Céac phong, don vi ng;l ((::gall‘cizrrilgl K& hoach; Bao cdo két qua

18091:2020 tai phuong

lién quan

phé

trién khai
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