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Kính gửi: Sở Khoa học và Công nghệ. 

 Thực hiện Công văn số 1885/SKHCN-TTTT ngày 15/5/2026 của Sở Khoa 

học và Công nghệ về báo cáo kết quả triển khai phong trào “Bình dân học vụ số”,  

Ủy ban nhân dân phường Hải an báo cáo như sau: 

1. Về kết quả triển khai tổ chức truyền thông, tuyên truyền, triển khai phong 

trào “Bình dân học vụ số”. 

- UBND phường có thành lập nhóm Zalo gồm hơn 100 người trong đó có 

thành viên của 55 Tổ CNSCĐ là Tổ trưởng, Bí thư và cán bộ phụ trách địa bàn 

thuộc các phòng chuyên môn của phường; qua đó thường xuyên tuyên truyền nội 

dung chỉ đạo của UBND phường tại các văn bản, kế hoạch cụ thể đến từng hộ gia 

đình, từng người dân trên địa bàn phường. 

- Thực hiện Kế hoạch số 953/KH-BGDĐT ngày 10/7/2025 của Bộ Giáo dục 

và Đào tạo về triển khai Phong trào thi đua “Cả nước thi đua đổi mới sáng tạo và 

chuyển đổi số” và Phong trào “Bình dân học vụ số” ngành Giáo dục; Công văn số 

6312/BGDĐT-GDPT ngày 08/10/2025 của Bộ GDĐT về việc phối hợp triển khai 

hoạt động “Bình dân học vụ số” với chủ đề “Cùng em vững bước an toàn trên 

không gian mạng”; Công văn số 972/GD&TĐ ngày 24/12/2025 của Báo Giáo dục 

và Thời đại - Bộ GDĐT về việc phối hợp triển khai Phong trào “Bình dân học vụ 

số” với chủ đề “Cùng em vững bước an toàn trên không gian mạng” cho học sinh 

Tiểu học và THCS; Công văn số 61/SGDĐT-VP ngày 07/01/2026 của Sở Giáo 

dục và Đào tạo về phối hợp triển khai Phong trào “Bình dân học vụ số” với chủ 

đề “Cùng em vững bước an toàn trên không gian mạng”, Ủy ban nhân dân phường 

Hải An đã có Công văn số 172/UBND-VHXH ngày 13/01/2026 đề nghị Hiệu 

trưởng các trường Mầm non, Tiểu học, THCS; trường THCS - THPT FPT Hải 

Phòng; các cơ sở giáo dục Mầm non ngoài công lập triển khai thực hiện. 

- Thực hiện Kế hoạch số 1866/KH-SGDĐT ngày 31/3/2026 của Sở Giáo 

dục và Đào tạo Hải Phòng về triển khai Phong trào “Bình dân học vụ số” đối với 

ngành Giáo dục và Đào tạo thành phố Hải Phòng năm 2026, Ủy ban nhân dân 

phường Hải An đã có Công văn số 1610/UBND-VHXH ngày 06/4/2026 yêu cầu 

các trường Mầm non, Tiểu học, THCS, các cơ sở giáo dục ngoài công lập trên địa 

bàn phường triển khai thực hiện “Bình dân học vụ số” đối với ngành Giáo dục và 

Đào tạo thành phố Hải Phòng năm 2026”; chủ động ban hành kế hoạch, văn bản 
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triển khai tại đơn vị phù hợp tình hình thực tế đơn vị; Phối hợp với phòng Văn 

hóa - Xã hội triển khai mô hình “Trung tâm học tập cồng đồng số” trở thành hạt 

nhân triển khai phong trào “Bình dân học vụ số” tại địa phương. 

- Thực hiện chỉ đạo của Phó Chủ tịch Ủy ban nhân dân thành phố Hoàng 

Minh Cường tại Công văn số 9686/VP-VX ngày 03/10/2025 của Văn phòng Ủy 

ban nhân dân thành phố về việc tổ chức triển khai đồng bộ phong trào “Bình dân 

học vụ số”, “Ngày hội toàn dân học tập số” và “Ngày chuyển đổi số quốc gia”, để 

đồng bộ phong trào “Bình dân học vụ số”, “Ngày hội toàn dân học tập số” và 

“Ngày chuyển đổi số quốc gia”, nhằm trang bị kiến thức, kỹ năng số cần thiết, 

nâng cao nhận thức của toàn dân về học tập số, và xây dựng công dân sốUBND 

UBND phường Hải An chỉ đạo các phòng, đơn vị thuộc phường triển khai chỉ đạo 

của Ủy ban nhân dân phường Hải An tại Kế hoạch số 125/KH-UBND ngày 

03/10/2025, Công văn số 1399/UBND-VHXH ngày 07/10/2025, Công văn số 

1547/UBND-VHXH ngày 16/10/2025, Công văn số 1700/UBND-VHXH ngày 

24/10/2025, Cuộc thi “Công dân số Hải Phòng - sử dụng thông minh, sống an 

toàn” được phát động từ ngày 11/10/2025 đến ngày 11/11/2025. Lồng ghép nội 

dung thúc đẩy học tập số, nâng cao kỹ năng số trong các chương trình, kế hoạch 

phát triển kinh tế - xã hội, các phong trào thi đua yêu nước, cũng như trong các 

hoạt động chính trị - xã hội tại phường, gắn với các phong trào quần chúng, nhất 

là các cuộc vận động lớn do Đảng, Nhà nước, Mặt trận Tổ quốc Việt Nam và các 

tổ chức chính trị - xã hội phát động, để tạo sự đồng thuận và lan tỏa mạnh mẽ 

trong xã hội. 

- Thực hiện Kế hoạch số 90/KH-UBND ngày 09/3/2026 của UBDN phường 

vê Tuyên truyền Nghị quyết số 57-NQ/TW ngày 22/12/2024 của Bộ Chính trị về 

đột phá phát triển khoa học công nghệ, đối mới sáng tạo và chuyển đổi số quốc 

gia trên địa bàn phường Hải An năm 2026, UBND phường thường xuyên chỉ đạo 

các cơ quan, đơn vị thực hiện tuyên truyền trên hệ thống Cổng thông tin điện tử 

phường, hệ thống phát thanh, không gian mạng, cổ động trực quan, tuyên truyền 

miệng theo quy định ; Hưởng ứng Ngày Sáng tạo và Đổi mới sáng tạo thế giới 

21/4/2026, phối hợp, kết nối với các hoạt động để hướng đến chào mừng Ngày 

Sở hữu trí tuệ thế giới 26/4, Ngày khoa học và công nghệ Việt Nam 18/5 hiệu quả, 

ý nghĩa, tiết kiệm theo Công văn số 1456/SKHCN-QLCN ngày 17/5/2026 của Sở 

Khoa học và Công nghệ (thực hiện Công văn số 2341/BKHCN-ĐMST ngày 

16/4/2026 của Bộ Khoa học và Công nghệ), tuyên truyển hưởng ứng Ngày Sáng 

tạo và Đổi mới sáng tạo thế giới 21/4/2026, lồng ghép chào mừng Ngày Sở hữu 

trí tuệ thế giới 26/4, Ngày khoa học và công nghệ Việt Nam 18/5 theo Công văn 

số 1928/UBND-VHXH ngày 23/4/2026 của UBND phường Hải An; Tuyên 

truyền Chương trình Biểu dương thành tựu tác động vì Việt Nam số  theo Công 

văn số 2070/UBND-VHXH ngày 05/5/2026 nhằm tuyên truyền đến các cơ quan, 
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đơn vị, hộ kinh doanh tiên phong ứng dụng công nghệ mới, tạo giá trị thực tiễn 

cho kinh tế - xã hội trên địa bàn phường xem xét tham gia Chương trình Biểu 

dương thành tựu tác động vì Việt Nam số, truyền thông rộng rãi về mục đích, ý 

nghĩa và nội dung của Chương trình “Impact Awards 2026”. 

2. Về kết quả tổ chức các hoạt động do đơn vị chủ động triển khai Phong 

trào “Bình dân học vụ số” tại địa phương. 

- Triển khai thực hiện Kế hoạch số 1020/KH-SGDĐT ngày 24/02/2026 của 

Sở Giáo dục và Đào tạo về triển khai đánh giá mức độ chuyển đổi số cơ sở giáo 

dục mầm non, giáo dục phổ thông và giáo dục thường xuyên năm học 2025-2026, 

Kế hoạch số 78/KH-UBND ngày 26/02/2026 của UBND phường Hải An về Phát 

động phong trào thi đua thực hiện thắng lợi chủ đề năm 2026 của thành phố “Chủ 

động thực thi; phát huy động lực; tăng trưởng bứt phá” và của phường “Chủ động 

thực thi; chỉnh trang đô thị; đẩy mạnh chuyển đổi số” Thực hiện Kế hoạch số 08-

KH/ĐU, ngày 04/9/2025 của Ban Thường vụ Đảng ủy phường Hải An về việc 

thực hiện Nghị quyết số 57-NQ/TW ngày 22/12/2024 của Bộ Chính trị về đột phá 

phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số quốc gia; 

Chương trình công tác năm 2026 số 01/CTr BCĐ ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số phường 

Hải An; Quyết định 787/QĐ-UBD ngày 19/3/2026 về ban hành Kế hoạch hoạt 

động của Tổ công nghệ số cộng đồng trên địa bàn phường Phường Hải An; Kế 

hoạch số 126/KH-UBND ngày 27/3/2026 của UBND phường về Nghị quyết 57-

NQ/TW ngày 22/12/2024 của Bộ Chính trị về đột phá phát triển khoa học, công 

nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số quốc gia trên địa bàn phường Hải An 

năm 2026; Thông báo số 283/TB-UBND ngày 20/4/2026 về phân công nhiệm vụ 

triển khai thực hiện Nghị quyết số 57 NQ/TW của Bộ Chính trị năm 2026 tại 

UBND phường Hải An, Ủy ban nhân dân phường Hải An ban hành Kế hoạch số 

182/KH-UBND ngày 29/4/2026 triển khai tập huấn, bồi dưỡng kỹ năng nhằm 

thực hiện hiệu quả nhiệm vụ phát triển khoa học công nghệ, đổi mới sáng tạo và 

chuyển đổi số, nhằm phát huy cao độ vai trò của các tổ chức chính trị - xã hội, tổ 

chức xã hội nghề nghiệp, các cơ quan, tổ chức, cơ sở giáo dục.  

- Với mục đích triển khai sâu rộng đến cán bộ, công chức, viên chức, người 

lao động, quần chúng nhân dân nhằm phổ cập tri thức cơ bản về chuyển đổi số, 

kỹ năng số cho người dân với tinh thần cách mạng, toàn dân, toàn diện, không ai 

bị bỏ lại phía sau trong tiến trình chuyển đổi số; mọi người dân đều được trang bị 

kiến thức, kỹ năng số cần thiết để áp dụng trong cuộc sống hằng ngày nhằm nắm 

bắt, 2 tận dụng, khai thác, thụ hưởng những thành quả của khoa học công nghệ, 

đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số mang lại. Dự kiến triển khai từ tháng 5/2026 

đến tháng 12/2026 với mục tiêu 100% thành viên Tổ CNSCĐ tham dự tập huấn 

hướng dẫn; Tuyên truyền, vận động, đôn đốc người dân thuộc Tổ dân phố hưởng 
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ứng tham gia phòng trào bình dân học vụ số theo chỉ đạo của UBND thành phố, 

hướng dẫn của Sở Khoa học và Công nghệ, các Kế hoạch của UBND phường. 

3. Về kết quả triển khai tổ chức các hoạt động trải nghiệm, hướng dẫn sử 

dụng nền tảng số, dịch vụ số, lớp học số được Bộ Giáo dục và Đào tạo ban hành 

và được phát hành trên các nền tảng trực tuyến (https://binhdanhocvuso.gov.vn 

và các nền tảng học trực tuyến mở đại trà - MOOCs), các khóa học miễn phí về 

kỹ năng sử dụng AI trên Cổng đào tạo AI cho cộng đồng 

(https://aicongdong.ptit.edu.vn), các khóa học miễn phí trên Hệ thống phát triển 

kỹ năng số thành phố Hải Phòng (tại địa chỉ 

https://daotaotructuyen.haiphong.gov.vn). 

- Tiếp tục triển khai thực hiện Kế hoạch số 51/KH-UBND ngày 25/8/2025 

của Ủy ban nhân dân phường Hải An về triển khai Phong trào thi đua “Cả nước 

thi đua đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số” và “Bình dân học vụ số” trên địa bàn 

phường Hải An giai đoạn 2025 - 2030 và Quyết định số 787/QĐ-UBND ngày 

19/3/2026 của Ủy ban nhân dân phường Hải An về Ban hành Kế hoạch hoạt động 

của Tổ công nghệ số cộng đồng trên địa bàn phường Phường Hải An, Ủy ban nhân 

dân phường Hải An chỉ đạo xây dựng tin bài tuyên truyền, giới thiệu đến các 

phòng quản lý nhà nước, cá nhân, tổ chức và các đơn vị liên quan, thông qua Tổ 

Công nghệ số cộng đồng đến nhân dân thuộc Tổ dân phố về những khóa học do 

Bộ Giáo dục và Đào tạo ban hành và được phát hành trên các nền tảng trực tuyến 

(https://binhdanhocvuso.gov.vn và các nền tảng học trực tuyến mở đại trà - 

MOOCs), các khóa học miễn phí về kỹ năng sử dụng AI trên Cổng đào tạo AI cho 

cộng đồng (https://aicongdong.ptit.edu.vn), các khóa học miễn phí trên Hệ thống 

phát triển kỹ năng số thành phố Hải Phòng (tại địa chỉ 

https://daotaotructuyen.haiphong.gov.vn)1. 

4. Về kết quả triển khai các mô hình, phong trào lan tỏa kỹ năng số cho 

cộng đồng. 

- Phát huy vai trò Tổ công nghệ số cộng đồng tiếp cận người dân để tuyên 

truyền, hướng dẫn theo hình thức đi từng ngõ, gõ từng nhà, hướng dẫn từng người 

và kết hợp với hình thức phù hợp khác Tổ CNSCĐ là lực lượng mang tính huy 

động sức mạnh người dân, UBND phường Hải An đã ban hành Quyết định số 

787/QĐ-UBND ngày 19/3/2026 về Kế hoạch Hoạt động Tổ công nghệ số cộng 

đồng trên địa bàn phường Hải An, qua đó phân công các phòng quản lý nhà nước, 

các tổ chức, các cơ quan, đơn vị thuộc phường tổ chức thực hiện. Trong thời gian 

tới, Tổ Công nghệ số cộng đồng tiếp tục phối hợp thực hiện hỗ trợ người dân thực 

hiện các thủ tục hành chính trên Cổng Dịch vụ công quốc gia, nộp hồ sơ trực tuyến 

(đăng ký khai sinh, xác nhận tình trạng hôn nhân...), cài đặt các ứng dụng số, dịch 

                                              
1 Công văn số 2306/UBND-VHXH ngày 15/5/2026 của UBND phường Hải An về tăng cường công tác tuyên 

truyền lĩnh vực khoa học công nghệ đến cá nhân, tổ chức trên địa bàn 
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vụ số (Sổ Sức khỏe điện tử, tích hợp VneID, hỗ trợ kê khai thuế) theo kế hoạch 

của các cơ quan, đơn vị thuộc phường. 

- Nâng cao chất lượng phục vụ người dân thực hiện giải quyết thủ tục hành 

chính, UBND phường Hải An đã triển khai mô hình sáng kiến “Phục vụ công xác 

thực, chứng thực cho người yếu thế tại cộng đồng”2. Theo đó tổ chức tuyên truyền 

nội dung thực hiện mô hình lưu động tại cộng đồng dân cư, để phục vụ tốt nhất 

cho người dân khi có nhu cầu giải quyết thủ tục hành chính, đặc biệt nhằm hỗ trợ 

trực tiếp cho nhóm đối tượng người yếu thế (già cả, tàn tật, đi lại khó khăn…) 

thuộc địa bàn phường. 

- Thường xuyên tuyên truyền nội dung hướng dẫn người dân thực giải quyết 

thủ tục hành chính công bằng hình thức trực tuyến (Đăng nhập Cổng Dịch vụ công 

quốc gia qua VneID, mở tài khoản ngân hàng, tra cứu thủ tục hành chính, tra cứu 

trạng thái hồ sơ trên Cổng Dịch vụ công quốc gia, tiếp cận hệ thống đánh giá mức 

độ hài lòng của người dân, khai thác dữ liệu tại tài khoản - kho dữ liệu cá nhân). 

5. Về kết quả hoạt động Tổ công nghệ số cộng đồng thực hiện Phong trào 

“Bình dân học vụ số”. 

- Tổ CNSCĐ được thành lập theo Quyết định số 609/QĐ-UBND ngày 

12/8/2025 của UBND phường Hải An, các nhiệm vụ triển khai tại cấp xã đến với 

từng người dân cơ bản là thông qua Tổ CNSCĐ, Tổ dân phố và các tổ chức đoàn 

thể khác. Hiện nay, các thành viên Tổ CNSCĐ chủ động sử dụng các thiết bị cá 

nhân như điện thoại thông minh, Ipad, máy vi tính, để phối hợp điều tra, rà soát, 

khảo sát, lập danh sách, đăng ký nhu cầu, cung cấp thông tin, báo cáo, tham gia 

các buổi tập huấn, hướng dẫn của các cấp.  

- Thực hiện công tác bầu cử theo Kế hoạch số 84/KH-UBND ngày 

04/3/2026 về tập huấn nghiệp vụ Ngày bầu cử đại biểu Quốc hội khóa XVI và đại 

biểu Hội đồng nhân dân các cấp nhiệm kỳ 2026 - 2031, UBND phường đã tổ chức 

04 buổi tập huấn về việc sử dụng các công cụ, phần mềm bầu cử đến 100% thành 

2 viên Tổ bầu cử (chính là thành viên Tổ CNSCĐ) để thực hiện từ tiếp nhận ứng 

cử đại biểu, rà soát, cập nhật danh sách cử tri, cập nhật tiến độ, kết quả bầu cử. 

Trong thời gian triển khai công tác bầu cử, 100% thành viên Tổ CNSCĐ phối hợp 

với cảnh sát khu vực tích cực rà soát danh sách cử tri, kịp thời cập nhật di, biến 

động cử tri (do di chuyển đi - đến khỏi nói cư trú, do mất, do chuyển nơi bỏ 

phiếu…) từ 71.288 cử tri ngày 01/02/2026 thành 69.690 cử tri ngày 15/3/2026. 

- Thực hiện Kế hoạch số 58/KH-UBND ngày 24/02/2026 của Uỷ ban nhân 

dân thành phố về mở đợt cao điểm triển khai cài đặt và sử dụng Số sức khỏe điện 

(SSKĐT) trên ứng dụng VNeID năm 2026 và Công văn số 587/TGV ngày 

11/3/2026 của Tổ Giúp việc triển khai Đề án 06, cải cách hành chính, chuyển đổi 

                                              
2 Thông báo số 244/TB-UBND ngày 16/10/2025 của UBND phường Hải An về Thực hiện mô hình Phục vụ 

công xác thực, chứng thực cho người yếu thế tại cộng đồng 
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số gắn với Đề án 06, Ủy ban nhân dân phường đã ban hành Kế hoạch số 98/KH-

UBND ngày 12/03/2026 về triển khai cài đặt và sử dụng Sổ sức khỏe điện tử trên 

ứng dụng VNeID năm 2026 và các Công văn đôn đốc triển khia, thực hiện. Tổ 

CNSCĐ, Tổ hướng dẫn cài đặt đến từng ngõ, cụm, khu dân cư hướng dẫn người 

dân cài đặt, sử dụng SSKĐT và tích hợp các loại giấy tờ trên VneID đảm bảo 

100% người dân thực hiện. Đã có 09 tin, bài tuyên truyền trên hệ thống loa phát 

thanh của phường và trên Facebook của phường. Tính đến ngày 29/4/2026 đạt 

được như sau: 40.268/100.031 người dân cài đặt Sổ sức khỏe điện tử trên ứng 

dụng VNeID đạt 40%. 

- Thực hiện Kế hoạch số 914/KH-TCS1 ngày 31/3/2026 của Thuế cơ sở 1 

- thành phố Hải Phòng về triển khai công tác cài đặt và hướng dẫn hộ dân trên địa 

bàn phường nộp thuế qua ứng dụng eTax-mobile; Để triển khai hiệu quả việc kê 

khai, nộp thuế sử dụng đất phi nông nghiệp trực tuyến, Ủy ban nhân dân phường 

Hải An triển khai phối hợp với Thuế cơ sở 1 - thành phố Hải Phòng trong công 

tác tuyên truyền, vận động, hướng dẫn nhân dân cài đặt, sử dụng dịch vụ thuế điện 

tử trên ứng dụng eTax Mobile, theo đó giao Bí thư chi bộ, Tổ trưởng tổ dân phố 

là thành viên Tổ CNSCĐ thường xuyên phối hợp chặt chẽ với cán bộ phụ trách 

địa bàn của Thuế cơ sở 1 - thành phố Hải Phòng, phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô 

thị, cảnh sát khu vực để triển khai đến người dân tại địa bàn biết, hỗ trợ, phối hợp 

cài đặt ứng dụng eTax-mobile trên thiết bị điện thoại di động để nộp thuế sử dụng 

đất phi nông nghiệp trực tuyến. Tổ chức họp chi bộ tổ dân phố để phổ biến, quán 

triệt đến toàn thể đảng viên, nhân dân tại địa bàn về chủ trương cài đặt ứng dụng 

eTax-mobile trên thiết bị điện thoại di động để nộp thuế sử dụng đất phi nông 

nghiệp trực tuyến; qua đó để người dân chủ động hỗ trợ, phối hợp trong việc cài 

đặt ứng dụng eTax-mobile. 

- Thực hiện Quyết định số 787/QĐ-UBND ngày 19/3/2026 của Ủy ban 

nhân dân phường Hải An về Ban hành Kế hoạch hoạt động của Tổ công nghệ số 

cộng đồng trên địa bàn phường Phường Hải An, UBND phường Hải An đã có 

Công văn số 2306/UBND-VHXH ngày 15/5/2026 của UBND phường Hải An về 

tăng cường công tác tuyên truyền lĩnh vực khoa học công nghệ đến cá nhân, tổ 

chức trên địa bàn, giao Tổ Công nghệ số cộng đồng tích cực tuyên truyền, vận 

động nhân dân thuộc Tổ dân phố tham gia, trải nghiệm, khai thác các khóa học do 

Bộ Giáo dục và Đào tạo ban hành và được phát hành trên các nền tảng trực tuyến 

(https://binhdanhocvuso.gov.vn và các nền tảng học trực tuyến mở đại trà - 

MOOCs), các khóa học miễn phí về kỹ năng sử dụng AI trên Cổng đào tạo AI cho 

3 cộng đồng (https://aicongdong.ptit.edu.vn), các khóa học miễn phí trên Hệ thống 

phát triển kỹ năng số thành phố Hải Phòng (tại địa chỉ 

https://daotaotructuyen.haiphong.gov.vn). 

6. Đề xuất, kiến nghị 

https://daotaotructuyen.haiphong.gov.vn/
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- Kiến nghị Sở Khoa học và Công nghệ tham mưu cơ chế, chính sách hỗ 

trợ, làm căn cứ cho các xã triển khai, áp dụng đối với thành viên Tổ CNSCĐ về 

kinh phí hoạt động thường xuyên trong giờ hành chính triển khai các công việc 

thường xuyên, kinh phí hỗ trợ thêm làm ngoài giờ hành chính, tăng cường ngày 

nghỉ, ngày lễ hoặc những đợt cao điểm.  

- Hướng dẫn UBND cấp xã về việc bố trí kinh phí, trang bị thiết bị tối thiểu 

cho Tổ CNSCĐ duy trì hoạt động thường xuyên. 

 Ủy ban nhân dân phường kính gửi thông tin để Sở Khoa học và Công nghệ 

tổng hợp./. 
     

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- CT, các PCT phường; 

- Các phòng, đơn vị thuộc phường;  

- Lưu: VT phường, VHXH.  

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 
 

 

 
 

Bùi Quang Ngân  
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