UBND PHUONG HAI AN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
BAN CHI PAO PTKHCN- Poc lap - Tw do - Hanh phc
PMST-CPS-CCHC&DA06

S6: 87 /BC-BCD Hai An, ngay 11 thang 02 nam 2026

BAO CAO
Két qua lanh dao, chi dao to chirc thue hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW
ngay 22/12/2024 ciia BY Chinh tri; Thong bao két luin s6 07-TB/CQTTBCD
ngay 15/10/2025 cua dbng chi T(mg Bi thu T6 Lam, Truéng Ban Chi dao
Trung wong vé phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyen doi
s0; Thong bzo két luin s6 47-TB/TGV ‘ngay 17/10/2025 cua T6 Gitip viéc
(Tw 05/02/2026 dén 11/02/2026)

A. CONG TAC LANH PAO, CHI PAO, TRIEN KHAI THU'C HIEN

Cac van ban dd ban hanh dé 1anh dao, chi dao trién khai: Uy ban nhan dan
phuong da ban hanh 06 Van ban trién khai thyc hién:

- Cong van sd 624/UBND-VHXH ngay 06/02/2026 ctia UBND phuong vé
tham gia ¥ kién vao du thao Ké hoach Tuyén truyén Nghi quyét sb 57-NQ-TW
trén dia ban thanh phd nam 2026.

- Cong van s6 635/UBND-VHXH ngay 06/02/2026 ciia UBND phuong vé
ra soat hién trang dé bo sung, nang cap cac phong hoc thong minh hién c6 va xay
dung thém md&i cac phong hoc thong minh.

- Cong van sd 653/UBND-VHXH ngay 09/02/2026 ciia UBND phuong vé
tra két qua giai quyét hd so tha tuc hanh chinh trong dip nghi Tét Am lich nim
2026

- Cong vin s6 676/UBND-VHXH ngay 10/02/2026 cia UBND phuong Vé
ra soat, bd sung thong tin ma dinh danh dién tir cic co quan hanh chinh nha nudc
va don vi su nghiép.

- Quyét dinh s6 50/QD-TTDVSNC ngay 05/02/2026 cta Trung tim Dich
vu Su nghi¢p cong vé phé duyét nhiém vu khédo sat Dy an thuc hi¢n cac Nhi¢m
vu Khoa hoc cong nghé, doi méi sang tao va chuyén d6i s6 (S6 hoéa AR/VR céc
di tich lich str, xdy dung phong hoc thong minh, dau tu mua siam thiét bj va phan
mém).

- Quyét dinh s6 668/QD-UBND ngay 11/02/2026 ctia UBND phudng ban
hanh Ké hoach thyc hién Kiém soat thu tuc hanh chinh va co ché mot cira, mot
ctra lién thong ndm 2026.

B. TINH HINH, KET QUA THU'C HIEN:
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I. VE CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH:

1. Théng ké sb cudc hop/Phién hop ctia Ban Chi dao/Thuong truc Ban Chi
dao/lanh dao Ban Chi dao vd1 Thuong truc To Giup viée va cac co quan lién quan:
Khong phat sinh ndi dung mai.

2. Théng ké cac nhiém vu thuc hién: Trién khai Dy 4n thuc hién cac Nhiém
vu Khoa hoc cong nghé, doi méi sang tao va chuyén doi sb (S6 héa AR/VR céc
di tich lich str, xy dung phong hoc thong minh, dau tu mua sam thiét bi va phan
mém), ban hanh Quyét dinh s6 50/QD-TTDVSNC ngay 05/02/2026 cua Trung
tam Dich vu Su nghiép cong vé phé duyét nhiém vu khao sat Dy an thuc hién cac
Nhi¢m vu Khoa hoc cong nghé€, d6i moi sdng tao va chuyén doi so (S6 héa AR/VR
cac di tich lich su, xay dung phong hoc thong minh, dau tu mua sam thiét bi va
phan mém).

3. V& tiép nhan xu 1y phan anh, kién nghi, sang kién, giai phap (PAKN,
SKGP) vé khoa hoc, cong nghé, doi modi sang tao, chuyén doi s6: Khong co.

II. VE HOAN THIEN THE CHE, CO CHE, CHINH SACH

1. Tinh hinh, két qua thyc hién:

a. Cong tac tuyén truyen, tdp hudn nang cao nhdn thic sé.

Khdng phat sinh ndi dung mai.

b. Phat trién hga tang so.

Khéng phat sinh noi dung mai.

c. Pao tqo va phat trién nguon nhan lyc sé

Khdng phét sinh noi dung mai.

d. Tao 1dp, két ndi, chia sé di liéu

Thue hién Cong vin sé 441/SKHCN-HTS&CNg ngay 05/02/2026 cta So
Khoa hoc va Cong nghé veé ra soat, bé sung thong tin ma dinh danh dién tur cac co
quan hanh chinh nha nudc va don vi su nghiép, UBND phuong da thuc hién ra
soat, tong hop gui S& Khoa hoc va Cong nghé bd sung thong tin va cap médi ma
dinh danh cho don vi tai Cong van s6 676/UBND-VHXH ngay 10/02/2026

d. Lién thong dir liéu:

Thudng xuyén trién khai thuc hién cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh;
thuc hién co ché mot cura, mot cua lién thdng va thuc hién thi tuc hanh chinh trén
moi truong dién to nam 2026.

T6 chac trién khai thuc hién tét co ché mot cira, mot cira lién théng trong
giai quyet TTHC gop phan tang cuong Ky cuong, ky luat hanh chinh. Nang cao
trach nhiém giai trinh cua co quan giai quyét TTHC va phat huy quyén giam sat
cua cac ca nhan, to chiurc theo quy dinh dam bao minh bach, khach quan, céng
bang, kip thoi, chinh xac trong giai quyet TTHC, Uy ban nhan dan phuong Hai
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An ban hanh Ké& hoach Kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot cira,
mot ctra lién thong nam 2026 trén dia ban tai Quyét dinh sé 668/QD-UBND ngay
11/02/2026 cua UBND phuong.

e. Bao dam an toan, an ninh thong tin mang

Khdng phét sinh noi dung mai.

2. Ton tai, han ché

Khéng phat sinh noi dung mai.

3. Nguyén nhén ton tai, han ché

Khéng phat sinh ndi dung mai.

Il. VE CHUYEN POI SO TAI UBND PHUONG

1. Tinh hinh, két qua thuc hién:

a) Viéc cung cap dich vu cong truc tuyén (DVCTT) va céac dich vu, tién ich
(tir ngay 05/02/2026 dén hét ngay 10/02/2026):

- Tong sb thu tuc hanh chinh (TTHC): 377; s6 lugng TTHC cung cép dich
vu cong tryc tuyén toan trinh: 216, cung cap dich vu cong truc tuyén mot phan:
161.

- Téng s6 hd so tiép nhan 12 944 ho so, trong do 944 so truc tuyén (dat
100%).

- Viéc cung cidp DVCTT lién quan dén doanh nghiép dat ty 1& % (muc tiéu
100% dén hét nam 2026): Cac TTHC du diéu kién cung cap DVCTT dat 100%.

- Viéc cung cidp DVCTT phi dia gidi trong pham vi cap tinh: 100% céan bo
d3 tham gia tap huan va trién khai theo hudng din caia UBND thanh phd.

Thure hién Thong bao sé 329/TB-UBND ngay 24/10/2025 caa Uy ban nhan
dan thanh phd vé viéc nghi Tét Am lich va nghi 1& Quéc khanh nam 2026 dbi vai
can bg, cong chuc, vién chuc va nguoi lao dong; Cong van so 1401/VP
TTPVHCC ngay 06/02/2026 cuia Vian phong UBND thanh phd vé viéc tra két qua
giai quyét ho so thu tyc hanh chinh trong dip nghi Tét Am lich ndam 2026, UBND
phuong ban hanh Céng van s6 653/UBND-VHXH ngay 09/02/2026 chi dao cac
phong, don vi lién quan thuc hién tra két qua giai quyét hd so thu tuc hanh chinh
trong dip nghi Tét Am lich nam 2026.

T6 chic trién khai thuc hién tét co ché mot cira, mot cira lién théng trong
giai quyét TTHC g6p phan ting cuong ky cuong, ky luat hanh chinh. Nang cao
trach nhiém giai trinh cua co quan giai quyét TTHC va phat huy quyén giam sét
ctia cac ca nhan, t6 chuc theo quy dinh dam bao minh bach, khach quan, cong
bang, kip thoi, chinh xac trong giai quyét TTHC, Uy ban nhan dan phuong Hai
An ban hanh Ké& hoach Kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot cia,
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mét ctra lién théng nam 2026 trén dia ban tai Quyét dinh sé 668/QD-UBND ngay
11/02/2026 cia UBND phuong.

b) Viéc tmg dung chuyén d6i s phuc vu hoat déng ciia cac co quan, td chic
trong h¢ thong chinh tri va chinh quyén dia phuong 2 cap:

- Phat trién co s& ha ting va nén tang dit liéu chung

Vé ha tang: Khong phét sinh ndi dung méi.

V& tinh hinh trién khai cac tng dung, nén tang: Khong phat sinh noi dung
moi.

V& bao dam an toan, an ninh mang: Khong phat sinh ndi dung moi.

¢) Chuyén ddi sb theo Ké hoach s6 02 UBND phuong Hai An (Két qua thuc
hién cac nhiém vu, muc tiéu, chi tiéu cu thé dugc giao thuc hién trong nam 2026):
Khdng phat sinh ndi dung mai.

Vé nhom chi tiéu Phét trién ha tang: Khong phat sinh noi dung mai.

Vé nhom chi tiéu Phat trién nguon luc: Khong phét sinh noi dung méi.

Vé nhom chi tiéu Phét trién chuyén doi sé: Khdng phéat sinh noi dung méi.
2. Mt sé nhiém vu trong tam

Khdng phat sinh ndi dung mai.

3. Ton tai, han ché

a) Vé cung cap dich vu cong truc tuyén:

- He théng Cong dich vu cong quoc gia, két néi Co s dir liéu quoc gia vé
dan cu, két nbi He théng chuyén nganh tu phap . thuong xuyén phat sinh 15i, tac
nghén, anh huong dén viéc nop hd so truc tuyén cua cong dan, giai quyet TTHC
cua can bo. Trong tuan, Hé thong ctia BO Tu phap tam dung cung cép dé tiép tuc
hoan thién, Hé thdng ciia B6 Nong nghiép va Mai truong tiép tuc van hanh thir dé
hoan thién; Viéc tiép nhén ho so giai quyét TTHC cuaa 02 linh vuc trén thuc hién
qua Cong dich vu céng qudc gia va xir 1y trén Hé thong giai quyét TTHC cua
thanh phd.

- Viéc trién khai thuc hién giai quyét TTHC trén cac Hé théng cua Bo
nganh, dia phuong di dugc tap huan, hudng dan truc tuyén, tuy nhién chua trién
khai tap huan tryc tiép, bét tay chi viéc; Mat khac cac kho khan khi giai quyét cac
vuéng mac chua dugc kip thoi, anh huong dén tién do giai quyét TTHC va van
hanh hé théng phuc vu nguoi dan, doanh nghiép; Ho so cac thu tuc hanh chinh
trong cac linh virc khac nhau duoc tiép nhan trén Hé théng giai quyét TTHC tuong
{rng cta c&c bo, nganh nén viéc theo dbi, tiép nhan, kiém soat hd so con gip nhiéu
kho khin. Can b tiép nhan cung luc phai dang nhap trén nhiéu Hé thong; can bo
kiém soat TTHC dong thoi phai theo d&i trén nhiéu hé théng nén rat kho kiém
Soét, tong hop, béo céo.
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(Nhéng ton tai han ché trong ky bdo cdo truede chia dwoc khdac phuc, van
thuwong Xuyén xay ra).

b) V& ung dung chuyén doi s6 phuc vu hoat dong cua cac co quan, td chirc
trong hé théng chinh tri va chinh quyén dia phwong 2 cap: Khdng phét sinh noi
dung mai.

4. Nguyén nhén: Khong phét sinh ndi dung mai.
IV. PE XUAT, KIEN NGHI

- Kién nghi cac B nganh, Vian phong Chinh phu ¢6 phuong an chuan hoa,
nang cap, mé rong dung chung giita cac hé thong dé thuan tién hon trong viéc
theo ddi, tiép nhan TTHC; Tang cudng bé tri can bo ky thuat hd tro kip thoi dé
khic phuc céc I18i phat sinh trong thoi gian dau van hanh, ¢6 huéng dan hd tro céc
truong hop xt Iy hd so khi gap 18i ky thuat.

- Kién nghi Bo Cong an chi dao Cong an cac cap (ddc biét 1a cap xa) thuong
Xuyeén thure hién ra soat, cap nhat kip thoi cac bién dong vé nhan khau, ho tich vao
hé thong. Pam bao dir liéu khong chi chinh xac tai mot thoi diém ma phai duoc
lam méi lién tuc theo thuc té doi séng. Thuc hién drfly manh viéc dbi soat, chia sé
dir liéu gitta Co s& dir liéu qudc gia vé dan cu véi dir liéu cia nganh Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi, Bao hiém x4 hdi va Ngan hang dé tao ra bo dir liéu chuén.
Nhém hd trg dia phuong thuc thi chinh sach, cung cap cac cong cu khai thac dir
liéu an toan, gitp cac co quan dia phuong nhan dién dung dbi tuong thy hudng
chinh sach an sinh x3 hoi (ngudi c6 cong, d6i twong bao trg xa hoi, tro cap huu tri
xa hoi).

- Kién nghi UBND thanh phé chi dao cac S¢ nganh bé tri tap huan hudéng
dan cho cén bo, cong chtc 1am nhiém vu tiép nhan, giai quyét TTHC, kiém soét
TTHC, t6 chire chia sé kinh nghiém trién khai, khic phuc cac vuéng mac khi van
hanh Hé théng mai.

(Nhéeng kién nghi trong ky bdo cdo triede chwa diroc gidi quyét).

Noi nhan:

- UBKT bU;

- VP HDND va UBND phuong;
- Luu: VT phuong, VHXH.

CHU TICH UBND PHUONG
Cao Huy Hieu



		Cổng thông tin điện tử thành phố - Văn phòng Ủy ban nhân dân thành phố Hải Phòng; Email: hpnet@haiphong.gov.vn; https://hpnet.vn
	2026-02-11T18:12:36+0700
	HẢI PHÒNG
	Cao Huy Hiếu<caohuyhieu@haiphong.gov.vn> đã ký lên văn bản này trên HP-eOffice


		2026-02-12T08:00:35+0700
	Việt Nam
	ỦY BAN NHÂN DÂN PHƯỜNG HẢI AN <ubhaian@haiphong.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		2026-02-12T08:00:36+0700
	Việt Nam
	ỦY BAN NHÂN DÂN PHƯỜNG HẢI AN <ubhaian@haiphong.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		2026-02-12T08:00:37+0700
	Việt Nam
	ỦY BAN NHÂN DÂN PHƯỜNG HẢI AN <ubhaian@haiphong.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		2026-02-12T08:00:37+0700
	Việt Nam
	ỦY BAN NHÂN DÂN PHƯỜNG HẢI AN <ubhaian@haiphong.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




