
UỶ BAN NHÂN DÂN  

PHƯỜNG HẢI AN 
 

Số:            /KH-UBND 

 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Hải An, ngày          tháng 11 năm 2026 

KẾ HOẠCH 

Triển khai thực hiện Chương trình hành động của Ban Thường vụ Đảng ủy 

phường thực hiện Nghị quyết số 14-NQ/TU ngày 30/9/2026 của Ban Thường 

vụ Thành ủy về phát triển du lịch thành phố Hải Phòng đến năm 2030,  

định hướng đến năm 2045 

 

Căn cứ Chương trình hành động số 17-CTr/ĐU ngày 29/10/2026 của Ban 

Thường vụ Đảng ủy phường Hải An về thực hiện Nghị quyết số 14-NQ/TU, ngày 

30/9/2026 của Ban Thường vụ Thành ủy về phát triển du lịch thành phố Hải Phòng 

đến năm 2030, định hướng đến năm 2045; 

Ủy ban nhân dân phường Hải An xây dựng Kế hoạch triển khai thực hiện cụ 

thể theo nguyên tắc “6 rõ” (rõ người, rõ việc, rõ thời gian, rõ trách nhiệm, rõ sản 

phẩm, rõ thẩm quyền) với các nội dung sau: 

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU 

1. Mục đích 

- Cụ thể hóa các quan điểm, mục tiêu, nhiệm vụ và giải pháp tại Chương 

trình hành động của Đảng ủy phường thành các chỉ tiêu, công việc hành chính cụ 

thể thuộc thẩm quyền của UBND phường. 

- Phát huy tiềm năng của địa phương về cửa ngõ giao thông hàng không, hệ 

thống thương mại, dịch vụ và các giá trị văn hóa, lịch sử để phát triển các loại hình 

dịch vụ hỗ trợ du lịch. 

- Tạo sự chuyển biến mạnh mẽ về nếp sống văn minh đô thị, ứng xử văn hóa 

trong hoạt động thương mại, dịch vụ tại địa bàn. 

2. Yêu cầu 

- Bám sát các mục tiêu của Nghị quyết số 14-NQ/TU; bảo đảm thiết thực, 

khả thi, phù hợp với điều kiện nguồn lực thực tế của địa phương. 

- Xác định rõ trách nhiệm của từng bộ phận chuyên môn, người đứng đầu 

các đơn vị; phối hợp đồng bộ, chặt chẽ, tránh hình thức, dàn trải. 

- Lồng ghép hiệu quả các mục tiêu phát triển dịch vụ du lịch vào kế hoạch 

phát triển kinh tế - xã hội hằng năm của phường. 
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II. CÁC CHỈ TIÊU CHỦ YẾU ĐẾN NĂM 2030 

- 100% cơ sở kinh doanh dịch vụ, hộ kinh doanh tại 03 chợ truyền thống Cát 

Bi, Đằng Lâm, Hạ Lũng thực hiện niêm yết giá công khai, cam kết thực hiện văn 

minh thương mại, bảo đảm vệ sinh môi trường, an toàn thực phẩm. 

- Trên 90% Nhân dân trên địa bàn được tuyên truyền, phổ biến về xây dựng 

nếp sống văn minh đô thị, văn hóa ứng xử trong hoạt động du lịch, thương mại, 

dịch vụ và bảo vệ môi trường. 

- 100% các di tích lịch sử - văn hóa trọng điểm trên địa bàn được phối hợp số 

hóa thông tin bằng công nghệ AR/VR và ứng dụng mã QR phục vụ du khách tra 

cứu. 

- 100% các đơn vị chuyên môn hoàn thành xây dựng kế hoạch lồng ghép các 

mục tiêu trước mắt trong quý IV/2026. 

III. PHÂN CÔNG NHIỆM VỤ CỤ THỂ THEO NGUYÊN TẮC '6 RÕ' 

(Chi tiết có Phụ lục danh mục nhiệm vụ kèm theo kế hoạch này) 

IV. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

1. Phòng Văn hóa - Xã hội phường 

- Chủ trì chịu trách nhiệm làm đầu mối tổng hợp, theo dõi sát sao việc thực 

hiện toàn diện kế hoạch này của các đơn vị. 

- Tham mưu đôn đốc triển khai các phần việc liên quan đến số hóa di tích, 

quản lý lễ hội, dịch vụ ăn uống và đào tạo nguồn nhân lực. 

- Chủ trì soạn thảo báo cáo tổng hợp kết quả thực hiện kế hoạch của UBND 

phường. 

2. Phòng Kinh tế phường 

- Tập trung phối hợp xây dựng các đề án, phương án chỉnh trang chợ hoa Hạ 

Lũng; tăng cường thanh tra, kiểm tra việc niêm yết giá công khai tại các điểm 

thương mại. 

- Hướng dẫn, tháo gỡ rào cản cho hộ kinh doanh cá thể tiếp cận chuyển đổi 

số, áp dụng rộng rãi phương thức thanh toán điện tử. 

3. Công an phường 

- Chỉ đạo lực lượng công an phường lập phương án chi tiết đảm bảo an toàn 

giao thông, an ninh trật tự tại cửa ngõ sân bay Cát Bi và các khu vực tập trung đông 

người, mùa lễ hội. 
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- Quản lý nghiêm ngặt hoạt động lưu trú và người nước ngoài tạm trú trên 

địa bàn theo đúng quy định pháp luật. 

3. Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công phường 

- Tuyên truyền thực hiện nếp sống văn minh đô thị, văn hóa ứng xử. 

- Phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội số hóa thông tin di tích lịch sử trọng 

điểm; ứng dụng mã QR, công nghệ AR/VR phục vụ du khách tra cứu (Giai đoạn 

2026-2030). 

- Phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội quản lý, bảo tồn lễ hội truyền thống; 

thực hiện văn minh, công khai nguồn thu công đức theo quy định (Hằng năm theo 

mùa lễ hội). 

4. Đề nghị Ủy ban Mặt trận Tổ quốc và các tổ chức chính trị - xã hội phường 

- Phối hợp chặt chẽ với Ủy ban nhân dân phường trong công tác tuyên 

truyền, vận động các tầng lớp nhân dân thực hiện văn hóa ứng xử văn minh, giữ gìn 

vệ sinh môi trường tại khu dân cư. 

- Phát huy tối đa vai trò giám sát, phản biện xã hội, kịp thời tổng hợp tâm tư, 

nguyện vọng và những vướng mắc của các hộ kinh doanh dịch vụ để phản ánh với 

UBND phường xử lý kịp thời. 

Căn cứ Kế hoạch này yêu cầu các phòng, đơn vị nghiêm túc triển khai thực 

hiện. Trong quá trình thực hiện, nếu phát sinh khó khăn, vướng mắc vượt thẩm 

quyền, kịp thời báo cáo UBND phường (qua Phòng Văn hóa - Xã hội) xem xét, 

quyết định./. 

Nơi nhận: 

- TT Đảng ủy - HĐND phường; 

- Chủ tịch, các PCT UBND phường; 

- Ủy ban MTTQ, các đoàn thể chính trị - xã 

hội phường; 

- Công an phường; 

- Các phòng, đơn vị sự nghiệp; 

- Các Tổ dân phố trên địa bàn; 

- Lưu: VT, VH-XH. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Bùi Quang Ngân 
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PHỤ LỤC 

DANH MỤC NHIỆM VỤ CỤ THỂ THỰC HIỆN CHƯƠNG TRÌNH HÀNH ĐỘNG SỐ 17/CTr-ĐU 

(Kèm theo Kế hoạch số       /KH-UBND ngày       /11/2026 của Ủy ban nhân dân phường Hải An) 

----- 

STT Nội dung công việc Đơn vị chủ trì Đơn vị phối hợp Thời gian thực 

hiện 

Kết quả / Sản 

phẩm 

1 Tuyên truyền thực hiện nếp sống 

văn minh đô thị. 

Trung tâm DV sự 

nghiệp công 

Phòng VH-XH, 

UBMTTQ, Tổ dân 

phố 

Thường xuyên, 

2026-2030 

Kế hoạch/đợt 

tuyên truyền, tin 

bài. 

2 Rà soát tiềm năng dịch vụ hỗ trợ 

du lịch; tổng hợp khó khăn quy 

hoạch, đất đai; tham mưu kiến 

nghị chính sách. 

Phòng Kinh tế Phòng Xây dựng 

và Môi trường, 

phòng Văn hóa - 

Xã hội 

Hằng năm đến 

2030 

Báo cáo kết quả 

rà soát. 

3 Rà soát, đề xuất phương án cải 

tạo, chỉnh trang chợ hoa đêm Hạ 

Lũng gắn với thương hiệu Hoa 

Đằng Hải. 

Phòng Kinh tế Phòng Xây dựng 

và Môi trường, 

Ban quản lý chợ, 

hộ kinh doanh 

Theo quyết định 

cấp thẩm quyền 

Báo cáo hiện 

trạng, phương 

án đề xuất. 

4 Rà soát, hướng dẫn cơ sở lưu trú, 

nhà hàng nâng cao chất lượng 

dịch vụ, chuẩn hóa quy trình phục 

Phòng Văn hóa - 

Xã hội 

Phòng Kinh tế, 

doanh nghiệp liên 

quan 

Thường xuyên, 

2026-2030 

Danh sách cơ 

sở/kết quả kiểm 

tra. 
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STT Nội dung công việc Đơn vị chủ trì Đơn vị phối hợp Thời gian thực 

hiện 

Kết quả / Sản 

phẩm 

vụ. 

5 Rà soát món ăn đặc trưng tại Khu 

ẩm thực Chợ Cát Bi; kết nối 

tuyến du lịch ẩm thực (food tour) 

thành phố. 

Phòng Văn hóa - 

Xã hội 

Phòng Kinh tế, 

Ban quản lý chợ 

Giai đoạn 2026-

2030 

Danh mục ẩm 

thực, phương án 

kết nối. 

6 Số hóa thông tin di tích lịch sử 

trọng điểm; ứng dụng mã QR, 

công nghệ AR/VR phục vụ du 

khách tra cứu. 

Phòng Văn hóa - 

Xã hội 

Ban QLDA, Trung 

tâm DV công, Ban 

quản lý các di tích 

Giai đoạn 2026-

2030 

Danh mục di 

tích, mã QR 

thực tế. 

7 Quản lý, bảo tồn lễ hội truyền 

thống; thực hiện văn minh, công 

khai nguồn thu công đức theo quy 

định. 

Phòng Văn hóa - 

Xã hội 

Trung tâm DV 

công, Công an, Tổ 

dân phố 

Hằng năm theo 

mùa lễ hội 

Kế hoạch tổ 

chức, hồ sơ 

nguồn thu. 

8 Hướng dẫn tiểu thương chợ Cát 

Bi, Đằng Lâm, Hạ Lũng niêm yết 

giá công khai, áp dụng thanh toán 

không tiền mặt. 

Phòng Kinh tế Phòng Văn hóa - 

Xã hội, Ban quản 

lý chợ 

Thường xuyên đến 

năm 2030 

Báo cáo kết quả 

thực hiện. 
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STT Nội dung công việc Đơn vị chủ trì Đơn vị phối hợp Thời gian thực 

hiện 

Kết quả / Sản 

phẩm 

9 Khảo sát nhu cầu đào tạo, kỹ 

năng nghề du lịch; bồi dưỡng 

nguồn nhân lực chất lượng cao. 

Phòng Văn hóa - 

Xã hội 

Phòng Kinh tế, cơ 

sở giáo dục nghề 

nghiệp 

Hằng năm, 2026-

2030 

Báo cáo nhu 

cầu, danh sách 

bồi dưỡng. 

10 Hỗ trợ doanh nghiệp nhỏ và vừa, 

hộ kinh doanh tiếp cận chính sách 

chuyển đổi số, ứng dụng công 

nghệ. 

Phòng Kinh tế Phòng Văn hóa - 

Xã hội, doanh 

nghiệp, hiệp hội 

Hằng năm, 2026-

2030 

Báo cáo nhu 

cầu, nội dung 

hướng dẫn. 

11 Phối hợp đồng bộ, chia sẻ dữ liệu 

di tích, lưu trú với nền tảng du 

lịch dùng chung của thành phố. 

Phòng Văn hóa - 

Xã hội 

Cơ quan chuyên 

môn TP, cơ sở 

dịch vụ 

Theo lộ trình thành 

phố 

Dữ liệu được 

chuẩn hóa, chia 

sẻ. 

12  Duy trì phong trào vệ sinh môi 

trường, phân loại rác; tập trung 

khu sân bay Cát Bi, chợ truyền 

thống, di tích. 

Phòng Xây dựng 

và Môi trường 

Phòng Kinh tế, 

UBMTTQ, Tổ dân 

phố 

Thường xuyên, 

2026-2030 

Kế hoạch ra 

quân, báo cáo 

kết quả. 

13 Bảo đảm an ninh trật tự, PCCC, 

quản lý người nước ngoài tại sân 

bay Cát Bi, cơ sở lưu trú; phòng 

Công an phường Phòng VH-XH, 

phòng Kinh tế, Tổ 

dân phố 

Thường xuyên & 

cao điểm lễ Tết 

Kế hoạch tuần 

tra, biên bản xử 

lý. 
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STT Nội dung công việc Đơn vị chủ trì Đơn vị phối hợp Thời gian thực 

hiện 

Kết quả / Sản 

phẩm 

ngừa ép giá. 

14 Kiểm tra, hướng dẫn bảo đảm an 

toàn thực phẩm tại nhà hàng, 

quán ăn, khu ẩm thực chợ Cát Bi. 

Phòng Văn hóa - 

Xã hội 

Công an phường, 

Ban quản lý chợ 

Thường xuyên & 

cao điểm lễ hội 

Kế hoạch kiểm 

tra, biên bản làm 

việc. 

15 Tham mưu tổng hợp kết quả, thực 

hiện đánh giá giai đoạn đến năm 

2030; xây dựng dự thảo định 

hướng giai đoạn 2031-2045. 

Phòng Văn hóa - 

Xã hội 

Phòng Kinh tế, các 

đơn vị liên quan 

Hằng năm và tổng 

kết năm 2030 

Báo cáo tổng 

kết, dự thảo định 

hướng. 
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