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UỶ BAN NHÂN DÂN 

 PHƯỜNG HẢI AN 

 
Số:          /UBND - KTHTĐT 

Trả lời phản ánh của bà Trần 

Thị Tuyến về việc quản lý môi 

trường cho tập kết rác thải gây 

ô nhiễm môi trường.  

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Hải An, ngày        tháng      năm 2025 

 

                   Kính gửi: Bà Trần Thị Tuyến, Căn cước công dân số: 031188009019. 

Ủy ban nhân dân phường Hải An đã nhận được phản ánh của bà Trần Thị 

Tuyến, Căn cước công dân số: 031188009019 (tiếp nhận qua Cổng thông tin tiếp 

nhận và giải đáp thông tin cho người dân, doanh nghiệp-1022) về việc: Quản lý 

môi trường cho tập kết rác thải rất ô nhiễm làm ảnh hưởng nghiêm trọng đến sức 

khỏe của các hộ dân.  

Sau khi tiếp nhận phản ánh của bà Trần Thị Tuyến, Ủy ban nhân dân 

phường Hải An chỉ đạo phòng Kinh tế, Hạ tầng Đô thị kiểm tra, xem xét cụ thể. 

 Ủy ban nhân dân phường trả lời phản ánh của bà Trần Thị Tuyến như sau: 

1. Xác minh thực tế 

Khu vực phản ánh của bà Trần Thị Tuyến là ngã tư giao nhau giữa đường 

Lực Hành với đường Trung Lực. Tại khu vực này có một điểm tiếp nhận mềm 

trung chuyển rác của Công ty trách nhiệm hữu hạn Một thành viên môi trường đô 

thị Hải Phòng. 

2. Kết quả giải quyết  

Sau khi kiểm tra thực tế tại hiện trường, Phòng Kinh tế, Hạ tầng Đô thị 

phường Hải An đã làm việc với các hộ dân và Công ty trách nhiệm hữu hạn Một 

thành viên môi trường đô thị Hải Phòng, yêu cầu di chuyển xe thu gom rác về vị 

trí khác phù hợp, thu dọn vệ sinh, khử khuẩn tại vị trí trên, xe gắp rác vào 15h 

hàng ngày tránh ùn tắc giao thông (có biên bản làm việc kèm theo). 

Ủy ban nhân dân phường Hải An trân trọng cảm ơn bà Trần Thị Tuyến đã 

phản ánh kịp thời và mong tiếp tục nhận được sự phối hợp, đóng góp ý kiến để 

cùng xây dựng môi trường xanh sạch, đẹp trên địa bàn phường Hải An.   

Thừa lệnh Ủy ban nhân dân phường, Văn phòng Hội đồng nhân dân và     

Ủy ban nhân dân phường trả lời bà Trần Thị Tuyến được biết./ 

Nơi nhận: 

- Như trên; 
- CT, các PCT UBND phường; 
- Phòng KTHTĐT; 
- C, PCVP; 
- Lưu: VT. 

 

 

TL. ỦY BAN NHÂN DÂN 

CHÁNH VĂN PHÒNG 

 
 

 

Nguyễn Bá Duy 
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