UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG HAI AN Doc lap - Tw do - Hanh phc
S6: 273 /BC-UBND Hdi An, ngay 16 thang 10 ndam 2025
BAO CAO

Két qua thuc hién Ké hoach sé6 08-KH/PU cia Ban Thuwong vu Pang iy vé
viéc trién khai thuc hién Nghi quyét 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cia B
Chinh trj vé dgt pha phat trién khoa hec, cong nghé, déi méi sang tao va

chuyén déi s6 quéc gia

Thuc hién chi dao cua Thuong truc Pang ty vé trién khai hop Ban Chi dao
vé phét trién khoa hoc, cdng nghé, doi mai sang tao va chuyén doi sé qudc gia;
Uy ban nhan dan phuong bao cao két qua trién khai nhu sau:

I. CONG TAC LANH PAO, CHI PAO TRIEN KHAI

1. Vé thé ché:

- Uy ban nhan dan phudng da tham muu Ban Thuong vy Pang tuy phuong
ban hanh Ké hoach s 08-KH/PU Vé trién khai Ké hoach hanh dong sé 12-
KH/TU ngay 26/8/2025 ciia Ban Thuong vu Thanh ay Hai Phong vé thuc hién
Nghi quyét s6 57-NQ/TW.

Uy ban nhan dan phuong da xay dung va trién khai 08 Ké hoach, 04 Quyét dinh:

+ Ké hoach s6 79/KH-UBND ngay 08/9/2025 vé thuc hién Nghi quyét 57-
NQ/TW ngay 22/12/2024 ciia Bo Chinh tri vé dot pha phat trien khoa hoc, cong
nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi so quoc gia trén dia ban phuong Hai An;

+ Ké& hoach s 77/KH-UBND ngay 08/9/2025 vé thuc hién Ké hoach sé 02-
KH/BCDTW, ngay 19/6/2025 cua Ban Chi dao Trung wong vé phét trién khoa
hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi s6 vé thic day chuyén doi so lién
thong, ddng bo, nhanh, hiéu qua dap ung yéu cau sap xép to chic bd may cua hé
thng chinh trj trén dia ban phudng Hai An;

+ K& hoach 48/KH-UBND ngay 22/8/2025 vé tuyén truyén Nghi quyét sd
57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cta Bo Chinh tri vé dot pha phét trién khoa hoc
cong nghé, i mai sang tao va chuyén doi sé quéc gia dén nam 2030 trén dia
ban phuong;

+ Ké hoach 50/KH-UBND ngay 25/8/2025 vé viéc thuc hién Ké hoach sé
478-KH/TU ngay 01/6/2025 vé trién khai Phong trao “Binh dan hoc vu $67;

+ Ké hoach 82/KH-UBND ngay 09/9/2025 ttng dung cong nghé thong tin va
Chuyén d6i s6 6 thang cudi nam 2025;
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+ Ké& hoach sb 51/KH-UBND ngay 25/8/2025 trién khai Phong trao thi dua
“Ca nudc thi dua ddi méi sang tao va chuyén doi s6” va “Binh dan hoc vu s6”
trén dia ban phuong Hai An giai doan 2025 - 2030.

+ Ké hoach 118/KH-BCP ngay 01/10/2025 thuc hién Dé an "phat trién tng
dung dit liéu dan cu, dinh danh va xac thuc dién ta phuc vu chuyén d6i sé quéc
gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030" trén dia ban;

+ K& hoach t6 chirc 16p tap huan hudng dan vé nop hd so truc tuyén, thanh
toan truc tuyén cho can b, cong chic, vién chire phuong, cho té Cong nghé sb
cong dong.

+ Quyét dinh 636/QD-UBND ngay 15/8/2025 vé viéc thanh 1ap Ban Chi dao
vé phat trién khoa hoc, cong ngh¢, d6i maéi sang tao, chuyén doi s, cai cach hanh
chinh va Dé an 06 phuong Hai An;

+ Quyét dinh 867/QD-UBND ngay 08/9/2025 vé viéc ban hanh Quy ché hoat
dong cia Ban Chi dao vé phat trién khoa hoc, céng nghé, ddi méi sang tao,
chuyén d6i s cai cach hanh chinh va Bé an 06 phuong Hai An;

+ Quyét dinh 609/QD-UBND ngay 08/9/2025 vé viéc thanh 1ap To cong tac
gilip viéc vé phat trién khoa hoc, cdng ngh¢, ddi mai sang tao, chuyén doi s6 va
cai cach hanh chinh.

+ Quyét dinh 1068/QD-UBND ngay 07/10/2025 ban hanh Phuong an kich
ban hd tro ngudi dan yéu thé va xu Iy tinh hudng thuong gap tai Trung tim Phuc
vu Hanh chinh cong phuong.

- UBND phudng chi dao phong Vian héa-Xa hoi thuc hién cap nhap day du
théng tin nhiém vu, tién do, két qua thuc hién cac nhiém vy dugc giao trong Ké
hoach 02-KH/BCDTW trudc 16 gio hang ngay 1én Hé théng thong tin giam sat,
danh gia viéc trién khai trén website ng57.vn. Tinh dén ngay 09/10/2025, UBND
phuong da hoan thanh 16/16 chi tiéu tai Bao cao giai doan 1 va 34/34 chi tiéu tai
Bé4o cao giai doan 2 trén Hé thong thong tin giam sat, danh gia viéc thuc hién
Nghi quyét s6 57-NQ/TW. Pam bao xanh hda cac chi tiéu.

- Pé kip thoi thuc hién cac nhiém vu vé cong tac chuyén doi s6, UBND
phuong ban hanh Ké hoach sé 82/KH-UBND, ngay 09/9/2025 vé tng dung cong
nghé thong tin va chuyén do6i 6 trén dia ban phuong Hai An, xac dinh 02 nhiém
vu trong tam thyc hién 03 thang cudi nam: (1) T6 chuc 16p tap huan hudng dan
vé nop hod so truc tuyén, thanh toan truc tuyén cho can bo, céng chirc, vién chirc
phuong, cho té6 Cong nghé sé cong dong; hudng dan cho to Cong nghé sé cong
d6ng trién khai cho nguoi dan; (2) Ban hanh Quy ché bao d¢am an toan, an ninh
thong tin hé théng mang noi bo tai UBND phuong Hai An.



2. Cong tac tuyén truyén:

- Nham nang cao phé cap vé chuyén dbi sé toan thé can b, cong chirc, vién
chac, nhan vién va céc t chic, ca nhan trén dia ban phuong, Uy ban nhan dan
phuong xay dung Ké hoach sé 48/KH-UBND ngay 15/8/2025 vé viéc tuyén
truyén Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua B Chinh tri vé dot pha
phat trién khoa hoc cong nghé, ddi méi sang tao va chuyén doi sé qudc gia dén
nim 2030 trén dia ban phuong Hai An; K& hoach sé 50/KH-UBND ngay
25/8/2025 trién khai phong trao “Binh din hoc vu $6” va to chuc trién khai bang
van ban sir dung hé thdng phan mém hoc tap binh dan hoc vu sé trén nén tang
truc tuyén dé cac ngudi hoc co thé truy cap bang tai khoan VNelD, két qua 100%
don vi bao cdo da tham gia hoc, chu dé 02 khda hoc dau tién Ia tiép nhan giai
quyét TTHC va so tay trién khai Ké hoach sé6 02 KH/BCDTW vé chuyén doi sé.

- Uy ban nhan dan phuong ban hanh Ké hoach so6 51/KH-UBND ngay
25/8/2025 trién khai Phong trao thi dua “Ca nuéc thi dua d6i mai sang tao va
chuyén d6i s6” va “Binh dan hoc vu s6” trén dia ban phuong Hai An giai doan
2025 - 2030.

- P 1ap riéng chuyén muc chuyén d6i s, binh dan hoc vu s6 cong khai trén
Cong thong tin dién tir phuong.

I1. KET QUA TRIEN KHAI THUC HIEN
1. Vé ha tang cdng nghé théng tin, chuyén ddi so

- Ké thira két qua trién khai cua Uy ban nhan dan thanh phd, thuong xuyén
phdi hop véi So Khoa hoc va Cong nghé, cac nha mang trién khai viéc phii séng
5G trén dia ban phuong, tang kha nang truy cap bang rong ¢é dinh véi toc do trén
01Gbpsfs.

- Hé théng hop truc tuyén di trién khai dam bao thdng sudt, co ban on dinh
theo huéng dan cua thanh pho.

- Chu dong ra soat, danh gia hién trang co so vat chat, ha tang ky thuat,
trang thiét bi may mac tai Trung tdm phuc vy hanh chinh cong dé kip thoi dé xuat
bd sung trang thiét bi thiét yéu (may tinh, may scan, may in...) nham dam bao
diéu kién phuc vu tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh cho ngudi dan, doanh
nghiép theo dung quy dinh.

- T6 chirc thiét 1ap lai hé théng truyén thanh CNTT-VT st dung phuong
thire truyén, dua tin hiéu &m thanh, dix liéu trén ha tang vién thdng, Internet.

2. Vé phét trién nguon luc

- Do méi di vao hoat dong chinh quyén 02 cap dugc 03 thang, ngudn kinh
phi cua dia phuong chua c6 dé bé tri kinh phi thuc hién cac nhiém vu chuyén doi
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sb, chua b tri kinh phi dam bao 3% ngan sach chi cho linh vuc khoa hoc, cong
nghé va ddi méi séng tao.

- Trién khai, don déc cac don vi thuc hién tham gia day du 16p hoc chuyén
d6i s6 nam 2025 theo hinh thuc truc tuyén theo chi dao caa thanh phd, két qua
100% can bo, cdng chirc da tham gia theo quy dinh.

- Uy ban nhan dan phuong da to chic trén 20 budi tap huan chuy@n mén
nghiép vu trong cac linh vuc quan 1y nha nuéc bang hinh thic truc tuyén, két ndi
diém cau tir Trung wong, thanh phé tai phong hop truc tuyén. 100% cén bd cong
chirc phuong dugc bdi dudng kién thic ki nang sb co ban, 1am cha duoc ki ning
s6, ung dung cong nghé so.

- Pang ky tham gia chuong trinh dao tao vé tng dung Al - Tri tué nhan tao
cho can bo, cong chirc ¢6 nhu cau tham gia va da tham gia 100%.

- T6 chuc 16p tap huan hudng dan vé nop ho so truc tuyén, thanh toan truc
tuyén cho t6 Cong nghé sb cong dong.

- Thyc hién dé nghi cip ma dinh danh dién tir cho UBND phuong va céc co
quan hanh chinh nha nudc va don vi su nghiép. Thuc hién dang ky tai khoan két
ndi, khai thac Co so dir liéu quéc gia vé dan cu cho céc tai khoan tiép nhan, giai
quyét thu tuc hanh chinh.

- Trén 80% ngudi dan truang thanh tiép can dich vy so trong y té, giéo duc,
bao hiém va giao thdng (si dung sé sic khde dién tir tich hop trén VNIed, thé bao
hiém y té tich hop trén VNIed, sé diém, hoc ba sé...).

- 90% céc co s gido duc trién khai ky sb trén cac hé théng so sach, so diém,
hoc ba s6 (Hién con 35 nhom tré chuea trién khai ky o).

- 100% cac co sd gido duc pho thong danh gia mic do chuyén doi sé dat
muc 2 tré 1én

- 10/11 truong mam non dat mirc do CDS dat muc 2 tré 1én, dat 90.9%

- 100% céc co so gido duc pho thong trién khai phuong thirc gido duc tich
hop Khoa hoc, Ky thuat, Cong ngh¢, Toan hoc (STEM) va nghién ctru khoa hoc.

- Ba hoan thanh 100% can b, cong chuc, vién chic co tai khoan hom thu
dién tr cong vu; tai khoan Heé théng quan 1y vin ban Hpnet; da thuc hién chuyén
van ban, ky sb, dong dau, duyét thé thirc, noi giri van ban di, dam bao muc tiéu
100% vin ban duoc Ky s6 va xa 1y trén méi truong mang (trir vin ban mat). Céc can
bo, cng chire da timg budc thuc hién tao 1ap, s6 hda hd so cong viéc trén hé thong.
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3. Phét trién khoa hec va cong nghé

Ping ky thi diém Ung dung céng nghé IoT trong quan ly va phuc vu cong
d6ng tai phuong theo dinh hudng caa Chinh phu va Thanh phé vé Ung dung
cdng nghé Internet of Things (I0T) nham nang cao hiéu qua quan 1y nha nudc va
chat luong dich vu céng ¢ cap phuong. Du kién trién khai Xay dung mé hinh
“Phudng théng minh — Dan sinh s6” véi cac chi s6 giam sat moi truong, ha tang,
an ninh, dan sinh duoc tu dong hoa, minh bach va cap nhat thoi gian thuc; Gép
phan hinh thanh nén tang dit liéu cong ddng ding chung gitta chinh quyén- ngudi
dan- doanh nghiép

4. Phat trién chuyén déi so

- Thuc hién Ké hoach s6 02-KH/BCD, UBND phuong thanh 1ap T6 tng ctu
cong nghé; ban hanh Phuong an kich ban hd tro ngudi dan yéu thé va xur ly tinh
hudng thuong gap tai Trung tam Phuc vu Hanh chinh céng phuong dé kip thoi hd
tro nguoi dan trong qua trinh chuyén d6i s6 voi muc dich hd trg ngudi dan truc
tiép “cam tay chi viéc”, huéng dan ngudi dan, diac biét 13 ngudi yéu thé, thuc
hién nop hd so cac tha tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir tai Trung tm phuc
vu hanh chinh céng nham giam tai &p luc tiép nhan ho so giai quyét TTHC. Két
qua sb luot ngudi dugc T6 tng ciu hd tro trong qua trinh thuc hién dich vu cong
truc tuyén 12 trén 800 luot ngudi, chii yéu lién quan hd so thu tuc hanh chinh linh
vuc hé tich, ching thuc dién ti, ding ky dat dai, bao trg xa hoi.

- Thuc hién ra soat va cong bd, niém yét cong khai danh muc tha tuc hanh
chinh thudc tham quyén giai quyét cua phuong sau khi sap xép don vi hanh chinh
méi. Hoan thanh viéc tich hop, cung cap 100% dich vu cong truc tuyén trén Cong
Dich vu ¢6ng Qudc gia. Thuc hién ra soat quy trinh nodi bd va quy trinh dién tir
dong nhit.

- Pi hoan thanh cap tai khoan cho 100% can bo, cong chic tham gia tiép
nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh, truy cap dir liéu dan cu dé tra cau, phan
quyén tiép nhan, giai quyét, ky so tai liéu, thanh phé hd so phuc vu sb héa.

- P trién khai hé théng phan anh kién nghi tryc tuyén 1022; kién nghi cua
cong dan duoc lién thdng giai quyét hé thong dién tu.

- Ty Ié tha tuc hanh chinh duoc tiép nhan, giai quyét phi dia gioi hanh chinh
gitta trung wong va dia phuong, giita cac cip chinh quyén dat trén 70%, hoan
thanh chi tiéu giao; phan dau hét nam 2025 dat 100% theo chi dao cua Uy ban
nhan dan thanh phd.

- 100% céc tha tuc hanh chinh lién quan dén dao tao nghién cau, san xuat,
kinh doanh dugc thuc hién truc tuyén
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- 100% giao dich hanh chinh thudc dién “phi tiép xuc”
- 100 ty 1& hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh duoc sb hda

- K& thira két qua cua Thanh phé, trén dich céng quéc gia hién c6 209/366
thu tuc hanh chinh toan trinh trén tong sb thu tuc hanh chinh c6 du diéu kién, dat
57.1%.

- 100% hd so, thi tuc hanh chinh xir Iy truc tuyén
- 67.355/76.724 nguoi dan co tai khoan dinh danh dién tir VnelD dat 87.7%

- Thuc hién ra soat, lam sach va cap nhat dir liéu trong cac co so dir liu
chuyén nganh tai phuong (nhu co so dir liéu dan cu, ho tich, dat dai...) theo dia
gidi hanh chinh méi. Dit liéu phai “dung - du - sach - song - théng nhat - dung
chung” dé phuc vu chuyén doi s6.

- Thanh Iap Ban chi dao trién khai Chién dich 90 ngay xay dung, hoan thién
co s¢ dir liéu dat dai trén dia ban phuong Hai An.

- Phdi hop Véi cac co quan lién quan lam sach dit liéu tai cac co quan ding
ky ho tich, chia sé thong tin vé tinh trang hdn nhan caa cong dan giira Co s dir
lidu ho tich dién tir va Co s dit liéu qudc gia vé dan cu dé hién thi trén ung dung
dinh danh quéc gia (VNelD);

- Thuc hién cap nhat danh sach, bd sung théng tin va hd so can bo, cong
chuc cia phuong 18n phan mém quan Iy nhan su ding chung MISA, hoan thanh
viéc dong bo dix lieu voi Co so dir lisu Qudc gia vé can bd, cong chirc, vién chic.

- Hoan thanh 100% cap nhap thong tin nguoi c6 cong dang hudng tro cip ngudi
c6 cong trén dia ban phuong 1én phan mém co so dit liéu quan 1y ngudi co cong.

5. Vé dam bao an toan thong tin

- Uy ban nhan dan phuong di ban hanh Quyét dinh 1108/QD-UBND ngay
07/10/2025 ban hanh quy ché dam bao an toan thdng tin mang trong hoat dong
ting dung cong nghé thdng tin. Pang ky nhiém vu nim 2026, thuc hién trién khai
phuong 4n bao dam an toan thong tin theo cap do va phé duyét ho so dé xuat cap
d6 theo quy dinh, trinh Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét.

- Chi dao khong luu trir mat khau truy cap hé thong trén trinh duyét caa may
tinh nghiép vu, dac biét tai khu vuc hoat dong caa Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong d6i véi cac hé thong may tinh phuc vu nguoi dan, doanh nghiép. Pi tach
riéng 02 duong truyén mang khoéng day WIFI: phan ving mang noi bo
(LAN/Wifi) dung cho can b9, cdng chuc, vién chic riéng biét véi mang phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép.
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III. KHO KHAN, VUONG MAC
1. V& thé ché

S6 lugng nhiém vu giao trong Ké hoach trién khai Nghi quyét 57-NQ/TW,
Ké& hoach trién khai Ké hoach s6 02-KH/BCDTW cua thanh phé rat nhiéu nhiém
vu can phai trién khai toan dién, muc tiéu dat ra véi tiéu chi cao, doi hoi cac don
vi phai nhan thac rd trach nhiém thuc hién nhiém vu duoc giao cha tri, nhiém vu
tham gia phéi hop tranh giao viéc, phan cong khong dang chirc ning, nhiém vu
dan dén hiéu qua, két qua giai quyét khong dat tdi uu.

2. Vé ha tang cdng nghé thong tin

Puong truyén mang doi lac két ndi gian doan, toc dd6 mang chua dam bao
toc do cao, tai dir lieu con cham, anh hudng dén toc do xu ly ho so truc tuyén cua
can bg, cong chuec.

3. Vé dir liéu

Vé cong tac luu trit ho so, s6 hoa tai lieu hién nay Uy ban nhan dan phuong
dugc ban giao sé luong ho so tir 05 phuong cii (phuong Pang Lam, phuong
Pang Hai, phuong Thanh T6, phudng Cat Bi, phuong Trang Cat) tong sé la 333
thing = 274,5 mét. Toan bo ho so hién dang dugc bao quan va luu trix tai try s&
Trung tdm Su nghiép cong phuong Hai An (s6 18 Luc Hanh, Hai An, Hai
Phong). Con lai toan bo ho so, tai lieu caa Uy ban nhan dan quan Hai An (cti)
tong s6 1a 1601 thung =1098 mét hién duoc luu trir tai Tru so cta Cong an
phuong Pong Hai (s6 47 Pha Luong, Hai An, Hai Phong). Vai s6 tai liéu nay
hién duoc Uy ban nhan dan phuong Pong Hai quan Iy va khai thac dung chung.
Vé sb hoa tai liéu, Uy ban nhan dan quan Hai An (cii) da thuc hién sé hoa tai lidu
chinh 1y d6i véi 142.300 trang A4 tuong duong 99GB. Tir 01/7/2025 dén nay, Uy
ban nhan dan phuong Hai An thuc hién sé hda ho so, két qua giai quyét tha tuc
hanh chinh, cap nhat thuong xuyén trén hé thong theo quy dinh; toan bo 100% di
lisu HO so giai quyét cong viéc thuc hién trén Hé thong quan 1y vin ban.

UBND phuong da dang ky nhiém vu chuyén doi s6 vé trién khai nhiém vu
nam 2026 “Hé théng diéu hanh cap co so”, trong d6 c6 dua phuong an chinh ly
dir liéu dung chung DSS cua quan Hai An (cii), thu thap cap nhat dit liéu ban dau,
du kién trién khai Quy I/nam 2026.

4. Vé @am bao an toan, an ninh mang

Can ct Quyét dinh s6 584/QD-UBND ngay 28/02/2025 cua Uy ban nhan
dan thanh phé vé viéc chuyén chirc nang nhiém vy quan 1y nha nudc vé an toan
thong tin mang tir S& Thong tin va Truyén thdng vé Cong an thanh phd, tuy nhién
Cong an thanh phé khdng phan cap vé Cong an phuong.
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Cin ctir Nghi dinh sé 150/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 cia Chinh phu quy
dinh t6 chtic cac co quan chuyén mén thuéc UBND tinh, thanh phé truc thoc
Trung wong va UBND x4, phuong, dic khu thudc tinh, thanh phé truc thudce
Trung wong, tai Diéu 15 néu rd chic ning nhiém vu caa cac phong chuyén mén
duogc to chire & cap xa khong bao gém an toan thong tin, an ninh mang.

Theo quy dinh tai Nghi dinh sé 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cua Chinh
phu V& bao dam an toan hé thdng théng tin theo cip do, can ban hanh quy ché bao
dam an toan, an ninh mang ndi b UBND phuong Hai An (trong d6 c6 Trung tam
Phuc vy hanh chinh céng phuong), UBND phuong da c6 Van ban dé nghi Cong
an thanh phb hudng dan thyc hién (Phé duyét ho so dé xuat cap do; Quyét dinh
thanh 1ap To6 an ninh mang, an toan thong tin; Ban hanh va to chic thyc hién
phuong 4n @ng cau su 6, bao vé dit liéu va khdi phuc hoat dong trong truong
hop bi tin cong mang hoic xay ra sy ¢d an ninh thong tin; phuong an dy phong,
kich ban g pho khi hé théng bi 15i, bi tin cong, bao dam phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép khong bi gian doan, an toan).

IV. GIAI PHAP, PHUONG HUONG NHIEM VU
1. Vé thé ché

Ra soét, ban hanh hozc kién nghi co quan c6 tham quyeén veé cac co ché, chinh
sach dic thd nham thuc day chuyén doi s6. Xay dung va ban hanh cac quy ché quy
dinh vé quan ly, van hanh cac hé théng cong nghé théng tin thudc phuong.

Tang cuong hoat dong caa Ban Chi dao ciia phuong vé phat trién khoa hoc,
cong nghé, d6i mai sang tao, chuyén doi s6 va Pé an 06; ting cuong vai trd va
nang cao hiéu qua hoat dong ciia T6 Cong nghé sb cong dong va Dé an 06.

Nang cao vai trd, trach nhiém cua nguoi ding dau cac cap, coi két qua
chuyén doi sb 1a tiéu chi quan trong dé danh gia, xép loai thi dua hang nam. Gan
két chat ché nhiém vu chuyén d6i sb véi cai cach hanh chinh. Xay dung tiéu chi
thi dua vé ung dung céng nghé thong tin, chuyén doi sé trong b tiéu chi binh xét
danh hiéu thi dua hang nam cua tap thé, ca nhan.

2. Ha tang céng nghé théng tin
- Lap ho so cap do an toan thdng tin cho hé théng thdng tin cua phuong.

- Nang cap ha tang, trang thiét bi cdng nghé thong tin cho cac co quan, don
vi thudc phuong dam bao trang thiét bi hién dai, dong bo, thong nhét trong toan
phuong; uu tién tap trung nang cip co so vat chat Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong dé dam bao tiéu chuan, yéu cau caa thanh phé.

- Nang cip co so vat chat, dam bao day di may tinh ciu hinh may tinh du
manh phu hgp tieng céng viéc.



3. Vé dix liéu
- Hoan thién cac co s& dir liéu: dat dai, doanh nghiép, tai chinh, ho tich...
dé phuc vu cung cép dich vu cong truc tuyén toan trinh. Chu dong 1am sach va
dua vao khai thac, bao dam “dung - dua - sach - song - thdng nhat - dung chung”
d6i voi 12 co sé dit liéu Qudc gia.
- B4 tri nguén luc, kinh phi thuc hién phan loai hé so, tai liéu dé xac dinh
nhitng loai tai liéu can sé hoa.

4. \/é cac nén tang, wng dung phuc vu ngudi dan, doanh nghiép va hoat
dong trong cac co quan hé théng chinh tri

Ra soat quy trinh, cong bd, cong khai danh muyc cac tha tuc hanh chinh, quy
trinh dién tir noi bo xur Iy giai quyét thi tuc hanh chinh va cap nhat, cong khai
trén Co s& dix lidu quéc gia vé thi tuc hanh chinh. Nang cao vai tro kiém soét thi tuc
hanh chinh, don déc nhac viéc cia Trung tam Phuc vy hanh chinh cong phuong.

Tiép tuc day manh s6 hoa ho so, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh theo
quy dinh, phuc vu tai st dung thong tin, dix liéu, thuan tién cho nguoi déan, doanh
nghiép khi thuc hién tha tuc hanh chinh.

Pam bao thdng sudt, khdng bi gian doan gitra Hé thong théng tin giai quyét
thu tuc hanh chinh, dong bo, cong khai tién trinh giai quyét trén Cong dich vu
cong quéc gia; bao dam giai quyét TTHC bao gém ca truc tiép, truc tuyén 100%
tha tuc hanh chinh phi dia giéi tiép nhan, tra két qua tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong phudng ddi véi thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua
thanh phd.

5. Vé nhan luc chuyén ddi so

Uu tién bd tri nguon luc tir ngan sach nha nuéc cho cac nhiém vu, du an
chuyén d6i sb trong diém, mang tinh nén tang. Thu hit moi nguon luc cho ung
dung cong nghé thdng tin. Pam bao muc tiéu tir nam 2025 dén nam 2030, thuc
hién bé tri dy toan chi ngan sach 3% tong chi ngan sach cho phat trién khoa hoc,
cong nghé, do6i méi sang tao, chuyén doi sd. Pay ciing 1a nhiém vu trong bao cao
thuc hién nhiém vu thuong xuyén caa Nghi quyét 57-NQ/TW.

Uu tién tuyén dung, luan chuyén, biét phai can bo, cong chirc co trinh do
chuyén mén dong thoi co trinh d6 céng nghé thong tin; xay dung co ché, chinh
sach thu huat, dai ngd va phat trién nguon nhan luc chat luong cao 1am cong tac
cdng nghé thdng tin va chuyén doi s6.

Tang cudng tham gia lop hoc tap huan truc tuyén, bai thi chuyén doi s, trao
d6i, hoc tap kinh nghiém tir cac x4, phuong théng qua viéc tham gia céc 16p tap
huin chuyén sau.
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6. Vé dam bao an toan, an ninh mang

- Uy ban nhan dan phuong di c6 Vin ban dé nghi Cong an thanh phé huéng
dan thuc hién.

- Ddi véi cac hé thdng thdng tin trong yéu phuc vu truc tiép cong tac lanh
dao, chi dao cua chinh quyén dia phuong: Hé thong Quan 1y vin ban dién tir, Hé
théng Thu dién tar cdng vy, Hé théng Cong thong tin dién tir, Hé théng Tiép
nhan, xir Iy dich vu cdng, hé théng co quan phat thanh... yéu cau cac don vi thuc
hién giam sat 24/7, ting cuong Kiém tra an ninh, an toan hé théng, kip thoi phat
hién, khic phuc, tng ciu s ¢d gay mat an ninh, an toan hé théng mang.

- T6 chuc ra soét, thu hoi cac loai USB Token, USB co yéu, USB an toan dbi
VGi can bo co thay doi vi tri cong tac, hét nhiém vu tiép can hé thong dir liéu, ma
hod; kiém soat viéc phan quyén truy cap, bao vé tai khoan quan tri, tai khoan van
hanh hé théng; cha dong kiém tra, danh gia an ninh, an toan hé thong mang, ra quét
khac phuc cac diém yéu, 16 hong bao mat; ha tang may chi, dung luong truyén tai,
cac diéu kién can thiét khac...dam bao trude khi két ndi, lién thong hé thng.

- Bdi voi céac hé théng Tuu trix, xir ly thong tin quan trong, tai liéu bi mat nha
nudc chi dong phuong an du phong hé théng, sao luu dit liéu dé bao dam kha
nang khoi phuc khi sy ¢ xay ra. Pac biét trong giai doan chuyén giao cong nghé,
dong bo dir liéu trong qua trinh sép nhap, sap xép cac don Vvi.

Trén day la B&o céo két qua thuc hién Nghi quyét s 57-NQ/TW cua Uy ban
nhan dan phuong, Uy ban nhan dan phuong béo cao Thuong truc Pang ty phudng
xem xét, chi dao./.

NTO; r]})héni END o TM. UY BAN NHAN DAN
- TT Bang uy, HDND phuong; ”

- CT UBND phuong; KT; CHU, TICH

- Cac PCT UBND phuong; PHO CHU TICH

- Cac phong chuyén mén;

- Cong an phuong;

- TT Phuc vy hanh chinh cong phuong;
- TT Su nghi¢p cong phuong;

- Ban Chi dao PTKHCNDMST;

- T6 cong tic CSCP va Dé én 06/CP;

- Luu: VT, VHXH.

S 3 ’

Bui Quang Ngan
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