UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA HA TAY Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6:525 /BC-UBND Ha Tdy, ngay 24 thang 9 nam 2026
BAO CAO

Tinh hinh thwc hién nhiém vu nang cao chi sé ning luc
canh tranh PCI 9 thang nam 2026 xa Ha Tay

Thuc hién Cong vin s 9523/STC-DKKD&QLDN ngay 18/9/2026 cia S&
Tai chinh vé viéc dé nghi bao céo 9 thang nam 2026 tinh hinh thuc hién nang cao
chi s6 nang lyc canh tranh (PCI) cua thanh phd, UBND x4 Ha Tay béo co két qua
thuc hién nhu sau:

I. Vé viéc ban hanh cac viin ban thuc hién cac Ké hoach s6 285/KH-
UBND, Ké hoach sé 286/KH-UBND

Thuc hién Ké hoach sé 286/KH-UBND ngay 24/7/2026 caa UBND thanh phé
Hai Phong vé nang cao chi sb nang luc canh tranh cap tinh (PCI) giai doan 2026 -
2027 cua thanh phd Hai Phong, ngay 04/9/2026, UBND x& Ha Tay da ban hanh
Ké hoach sé 292/KH-UBND Vé nang cao chi sé ning luc canh tranh (PCI) nim
2026 - 2027 cua xa Ha Tay.

I1. Vé tinh hinh thwc hién nhiém vu trong 9 thiang nim 2026 theo Ké
hoach sé 285/KH-UBND

- UBND x4i Ha Tay da trién khai tap huan vé chuyén doi sé trong quan ly nha
nudéc tich hop nén tang quan tri hanh chinh thdng minh MISA iGOV va ting dung
tri tu¢ nhan tao MISA OneAl trong cong tac quan 1y va diéu hanh cho céc can bo,
cong chuc, vién chire, qua d6 nang cao tinh minh bach, toi uu hoa thoi gian va hiéu
qua diéu hanh

- UBND x4 Ha Tay da t6 chirc tap huan va ra mat Tro ly ao Chartbot Al danh
cho céng dan x& Ha Tay nham hd trg ngudi dan va doanh nghiép tiép can nhanh
chong, tién lgi cac dich vu cdng truc tuyén, tha tuc hanh chinh, théng tin tuyén
truyén, tu van.

- Tiép tuc duy tri hiéu qua 02 chuy@n muc trén Cong thong tin dién tir x4 gom:
Chuyén muc: "Canh b&o rui ro phép ly cho doanh nghiép va ho kinh doanh"; dia
chi: https://hatay.haiphong.gov.vn/canh-bao-rui-ro-phap-ly-cho-doanh-nghiep-va-
ho-kinh-doanh va Chuyén muc: "Tiép nhan phan anh caa doanh nghiép - ho kinh
doanh"; dia chi: https://hatay.haiphong.gov.vn/canh-bao-rui-ro-phap-ly-cho-
doanh-nghiep-va-ho-kinh-doanh/tiep-nhan-thong-tin-phan-anh-kien-nghi-cua-
doanh-nghiep-ho-kinh-doanh-894155

I11. Vé tinh hinh thuc hién nhiém vu trong 9 thiang nim 2026 theo Ké
hoach sé 286/KH-UBND

1. Chi s6 Gia nhap thi truong
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- Tiép tuc thuc hién mé hinh “Két néi tha tuc Gidy phép kinh doanh c6
diéu kién” dé hd trg doanh nghiép khi thuc hién cac thu tuc cip Gidy phép kinh
doanh c6 diéu kién tai Uy ban nhan dan x&. Viéc thyuc hién mé hinh di dem lai hiéu
qua thiét thuc cho ngudi dan va doanh nghiép, ¢ thé tim hiéu tha tuc hd so can
thiét, han ché viéc bd sung, hoan thién hd so nhiéu lan; nhanh chong két ni véi
cac S, nganh, dia phuong lién quan dé thuc hién cac thu tuc hanh chinh, rat ngan
dang ké thoi gian xtr Iy hd so, giam chi phi di lai, ddng thoi nang cao tinh minh
bach trong giai quyét thu tuc.

- Cong khai tén va s6 dién thoai cia 1anh dao va chuyén vién cac phong, ban
phu trach nhiing linh vuc cap phép kinh doanh c6 diéu kién va thuong xuyén cap
nhat khi c¢d su thay d6i trén Céng Thong tin dién tir x&; dong thoi gui thong tin cho
Trung tdm phuc vu hanh chinh céng x& dé cong khai trén Cong Théng tin dién tir
cua xa.

- Thuong xuyén cap nhat, cong khai quy trinh, mau biéu chi tiét cac tha tuc
hanh chinh cua linh vuc cap phép Gidy chung nhan diang ky ho kinh doanh, diang
Ky hop tac xa va thuong xuyén cap nhat khi c6 su thay do6i trén Cong Thong tin
dién tur xa.

2. Chi s6 Tiép can ngudn lwc

Dja phuong dang ra soat quy dat, tao diéu kién thuan lgi cho céc t6 chic, ca
nhan thué dat, chuyén doi muc dich sir dung dat theo quy hoach nham phat trién
san xuat kinh doanh dung quy dinh.

Déi véi viéc giai phong mat bang céac du an thyuc hién Nghi quyét s6 11 cua
Ban Chap hanh dang bo thanh phét, UBND xi Ha Tay dang to chirc d6i thoai, van
dong, ngudi cé dat bi thu hoi chap hanh. Truong hop khdng chap hanh, UBND x4
s& t6 chuc cudng ché theo quy dinh, dam bao hoan thanh ban giao dat cho Nha dau
tu trugc 31/10/2026 theo yéu cau.

3. Chi s6 Tinh minh bach

UBND x& Ha Tay thuc hién cong khai cac noi dung thuoéc pham vi cdng khai
theo quy dinh (thu tuc hanh chinh, quy hoach, tai chinh - ngan sach). UBND x&
duy tri tiép nhan phan anh, kién nghi caa doanh nghiép, ho kinh doanh trén Cong
Thong tin dién tar xa. Cha dong lay y kién khi trién khai noi dung vé dau tu, quy
hoach lién quan cong dong dan cu va co sd san xuat kinh doanh trén dia ban.

4. Chi phi tuan thi thi tuc hanh chinh

- UBND x4 thyc hién ra soat, cap nhat thuong xuyén, niém yét, cong khai day
du, kip thoi danh muc TTHC thudc tham quyén giai quyét caa UBND xa, TTHC
nganh doc, TTHC cat giam thoi gian giai quyét va TTHC khong phu thude vao dia
gidi hanh chinh trén Cong thong tin dién tir va tai Trung thm Phuc vu hanh chinh
cong cua xa dé ngudi dan, t6 chirc va doanh nghiép tiép can, thuc hién, theo dai,

1 Dy 4n: Khu dan cw méi thon Dong Phan, x4 Tan An, huyén Thanh Ha (nay la x4 Ha Tay, thanh phd Hai Phong)



giam sat va danh gia.

- UBND x4 ludn chi trong md hinh “Chinh quyén than thién” véi trong tam
la gan nhan dan va vi nhan dan phuc vu nham nang cao mtc d6 hai long cua to
chuc, cong dan. Bén canh do, tir ngay 05/5/2026 tai Trung tam Phuc vu hanh chinh
cdng cua x& con thyuc hién giai phap rat ngan thoi gian giai quyét TTHC théng qua
mé hinh “Ngay gidgi quyét nhanh va tra két qud tha tuc hanh chinh trong ngay
cho ngwoi dan, té chirc va doanh nghiép”, md hinh “Gio téc ky” trong gai quyét
thar tuc hanh chinh tir ngay 11/6/2026 dé tao diéu kién thuan loi téi da cho nguoi
dan va doanh nghiép.

- Két qua giai quyét TTHC: Sb hd so da tiép nhan: 1.054 hd so (100% truc
tuyén); da giai quyét: 986 ho so (100% trudc han), tir chbi: 07 ho so (do khong du
diéu kién giai quyét). dang giai quyét: 61 hd so trong han.

5. Chi s6 Chi phi khéng chinh thiic

UBND xa Ha Tay quan triét toi can bo, cong chirc thyc hién nghiém quy dinh
vé phong chong tham nhiing, tiéu cuc; thuc hién dung quy trinh, thoi han giai quyét
cdng viéc; tang cudng giam sat noi bo va tiép nhan phan anh caa ngudi dan, doanh
nghiép. UBND x4 kién quyét xur Iy c&c biéu hién nhiing nhiu (néu phat sinh), dam
bao moi truong hanh chinh lanh manh.

6. Chi s6 Canh tranh binh ding

UBND xa Ha Tay thyc hién nguyén tac cong bang, khdng phan biét doi xir
giita cac t6 chuc, ca nhan trong tiép can théng tin va giai quyét tha tuc hanh chinh.
Ch trong cong khai quy trinh, tiéu chi, ho so thu tuc; dam bao giai quyét ding quy
dinh, han ché co ché “xin cho”, khong tao rao can bat hop 1y ddi véi ho kinh doanh
va doanh nghiép.

I11. Panh gia chung tinh hinh thuc hién

1. Cac mat dat dwoc

Viéc thuc hién md hinh “Két néi thi tuc Giay phép kinh doanh c6 diéu

kién” va mo hinh “Cung thanh cong” da giap UBND xa don gian hoa cac thu
tuc hanh chinh, giam bét céc tang nac trung gian, gitp quy trinh cap phép tré nén
minh bach va nhanh chéng hon, kiém tra ho so nhanh chong truc tuyén giam thiéu
hd so gidy. Bén canh d6, mé hinh da hd trg doanh nghiép tiét kiém chi phi va thoi
gian khi thuc hién céc thu tuc, tao moi truong binh dang gitta cac don vi gia nhap
thi trudng, giam thiéu rai ro phap Iy trong qua trinh van hanh. Déi véi nén kinh té
- x& hoi, md hinh tao ra hé sinh thai ma & d6 Nha nuéc va doanh nghiép 1a ddi tac
ddng hanh; khi doanh nghiép phat trién thuan loi, ngudn thu ngan sach va an sinh
x& hoi ciing duoc dam bao bén viing.

2. C&c mat ton tai, han ché, yéu kém

- Bén canh hiéu qua dot pha trong cai cach hanh chinh, van dbi mit voi mot
s6 han ché va thach thirc thuc té trong qua trinh trién khai nhu hé théng chwa dong
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bo dan dén viéc két ndi lién théng gitta cac phan mém dich vu cdng caa cac Sa,
ban, nganh, dia phwong, don vi d6i khi con gap 15i k§ thuat; mot s6 TTHC trén
phan mém thiét ké ruom ra, gay kho khan khi nop hd so truc tuyén.

- Ngudn luc con ngudi va ky ning sé cia mot bo phan cén bo, nguoi dan, ho
kinh doanh chua déng déu. Nguoi dan, ho kinh doanh van quen véi giao dich
TTHC tryuc tiép nén s& lam tang khéi luong cong viéc cho can bo tiép nhan.

- M6t s6 nganh nghé kinh doanh c6 diéu kién can sy tham dinh cua nhiéu bén,
viéc phdi hop d6i khi chwa nhip nhang dan dén thoi gian xi ly thuc té cé thé kéo
dai hon ky vong.

3. Pé xuit kién nghi véi Uy ban nhan dan thanh phd

UBND x& Ha Tay dé xuit xay dung kho dix liéu ding chung, thong nhéat, thuc
hién két néi lién thong cac linh vuc dé thuan tién cho viéc sir dung; dau tu vao giao
dién than thién d& st dung trén thiét bi théng minh va tich hop cac cong cu hd trg
tu dong (Al Chatbot).

UBND x4 Ha Tay tran trong béo céo So Tai chinh thanh phd./.

Noi nhér;li i i TM. UY BAN NHAN DAN
- S¢ Tai chinh Tp.Hai Phong; 7

- Lanh dao UBND x3; KT,.CH[{ TICH

- Cac phong chuyén mon thuoc xa; HO CHU TICH
- Luu: VT, KT.
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