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S6:442 /BC-UBND Ha Tay, ngay 19 thang 8 nam 2026
BAO CAO

Két qua ra soat, danh gia, don gian hoéa tha tuc
hanh chinh nim 2026 trén dia ban xa Ha Tay

Thuc hién Quyét dinh sé 1193/QD-UBND ngay 31/7/2026 cia UBND xa
Ha Tay vé viéc ban hanh K& hoach ra soat, danh gia, don gian hoa thu tuc hanh
chinh trén dia ban xa Ha Tay nam 2026.

Can cr cac Bao cao: S6 17/BC-VHXH ngay 11/8/2026 ctia Phong Vin hoa
- X4 hoi vé két qua ra soat, danh gia, don gian hoa thi tuc hanh chinh nam 2026;
s6 41/BC-KT ngay 12/8/2026 ctia Phong Kinh té vé két qua ra soat, danh gia, don
gian hoa thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua Phong Kinh té nim
2026; s6 11/BC-KT ngay 14/8/2026 cuia Van phong HPND va UBND vé két qua
thuc hién ra soat, danh gia, dé xuat phuong an don gian héa thi tuc hanh chinh
thudc linh vyc Van phong HDND va UBND.

Uy ban nhan din x3 Ha Tay bao céo két qua ra soat, don gian hoa thu tuc
hanh chinh nim 2026 cu thé nhu sau:

I. Cong tac chi dao, diéu hanh

1. Trién khai thuc hién

UBND xa Ha Tay xac dinh cong tac ra soat, danh gia, don gian hoéa TTHC
12 mot trong nhitng nhiém vu trong tdm nham day manh cai cach hanh chinh, nang
cao chét luong phuc vu ngudi dan, to chic va doanh nghiép; dong thoi gop phan
xay dung nén hanh chinh dan chu, chuyén nghiép, hién dai, cong khai, minh bach
va hiéu qua.

Trén co s¢ ndi dung Ké hoach dugc ban hanh kém theo Quyét dinh s6
1193/QD-UBND ngay 31/7/2026, UBND xa da to chirc quan triét, trién khai
nhiém vu ra soat, danh gia, don gian héa TTHC dén cac Phong chuyén mén, co
quan, don vi c6 li€n quan; xac dinh ro trach nhi¢m trong vi¢c ra soat, phat hi¢n
cac quy dinh, thanh phan hé so, yéu cau, diéu kién, thoi gian giai quyét khong con
phU hop hodc gay kho khin, chi phi khong can thiét cho ngudi dén, to chirc.

Viéc ra soat dugc thuc hién gén vOi qué trinh tiép nhan, giai quyét ho so tai
Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong x4, 13y thuc tién giai quyét hd so va ¥ kién
phan anh ctia ngudi dan, t6 chic lam co sé dé danh gia muic d6 phu hop, can thiét
va tinh kha thi ctia ting thanh phan trong quy trinh thuc hién TTHC.



2. Phan cong nhiém vu

UBND x& phan cong cac Phong chuyén moén chu dong ra soat TTHC thudc
linh vuc dugc giao phu trach; tong hop nhimg kho khin, vudéng méc phat sinh
trong qua trinh tiép nhan, giai quyét hd so va dé xuit phwong an don gian hoa.

Trung tdm Phuc vy hanh chinh c6ng xa c6 trach nhiém phéi hop theo ddi
tinh hinh tiép nhan, giai quyét ho so; tong hop ¥ kién phan anh, kién nghi cta
ngudi dan, t6 chirc; phdi hop voi cac bd phan chuyén mén xac dinh nhitng noi
dung can nghién ctru, d& xuat don gian hoa.

I1. Két qua ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh

1. Pham vi ra soat

UBND x4 tién hanh ra soat cac TTHC thuoc tham quyeén giai quyét cta cap
Xa, tap trung vao cac ndi dung:

- Su can thiét caa TTHC va tiang thanh phan ho so;

- Tinh hop ly cua trinh ty, cach thuc thuc hién;

- Tinh hop ly cta thoi han giai quyét;

- Y&u cau, diéu kién thuc hién TTHC;

- Thanh phan, sé lugng hd so;

- Quy dinh vé mau don, mAu to khai;

- Phi, 1€ phi va cac nghia vu tai chinh;

- Viéc ting dung céng nghé théng tin, thuc hién dich vu cong truc tuyén;

- Kha nang khai thac, str dung lai thong tin, dit liéu da co trong cac co sé
dir liéu quéc gia, co sé dit liéu chuyén nganh;

- Kha ning cat giam gidy to, chi phi va thoi gian di lai caa nguoi dan, to
chuc.

2. Két qua ra soat

Qua ra soat, UBND x& nhan thiy da s6 TTHC dugc quy dinh twong ddi day
du, rd rang, phu hop véi quy dinh phép luat hién hanh va dap tng yéu cau quan
1y nha nuéc.

Tuy nhién, trong qua trinh to chic thyc hién van con mot s6 ndi dung can
tiép tuc nghién ciru, nhat 1a d6i voi cac thanh phan ho so ma co quan nha nudc o
kha nang khai thac thong tin tlr co s dir liéu hoic co thé thay thé bang hinh thic
xé&c nhan, tra cau, déi chiéu thong tin; mot sé TTHC con yéu cau ngudi dan cung
Cap gidy td da co thong tin trong cac hé thong dit liéu hoac phai thyuc hién ching
thuc, sao y gidy to, dan dén phat sinh thoi gian, chi phi va s lan di lai.

Viéc ra soat cling tap trung vao cac TTHC c6 s luong hd so phat sinh 16n,
TTHC c¢6 nhiéu phan anh, kién nghi hoic TTHC ma nguoi dan thuong gap kho
khin khi chuan bi hé so.

Téng s6 TTHC d3 tién hanh ra soat 35 thi tuc thudc 05 linh vue. Cu thé:

- Linh vuc Chung thyc: 12 thu tuc;

- Linh vuc Dét dai: 10 thu tuc;
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- Linh vuc Thanh 1ap va hoat dong doanh nghié¢p (ho kinh doanh): 06 thu
tuc;

- Linh vuc Quan 1y lao dong ngoai nudce: 01 thu tuc;

- Linh vuc Tré em: 06 thu tuc.

(C6 cdc Biéu mau 02/RS-KSTT chi tiét kém theo)

I11. Két qua don gian hda thi tuc hanh chinh

1. Nguyén tic thuc hién

Viéc dé xuat don gian hoa TTHC dugc thuc hién trén nguyén tac:

- Bao dam dung quy dinh phéap luat;

- Khéng 1am phat sinh thém tha tuc, gidy to hodc chi phi cho ngudi dan, to
chuc;

- Cat giam nhitng thanh phan ho so khong thyuc su can thiét;

- Han ché t6i da viéc yéu cau nguoi dan cung cap lai thong tin ma co quan
nha nudc da co hoac cé kha nang khai thac;

- Pay manh ung dung cong nghé thong tin va chuyén d6i phuong thuc tir
ho so gidy sang ho so dién tu;

- Bao dam tinh cong khai, minh bach, thuan tién va kha thi trong qua trinh
thuc hién.

2. Noi dung don gian hoa

Qua ra soat, két qua cho thay:

- C4c thu tuc hanh chinh dang dugc thuc hién la can thiét, dap ang yéu cau
quan ly nha nudc va nhu cau giai quyét céng viéc ciia ca nhan, to chac. Quy dinh
vé thu tuc hanh chinh phi hop voi quy dinh phéap luat hién hanh, khéng phat hién
noi dung trai hoac khéng phu hop véi quy dinh caa phap luat.

- Thanh phan hé so, trinh ty, cach thic thuc hién va thoi han giai quyét
dugc quy dinh co ban rd rang, pht hop, khdng phat hién yéu cau, diéu kién hoac
thanh phan ho so khong can thiét.

- Viéc tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh duoc thyc hién theo co
ché mot ctra, gop phan tao thuan loi cho c& nhan, to chiic va nang cao hiéu qua
giai quyét cong viéc.

- Khoéng phat hién sy trung lap, chong chéo trong thanh phan hd so hoic
yéu cau ca nhan, to chirc phai cung cap nhiing gidy to khong can thiét. Khong
phat hién noi dung can stra d6i, bd sung, thay thé hoac bai bo d6i voi céc thi tuc
hanh chinh duoc ra soat.

- Khéng phét hién noi dung can kién nghi cit giam thanh phan hé so, rat
ngan thoi gian giai quyét hoac don gian hda trinh tu thuc hién.

- C4c thua tuc hanh chinh déu bao dam cac yéu cau veé tinh hop phép, hop ly
va can thiét; chua phat hién bat cap can kién nghi co quan c6 tham quyén sira doi,
bo sung, thay thé, hay bo, bai bé hodc don gian hoa.



3. Panh gia vé chi phi tuan thi

Viéc don gian hda TTHC g6p phan giam céc khoan chi phi ma ngudi dan,
t6 chtrc phai bo ra dé thuc hién tha tuc, bao gom:

- Chi phi chuan bi, sao chup, chang thuc gidy to;

- Chi phi di lai;

- Chi phi thoi gian;

- Chi phi in 4n, hoan thién h so;

- Chi phi thuc hién céc giao dich lién quan;

- Chi phi co hoi do phai tryc tiép dén co quan nha nuée nhiéu lan.

Qua ra soat, cac thanh phan hd so, trinh tuw va yéu cau thuc hién tha tuc
hanh chinh dang duoc ap dung phu hop vai quy dinh hién hanh. Khdng phét hién
chi phi tuan thii bat hop ly hoac yéu cau gay kho khin, phat sinh chi phi khong
can thiét cho c& nhan, t6 chirc. Do d6, khong dé xuat phuong an cat giam chi phi
tuan thu hoic phuong an don gian hoa ddi véi cac tha tuc hanh chinh duoc ra soat.

IV. Danh gia chung

1. Két qua dat dwoc

Trong thoi gian qua, dudi su chi dao, huéng dan cua co quan chuyén mon
cap trén, su quan tam, theo dbi st sao cua Thuong truc Pang uy, UBND x4 nén
cong tac cai cach hanh chinh noi chung va cong tac ra soat, danh gia, don gian
hoa thu tuc hanh chinh néi riéng cua UBND xa Ha Tay da c6 nhiéu két qUa Cong
tac ra soat, danh gia TTHC tai UBND xa Ha Tay da ting budc di vao né nép, gan
véi thuc tién tiép nhan va giai quyét ho so.

Thong qua ra soét, cac bd phan chuyén moén cé diéu kién danh gia day du
hon vé tinh can thiét, tinh hop Iy va tinh kha thi cua timg quy dinh trong qua trinh
giai quyét TTHC.

Viéc xac dinh cac thanh phan ho so can cat giam, thay thé hoac khai thac
tir dit liéu dién tir gop phan giam thoi gian chuan bi ho so, giam chi phi tuan thu
va sb lan di lai cua nguoi dan, to chuc.

Cong tac ra soat cling gop phan nang cao trach nhiém caa can b, cong chuc
trong viéc hudng dan nguoi dan thuc hién TTHC; han ché tinh trang yéu cau bo
sung hd so nhiéu lan hodc yéu cau nhiing gidy to khdng can thiét.

2. Khé khin, ton tai

Bén canh nhitng két qua dat dugc néu trén trong cong tac ra soat, danh gia,
don gian hoa thu tuc hanh chinh vAn con can b, cong chirc chuyén mon con chura
nhén thtc duge vai trd, tim quan trong cua hoat dong ra soat, don gian hoéa thu
tuc hanh chinh nén chua thuc s quan tdm va danh thoi gian cho cong tac ra soat,
don gian hoa thu tuc hanh chinh.

Cong tac ra soat, danh gid don gian hda thu tuc hanh chinh 1a cong vié¢c doi
hoi phai mat nhiéu thoi gian va phai nghién ciru quy dinh ciia phap luét c6 lién
quan dé c6 co sé thyc hién.
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V. Phuong hwéng, nhiém vu thoi gian toi

1. Tiép tuc ra soat toan bo TTHC thudc tham quyén giai quyét cua cip x4,
ru tién cac thi tuc c6 sé lugng hd so 16n, phat sinh thudng xuyén va cd nhiéu
thanh phan hd so.

2. Tap trung ra soat, dé xudt cit giam cac gidy to, tai liéu co thé khai thac
tir co s6 dit liéu qudc gia, co so dir liéu chuyén nganh.

3. Dinh ky tong hop nhimg kho khin, vudng mic, bét cap phat sinh trong
qué trinh giai quyét TTHC dé dé xuat co quan c6 thim quyén xem xét sira doi, bo
sung hoac bai bé quy dinh khong con phu hop.

4. Tiép tuc thuc hién danh gia chi phi tudn tha TTHC trude va sau don gian
hoa, xac dinh cy thé thoi gian, chi phi tiét kiém duoc cho nguoi dén, to chic.

5. Pay manh s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC; ting cuong khai thac,
st dung lai dir liéu da dugc s6 hoa.

6. Tang cuong hudng dan ngudi dan thuc hién dich vu cong truc tuyén,
thanh toan truc tuyén; b tri can bd hd trg truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong.

7. Chu trong hd tro ngudi cao tudi, nguoi khuyét tat, ngudi ¢6 hoan canh
kho khin va nhimg nguoi han ché vé ky ning sir dung cong nghé thong tin khi
thuc hién TTHC.

8. Tang cudng cong khai, minh bach cac TTHC, thanh phan ho so, thoi han
giai quyét, phi, 1é phi va phuong thtrc thuc hién dé nguoi dan dé tiép can, dé thuc
hién va dé giam sat.

VI. Kién nghi, dé xuat

- Khong ¢6 kién nghi, dé xuat vé viéc stra ddi, bd sung, thay thé, bii bo
hodc don gian héa d6i véi cac tha tuc hanh chinh dugc ra soat.

Pé nghi cap trén:

- Thuong xuyén cap nhat, chuan hoa va cong khai bd TTHC dé dia phuong
thuan loi trong t6 chire thuc hién.

- Hudng dan cép xa cu thé phuong phap ra soat, danh gia va tinh toan chi
phi tudn thu TTHC; dong thoi hd tro dia phuong trong viée xdy dung cac phuong
an don gian hoa thu tuc hanh chinh.

Trén day 1a Bao co két qua ra soat, danh gia, don gian hoa thu tuc hanh
chinh nam 2026 cua UBND xa Ha Tay./.

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Van phong UBND TP Hai Phong;

- Thuong truc Bang uy;

- Thuong truc HDND x3;

- Chu tich, cac Ph6 CT UBND x3;

- Céc Phong chuy&n mon thuoc UBND xa;
- Trung tdm Phuc vu HCC x&;

- Cong thong tin dién tir X4;

- Luwu: VT, TTPVHCC.

Nguyén Quang Ngoc
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