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BAO CAO

So két 01 nim thue hién sap xép don vi hanh chinh cac cip va hoat dong ciia
chinh quyén dia phwong 02 cap trén dia ban xa Ha Tay

Thuce hién Ké hoach s6 154/KH-UBND ngay 28/4/2026 cua Uy ban nhan dan
thanh phd vé viéc td chiic so két 01 nam thuc hién sip xép don vi hanh chinh céac cap
va hoat dong cta chinh quyén dia phwong 2 cép tai thanh phé Hai Phong; Uy ban
nhan dan x3 bao céo so két 01 nam thyc hién sip xép don vi hanh chinh cac cip va
hoat dong cta chinh quyén dia phuong 2 cép, cu thé nhu sau:

I. CONG TAC LANH PAO, CHI PAO, PIEU HANH

1. Pic diém, tinh hinh cia xa Ha Tay

Thuc hién Nghi quyét s6 1669/NQ-UBTVQHI15, ngay 16/6/2025 ctia Uy ban
Thudng vu Qudc hoi khoa XV vé viée sip xép don vi hanh chinh cip x3 cua Thanh
phé Hai Phong nam 2025; X3 Ha Tay duogc thanh 1ap ké tir ngay 01/7/2025 trén co
s hop nhat 03 don vi hanh chinh X& (gém xd Tdn An, xd Thanh Hdi va xd An Phuong)
x& Ha Tay c6 24,41 km? dién tich tu nhién va quy mo dan s 34.033 ngudi, x3 co 14
thon. Xa Ha Tay ndm ¢ phia T4y thanh phé Hai Phong, nam trén tuyén dudng Qudc
160 390A chay qua tao diéu kién thuan loi cho viéc giao luu va phat trién kinh té - xa
héi ctia dia phuong; phia bic giap xa Ha Bic va phuong Ai Qudc, phia Dong giap
xa Thanh Ha, phia Nam giap x& Chi Minh va xa Hung DPao, phia Tay giap phuong
Nam Dong va xi Hung Dao.

Tru s& 1am vi¢e cua Pang uy - HDND - UBND xa dugc dat ¢ 02 dia diém, tru
so 1 (dat ¢ xa Thanh Hai cii); tru so 2 (ddt & x3 Tan An cii). V& to chirc, sap xép cac
co quan chuyén mén, to chire hanh chinh thudc Uy ban nhan dan xa: Thanh lap 03
phong chuy@n mén: Van phong Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan x&; phong
Kinh té, phong Vian héa - Xa hoi va Trung tdm phuc vu hanh chinh cong. Sé bién
ché duoc giao nim 2026 1a 48 nguoi, s6 cong chire c6 mit 1a 41 nguoi va 02 hop dong.

V& t6 chtrc bd may hanh chinh, cac co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan
dan xa gém: Vién phong HDND va UBND, Phong Kinh té, Phong Van hoa - Xa hoi,
Trung tim Phuc vu hanh chinh céng. Cac don vi su nghiép cong 14p gdbm: Tram Y té
x&; Trung tdm Dich vu sy nghiép cong; 03 truong Mam non (Mam non Tan An, Mam
non Thanh Hai, MaAam non An Phuong); 03 truong Tiéu hoc (Tiéu hoc Tan An, Tiéu



hoc Thanh Hai, Tiéu hoc An Phuong); 03 truong THCS (THCS Tan An, THCS
Thanh Hai, THCS An Phuong).

2. Tinh hinh linh dao, chi dao, cong tic thong tin, tuyén truyén, nim tinh
hinh, dinh huwéng du luan

a) Cong tac lanh dao, chi dao

- Trén co s& cac Két luan cua BO Chinh tri, Ban Bi thu vé tinh hinh, két qua
hoat dong cua chinh quyén dia phuong 2 cap, Uy ban nhan dan xa da kip thoi to
chuc quan triét, trién khai nghiém tuc, dr:iy du, kip thoi dén toan thé can bo, cong
chuc, vién churc va nguoi lao dong cac phong, ban, don vi.

- UBND xa da tap trung ra soat toan di¢n cac nhi€ém vu dugc giao, cac nhi€ém
vu ton dong, chuyén tiép tir cac don vi cil trude sap nhap; to chirc phan cong rd trach
nhiém tung don vi, ca nhan phu trach; xay dung ké hoach trién khai cu thé, phu hop
vé6i diéu kién thuc té cua dja phuong. Dong thoi, ting cudng cong tac kiém tra, giam
sat viéc thuc hién; kip thoi chan chinh nhimg ton tai, han ché, bao dam cc nhiém vu
duoc trién khai ddy du, dung tién do va dung quy dmh

- Cong tac thong tm tuyén truyén Ve viéc sap xép don vi hanh chinh va van
hanh mé hinh chinh quyén dia phuong 2 cép trén dia ban xa duoc trién khai nghiém
tlc, bam sat chi dao cua cip trén. Cong tac tuyén truyén chi yéu duogc thuc hién
thong qua cac cudc hop chuyén dé, sinh hoat chi bo va hé théng thong tin co s¢,
Cong thong tin dién tir va cac nén tang mang xd hoi, qua d6 nang cao nhan thirc,
trach nhiém cua doi ngli can bd, cong chirc, vién chure, nguoi lao dong trong viéc
trién khai chinh quyén dia phuong 2 cép, bao dam thong nhét, thong subt trong to
chtrc va hoat dong, truyén tai kip thoi chu truong, chinh sach dén Nhan dan. Viéc
nidm bt tinh hinh tu tudng, du luan xa hoi dugce thuc hién thuong xuyén, qua do kip
tho1 dinh hudng, tao su déng thuan trong Nhan dan. UBND xa da tang cuong cong
tac thong tin, tuyén truyén thong qua nhiéu kénh nhu hé théng truyén thanh co so,
trang thong tin dién tir va cic nén tang mang x3 hoi (Zalo, Facebook...). Ty 1¢ tin,
bai tuyén truyén vé chu truong sap xép don vi hanh chinh va trién khai mé hinh chinh
quyén dia phuong 02 cip dat khoang 75% trén tong sb tin, bai dang tai. Noi dung
tuyén truyén tap trung 1am rd muc tiéu, ¥ nghia, sy can thiét va nhing loi ich thiét
thue ctia viée sap xép, qua d6 gop phan nang cao nhén thire, tao sy dong thuan, théng
nhat cao trong can bd, dang vién va Nhan dan.

Thuc hién chi dao cia Thanh uy, Ho1 déng nhan dan, Uy ban nhan dan thanh
phd va Pang iy x3 vé trién khai cac nhiém vy, Uy ban nhan dan x4 di ban hanh nhiéu
quyét dinh, cong van, ké hoach dé trién khai, van hanh mo hinh chinh quyén dia
phuong 2 cip ¢ dja phuwong. Tir ngay 01/7/2025 dén ngay 04/5/2026, Uy ban nhan
dan xa da tiép nhan 15.248 van ban dén; ban hanh 4.846 vin ban (1.513 Quyét dinh,
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254 Ké hoach, 593 bao céo, To trinh 254, Cong van 1.709 va 523 vin ban khac),
d6ng thoi thuong xuyén gii bao cao, dé xuit nhitng kho khin, vueéng mic trong qua
trinh van hanh mé hinh chinh quyén 2 cap.

b) Co ché phéi hop giira Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan, Uy ban Mit
tran T6 qudc, cac co quan chuyén mon

Viéc phdi hop gitta HDND, UBND, Uy ban MTTQ va cac to chirc chinh trj -
x4 hoi duoc duy tri chit ché; cac co quan chuyén mon phdi hop hiéu qua trong thuc
hién nhiém vu. UBND thanh phd thuong xuyén quan tdm chi dao, huéng dan, kiém
tra, d6n ddc viéc trién khai tai cép Xa.

Co ché phdi hop giita Hoi ddng nhan dan, Uy ban nhan dan, Uy ban Mt tran
T6 qudc X& va cac td chirc chinh tri - xa hoi xa dugc duy tri chit ché, dong bo trong
qua trinh td chirc thuc hién nhiém vy, trén nguyén tdc tuan thu phap luat, dam bao
su théng nhét va phat huy sirc manh tong hop cia hé thdng chinh tri. Trudce cac ky
hop Hoi dong nhan dan xa, Uy ban nhan dan xa phdi hop chuan bi cac béo cdo, to
trinh, du thao nghi quyét dé trinh Hoi déng nhan dan quyét nghi cac van dé quan
trong, dé)ng thot co trach nhiém bao cédo, giai trinh trude HO1 déng nhén dan vé cac
nhiém vu dugc giao. Ho1 déng nhan dan xa da phat huy giam sat viéc thuc hién nghi
quyét ctia Uy ban nhan déan x&; Uy ban Mt tran T6 qubc Viét Nam x4 thyc hién vai
tro giam sat, phan bién xa hoi va dai dién quyén 1am chil ctia Nhan dan. Cong tac
phéi hop duoc thuc hién thong qua to chirc hop giao ban dinh ky, trao d6i vian ban
chinh thire va thuc hién Quy ché phdi hop cong tac di ky két. Cac bén tap trung
thyuc hién muyc tiéu phat trién kinh té - xa hoi, an ninh quéc phong, an sinh x3 hoi va
giai quyét hiéu qua céac kién nghi ctia nhan dan. Thong qua co ché ddi thoai, cong
khai va minh bach, hoat dong phdi hop dam bao su dong thuan cao trong Nhan dén.
Su gén két chit ché gifta cac co quan tao nén tang virng chéc cho sy 6n dinh va phat
trién bén viing cua dia phuong. Qua do, bo may chinh quyén co so ngay cang hoat
dong chuyén nghiép, hiéu qua, dap tng tt yéu cau phuc vu Nhan dan trong giai
doan moi.

¢) Panh gia tic dong ning lyc diéu hanh cua chinh quyén dia phuong 2 cép
d6i v6i tinh hinh phat trién kinh té - x hoi ciia dia phuong

- Viéc thuc hién mo hinh chinh quyén dia phu’O’ng 02 cap da nang cao tinh
chu dong, linh hoat trong diéu hanh cua cap X3, rat ngin quy trinh g1a1 quyet cong
viéc, gop phan thuc day phat trién klnh té - xa hoi, b may chinh quyén sau sap xép
duogc to chire tinh gon, giam tdng nic trung gian, nang cao tinh chi dong, linh hoat
trong chi dao, diéu hanh. Thim quyén ctia xa dugc mé rong, tao diéu kién giai quyét
kip thoi cac van dé phat sinh tir co s¢. Cong tac phdi hop giita cac co quan, don vi
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ting budc duoc cai thién, di vao nén nép, gop phan nang cao hiéu luc, hiéu qua
quan 1y nha nudc tai dia phuong.

- Nim 20235, dia phuong da hoan thanh va vuot cac chi tiéu phat trién kinh té
- xa hoi do thanh phé, Hoi déng nhan dan xa giao; téng thu ngan sach trén dia ban
nam 2025 vuot chi tiéu, 5 thang dau ndm 2026 von da giai ngan 1a 10,883 ty dong,
dat 19,3% .

Cong tac an sinh xa héi, cham lo doi séng Nhan dan dac biét dugc quan tam
qua d6 doi song Nhan dan ngdy cang on dinh, trén dia ban xa ty 1& ho nghéo con
0.19%, can ngheo con 0.97%.

- Cong tac chuyén d6i s6 dugc quan tdm trién khai kip thoi, thudng xuyén;
Uy ban nhan dan da kién toan Ban Chi dao vé phat trién khoa hoc, cong nghe, doi
moi sang tao, chuyén d6i sé va Bé an 06; thanh 1ap T6 Cong nghé sd cong dong tai
cac thon. Pong thoi, xay dung Ké hoach sé 13/KH-UBND ngay 23/01/2026 cua
UBND x4 Ha Tay vé Khoa hoc Cong nghé, Ké hoach sé 51/KH-UBND ngay
27/2/2026 cua UBND xa Ha Tay vé Thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay
22/12/2024 ctiia Bo Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, doi mai
sang tao va chuyén ddi s6 qudc gia nim 2026 trén dia ban xa Ha Tay.

- T6 chirc thanh cbéng cudc bau ctr dai biéu Qudc hoi khoa XVI va dai biéu
Hoi dong nhan dan cac cip nhiém ky 2026-2031 trén dia ban xa Ha Tay dam bao
“Dan chu, ding phép luat, an toan, tiét kiém va thuc sy 1a ngay hoi cua toan dan”.

- Qudc phong, an ninh chinh tri tiép tuc dugc gitt viing, cong tac an ninh, trat
tu, an toan xa hoi co ban dugc dam bao; khong dé x4y ra cac tinh huéng bi dong,
bat ngd; hoan thanh 100% chi tiéu huan luyén dan quén; cong tac d4u tranh phong
ngura cac loai tdo1 pham tiép tuc duoc déy manh gén Vo1 cong tac quan ly nha nudce
vé an ninh trat ty; khong dé phat sinh cac "diém nong" tai dia phuong; Phong trao
toan dan bao vé an ninh T quéc tiép tuc dugc lan toad va nhan dugce sy ung hd cua
d6ng dao cac tang 16p Nhan dan.

- Viéc cung cap dich vu cong c6 nhiéu chuyén bién 16 rét; quy trinh tiép nhan,
giai quyét thu tuc hanh chinh dugc rat gon, minh bach hon. Ung dung cong nghé
thong tin trong giai quyét thil tuc hanh chinh dugc day manh, gdp phan nang cao
chat luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép (#y Ié gidi quyét TTHC trude han dat
trén 99%). Tinh than, thai do phuc vu ctia d6i ngil can bd, céng chire trong phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép ngay cang dugc nang cao.

3. Viéc trién khai, quan triét va t6 chirc thwe hién nhiém vu theo cic vin
ban ctia Trung wong

- UBND xa da tap trung ra soat toan dién cac nhi€ém vu dugc giao, cac nhi€ém
vu ton dong, chuyén tiép tir cac don vi cil trudc sap nhap; to chirc phan cong rd trach
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nhiém tung don vi, cad nhan phu trach; xay dung ké hoach trién khai cu thé, phu hop
voi diéu kién thyue té cua dia phuong. Déng thoi, tang cudong cong tac kiém tra, giam
sat viéc thuc hién; kip thoi chin chinh nhiing tdn tai, han ché, bao dam cac nhiém vu
dugc trién khai dy di, dung tién d6 va dung quy dinh.

- Viéc trién khai, quén triét va td chirc thue hién cac Két luan cua BO Chinh
tri, Ban Bi thu; cc van ban chi dao, diéu hanh cta Chinh phu, Tha tuéng Chinh
phu va cac quy dinh phap luat ctia Trung uong vé to chirc chinh quyén dia phuong
02 cép trén dia ban xa dugc thuc hién nghiém tac, kip thoi va déng bo. Cép uy,
chinh quyén dia phuong di chu dong to chirc phd bién, quan triét dén toan thé can
bd, cong chirc vién chuc va trién khai thuc hién theo dang chi dao cua cép trén.

- Trong giai doan chuyén ddi mo hinh, cong tac lanh dao, chi dao dugc duy
tri chit chg; cac van dé phat sinh dugc theo ddi, nam bat va xir 1y kip thoi, khong
dé xay ra tinh hudng phtrc tap. Tu tudng can bd, cong chirc co ban 6n dinh, yén tim
cong tac; Nhan dan dong thuan, tin tudng vao chu truong sap xép ctua Pang va Nha
nude. TO chirc bd may sau sap xép timg budc duoc kién toan, hoat dong 6n dinh,
bao dam duy tri lién tuc, thong sudt, khong 1am gian doan viée giai quyét thu tuc
hanh chinh va cung cép dich vu cong cho ngudi dan.

I1. KET QUA SAU 01 NAM VAN HANH

1. Két qua thyc hién

1.1. To chirc bd may va nhéan su

a) Vé té chirc by mdy

- Viéc bd tri, str dung can bg, cong chtrc, vién chirc dugc UBND xa thuc hién
theo dung quy dinh, cong tac bo nhiém cén bo 13nh dao, quan ly Xuat phat tr yéu cau,
nhiém vu cua tung co quan, don vi, bdo dam tiéu chuan chirc danh, phu hop v6i nang
luc, sO truong, co ciu doi ngii theo hudng nang cao chat luong, tinh gian bién ché.

- Thuc hién chu truong sap xép to chirc bd may theo mé hinh chinh quyén dia
phuong 02 cdp, UBND x4 d tién hanh kién toan cac co quan chuyén mén va don vi
su nghiép cong 1ap theo quy dinh. Trudce khi sip xép, co ciu t6 chirc theo md hinh
cll, chua hinh thanh cac phong chuyén mon thuoc UBND xa theo quy dinh méi. Sau
khi sap xép (tir ngay 01/7/2025), UBND x4 da thanh 1ap 03 co quan chuyén mon
gém: Vian phong HDND va UBND, Phong Kinh té, Phong Vin héa - X hoi va 01
td chtrc hanh chinh 1a Trung tam Phuc vu hanh chinh cong. Déng thot, thanh 1ap thém
01 don vi su nghiép cong 1ap 1a Trung tam Dich vu su nghiép cong truc thuoc UBND
xa, hoat dong tir ngay 01/7/2025, thuc hién cung img cac dich vu cong co ban, thiét
yéu trén cac linh vuc van hoa, nong nghi€p, moi truong, ha tﬁng va cac nhiém vu
phuc vu phat trién kinh té - x4 hdi tai dia phuong.
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- Bdi véi cac don vi su nghiép cong 1ap, trudce khi sap xép, trén dia ban ¢ 03
tram y té hoat dong doc 1ap (Tram y té x4 Tan An, Tram y té x4 Thanh Hai, Tram y
té xa An Phuong) tir 01/01/2026 di tiép nhan va thuc hién hop nhét thanh 01 Tram
Y té xa Ha Tay tryc thuoc UBND x4, dong thoi duy tri cac diém tram dé phuc vu
ngudi dan. Trong linh vuc gido duc, hién ¢6 09 co so gido duc (03 trudng mam non,
03 truong tiéu hoc, 03 trudng THCS) va giit nguyén sd luong 14 thén.

- Ngay sau khi thuc hién sap nhap don vi hanh chinh, UBND x3 da khan truong
t6 chue trién khai viée ban giao, tiép nhan churc nang, nhiém vy, hd so, tai liéu va céc
cong viéc dang giai quyét, ton dong cua cac don vi hanh chinh cii theo ding quy
dinh. Viéc ra soat, phan loai, tiép nhan va xu 1y hd so duge thue hién déng b0, co su
phan cong cu thé, bao dam rd nguoi, 10 vi¢c, khong dé xay ra thét lac, gian doan
trong giai quyét cong viéc.

- Trong qua trinh chuyén tiép, cac nhiém vu phat sinh dugc chii dong theo di,
xtt 1y kip thoi; cac ho so tdn dong duogc tap trung giai quyét theo thir ty wu tién, bao
dam quyén lgi cuia td chire, ca nhan. Pén nay, tién do thuc hién di co ban hoan thanh
viéc ban giao, tiép nhan va xur Iy cac ndi dung lién quan; két qua thuc hién bao dam
yéu cau dé ra, duy tri hoat dong 6n dinh, thong sudt ctia bd may chinh quyén sau sap
Xép.

- Nhirng khé khin, vuéng méic phat sinh trong qua trinh sap xép, ban giao, tiép
nhan, xir 1y cong viéc chuyén tiép.

Tir ngdy 01/7/2025 khéi luong cong viée tai cip x3 ting 1én do nhiéu nhiém
vu trude day thude cap huyén (trude sap xép) nay chuyén vé cap xi. S6 lugng bién
ché c6 mit con thiéu so véi khung bién ché duoc giao, ) nguoi lam viéc thuc té
chwa dam bao, dan dén ap luc lon ddi voi doi ngii can by, cong chirc. Mot s6 bd phan
chuyén mon phai kiém nhiém nhiéu linh vuc khac nhau, gay kho khan trong viéc bd
tri cong viéc phu hop voi chuyén mon.

b) Vé céng tic nhéin sw

- Thuc hién Nghi dinh sé 300/2025/ND-CP ngay 17/11/2025 ctia Chinh pht
Quy dinh khung s lugng Phé Chu tich Uy ban nhan dan, s6 luong va co cau Uy vién
Uy ban nhén dan; trinh ty, tha tuc dé nghi phé chuan két qua Ho1 déng nhan dan bau,
mién nhiém, bai nhiém Chu tich, Phé Chu tich Uy ban nhan dan; trinh tu, tha tuc
diéu dong, cach chirc Chu tich, Pho Chu tich Uy ban nhan dan va giao quyén Chu
tich Uy ban nhan dan; theo do, Uy ban nhan dan xi dugc bd tri 01 Chu tich, 02 Phé
Chu tich Uy ban nhéan dan xi; co cau Uy vién Uy ban nhan dan xi dugc kién toan
day du, gdm céac chirc danh lanh dao cac phong chuyén mon va cac chic danh theo
quy dinh, bao dam co cdu hop 1y, phu hop véi dic diém td chirc bd may va yéu cau
nhiém vu cua dia phuong. Viéc phan cong nhiém vu gitra Chu tich, cac Pho Chu tich,
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Uy vién Uy ban nhan dan dugc thuc hién cu thé, rd rang, gan vdi timg linh vuc phy
trach; qua d6 phat huy vai tro, trach nhiém cta timg thanh vién Uy ban nhan dan
trong cong tac chi dao, diéu hanh.

- Trong qué trinh thyc hién nhiém vu, khong c6 bién dong giam bién ché. Pén
thoi diém ngay 01/5/2026, tong sb bién ché can b, cong chire 1a 41 ngudi (khdng
tinh bén ché quan sw). Di voi ngudi hoat dong khong chuyén trach cip xa, sau khi
sap nhap UBND x4 tiép nhan 18 ngudi, dd giai quyét ché 6 cho 6 nguoi nghi theo
Nghi dinh s6 154/2025/ND-CP, b6 tri 08 nguoi hoat dong khong chuyén trach co
nguyén vong hd tro cac phong chuyén moén theo quy dinh.

- Trung tdm Dich vu su nghiép cong cap xa dugc giao 05 bién ché (s6 c6 mit
hién tai 14 03); d6i véi cac don vi sy nghiép gido duc: 413 bién ché (s6 bién ché co
mat 1a 392).

- P6i v6i Tram Y té xa: Tir ngay 01/01/2026 dén nay, Tram Y té duoc thanh
1ap tir viéc sap nhap 03 tram Y t& cii. S6 bién ché duoc giao 1a 24 bién ché (s bién
ché co6 mit 22 nguoi); UBND da ban hanh chirc ndng nhi¢m vu ddi voi tram Y té x4.
Tram Y té sau khi duoc thanh 1ap da dugc duy tri hoat dong 6n dinh, bao dam cong
tac cham soc stc khoe ban dau cho Nhén dan.

- Tuy nhién, qua thuc tién trién khai cho thay con nhiéu kho khan, bat cap do
khdi luong cong viée tang; nang luc, trinh d ctia mat s6 bod phan can bo chua déng
déu, anh huong nhét dinh dén chét luong, hiéu qua thuc hi¢én nhiém vu. Trong thoi
gian ti, dia phuong tiép tuc quan tm cong tac tu tudng, kip thoi nam bat, giai quyét
nhitg khé khan, vudng mic; dong thoi ting cuong dao tao, bdi dudng, nang cao
chat luong doi ngii, dap Gmg yéu cau nhiém vu trong tinh hinh méi.

- Viéc xay dung va phé duyét vi tri viée 1am ddi v6i cong chie cap xa di duoc
phé duyét cu thé tai Quyét dinh s6 1637/QD-UBND ngay 24/4/2026 cia UBND
thanh phd Hai Phong vé vi tri viéc 1am va ty 1& cong chirc bé tri theo vi tri viéc lam
cua xa Ha Tay. Tuy nhién, qua thuc té trién khai, dia phuong hién van con thiéu 07
bién ché so véi s6 bién ché dugce tam giao, tap trung & cac linh vuc nong nghiép, tai
chinh, ké toan va céng nghé thong tin, ndi vy, y té, quan tri kinh doanh ... anh hudng
tryc tiép dén cong tac tham muu, quan Iy va chuyén d6i sé tai dia phuong. V& trinh
do chuyén mon, da s6 can bo, cong chirc bao dam tiéu chuin vé béng cép, ching chi
theo quy dinh; tuy nhién, nang luc thuc tién, ky nang xur 1y cong viéc ciia mot bd
phan con han ché, chua dép tmg yéu cau nhiém vu trong giai doan hién nay, dan dén
viéc b tri, st dung & mot s6 vi tri chua that su phu hop, hi¢u quéa cong tac chua cao.
Cong tac danh gia, xép loai cong chirc duoc thyc hién theo quy dinh vé quan Iy cong
churc gén vO1 Vi tri viéc lam.
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- Hién nay, viéc tuyén dung b6 sung cong chtrc, vién chuc tai dia phuong (bao
gdm thi tuyén, xét tuyén, tiép nhan vao cong chirc, vién chic va ky hop dong lao
dong d6i v6i ngudi co chuyén mon, nghiép vu) duoc thyuc hién theo tham quyén va
chi dao cta cip thanh phd. Cép xa chua truc tiép to chirc tuyén dung ma cha yéu thuc
hién ra soat, tong hop nhu cau va dé nghi cap c6 thim quyén xem xét, quyét dinh,
thuc hién tiép nhan 03 cong chuc tir noi khac chuyén vé.

- Vé dao tao, bdi dudng can bd, cong churc, vién chuec:

+ Cong tac dao tao, boi dudng can bd, cong chirc, vién chirc duogc cap uy, chinh
quyén dia phuong quan tdm chi dao va to chtrc thuc hién theo cong van hudng dan
clia cap trén.

+ M6t sb can bo, cong chtrc, vién chirc da dugce cir tham gia cac 16p boi dudng
chuyén mén, k¥ nang hanh chinh, chuyén d6i sb, 1y luan chinh tri... gép phan nang
cao nang lyc thyc thi cong vu.

+ Viéc cap nhat kién thire, k§ nang méi (nhu st dung phan mém quan 1y hanh
chinh, céng dich vu cong, cong tac cai cach hanh chinh...) budc dau d3 duoc trién
khai va c6 chuyén bién tich cuc.

+ Tinh dén nay, Can bd, cong churc, vién chirc thudc Uy ban nhan dan xa da
tham duy trén 40 dot tdp huan, bdi dudng kién thirc do thanh phd t6 chirc dam bao
100%. Sau tap huén, da sb can bo, cong chuc, vién chtrc da van dung hi¢u qua kién
thire duoc trang bi vao thuce tién cong viée, gop phan nang cao chit luong giai quyét
thu tuc hanh chinh, tdng tinh chu dong trong x1r 1y cong viéc va cai thién hiéu qua
phéi hop giira cac bd phan.

- Banh gia chat luong do1 ngli can bd, cong chirc

+ Chét lwgng do1 ngli can by, cong churc trén dia ban co ban bao dam vé tiéu
chuan, diéu kién theo quy dinh, nhat 14 vé trinh d6 chuyén mén, bang cép. Tuy nhién,
nang luc thuc tién, k¥ ndng x1r Iy cong viéc cua mot bd phan can bg, cong chirc con
han ché, chua dap tng déy du yéu cau nhiém vu trong tinh hinh md&i, dac biét trong
bdi canh chuyén d6i mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cip. Piéu nay di anh hudng
nhat dinh dén cong tac sap xép, bé tri nhan su.

+ Viéc sap xép, bd tri can bo, cong chirc sau sap nhap co ban duge thuc hién
theo dting quy dinh, bao dam 6n dinh t6 chirc bd may; tuy nhién, van con nhitng khé
khin trong viéc b tri nhan sy phu hop gitta yéu cau vi tri viéc 1am va nang luc thyuc
té ctia doi ngil.

- Kho6 khan, vuéng méc:

+ Chua c6 can bd chuyén trach vé cong nghé thong tin va Y té, anh huong dén
cong tac chuyén doi sb ¢ cap xa.

+ Can bg cong chirc phai ki€ém nhi¢m nhiéu vi tri, mét s6 vi tri chua thuc su
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phu hop véi nang luc can bo cong chirc, ddn dén hiéu qua cong viéc chua cao.

+ Tai mot s thoi diém, nhat 13 trong khung gio cao diém, Hé thong thong tin
giai quyét thua tuc hanh chinh ctia Thanh phé va mot sd bo, nganh hoat dong van chua
6n dinh, téc d6 truy cap con cham, dé xay ra tinh trang treo hé théng khi thuc hién
cac thao tac nhiéu budc nhu tiép nhan, xtr Iy va trinh ky hd so

+ Viéc thuc hién ché do cho cong chirc kiém nhiém nhiém vu chuyén dbi sé,
ung dung Cong ngh¢ thong tin gap kho khan (vi cong chirc khong c6 chuyén nganh
dao tao phu hop).

1.2 Phan quyén, phin cép, ity quyén va viéc sira d6i, bo sung cac vin ban
quy pham phap luit thudc thim quyén

- UBND x4 da chu dong t6 chirc ra soat toan dién chirc nang, nhiém vy, quyén
han cua tirng co quan, don vi truc thudc; qua do, xac dinh rd pham vi quan 1y nha
nuoc gilra cép thanh phé va cép xa. Hién nay, hau hét cac chire nang, nhi€ém vu trudc
day thudc thAm quyén cap huyén da duoc chuyén giao vé cap xa thuc hién, di tao
chuyén bién tich cuc, gop phan rit ngan thoi gian giai quyét cong viéc, ning cao tinh
chu dong cua chinh quyén co s¢, ddc bict la trong linh vuc Dit dai, Xay dung, Quy
hoach, Tai chinh- Ngan sach, Noi vy, Y té, Tu phap - HQ tich,.

- Qua trién khai thue hién cho théy cac nhiém vy thudc thim quyén cép Xa co
ban da duoc xéac dinh rd, nhat 1a cac linh vuc truc tiép phuc vu nguot dan nhu ho
tich, chimg thuc, tin dung,... Cac nhiém vu duoc phan cip, phan quyén tir thanh phd
vé co ban pht hop véi nang lyuc to chirc thyc hién ciia cap xa, gop phan rit ngan thoi
gian giai quyét thu tyc hanh chinh, nang cao tinh cha dong cta chinh quyén co so.
Viéc iy quyén trong ndi bd Uy ban nhan dan xa dugc thyuc hién kip thoi, ding quy
dinh, budc dau phat huy hiéu qua, giam tai cho 1anh dao Uy ban nhan dan x3, nang
cao vai tro, trach nhiém cta ngudi dimg dau cac bo phan chuyén mén.

- Viéc phan cip, Gy quyén da tao diéu kién cho Uy ban nhan dan xi chu dong
trong quan 1y va diéu hanh, giai quyét cac cong viéc thudc tham quyén theo dung
quy dinh; tdng cuong trach nhiém, tinh chu dong va nang cao hi€¢u qua quan 1y nha
nudc trén cac linh vuc, xac dinh rd trach nhi¢m cua ting bd phan, ca nhan; gitp Uy
ban nhan dan xa chi dong hon trong xir 1y cac thu tuc hanh chinh, nhét 14 trong linh
vuc dau tu cong, quy hoach, nha & va tai chinh - ngan sach...Viéc Gy quyén gop phan
rGt ngan thoi gian giai quyét ho so, giam tai cho cap trén, nang cao chat lugng phuc
vu ngudi dan va to chirc.

- V& co ché danh gia kha thi cdc nhiém vu dugc phan cap, hién nay chu yéu
thong qua viéc theo doi két qua thyc hién nhi€ém vy, danh gia, Xép loai can bg, cong
chtrc, kiém tra, thanh tra ctia cip trén va bao cdo dinh ky cta dja phuwong theo quy
dinh.
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- Vé quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han, co ciu t chirc ciia cac co quan
chuy@&n mon: Trén co sd cac van ban huéng din cua Trung wong va ctia Thanh phd,
UBND xa da ban hanh cac Quyét dinh quy dinh cu thé vé chirc nang, nhi¢m vy,
quyén han va co ciu to chirc cia timg phong chuyén mén, Trung tim, don vi su
nghiép cong 1ap truc thudc. Pong thoi, thong bao phan cong nhiém vu cu thé, gop
phan nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong va bao dam nguyén tic tap trung dan chi
trong lanh dao, diéu hanh; quy dinh rd nguyén tic lam viéc, ché 6 hoi hop, quy trinh
xtr Iy cong viée va mbi quan hé cong tac, gop phan chuan hoa phuong thic lanh dao,
diéu hanh trong diéu kién t6 chirc bd may méi. Quad trinh thuc hién, UBND x4 d3 to
chuc ra soat, kip thoi diéu chinh, bd sung ddi voi cac noi dung con chéng chéo, chua
phu hgp, bao dam r6 nguoi, rd viée, 10 trach nhiém

- Tuy nhién, viéc thiéu ddu méi hudng dan truc tiép sau khi khong con cap
huyén ciing khién cong tac trién khai d6i luc bi cham hodc sai sot.

Ngoai ra, mot sé nhiém vu phan cip nhung khong di kém ngudn luc, cong cu
hd tro, dan dén viéc cép xa gap kho khan trong td chire thuc hién, nhat 1 vé co so dit
liéu, phan mém quén 1y va k¥ niang nghiép vu chuyén mén ctia can bo.

1.3. Vé co s& vat chit, hd tro nha &, trang thiét bi, tai san cong

- Uy ban nhan dan xi d4 nghiém tic trién khai cng tac ban giao, tiép nhan tai
san, co s& vat chit theo dung quy dinh, dam bao tinh ké thira, lién tuc va hiéu qua
trong hoat dong. Tiép tuc st dung tru s& lam viéce cua don vi xa cii trudc sap nhap dé
bd tri try s¢ lam viéc cua chinh quyén dia phuong, trong do:

+ Tru s6 UBND xa Tan An cii b tri lam try s¢ 1am viéc Pang iy, Hoi dong
nhan dan, Uy ban Mt tran TH quéc Viét Nam xa.

+ Tru s& x3 Thanh Hai cii b6 tri 1am try s¢ lam viéc ctia Uy ban nhan dan xa.

+ Tru s6 UBND xa An Phuong cii bd tri 1am try s& 1am viée Cong an xa.

+ C4cC co sO v té, gido duc tiép nhan nguyén hién trang tiép tuc sir dung, trong
dé Y té 03 co s6, gido duc 9 co s0.

+ Du kién dé xuit chuyén d6i cong ning 03 co sé nha dat gdbm: 01 nha vin
hoa thdn thanh dat gido duc; 02 diém trudng mam non thanh dit nha vin hoa thon.

- Viéc st dung chit ky s6, van ban dién tir va ho so dién ti tai dia phuong duoc
trién khai dong bo, hiéu qua ngay tir thoi diém thuc hién sap nhap don vi hanh chinh.
Uy ban nhan dan x3 di to chire thuc hién nghiém tac vi¢c gui, nhan van ban dién tir
trén hé thong quan 1y van ban va diéu hanh; ty 1é vin ban trao ddi giita cac co quan
hanh chinh dugc thuc hi¢n hoan toan dudi dang dién tur, han ché ti da van ban giéy.
Can b, cong chirc dugc cip va sir dung chit ky sb trong xtr 1y cong viée, bao dam
tinh phép 1y, an toan thong tin va rit ngan thoi gian giai quyét hd so. Viée lap, xur 1y
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va luu trir ho so dién tir ting budc duge thyc hién, gop phan nang cao hiéu qua quan
1y, diéu hanh va cai cach hanh chinh

- Cac diéu kién bao dam van hanh mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cip co
ban di dugc quan tim dau tu, timg bude dap tng yéu cau nhiém vu. Hé thong try so
lam viéc cua cép Xa sau sép xép duoc ra soat, stra chira, nang cép bd tri, tAn dung
hi€u qua co s& hién co, bdo dam diéu kién 1am viéc cho can bo, cong chuc. Trong
thoi gian toi, can tiép tuc dau tu, nang cép ha téng, trang thiét bi, bao dam déng bo,
hién dai, dap img yéu cau van hanh hiéu qua mé hinh chinh quyén dia phuong 02
cap.

- Céc chinh sach hd tro d6i v6i can bd, cong chire, vién chirc duge trién khai
day du theo Nghi quyét s6 36/2025/NQ-HPND ngay 10/12/2025 ciua Hoi dong nhan
dan thanh phé. Theo dod, can bo cong churc c6 khoang cach tir noi ¢ hién tai dén tru
s& co quan hién dang cong tac tir 15 km trd 18n duoc xem xét hd tro ban dau, hd trg
sinh hoat phi, chi phi di lai va nha & phu hop véi diéu kién thuc té va quy dinh hi¢n
hanh. Viéc thuc hién cac chinh sach ndy da gop phan 6n dinh tu tuéng doi ngii can
b0, tao dong luc dé hoan thanh tot nhiém vu duoc giao..

- P6i v6i tai san 1a xe 6 t6: Hién nay xa dang quan 1y 01 xe 6 t6 phuc vy cong
tac chung (do Pang uy xa dang quan 1y va sir dung xe Toyota Inova 7 chd ngdi).

1.4. S6 héa tai liéu, lwu triv

- Cong tac van thu, luu trir tai dia phuong duoc duy tri thuc hién theo quy
dinh; vi¢c quan ly, luu trir ho so, tai liéu co ban bao dam phuc vu hoat dong quan 1y,
diéu hanh. Tuy nhién, do diéu kién thuc t& con nhiéu kho khan, ddc biét 1a vé nhan
luc, co s¢ vat chat va ha ting cong nghé thong tin, nén cong tac luu trir chua duoc
thuc hién bai ban, ddng bo theo yéu cau.

- Hién nay, téng khéi lugng tai lidu, h so can luu trit trén dia ban tiép nhan tur
03 x4 cfi 16n, tuy nhién viéc théng ké, chinh 1y, phan loai tai li¢u chua dugc thuc
hién; tai liéu chu yéu dang duoc bao quan phan tan tai cac bo phin chuyén mén.
Cong tac chinh 1y tai liéu luu trit & xa cli mo1 chua dugc thuc hi¢n; viée s6 hoa tai
liéu lwu trit hau nhu chua trién khai. Khdng c6 kho luu trit chuyén dung, chi yéu tan
dung phong 1am viéc hodc kho tam, chua dép tng tiéu chuan theo quy dinh.

- D61 ngili 1am cong tac van thu, luu trlt con méng, chu yéu kiém nhiém, chua
dugc dao tao chuyén sau; dia phuong chua trién khai phin mém quan 1y luu triv
chuyén dung. Tién d6 thuc hién nhiém vu sb hoéa tai liéu con cham, chua dap ung
yéu cau dé ra. Tinh trang s hoa nhung chua khai thac hiéu qué; t6n tai vé tiéu chuan
dir liéu, phan mém khong dong bo.

- X4 d4 trién khai triét dé viéc ky sé cho 1anh dao UBND va chix ky sb chuyén
dung cho co quan; 100% vin ban di (trir van ban mat) da duoc ky sé va phat hanh
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trén moi trudng mang. Viéc tiép nhan, xir 1y van ban dén dugc thyuc hién hoan toan
trén hé thong quan 1y van ban.

- 100% cén bd, céng chuc thuc hién quy trinh tiép nhan va xt 1y vin ban hoan
toan trén hé thong Hpnet.

1.5. Vé ha tang cong nghé, chuyén déi so, thi tuc hanh chinh

- Ty 1€ can bd, cong churc xa dugce trang bi may tinh dat 100%, cdc may tinh
duoc két ndi mang LAN, st dung mang truyén s6 liéu chuyén dung.

- Bén nay 100% cac co quan, don vi da str dung Hé thdng quan 1y vin ban va
diéu hanh, str dung chit ky s6 dé thuc hién ky ban hanh vin ban, thyc hién giao dich
v6i Kho bac Nha nudc, Bao hiém x4 hoi, ké khai thué ding quy dinh; str dung Mail
cong vu; phﬁn mém Mot cira dién tir dé tiép nhan thu tuc hanh chinh cia nguo1 dan
va doanh nghiép.

- H¢ théng mang, hoi nghi truc tuyén, phén mém dung chung cua thanh phé
va bg, nganh duoc trién khai déng bd; an toan thong tin dugc bao dam thong qua
phan mém diét virus. Ha ting vién thong co ban dap tng yéu cau voi 100% thon co
song 4G/5G; ty 1€ nguoi dan stir dung dién thoai thong minh dat trén 60%.

Hoan thanh ra soat, 1am sach dir li¢u dan cu; ty 1€ cép can cudc cong dan gén
chip dat 80%, dinh danh dién tr mac 2 dat 70%. Dir liéu ho tich, dia chinh, an sinh
x4 hoi duoc sb hoa, chuan héa va lién thong, gop phan rat ngan thoi gian giai quyét
thu tuc hanh chinh.

- Tang cuong hudng din ngudi dan ndp hd so truc tuyén trén Cong dich vu
cong qudc gia; phat huy hiéu qua dich vu buu chinh cong ich va cac nén tang sé (Zalo
OA...). 100% co sé gido duc trién khai quan tri s6, ing dung phin mém va thanh
toan khong dung tién mit.

- Hé thong két nbi, lién thong tir thanh phd dén xi co ban bao dam, phuc vu
hiéu qua cong tac chi dao, diéu hanh va giai quyét tha tuc hanh chinh. Tuy nhién,
ngudn nhan luc cong nghé thong tin va kinh phi dau tu con han ché, anh huong dén
tién d6 va hiéu qua trién khai chuyén doi sb tai dia phuong.

-T6 cong nghé sd cong ddng cac thon da trién khai “Di timg ngd, gd timg nha,
hudéng dan tung nguoi dan k¥ nang $O, str dung cac dich vu $6”: Pho cap, cai dat,
hudéng dan nguoi dan st dung cac ung dung, dich vy s6 co ban, thiét thuc nhu:
VNelD, Smart Hai Phong.

- H6 so TTHC duoc tiép nhan: Tong s6 hd so tiép nhan trong ky: 14.685 hd
s0, trong d6: tiép nhan truc tuyén 12 12.735 hs, dat ty 18 86,72%; tiép nhén truc tiép
l1a 1.950 hs, dat ty 1€ 13,28%;

- Ho so TTHC d4 giai quyét: 14.633 ho so. Trong d6:

+ S6 ho so giai quyét trude va dung han: 14.360 ho so (dat ty 1¢ 98,13%);
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+ S6 ho so giai quyét qua han: 86 hd so, chiém ty 18 0,58%;

+ S6 ho so tir chbi khong giai quyét (co 1y do): 147 hd so;

+ S6 hd so cong dan xin rat: 40 hd so.

2. Danh gia

a) Két qua dat dwoc

- Viéc van hanh mé hinh chinh quyén dja phuong 2 cap trén dia ban xa budc
dau mang lai nhiéu loi ich, hiéu qua tich cuc trong cong tac quan tri, diéu hanh va
phuc vu Nhan dan. Cong tac chi dao, diéu hanh tr thanh phé dén xa duoc thuc hién
kip thoi, thong sudt, bao dam su théng nhat, déng bd trong t6 chic thue hién nhiém
vu. Vai tro, trach nhiém ciia chinh quyén co s& duge phat huy rd nét, gop phan nang
cao hi¢u luc, hi¢u qua quan 1y nha nudc trén cac linh vuc.

- D6i v6i ngudi dan va doanh nghiép, viée giai quyét thu tuc hanh chinh ngay
cang duoc cai thién theo hudng cong khai, minh bach, rit ngan thoi gian xtr Iy; mirc
do hai long ting budc dugce nang 1én. HE théng chinh tri & co s& hoat dong 6n dinh,
phéi hop chit ché, tao sy dong thuan cao trong Nhan dan. Céng tac bao dam quéc
phong, an ninh, trat ty an toan xa hoi duoc gitt vitng; cac chinh sach an sinh xa hoi
duoc trién khai dy du, gop phan 6n dinh doi séng, viée 1am va sinh hoat ctia nguoi
dan.

- V& chuyén ddi sd, dia phuong di quan tAm trién khai tng dung céng nghé
thong tin trong quén 1y, diéu hanh va cung cép dich vu cong.

b) Khé khiin, viréng mic

- Vé nhan su:

+ Khdi luong cong viée ting dot bién sau sap nhap, sé luong cong chirc c6
mat thiéu nhiéu so véi bién ché dugc giao va khéi luong cong viée gay qua tai cuc
bo tai cac phong chuyén mon dic biét & Phong Kinh té va Phong Van hoa - Xa hoi.
Thiéu chuyén vién ¢ cac linh vuc chuyén mon xay dung, quy hoach, ndi vu, y té,
cong nghé thong tin, chuyén doi sd.

+ Poi ngilil nguoi hoat dong khong chuyén trach & cac thén phan 16n chua qua
dao tao, k¥ ning céng nghé thong tin con han ché, gay kho khin trong cong tac chi
dao, diéu hanh chung.

- Vé cdc quy dinh ciia phdp ludt: Nhiéu quy dinh phap luat méi ban hanh, phan
tan & nhiéu van ban, chua dugc hé théng hoa, gay kho khan cho viéc tra ctru, tim
hiéu va ap dung

- Vé co s¢ vt chat: Trang thiét bi may moc tiép nhan tir cac don vi cii da
xubng cap chua dap tng yéu cau cong tac chuyén doi sb trong giai doan méi. Try sé
lam viéc ctia Uy ban nhan dan xa chat hep, thiéu phong 1am viéc nén phai bd tri 05-
07 cong chirc phai ngdi chung trong mdt phong véi dién tich 20-25 m? thiéu khong
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gian 1am viéc, vi vy, hiéu sut lam viéc chua cao.

- Vé tai liéu heu triv: Khoi lwong tai liéu hd so tiép nhan ban giao ¢ cac don vi cii
Iuu trit 16n, chwa dugce s6 hoa, trong khi nhéan luc va kinh phi con han ché.

3. Nguyén nhan ciia khé khiin, vueéng mic

- Giai doan dau thuc hién mé hinh chinh quyén dia phuong hai cip con lung
tang; khoi luong cong viéc 16n va phirc tap hon, nhiéu nhiém vu duoc chuyén giao
tir cAp huyén vé cap x4, trong khi mot sd quy dinh phéap luat chua thdng nhét, con
chdng chéo; can bd, cong chire chua kip thich nghi voi vi tri, nhiém vu méi; tam ly
can bo co thoi diém con dao dong, anh huong dén tién do thyc hién mot s6 nhiém
vu. Mot s cong chirc mdi duge giao nhi€ém vy nén con bd ngod, chua tiép can kip,
phai 1am viéc véi cudng do cao nhung van chua dap tmg tién do.

- Trong thoi gian dau, hé théng phan mém giai quyét thu tuc hanh chinh nhiéu
lan gap su ¢, dan dén tinh trang ho so da giai quyét dung han nhung khéng thé kich
hoat trén hé thong, bi hién thi qua han. Diéu ndy anh huong dén két qua cham diém va
mirc d6 hai long ciia ngudi dan. Pén thoi diém hién nay, 16i co ban da giam, tuy nhién
dé nghi cac co quan chirc ning sém khic phuc triét dé.

- Co s& vat chét, trang thiét bi 1am viéc tai mot sd phong, bo phan chua dap
g yéu cau: phan 16n may tinh tai cdc phong chuyén mén c6 ciu hinh thap, da hét
thoi han khau hao sir dung, thuong xuyén xay ra 16i, anh huong dén tién d6 va chat
luong xr 1y cong vige...Ngoai ra, tai thoi diém thuc hién chinh quyén dia phuong 2
cép, hau hét cac ho so, tai lidu cta céc xi cii chua duoc sb hoa, déng thoi, gay nén
kho khan khong nhé cho viée tiép can, khai thac cac thong tin, hd so cong viéc cil.

I11. BAI HQC KINH NGHIEM

1. Bai hoc vé vai tro linh dao, chi dao thong nhat cia cip iy va chinh
quyén

Thuc tién cho théy, vai tro 1anh dao, chi dao théng nhét cua cép uy va chinh
quyén 13 yéu t6 quyét dinh hiéu qua trién khai. Cap uy giit vai tro dinh huéng, chinh
quyén chu dong td chure thuc hién; viéc phan cong rd trach nhiém, g:fm véi kiém tra,
d6n dbc thudong xuyén s& bao dam trién khai déng bo, han ché vudng mic. Do do,
can tiép tuc nang cao vai tro ngudi ding dau, ting cudng phdi hop va bao dam su
chi dao xuyén sudt, thong nhit trong toan hé thong chinh tri.

2. Bai hoc vé b tri, sit dung va phat trién ddi ngii can bd

Cong tac b tri, str dung va phat trién doi ngii can by, cong chuc la yéu td then
chét quyét dinh hiéu qua hoat dong ctia bd may. Viéc phan cong phai bao dam ding
nguoi, dang viéc, phu hgp nang luc; déng tho1 quan tam dao tao, boi dudng, nhét 1a
k¥ nang quan 1y va tng dung céng nghé thong tin. Bén canh do, can phat huy vai tro
nguoi dimg dau trong danh gid, st dung can bo. Noi nao b tri hop 1y, phéat huy duoc
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nang luc doi ngli thi bd may van hanh hi¢u qud; nguoc lai s€ phat sinh lung ting. Do
d6, can tiép tuc nang cao chat luong cong tic can bo dé dap tmg yéu ciu nhiém vu
trong giai doan moi.

3. Bai hoc vé quan ly, sip xép va khai thac hi¢u qua tai san cong

Viéc quan 1y, sap xép va khai thac hiéu qua tai san cong ¢ vai trd quan trong
trong bao dam diéu kién hoat dong cua by may va nang cao hi¢u qua su dung nguén
luc. Can thuc hién ra soat, bd tri, st dung tai san cong hop ly, tranh lang phi; déng
thoi ting cuong quan 1y, gidm sat va khai thac hiéu quéa cac co s vat chat hién co.
Do @6, bai hoc dat ra 1a phai st dung tai san cong ding muc dich, tiét kiém, hiéu qua,
gan véi yéu cau nhiém vu va phu hop véi tinh hinh thuc té cta dia phuong.

4. Bai hoc vé ing dung cong nghé, dir liéu trong quan tri dia phwong

Ung dung cong nghé va khai thac dit liéu c6 vai trd quan trong trong nang cao
hiéu qua quan tri, diéu hanh cta chinh quyén dia phuong. Viéc day manh st dung
cac hé thong thong tin, s6 hoa ho so, lién thong dit lidu gitp rat ngan thoi gian xu ly
cong vi€c, nang cao tinh minh bach va chét luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.
Tuy nhién, dé phat huy hiéu qua, can quan tdm dau tu ha ting, nang cao k¥ ning s6
cho do1 ngli can bg, cong chirc va tirng budc hoan thién co so dit licu. Qua do, gop
ph::in thac drfly chuyén doi sd va nang cao hicu luc, hiéu qua quan Iy nha nudc tai dia
phuong.

IV. GIAI PHAP, PHUONG HUONG GIAI POAN 2026 - 2030

Uy ban nhén dan x4 tiép tuc tdp trung chi dao, diéu hanh quyét liét, bam sat
chuong trinh cong tac ctia thanh phd va Nghi quyét cua Pang ty, Hoi ddng nhan dan
x4; hoan thién, nang cao hiéu qua van hanh mé hinh chinh quyén dia phuong 2 cip;
xay dung by may tinh gon, hoat dong hi¢u luc, hi¢u qua; déy manh cai cach hanh
chinh, chuyén doi sb; nang cao chat luong phuc vu Nhan dan, gép phﬁn phat trién
kinh té - x3 hoi, bao dam quéc phong, an ninh trén dia ban, véi cadc nhiém vy, giai
phap trong tam sau:

1. Tang cudng vai trd, trach nhiém cua nguoi dung dau; quan triét phuong
cham hanh dong “Ky cuong, trach nhiém; chu dong, kip thoi; tinh gon, hi¢u qua;
tang toc, bt pha”. Poi méi phuwong phap lam viée theo hudng sdu st co sd, giam
hoi hop khong can thiét, nang cao hi¢u qua kiém tra, giam sat; kip thoi xu Iy cac van
dé phat sinh, bao dam diéu hanh thong sudt.

2. Quan 1y chat ché thu, chi ngan sach; phén d4u thu ngan sach dat va vuot du
toan; thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi, vu tién chi dau tu phat trién. Phan bd vén
dau tu cong c6 trong tam, trong diém, khong dan trai; wu tién cic cong trinh thiét yéu
va cac chuong trinh muc ti€u quéc gia. Tao diéu kién thuan loi phat trién kinh té ho,
hop tac xa; hd tro nguoi dan vé vén, giéng, k¥ thuat; ting budc co cAu lai kinh té
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gan véi chuyén dbi so, kinh té xanh.

3. Nang cao hiéu qua quan 1y quy hoach, dat dai, trat tw xay dung, bao vé moi
truong va xay dung nong thon méi. Tang cuong kiém tra, xtr 1y vi pham; phat huy
vai tro giam sat cua cong déng; chu dong ra soat, dé xuét diéu chinh quy hoach, ké
hoach phat trién phu hop thuc tién.

4, Tiép tuc kién toan to chirc bo may theo hudng tinh gon, hi€u luc, hi¢u qua.
B4 tri, sap xép can bo, cong chirc theo vi tri viéc 1am, phu hop ning luc; ting cuong
dao tao, bdi dudng chuyén mén, k¥ ning quan 1y, k¥ nang sb. Siét chit ky luat, ky
cuong hanh chinh; nang cao dao dirc cong vu, tinh than trach nhiém; thuc hién ddnh
gia can bd gan véi két qua thyc hién nhiém vu.

5. Pay manh (mg dung cong nghé thong tin, chuyén doi sb trong quan 1y, diéu
hanh; timg budc xay dung moi truong lam viéce di¢n tir. Nang cao ty 1€ hd so truc
tuyén, thanh toan truc tuyén; déy manh s6 hoa ho so, dit liéu. Hoan thién va khai thac
hi¢u qua céac co s¢ dir liéu, bao dam két ndi, chia sé thong tin gilra cac bo phan.

6. Thuc hién t6t quy ché phéi hop voi Uy ban Mt tran To qudc va cac doan
thé; déy manh cong tac tuyén truyén, van dong Nhan dan, phat huy khdi dai doan két
toan dan. Thuc hién hiéu qua quy ché dan chi & co so; ning cao vai trd giam sat,
phan bi¢n xa hoi. Cing ¢, nang cao chat luong doi ngli nguoi hoat dong khong
chuyén trach va T6 cong nghé s6 cong ddng, hd trg nguoi dan tiép can dich vu cong.

7. Thuc hién tét cong tac tiép cong dan, giai quyét kién nghi, phan anh; kip
thodi xtr 1y cac van dé phat sinh tir co so. Tang cuong phong, chéng tham nhiing, lang
phi; bao ddm cong khai, minh bach trong quan 1y ngan séch, tai san cong. Thuc hién
tt cac chinh sach an sinh xa hoi, giam nghéo bén viing.

8. Giir vitng quéc phong an ninh, trat tu an toan xa hoi; cha dong phong ngtra,
d4u tanh véi cac loai toi pham va t€ nan xa hoi. Déy manh phong trao toan dan bao
vé an ninh T quéc; Phat huy stc manh cua h¢ théng chinh tr1 va Nhan dan trong
dam bao an ninh, trat tu trén dia ban.

V. KIEN NGHI

1. Kinh dé nghi cac co quan Trung wong

- Tiép tuc hoan thién hé théng vin ban quy pham phap luét vé t6 chirc chinh
quyén dia phuong 2 cép, phan cip, uy quyén, bao dam rd rang, ddng bo, thuan loi
cho dja phuong trién khai thuc hién.

- D& nghi cap c6 thim quyén sém hoan thién va trién khai dong bd co ché tién
lwong theo vi tri viéc lam, bao dam phu hop voi tinh chat, khdi lugng va mirc d6
phtic tap cta cong viéc tai cap xa, nhit 1a trong diéu kién thyc hién mé hinh chinh
quyén dia phuong 2 cip véi nhiéu nhiém vu dugc phan cép, chuyén giao tir thanh
phd, huyén cii vé X4.
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- C6 hudng dan cy thé vé quan 1y, sap xép, xtr Iy tai san cong, dic biét 14 cac
tru s& doi du; co ché giao, cho thué, chuyén ddi cong nang phu hop voi diéu kién
thuc té cua timg dia phuong

2. Pé nghi Uy ban nhin déan thanh pho va cic sé nganh

- C6 phuong an b tri, sap xép, diéu dong, ting cudng can bd, cong chirc co
chuyén mén phu hop cho cap x3, dic biét trong cac linh vuc kinh té, xay dung, tai
nguyén, moi treong, cong nghé thong tin,...

- Tiép tuc tuyén dung, bo sung bién ché theo diing vi tri viéc 1am da dugc phé
duyét theo Nghi dinh s6 361/2025/ND-CP, nhit 1a d6i véi cac linh vuc thude cac
phong Kinh té, Vin héa - Xa hoi. Ngoai ra can nghién ciru bod sung bién ché cho
Trung tdm Dich vu sy nghi€p cong, Tram Y té xa, nham khac phuc tinh trang thiéu
hut nhan luc, qua tai cong viée tai cip x3 hién nay.

- C6 co ché tién luong, phu cap phu hop dbi véi cac vi tri kiém nhiém nhiéu
linh vuc, nham tao dong luc, khuyén khich can b0, cong chirc yén tam cong tac, nang
cao chat luong tham muu, phuc vu.

- Tang cuong t6 chiic cac 16p dao tao, boi dudng chuyén siu, kip thoi, sat véi
thuc tién, dap ing yéu cau nhiém vu trong giai doan chuyén d6i mé hinh. Chi dao
day manh chuyén ddi s, xdy dung chinh quyén dién tir, tao diéu kién thuan loi trong
giai quyét thi tuc hanh chinh cho ngudi dan va doanh nghiép.

Trén day la bao cédo so két 01 nam thuc hién srflp xép don vi hanh chinh va hoat
dong cua chinh quyén dia phuong 02 cép cta xa Ha Tay (C6 cdc biéu mau giri kém
theo)./.

Not nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- S0 Noi vy, | >
- Thuong truc Pang uy x, TT HDND x3; = CHU TICH

- CT, Cac PCT UBND xa;
- Cac co quan, don vi thuéc UBND xa;
- Luu: VT, VHXH.
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