UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA HA TAY Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6:182/QP-UBND Ha Tay, ngay 11 thang 9 nam 2025
QUYET PINH

Vé viéc thanh lap Ban chi dao va To gip viéc trién khai xay dung va ap
dung Hé thong quan ly chat lwgng theo Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO
9001:2015 tai Uy ban nhin dan xa Ha Tay

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA HA TAY

Can cit Ludt Té chire chinh quyén dia phwong ngay 16/6/2025;

Céin cir Quyét dinh s6 19/2014/0D-TTg ngay 05/03/2014 ciia Thii tuémg Chinh
phii vé viéc dp dung Hé thong chat liwong theo Tiéu chudn quéc gia ISO 9001:2008 vio
hoat dong cua cac co quan, 16 chirc thudc hé lhéng hanh chinh nha nuoc;

Can cir Quyét dinh s6 101/0P-BKHCN ngay 21/01/2019 ciia B¢ Khoa hoc
va Cong nghé vé viéc cong bé Mé hinh khung HTOLCL theo tiéu chudn quéc gia
TCVN ISO 9001:2015 co quan, t6 chirc thuéc hé thong HCNN tai dia phwong;

Theo dé nghi ciia Trwéng phong Van hoa - Xa héi tai To trinh s6 57/TTr-
VHXH ngay 08/9/2025.

QUYET PINH:

Piéu 1. Thanh 1ap Ban Chi dao va T6 gitp viéc trién khai xay dung va ap
dung Hé théng quan Iy chat luong theo Tiéu chuan quc gia TCVN ISO 9001:2015
tai Uy ban nhan dan x4 Ha Tay gom cac ong, ba co tén sau:

1. Ong Tran Van Tam - Chu tich UBND x4 - Truong Ban chi dao;

2. Ong Nguyén Quang Ngoc - Pho Chu tich UBND x4 - Pho Truéng Ban chi dao;

3. Ong Nguyén Danh Trinh - Truéng phong Vian hoa - Xa hi - thanh vién;

4. Ba D6 Thi Van Anh - Chanh Vin phong HPND va UBND - thanh vién;

5. Ong Nguyén Tén Ngoc - Trudong phong Kinh té - thanh vién;

6. Ong Pham Khic Tao - Phé Giam doc Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
cong - thanh vién;

7. Ong Nguyén Viét Thién - Pho trudng phong Vin hoa - Xa hoi - thanh vién;

8. Ba Pham Thi Thu Thuy - Chuyén vién phong Van hod - Xa hoi - Thu ky
Ban Chi dao.

* To gitip viéc gom:

1. Ba Nguyén Thi Hang - Chuyén vién Vian phong HDND va UBND;

2. Ba Pham Thi Hay - Chuyén vién Trung tam Phuc vy Hanh chinh cong;

3. Ong Nguyén Vian Quang - Chuyén vién Phong Kinh té.

Piéu 2. Ban Chi dao va T giap viéc ¢6 nhi¢m vuy:

* Trwong ban chi dao
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1. Bam bao hiéu qua, hi¢u lyc xay dung va ap dung Hé théng quan ly chét
lrong cia UBND xa.

2. Chi dao cong tac danh gia noi bg, td chirc xem xét 1anh dao dinh ky Hé¢
théng quan 1y chit luong, ban hanh chinh sach chat luong theo timg giai doan,
xdy dung cac muc tiéu chét lugng dinh hudng cho hoat dong UBND x4 hang nam;

3. Pam bao toan bd can bo, cong chirc thau hiéu hé théng quan 1y chat lugng
va tuan thu ap dung chat cheé.

4. Chi dao céan b9, cong chuc lién h¢ voi cac td chirc bén ngoai vé cac van
dé lién quan t6i Hé théng quan 1y chat lugng ciia UBND Xa.

5. Xac nhan hiéu luc toan dién hé théng, phé duy¢t va ky Quyét dinh cong
bd HTQLCL phu hop tiéu chuin qubc gia TCVN ISO 9001:2015 theo dung quyét
dinh s6 19/2014/QD-TTg.

* Ph6 Trwéng ban chi dao

1. Tham muu cho Trudng ban chi dao trong viéc td chure, trién khai viéc
xay dung va ap dung Hé thdng quan 1y chét luong theo tiéu chuin qubc gia TCVN
ISO 9001:2015 vao hoat dong cua co quan.

2. Thac déy cac thanh vién Ban Chi dao vi¢c soan thdo cac thu tuc, quy
trinh, thong tin dang van ban dé dap tng duoc yéu cau quan 1y cong viéc va phu
hop véi cac yéu cau cua tiéu chuan qudc gia, thudng xuyén kiém tra, ra soat viéc
ap dung; huéng dan cu thé dé viéc ap dung hé thdng quan 1y chat luong thuc su
c6 hiéu qua. T chirc dénh gia Hé thong, duy tri va cai tién Hé thdng quan 1y chat
lwong sau cong bd phu hop.

3. Tham muu viéc phan tich, nhan dinh cac rui ro, co hdi va dua ra hudng
giai quyét kip thoi.

4. Thuc hién cac nhiém vu, quyén han ctiia Ban Chi dao theo uy quyén cua
Trudng ban chi dao.

* Thanh vién Ban chi dao ISO va Té gitip viéc

1. Xem xét hién tai vé co cau td chirc, chirc nang, nhi€ém vy dé xac dinh
pham vi, linh vuc 4p dung H¢ théng quan 1y chét luong theo TCVN ISO
9001:2015.

2. Tham gia hdi nghi trién khai bén ngoai hodc noi bo, phé bién trong qua
trinh xdy dung va ap dung Hé thong.

3. Bién soan cic tai liéu bat budc ma Mo hinh khung da quy dinh va xem
xét phan cong bién soan cac tai liéu tac nghiép cua cac don vi, cac thu tuc hanh
chinh hién hanh duoc cip c6 thim quyén ban hanh, cong bd.

4. Thyc hi¢n tham gia ddnh gia ndi bg, cac cudc hop xem xét ctia 1anh dao.

5. Ra soat va cai tién thuong xuyén tai liéu hé thng, t6 chuc thic day ap
dung chdt ché€, khoa hoc, hi€u qua tai don vi minh.

* Thw ky ISO ¢6 nhiém vu
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1. Theo ddi, diéu phdi cac don vi trong viéc trién khai bién soan, chinh sira
cac van ban cua Hé thong quan 1y chét luong.

2. La ddu méi lién lac trong qua trinh xay dung, 4p dung, duy tri va cai tién
Hé théng quan 1y chat luong.

3. Kiém soat tai liéu, hd so chat lugng thudc pham vi cia hé théng quan ly
chat luong theo TCVN ISO 9001:2015 ké ca nhitng van ban phap quy c6 lién
quan tdi cac linh vuc hoat dong ctia cac don vi trong hé thdng quan 1y chat luong.

4. Co quyén kiém tra cac don vi trong viéc thuc hién xay dung va ap Hé
théng quan 1y chat luong.

5. Thuc hién cac nhi€ém vu khac theo sy phan cong cia Trudng ban va Pho
Truong ban chi dao.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 4. Vin phong HDND va UBND, cac phong chuy@n mén va cac céa
nhan c6 tén tai Pidu 1 chiu trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./.

Noi nhin: . CHUTICH
- Nhu Diéu 4; 7 1A

- UBND thanh ph; (@ bdo cdo)

- Thudng tryc Pang uy; (d@é bdo cdo)
- Thudng truc HDND;

- Chu tich va cac PCT.UBND x4;
- Luu: VT.
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