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BÁO CÁO 

Kết quả triển khai các hoạt động hưởng ứng 

Ngày Chuyển đổi số quốc gia (10/10) năm 2026 trên địa bàn xã Hà Đông 

 

Thực hiện Quyết định số 3726/QĐ-BKHCN ngày 09/9/2026 của Bộ Khoa 

học và Công nghệ; Văn bản số 4328/SKHCN-TTTT ngày 23/9/2026, Công văn 

số 5032/SKHCN-TTTT ngày 16/10/2026 của Sở Khoa học và Công nghệ thành 

phố Hải Phòng và Công văn số 13207/VP-VX ngày 07/10/2026 của Văn phòng 

UBND thành phố Hải Phòng về việc triển khai các hoạt động hưởng ứng Ngày 

chuyển đổi số quốc gia năm 2026. Ủy ban nhân dân xã Hà Đông báo cáo kết quả 

tổ chức triển khai thực hiện các hoạt động hưởng ứng Ngày Chuyển đổi số quốc 

gia năm 2026 trên địa bàn xã (tính đến ngày 15/10/2026) với các nội dung cụ thể 

như sau: 

I. CÔNG TÁC CHỈ ĐẠO, ĐIỀU HÀNH VÀ BAN HÀNH VĂN BẢN 

Nhận thức rõ tầm quan trọng của Chuyển đổi số đối với việc nâng cao 

hiệu quả quản lý nhà nước và phát triển kinh tế - xã hội địa phương, UBND xã 

Hà Đông đã kịp thời ban hành các văn bản chỉ đạo, hướng dẫn các cơ quan, đơn 

vị, các thôn và Tổ công nghệ số cộng đồng triển khai thực hiện đồng bộ, hiệu 

quả các hoạt động hưởng ứng Ngày Chuyển đổi số quốc gia (10/10/2026): 

- Ban hành Công văn số 2128/UBND-VHXH ngày 30/9/2026 về việc 

triển khai các hoạt động hưởng ứng Ngày Chuyển đổi số quốc gia năm 2026 trên 

địa bàn xã, phân công nhiệm vụ cụ thể cho từng bộ phận chuyên môn, Ủy ban 

MTTQ, các đoàn thể và Tổ công nghệ số cộng đồng. 

- Ban hành Công văn số 2212/UBND-VHXH ngày 09/10/2026 về việc 

phổ cập bộ nhận diện Ngày Chuyển đổi số quốc gia năm 2026, khuyến khích 

cán bộ, công chức, viên chức và Nhân dân hưởng ứng trên không gian mạng. 

II. KẾT QUẢ THỰC HIỆN CÁC HOẠT ĐỘNG HƯỞNG ỨNG 

1. Công tác tuyên truyền, truyền thông 

Công tác tuyên truyền được triển khai thường xuyên trong tháng 10/2026, 

tập trung cao điểm từ ngày 01/10/2026 đến hết ngày 10/10/2026 bám sát chủ đề 
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“Chuyển đổi số quốc gia: Từ kiến trúc, nền tảng, dữ liệu đến kết quả thực chất, 

nâng cao hiệu quả quản trị quốc gia”: 

- Trên Cổng thông tin điện tử xã: Đã đăng tải bộ nhận diện Ngày Chuyển 

đổi số quốc gia năm 2026, cùng 06 tin bài hướng dẫn người dân khai thác dịch vụ 

công trực tuyến, ứng dụng Smart Hải Phòng và thông tin chỉ đạo của địa phương. 

- Trên mạng xã hội (Facebook, Zalo): Chia sẻ rộng rãi các bài viết tuyên 

truyền, thu hút khoảng 3.500 lượt người tham gia, tương tác và chia sẻ. 

- Phổ cập bộ nhận diện: 100% cán bộ, công chức, viên chức, người lao 

động thuộc UBND xã, các trường học, trạm y tế và thành viên các Tổ công nghệ 

số cộng đồng đã thực hiện thay ảnh đại diện (avatar frame) trên các tài khoản 

mạng xã hội cá nhân. 

- Hệ thống truyền thanh cơ sở: Phát sóng định kỳ 02 lượt/ngày các bản tin 

tuyên truyền với tổng số 10 lượt phát thanh về ý nghĩa của chuyển đổi số, an 

toàn thông tin mạng và hướng dẫn dịch vụ số. 

- Tuyên truyền trực quan: Đã treo và triển khai 10 băng rôn, áp phích tuyên 

truyền tại khu vực trung tâm xã và các điểm sinh hoạt cộng đồng tại các thôn. 

2. Tổ chức phổ cập kỹ năng số và hướng dẫn trực tiếp tại cộng đồng 

- UBND xã giao Phòng VH-XH phối hợp với Đoàn Thanh niên và lực 

lượng Công an xã tổ chức 08 lớp/buổi hướng dẫn tập trung về kỹ năng số cho 

cán bộ, công chức và đại diện các hội nhóm đoàn thể. 

- Phát huy tối đa vai trò của các Tổ công nghệ số cộng đồng tại 100% các 

thôn. Các tổ đã trực tiếp “đi từng ngõ, gõ từng nhà”, ưu tiên hỗ trợ người cao 

tuổi, người ít có điều kiện tiếp cận công nghệ và các đối tượng chưa thạo kỹ 

năng số. 

- Đã có 892 lượt người dân được Tổ công nghệ số cộng đồng trực tiếp 

hướng dẫn cài đặt, thực hành kỹ năng số. 

- Nội dung hỗ trợ cụ thể: 

+ Cài đặt, đăng ký và sử dụng ứng dụng Smart Hải Phòng cùng các tiện 

ích số thiết thực. 

+ Hướng dẫn truy cập Cổng dịch vụ công trực tuyến để nộp hồ sơ thủ tục 

hành chính. 

+ Tuyên truyền, hướng dẫn kỹ năng nhận diện và phòng ngừa lừa đảo trên 

không gian mạng, bảo mật thông tin cá nhân. 

+ Khai thác tài khoản định danh điện tử (VNeID) trong giao dịch hành chính. 
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3. Biểu tổng hợp số liệu kết quả triển khai (Chính thức gửi trên Cổng 

dữ liệu trực tuyến) 

TT Chỉ tiêu báo cáo Đơn vị tính Số liệu 

đạt 

được 

1 Số hoạt động hưởng ứng đã tổ chức Hoạt động 6 

2 Số lượt người tham gia các hoạt động hưởng ứng Lượt người 3.500 

3 Số tin, bài truyền thông đã đăng tải Tin, bài 6 

4 Số video, clip truyền thông đã thực hiện Video, clip 0 

5 Số băng rôn, áp phích đã triển khai Chiếc 10 

6 Số lượt phát thanh tuyên truyền Lượt 10 

7 Số buổi phổ cập kỹ năng số, học tập số Buổi 8 

8 Số lượt người tham gia phổ cập kỹ năng số, học 

tập số 

Lượt người 892 

9 Tỷ lệ cán bộ, công chức thay avatar nhận diện 

ngày 10/10 

% 100% 

10 Tổ công nghệ số cộng đồng tham gia triển khai Tổ 13 

(100% 

các 

thôn) 

III. ĐÁNH GIÁ CHUNG, KHÓ KHĂN VÀ ĐỀ XUẤT 

1. Đánh giá chung 

Các hoạt động hưởng ứng Ngày Chuyển đổi số quốc gia năm 2026 trên 

địa bàn xã Hà Đông được triển khai kịp thời, thiết thực, hiệu quả và nhận được 

sự hưởng ứng tích cực từ toàn thể cán bộ và Nhân dân. Ý thức, nhận thức về lợi 

ích của chuyển đổi số trong đời sống và giải quyết thủ tục hành chính của người 

dân được nâng cao rõ rệt; năng lực hỗ trợ của Tổ công nghệ số cộng đồng ngày 

càng phát huy hiệu quả thực chất. 

2. Khó khăn, hạn chế 
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Một bộ phận người dân lớn tuổi còn tâm lý e ngại công nghệ, thao tác trên 

điện thoại thông minh còn chậm; trang thiết bị kết nối mạng tại một số điểm sinh 

hoạt văn hóa thôn còn hạn chế. 

3. Kiến nghị, đề xuất 

Đề nghị Sở Khoa học và Công nghệ thành phố tiếp tục tổ chức các lớp tập 

huấn chuyên sâu về kỹ năng số, an toàn thông tin cho thành viên các Tổ công 

nghệ số cộng đồng cấp xã, thôn nhằm nâng cao hơn nữa hiệu quả hoạt động tại 

cơ sở. 

Ủy ban nhân dân xã Hà Đông trân trọng báo cáo Sở Khoa học và Công 

nghệ thành phố tổng hợp./. 

 

Nơi nhận: 

- Như trên (để b/c); 

- UBND thành phố (để b/c); 

- Chủ tịch, các PCT UBND xã; 

- Cổng thông tin điện tử xã; 

- Lưu: VT, VHXH. 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

Lê Văn Đạt 
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