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V/v xử lý thông tin về các thuốc 
có dấu hiệu giả mạo 
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Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Hà Đông, ngày tháng 9 năm 2025 

 

Kính gửi: Trung tâm văn hóa thể thao và truyền thông xã Hà Đông. 

 

Thực hiện Công văn số 2647/QLD-CL ngày 15/9/2025 của Cục Quản lý Dược - Bộ Y tế 

và công văn số 5108/SYT-NVD ngày 16/9/2025 về việc xác minh, xử lý thông tin về các 

thuốc có dấu hiệu giả mạo. 

Tại công văn này, Cục Quản lý Dược thông tin như sau: 

      Cục Quản lý Dược nhận được báo cáo của Công ty TNHH Novartis Việt Nam, cụ thể: 

Tháng 7 năm 2025, Novartis Việt Nam tiếp nhận 04 trường hợp nghi ngờ thuốc giả thông qua 

phản hồi của người tiêu dùng.Từ thông tin có trên mẫu nghi ngờ và các hình ảnh về sản 

phẩm, Novartis Việt Nam đã xác minh, sản phẩm Tobrex 5ml, số lô: VEE90A là thuốc giả, 

công ty nghi ngờ các sản phẩm còn lại là thuốc giả (Tobrex 5ml, số lô: VEE98C; Maxitrol 

5ml, số lô: VFD09A; TobraDex 5ml, số lô: VHN07A). 

Để đảm bảo an toàn cho người sử dụng, Uỷ ban nhân dân xã Hà Đông yêu cầu: 

1. Đề nghị Trung tâm văn hoá thể thao và truyền thông xã thông báo, tuyên truyền trên hệ 

thống Đài truyền thanh của xã và các trang thông tin điện tử để yêu cầu các đơn vị y tế, các cơ sở 

kinh doanh dược trên địa bàn và người dân không mua, bán hoặc sử dụng các thuốc có tên và 

số lô như trên. 

2. UBND xã tổ chức tiếp nhận thông tin về các lô thuốc giả, thuốc nghi ngờ là thuốc giả 

nêu trên từ các cơ sở y tế, cơ sở kinh doanh, sử dụng thuốc và người dân trên địa bàn quản lý. 

Kịp thời thông báo các dấu hiệu nghi ngờ về hoạt động sản xuất, kinh doanh thuốc giả,thuốc 

không rõ nguồn gốc tới Sở Y tế và các cơ quan liên quan. 

3. Các đơn vị y tế, các cơ sở kinh doanh dược trên địa bàn và người dân không mua, 

bán hoặc sử dụng các thuốc có tên và số lô như trên. Khi phát hiện sản phẩm có đặc điểm trên 

lưu hành trên thị trường, các cơ sở, người dân thông báo ngay đến Sở Y tế, UBND xã  Hà  

Đông và các cơ quan liên quan để kịp thời kiểm tra, xử lý theo quy định. 

 

Nơi nhận:                                                                           

- Như trên;  

- Lưu: VT. 

 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

Lê Văn Đạt 
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