UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA HA PONG Péjc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6:41 /KH-UBND Hai Phong, ngay 26 thang 8 ndm 2025
KE HOACH

Ung dung cong nghé thong tin va Chuyén déi so trong hoat déng

Ciia co’ quan nha nuéc trén dia ban xa Ha Pong 6 thang cudi nim 2025

_ Thyc hién chu truong hop qhét xa Thanh Quang, Vinh Cuong, Thanh
Hong thanh x4 Ha Dong, thanh pho Hai Phong tur ngay 01 thang 7 nam 2025,
nham thong nh@t cépg t;’tc chi dao, diéu h%mh va trién khai dong bg, hi¢u qua cac
nhiém vu chuyén doi so trén dia ban xa, Uy ban nhén dén xa Ha DPong ban hanh
K& hoach tmg dung cong ngh¢ thong tin (CNTT) va Chuyén doi s6 (CDS) trong
hoat dong cua cac co quan nha nuédc xa Ha Bong, &p dung cho 6 thang cudi nam
2025 nhu sau:

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cua B Chinh tri vé mot s6
chu truong, chinh sach chu dong tham gia cugc Cach mang céng nghiép lan thu
tu.

- Nghi dinh sé 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 cua Chinh phu vé ung
dung CNTT trong hoat dong cia cac co quan nha nudc.

- Nghi quyét so6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cua Chinh phu vé mét sb
nhiém vy, giai phap trong tam phat trien Chinh phu di¢n ttr giai doan 2019-2020,
dinh hudng den 2025.

- Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Chuong trinh chuyén d6i s6 qudc gia dén nam 2025, dinh hudng dén
nam 2030.

- Quyét dinh s6 942/QD-TTg ngay 15/6/2021 cuia Thu tudng Chinh phu
phé duyét Chién Iugc phat trien Chinh phu dién tir huong téi Chinh phu so giai
doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030.

- Nghi quyét 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua B Chinh tri vé dot pha
phat trien khoa hoc, cong ngh¢, doi méi sang tao va chuyén doi so quoc gia xac
dinh tam nhin dén nam 2045.

- Quyét dinh s6 411/QD-TTg ngay 31/3/2022 cua Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Chién lugc quoc gia phat trien kinh t€ so va xa hoi so den nam 2025,
dinh hudéng dén nam 2030.

- Quyét dinh s0 964/QD-TTg ngay 10/8/2022 ciia Thii tuéng Chinh phu
phé duyét Chién lugc An toan, An ninh mang quoc gia, chu dong tmg pho voi
cac thach thtrc tir khong gian mang dén ndm 2025, tam nhin 2030.
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- Quyét dinh s6 292/QD-BKHCN ngay 25/3/2025 cia B truong Bo
Khoa hoc va Céng nghé ban hanh Khung Kién tric Chinh pha s6 Viét Nam,
phién ban phu 4.0.

- Nghij dinh s6 82/2024/ND-CP ngay 10/7/2024 ctia Chinh phi stra doi,
bo sung mot s6 diéu cua Nghi dinh s6 73/2019/ND-CP ngay 05/9/2019 quy dinh
quan 1y dau tu ing dung CNTT st dung nguon von ngan sach nha nude.

_-Van bén‘sé 3816/BTTTT-CDBSQG ngay 14/9/2024 cua Bo Thong tin va
Truyén thpng, vé hudng dan cac bd, nganh, dia phuong xay dung Ké hoach
Chuyén do6i so nam 2025.

- Cac Nghi quyét, Chuong trinh, Ké hoach vé chuyén dbi sé cua Tinh uy
Hai Duong (ct) va Thanh uy Hai Phong (cti) giat doan 2021-2025, dinh huong
dén nam 2030, gom: Nghi quyet s6 06-NQ/TU ngay 26/3/2021 cua Ban chap
hanh Pang bd tinh Hai Duong va Nghi quyét so 03-NQ/TU ngay 26/10/2021
cua Ban Thuong vu Thanh tty Hai Phong.

- Cac Ké hoach, Kién trc Chinh quyén dién tu, Chién luge dir liéu da
dugc UBND tinh Hai Duong (cli) va UBND thanh phd Hai Phong (cii) ban
hanh.

- Ké hoach sO 4570/KH-UBND ngay 29/11/2024 cua UBND tinh Hai
Duong (cti) va K& hoach s6 31/KH-UBND ngay 18/02/2025 cua UBND thanh
pho Hai Phong (cii).

- Ké hoach s6 215/KH-UBND ngay 25/8/2025 ctia UBND thanh phd Hai
Phong.

II. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

Pay manh tmg dung CNTT va phat huy chuyén d6i s6 dé nang cao hiu
lyc, hiéu qua hoat dong cua bo may hanh chinh nha nuéc. Tap trung nguon luc
de hoan thanh cac chi tiéu quan trong trong cac nghi quyét vé chuyén doi sb, tao
nén tang vimng chic dé ting toc trong giai doan mdi. Nang cao nang lyuc chi dao,
diéu hanh, diy manh cai cich hanh chinh, cai thién méi truong dau tu kinh
doanh, dap ung tdt nhat nhu cau phuc vu nguoi dan va doanh nghiép, phuc vu su
nghiép phat trién kinh té-xa hoi va dam bao qudc phong, an ninh cua X4.

2. Muc tiéu cu thé dén hét nim 2025

- 80% ho so cong viéc dugc xur Iy trén moi truong mang (trir hd so cong
viéc thuoc pham vi bi mat nha nudce).

- Mirc do hai long caa to chire, ca nhan ddi voi chat luong cung cap dich
vu cong dat tdi thiéu trén 90%.

- UBND x3 bao cdo dinh ky vé chi tiéu phat trién kinh té - x& hoi dugc
thuc hién trén hé thong phan mém bao céo cua tinh, két ndi véi Hé théng thdng
tin bao cdo Chinh phu.
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- Trién khai str dung co s& dit liéu dung chung, chuyén nganh két ndi lién
thong cac co sé dir liéu qudc gia bao gém céc co s dir lidu qudc gia vé dan cu,
dat dai, dang ky doanh nghiép, tai chinh, bao hiém, tu phap,... tao nén tang phat
trién chinh quyén s6 cua x&; timg budc mo dit lidu cua cac co quan nha nude dé
cung cap dich vu cong kip thoi, mot 1an khai bao, tron vong doi phuc vu ngudi
dan va phat trién kinh té - xa hoi.

- 60% thu tuc hanh chinh c6 yéu cau nghia vu tai chinh dugc thanh toan
truc tuyén trén Cong dich vu cdng qudc gia.

- Sb hoa 100% két qua giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh phai s6
hoa.

- 50% hé so thi tuc hanh chinh dugce nguoi dan, doanh nghiép thuc hién
truc tuyén tir xa.

- Cir can b, cong chirc tham gia day du céac l6p tap huan, bdi dudng ki
nang sb co ban.

- Hé thdng thong tin trong co quan nha nudc duoc phé duyét theo cap do.

- 100% can by, cong chic st dung hé ghéng Thu dién tr cong vu
xahadong@haiphong.gov.vn guri nhan trong trao d6i cong viéc

I11. NOI DUNG KE HOACH

1. Ha tang so

- Xay dung co sé ha tang CNTT dam bao phuc vu nhu cau phat trién
chinh quyén dién tir caa xa.

- Duy tri, nang cip, mé rong va dua hé thong Hoi nghi truyén hinh truc
tuyén vao sur dung trén dia ban xa.

- Nang cap mang noi bo va ha tang, trang thiét bi CNTT tai UBND x4
dam bao trang thiét bi hién dai, dong b, théng nhat véi cac xa trén dia ban
thanh phd.

- Pé xuét S¢ Thong tin va Truyén thdng thanh phd Hai Phong thuc hién
lip dat Pai truyén thanh théng minh.

- Ra soat, nang cap mang nodi bd va ha tang, trang thiét bi céng nghé
théng tin cho dam bao trang thiét bi hién dai, dong bo, thong nhat véi cac xa
trong dia ban thanh phé Hai Phong. Bén canh d6 UBND x4 can ddi, b tri ngan
sach dau tu xdy dung, nang cap ha tang ki thuat cong nghé thong tin, dam bao
phuc vu nhu cau phét trién chinh quyén dién tir, chuyén doi s6 cia dia phuong.

2. Phat trién Chinh quyén s6

Ung dung trong nji bo:
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- Duy tri va phét trién Hé théng quan 1y van ban va diéu hanh, dam bao
trén 90% van ban duoc ky s6 va xir 1y trén méi truong mang (trir van ban mat).
Duy tri, phét trién Cong thong tin dién tir lién théng 02 c4p cua thanh phé. Duy
tri, van hanh hé thong thu dién tir, trién khai chit ky s trén nén tang di dong.
Xay dung tng dung thdng minh trong cac linh vuc chuyén nganh.

- Téng cuong ap dung trg 1y a0 (Al) hd tro cong chuc, vién chac nang cao
hiéu qua cong viéc va ning suit lao dong; ung dung Al dé tu dong hoa viéc
Kiém tra, ra soat van ban.

- Phét tricn cac nén tang, (ing dung s6 chuyén nganh dé dua hoat dong chi
dao, diéu hanh 1én méi truong so, ho tro ra quyét dinh dua trén dir liéu.

Phuc vu ngwoi din va doanh nghiép:

- Nang cap, hoan thién Hé théng thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh
cua X4, tai ciu trac quy trinh dé don gian hoa thu tuc, nang cao trai nghiém
ngudi dung.

- Bay manh cung cap dich vu cdng truc tuyén toan trinh, tich hop thanh
toan truc tuyen va so hoa ket qua giai quyet thu tuc hanh chinh dé hinh thanh
Kho dir ligu cta cong dan, to chc.

- Phat trien ung dung cong dan so (Smart Hai Phong) véi nhicu tign ich
thict thuc, dong thoi tich hop kénh tiep nhan va xt ly phan anh, kién nghi cua
nguoi dan.

3. Phat trién dir liéu sb

- Xay dyng va van hanh higu qua Kho dir liéu diing chung va Nén tang
tong hop, phén tich dit liéu caa thanh pho, cho phép két noi, chia sé dir liéu gitra
cac co quan nha nudc.

- Timg budc mé dit ligu clia co quan nha nuée dé cung cap dich vy cong,
ho tro nguoi dan va doanh nghiép phat trién kinh té - xa hoi.

- Pay manh s6 hoa ho so, tai liéu chuyén nganh, hinh thanh céac co sé dir
ligu cot 161 ve dat dai, dan cu, doanh nghiép, xay dung, ndng nghiép...

- Xay dung chién luoc dir liéu cua x3 (sau hop nhat).

4. Dam bdo an toan, an ninh thong tin mang

- Trién khai mo hinh bao dam an toan thong tin "4 16p™ mot cach thyc
chat, hiéu qua; 100% hé thong thong tin dugc giam sat va bao vé chuyén nghiép.

- Xay dung va trién khai phuong 4n sao luu dit liéu theo nguyén tac 3-2-1,
dam bao c6 ban sao luu ngoal tuyén (offline) dé san sang phuc hoi hé thong
nhanh chéng sau su cd.

- T chirc danh gia, phan loai, phé duyét cap d¢ an toan hé thong thong tin
theo quy dinh tai Nghi dinh 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2025 cua Chinh phu ve
bdo dam an toan hé thong thong tin theo cap do, Chi thi 09/CT-TTg ngay
23/02/2024 caa Thu tuéng Chinh phu vé tuan thu quy dinh phap luat va tiang
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cudng bao dam an toan hg thong thong tin theo cap do; trién khai cac phuong 4n
bao vé hé thong theo dung cap dé da duoc phé duyét.

5. Pao tao, tuyén truyén va phat trién ngudn nhan luc

- Tham gia tap huan, bdi dudng kién thirc, k§ ning sd cho cén bo chuyén
trach, phu trach cdng ngh¢ thong tin, can bg, cdng chuc, vién chuc cua cac
phong, ban, don vi; nham thue hién tét viéc van hanh, khai thac cac tng dung,
tién ich vé Chuyen d6i sd.

Tiép tuc tang cudng tuyén truyén, phd bién, nang cao nhan thic vé tam
quan trong cua viéc ing dung cong nghé thdng tin va chuyén doi s phuc vu
hoat dong quan 1y, chi dao diéu hanh, chuyén mdn nghi¢p vu trong céc co quan,
don vi. Pay manh truyén thong vé loi ich cua chuyén doi sb trén cac phuong
tién thong tin dai ching dé nang cao nhan thtic va thay ddi thoi quen cua ngudi
dan, doanh nghiép.

IV. GIAI PHAP TRIEN KHAI
1. Giai phap vé méi truong, chinh sach
- Rasoat, ban hanh cac co ché, chinh sach dac thd nham thic day chuyén
doi so.
- Xay dyng va ban hanh cac quy che quy dinh vé quan 1y, van hanh céc hé
thong cong nghé thong tin.

- Xay dung co ché, chinh sach thu hat, dai ngd va phat trién ngudn nhan
luc chat lugng cao lam céng tac CNTT va chuyén doi so.

2. Giai phap vé tai chinh
-Uu tién bd tri ngu0n lyc tr ngén sach nha nudc cho cac nhi¢m vy, dy an
chuyén d6i sé trong diém, mang tinh nén tang.

- Thu hit moi nguon lyc cho ing dung cdng ngh¢ thang tin; keét hop dau
tu moi Vi viéc chuyén giao cong ngh¢; dau tu co trong tam, trong diém céc hé
théng cong nghé thong tin 1am nén tang.

- Pa dang héa nguon vén, thu hat dau tu tir doanh nghiép va cac nguon
lyc xa hoi theo hinh thirc ddi tac cong - tu (PPP). Tao co ché hop tac chat che
voi cac doanh nghiép vién thdng, cong nghé dé huy dong nguon luc va cong
nghé. Tang cuong tranh tha hd tro cua sé Khoa hoc va Cong nghé va nguén vén
khac.

3. Giai phap vé trién khai va t6 chic

- Tang cudng hoat dong cia Ban Chi dao ciia xa vé phét trién khoa hoc,
cdng nghé, d6i méi sang tao, chuyén doi sé va Bé an 06. Nang cao vai tro, trach
nhiém cua nguoi dimg dau cac phong, ban, coi két qua chuyén d6i sé 1a tiéu chi
quan trong dé danh gia, xép loai thi dua hang nim. Gin két chat ch& nhiém vu
chuyén d6i sb vai cai cach hanh chinh. Xay dung tiéu chi thi dua vé tng dung
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cong ngh¢ thdng tin, chuyén doi s trong b tiéu chi binh xét danh higu thi dua
hang nam cua tap the, ca nhan.

- Kién toan bo may chuyén trach vé CNTT va CPS cua x&, dam bao du
nang lyc dé trién khai va van hanh cac hé thdng. Ting cuong bién ché, vi tri viéc
lam ddi véi cong chic tai xd, dé dam bao ngudn lyuc trién khai thuc hién cac
nhiém vu vé tng dung cdng nghé théng tin va chuyén d6i sé; ting cuong sd
lwgng can bd céng nghé thong tin cho cac phong, ban, doan thé, dia phuong
nham van hanh théng suét cac tng dung va dam bao an toan thong tin; ting
cuong vai trd va nang cao hiéu qua hoat dong ctia T6 cong nghé sd cong dong.

- Téng cudng cong tac thanh tra, Kiém tra, giam sat va danh gia dinh ky
chi s6 chuyén d6i s6 cia cac so, ban, nganh, dia phuong dé kip thoi don déc,
thao g& kho khan.

4. Giai phap vé hop tac va cong nghé

- Nang cap mang ndi b va ha tang, trang thiét bi cong nghé thong tin cho
cac phong, ban, nganh, UBND cap x&, dam bao trang thiet bi hién dai, dong bo,
thong nhat trong toan xa.

- Pay manh {ng dung cac cong nghé mai nhu Tri tu¢ nhan tao (Al), Dur
liéu Ion (Big Data), Chuoi khoi (Blockchain) vao giai quyet cac bai toan thuc
tien trong quan 1y nha nudc va phat trién kinh teé-xa hoi.

- Trién khai hoat déng ng dung cdng nghé thdng tin va chuyén di sb
trong hoat dong cua co quan nha nudc cua dia phuong trén co s phu hop Véi
Kién truc Chinh quyén dién tir.

- Tang cuong trao d6i, hoc tap kinh nghiém tur cac xa di dau trong thanh
phd dé tiép can cac giai phap, cong nghé tién tién.

V. KINH PHi THUC HIEN

- Ngué(l kinh phi thuc hién Ké hoach bao gom: Ngan sach nha nudc
(nguon von dau tu phat trién, nguon Kinh phi sy nghiép) va cac nguon von huy
dong hop phéap khéac tir doanh nghiép, t6 churc, ca nhan.

- Céc phong, ban, nganh, chii dong can ddi, bo tri kinh phi trong dy toén
ngan sach hang nam va huy dong cac nguon lyc khac deé trien khai cac nhiém vy
cua don vi minh.

- Kinh phi chi tiét cho c&c nhiém vy, dy &n cu thé s& duoc xac dinh va phé
duyét theo quy dinh hién hanh vé quan 1y ngan sach va dau tu.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1.Phong Vin hoa -Xa héi: La co quan dau moi, chu tri, phéi hop véi cac
co quan lién quan tham muu cqho UBND xa chi (jao, td chirc thuc hién Ké
hoach. Huéng dan, don doc, kiém tra, tong hop két qua va dinh ky bédo cdo
UBND xa.



Chu tri viéc trién khai Ké hoach nay vé&i chuong trinh cai cach hanh
chinh; xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng nhan luc so; dé xuat dua két qua
CDBS vao tiéu chi thi dua, khen thuéng hang nam

2. Phong Kinh té: Can ctr chtrc nang, nhiém vu, phf)i hop v6i phong Van
hoa - Xa Hoi tham muu UBND xa b0 tri du kinh phi (von déu tu cong va chi
thuong xuyén) dé trién khai cac nhiém vu ctia K€ hoach theo quy dinh.

3. Pé nghi Cong an x&: Chu tri, phdi hop véi Phong Vin hoa - Xa hoi va
cac don vi lién quan trién khai cac giai phap bao dam an ninh mang, an toan
thong tin, phong chdng tdi pham str dung cong nghé cao. Phbi hop chit ché
trong vi¢c két ndi, xac thuc va bao dam an toan, an ninh cho viéc khai thac dit
lidu tir Co s dir liéu quéc gia vé dan cu.

4. Céc phong, ban, Trung tAm hanh chinh cong, Mit tran To quoc:

- Can ctr K& hoach nay, xay dung va t chuc trién khai ké hoach chi tiét
tai co quan, don vi.

- Cha dong b tri nguon luc, trién khai hiéu qua cac nhiém vy duoc giao,
dam bao dat dugc cac muyc tiéu da dé ra. Ngoai cac nhiém vu duoc phé duyét tai
Ke hoach nay, cac phong, ban, chi dong trién khai cac nhiém vu st (dung nguon
von ngan sach duoc phan bo cho cong tac Ung dung CNTT va chuyén doi so.

- Phét huy vai tro cua cac T6 cong nghé s6 cong dong dé pho cap k¥ ning
$6, hd trg nguoi dan sir dung cac dich vu so.

- Thu’c‘ hién ché d6 bao cdo chuyén dé dinh ky vé két qua thuc hi¢n Ké
hoach, gui dong thoi vé UBND xa (qua PhongVién hoa - Xa hgixa) dé bao cao
va S& Khoa hoc va Céng nghé dé tong hop, theo ddi vé mat chuyén mén.

Ké hoach nay thay thé cho Ké hoach ctia céc xa cii d3 ban hanh.

Uy ban nhan dan x3 yéu cau Lanh dao cac phong, ban, nganh va cac don vi
lién quan nghiém thc trién khai thuc hién. Trong qua trinh thyc hién, néu c6 kho
khan, vuéng mac, kip thoi bao cao vé UBND x4 (qua phong Vin hoa - Xa hoi) dé
xem xét, giai quyét./.

Noi nhdn:

- S& Khoa hoc va Cong ngh¢ (dé blc);

- BTV dang ty (Dé bao céo)

- Thuong truc HDND x4;

- Chu tich, cac Pho Chu tich UBND xa;
- Van phong dang uy;

- Van phong UBND x3; f

- Céc phong, ban, nganh Hoang Vin Dai
- Luu: VT, VHXH.







		2025-08-27T07:46:57+0700
	Việt Nam
	Hoàng Văn Đại <hoangvandai@haiduong.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		2025-08-27T08:41:46+0700
	Việt Nam
	ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ HÀ ĐÔNG <xahadong@haiphong.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		2025-08-27T08:41:47+0700
	Việt Nam
	ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ HÀ ĐÔNG <xahadong@haiphong.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		2025-08-27T08:41:47+0700
	Việt Nam
	ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ HÀ ĐÔNG <xahadong@haiphong.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




