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V/v thông báo công bố lại HTQLCL 
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Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Hà Bắc, ngày 04 tháng 10 năm 2026 

 
 

Kính gửi: Sở Khoa học và Công nghệ thành phố Hải Phòng 
 
 

Thực hiện quy định về xây dựng, áp dụng, công bố, duy trì và cải tiến HTQLCL 

trong hoạt động cơ quan hành chính nhà nước, UBND xã Hà Bắc thông báo việc công 

bố lại HTQLCL phù hợp TCVN ISO 9001:2015 như sau: 

1. Văn bản công bố lại: Quyết định số 1588/QĐ-UBND ngày 04/10/2026 của 

Chủ tịch UBND xã Hà Bắc; thay thế Quyết định số 1235/QĐ-UBND ngày 17/11/2025. 

2. Phạm vi công bố lại: theo Phụ lục và danh mục chi tiết ban hành kèm theo 

Quyết định số 1588/QĐ-UBND; nội dung thay đổi theo Phụ lục kèm theo. 

3. Cơ sở thực hiện: hệ thống đã được tổ chức áp dụng, đánh giá nội bộ, xử lý nội 

dung tồn tại nếu có, xem xét của lãnh đạo và được Chủ tịch UBND xã xác nhận hiệu 

lực tại văn bản Xác nhận số 04/XN-UBND ngày 04/10/2026 của Chủ tịch UBND xã 

Hà Bắc. 

4. Việc công khai: Quyết định số 1588/QĐ-UBND ngày 04/10/2026 của Chủ 

tịch UBND xã Hà Bắc Về việc công bố lại Hệ thống quản lý chất lượng phù hợp Tiêu 

chuẩn quốc gia TCVN ISO 9001:2015 được niêm yết, công khai tại Trung tâm Phục 

vụ hành chính công xã; Cổng thông tin điện tử của xã tại địa chỉ: 

https://habac.haiphong.gov.vn. UBND xã tiếp tục duy trì, kiểm soát cập nhật và cải 

tiến HTQLCL trong phạm vi đã công bố. 

UBND xã Hà Bắc kính gửi hồ sơ để Sở Khoa học và Công nghệ theo dõi, tổng 

hợp; kính đề nghị Sở hướng dẫn các nội dung cần hoàn thiện nếu có./. 

Tài liệu kèm theo: (1) Quyết định công bố lại;(2) Bản công bố. 

 
Nơi nhận: 

- Như trên; 

- Chủ tịch, các PCT UBND xã; 

- Ban Chỉ đạo ISO xã; 

- Lưu: VT, VHXH. 

CHỦ TỊCH 
 

 

 
 

Nguyễn Anh Tuấn 

 

  



PHỤ LỤC 

BẢNG NỘI DUNG THAY ĐỔI 

UBND xã Hà Bắc – TCVN ISO 9001:2015 

 

STT 
Nội dung 

đối chiếu 

Quyết định công bố năm 

2025 

Quyết định công bố năm 

2026 
Thay đổi chính 

1 

Tính chất 

quyết 

định 

người có công: 30; thủy lợi: 

7; hoạt động xây dựng: 6; 

hộ tịch: 41; chứng thực: 13. 

Công bố lại HTQLCL phù 

hợp TCVN ISO 9001:2015. 

Công bố lại phạm vi 

áp dụng; không thay 

đổi tiêu chuẩn ISO. 

2 
Cấu trúc 

danh mục 

01 danh mục gồm 02 phần: 

quy trình hệ thống và quy 

trình giải quyết TTHC; chia 

theo 03 cơ quan chuyên 

môn. 

03 phụ lục: tài liệu hệ 

thống; quy trình giải quyết 

TTHC; quy trình TTHC nội 

bộ. 

Tách riêng danh mục 

quy trình nội bộ. 

3 
Tài liệu 

hệ thống 

07 tài liệu; có Mô hình 

HTQLCL và các hướng dẫn 

HD.01–HD.04. 

07 tài liệu; có riêng quy 

trình xem xét của lãnh đạo; 

thể hiện kế hoạch thực hiện 

mục tiêu, nhận diện bối 

cảnh, rủi ro và cơ hội. 

Giữ số lượng, điều 

chỉnh thành phần; 

không còn liệt kê riêng 

Mô hình HTQLCL. 

4 

Số lượng 

mục quy 

trình 

384 mục ở Phần 2, gồm cả 

một số nội dung được phân 

loại nội bộ ở bản năm 2026. 

359 quy trình TTHC và 30 

quy trình nội bộ, tổng 389 

mục liệt kê. 

Tổng tăng 05 mục; 

riêng danh mục TTHC 

ít hơn 25 mục. Không 

đồng nghĩa bãi bỏ 25 

thủ tục. 

5 

Mã hóa 

và thông 

tin quản 

lý 

Mã theo lĩnh vực (QT.HT, 

QT.CT, QT.NCC…); chưa 

có cột mã TTHC. 

QT-TTHC-001 đến QT-

TTHC-359, kèm mã TTHC; 

nội bộ dùng QTNB-VP, 

QTNB-KT, QTNB-VHXH. 

Thay đổi cách mã hóa, 

bổ sung mã TTHC để 

tra cứu và đối chiếu. 

6 

Một số 

nhóm 

biến động 

Người có công: 30; thủy 

lợi: 7; hoạt động xây dựng: 

6; hộ tịch: 41; chứng thực: 

13. 

Người có công: 38; thủy 

lợi: 17; hoạt động xây 

dựng: 10; hộ tịch: 39; 

chứng thực: 12. 

Chênh lệch tương ứng: 

+8; +10; +4; −2; −1 

mục. 

7 
Quy trình 

nội bộ 
Chưa lập danh mục riêng. 

30 quy trình: nhóm mã Văn 

phòng 5; Kinh tế 7; Văn 

hóa – Xã hội 18. 

Làm rõ phạm vi nội bộ 

về phòng, chống tham 

nhũng; đất đai; môi 

trường; thi đua; 

chuyển đổi số; dân 

tộc; văn hóa. 

8 

Trách 

nhiệm 

triển khai 

Quy định chung các đơn vị, 

cán bộ, công chức chịu 

trách nhiệm thi hành. 

Phòng VH-XH chủ trì; 

niêm yết, đăng tải; thông 

báo Sở KH&CN; lưu minh 

chứng; duy trì, cải tiến hệ 

thống. 

Cụ thể hóa đầu mối và 

công việc sau công bố. 
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