
UBND PHƯỜNG GIA VIÊN 

PHÒNG KINH TẾ, HẠ TẦNG  

VÀ ĐÔ THỊ 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Số: 198/PKTHT&ĐT 

V/v xin ý kiến tham gia vào dự thảo 

Quyết định ban hành quy chế phối hợp 

quản lý nhà nước về bảo vệ quyền lợi 

người tiêu dùng và tiếp nhận, giải quyết 

phản ánh, yêu cầu, khiếu nại của  

người tiêu dùng tại địa phương ở 

phường Gia Viên 

Gia Viên, ngày 03 tháng 11 năm 2025 

Kính gửi:  

- Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam phường; 

- Ban Xây dựng Đảng Đảng ủy phường; 

- Văn phòng Đảng ủy phường; 

- Công an phường; 

- Ban Chỉ huy Quân sự phường; 

- Các phòng chuyên môn, đơn vị; 

- Các Tổ dân phố trên địa bàn phường. 

Căn cứ Luật Tổ chức Chính quyền địa phương ngày 16 tháng 6 năm 2025; 

Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở ngày 10 tháng 11 năm 2022; 

Căn cứ Luật Ban hành văn bản quy phạm pháp luật ngày 19 tháng 02 năm 

2025; Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Ban hành văn bản quy phạm 

pháp luật ngày 25 tháng 6 năm 2025; Nghị định số 78/2025/NĐ-CP ngày 01 

tháng 4 năm 2025 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều và biện pháp tổ 

chức, hướng dẫn thi hành Luật Ban hành văn bản quy phạm pháp luật; Nghị 

định số 187/2025/NĐ-CP ngày 01 tháng 7 năm 2025 của Chính phủ Sửa đổi, bố 

sung một số điều của Nghị định số 78/2025/NĐ-CP ngày 01 tháng 4 năm 2025 

của Chính phủ quy định chi tiết một số điều và biện pháp để tổ chức, hướng dẫn 

thi hành Luật Ban hành văn bản quy phạm pháp luật và Nghị định số 

79/2025/NĐ-CP ngày 01 tháng 4 năm 2025 của Chính phủ về kiểm tra, rà soát, 

hệ thống hóa và xử lý văn bản quy phạm pháp luật;  

Căn cứ Luật Bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng số 19/2023/QH15 ngày 20 

tháng 6 năm 2023; Căn cứ Nghị định số 55/2024/NĐ-CP ngày 16 tháng 5 năm 

2024 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều của Luật Bảo vệ người tiêu dùng; 

Thực hiện Quyết định số 199/2025/QĐ-UBND ngày 29/10/2025 của Ủy 

ban nhân dân thành phố về ban hành Quy chế phối hợp quản lý nhà nước về bảo 

vệ quyền lợi người tiêu dùng và tiếp nhận, giải quyết phản ánh, yêu cầu, khiếu 

nại của người tiêu dùng trên địa bàn thành phố Hải Phòng; 
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Để đảm bảo trình tự, thủ tục trình tự ban hành văn bản quy phạm pháp 

luật theo quy định, Ủy ban nhân dân phường Gia Viên dự thảo Quyết định Ban 

hành quy chế phối hợp quản lý nhà nước về bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng và tiếp 

nhận, giải quyết phản ánh, yêu cầu, khiếu nại của người tiêu dùng. 

Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị đề nghị Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt 

Nam phường, Ban Xây dựng Đảng Đảng ủy phường, Văn phòng Đảng ủy 

phường, các ngành, các tổ chức chính trị - xã hội phường, các phòng chuyên 

môn, đơn vị, các Tổ dân phố tham gia ý kiến vào dự thảo Quyết định Ban hành 

quy chế phối hợp quản lý nhà nước về bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng và tiếp 

nhận, giải quyết phản ánh, yêu cầu, khiếu nại của người tiêu dùng (Gửi kèm theo 

Dự thảo Tờ trình, Quyết định Ban hành quy chế phối hợp quản lý nhà nước về bảo 

vệ quyền lợi người tiêu dùng và tiếp nhận, giải quyết phản ánh, yêu cầu, khiếu nại 

của người tiêu dùng). 

Ngoài ra đề nghị Văn phòng HĐND và UBND có ý kiến về tính hợp hiến, 

tính hợp pháp và tính thống nhất với hệ thống pháp luật. 

Ý kiến tham gia đề nghị gửi về Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị chậm 

nhất trong ngày 06/11/2025 (Quá thời gian nêu trên coi như là nhất trí với nội 

dung dự thảo Tờ trình, Quyết định Ban hành quy chế phối hợp quản lý nhà nước 

về bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng và tiếp nhận, giải quyết phản ánh, yêu cầu, 

khiếu nại của người tiêu dùng). 

Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị đề nghị các cơ quan, đơn vị, các tổ 

chức, Tổ dân phố trên địa bàn phường quan tâm phối hợp, triển khai thực hiện./.  

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Chủ tịch, các PCT UBND phường; 

- Lưu: VT. 

TRƯỞNG PHÒNG 

 

 
 
 

Nguyễn Văn Ngân 
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