UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM

PHUONG GIA VIEN Djc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6:08 /2025/QDB-UBND Gia Vién, ngay 17 thang 11 ndam 2025
QUYET PINH

Stra (101, bo sung mot so diéu ciia Quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han
Vva co cau to chite ciia Trung tim Phuc vu hanh chinh cong phwong Gia Vién
ban hanh kém theo Quyét dinh sé 04/2025/QBP-UBND

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phirong so 72/2025/0H15;

Can cir Ludt Ban hanh van ban quy pham phdp ludt s6 64/2025/QHI15 dwoc
swka doi, bo sung boi Ludt so 87/2025/0H15;

Can cir Nghi dinh s6 78/2025/NP-CP ngay 01 thang 4 nam 2025 ciia Chinh
phii quy dinh chi tiét mét s6 diéu va bién phdp dé té chirc, hwéng dan thi hanh Ludt
Ban hanh van bdan quy pham phdp ludt; Nghi dinh so 187/2025/NP-CP ngay 01
thang 7 nam 2025 cia Chinh phi sira doi, bé sung mét sé diéu ciia Nghi dinh s6
78/2025/ND-CP ngay 01 thang 4 nam 2025,

Can cit Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngday 09 thing 6 ndm 2025 ciia
Chinh phu quy dinh vé thure hién thi tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira
lién théng tai Bé phdn Mét cira va Céng Dich vu cong quoc gia; Nghi dinh sé
150/2025/NP-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 cia Chinh phii quy dinh t6 chirc cdc
co quan chuyén moén thuéc UBND tinh, thanh phé truc thuéc Trung wong vd
UBND xd, phwong, ddc khu thuéc tinh, thanh phé truc thuéc Trung wong;

Can cir Théng tw sé6 03/2025/TT-VPCP ngay 15 thang 9 nam 2025 ciia Vin
phong Chinh phi hwéng dan thi hanh mét sé ndi dung cia Nghi dinh so
118/2025/ND-CP ngay 09 thing 6 nam 2025 ciia Chinh phii vé thiee hién thi tuc
hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién thong tai Bo phan Mot cia va Céng
Dich vu céng quéc gia;

Theo dé nghi cia Gidm déc Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng phuong
Gia Vién tai To trinh s6 07/TTr-TTPVHCC ngay 12 thang 11 nam 2025;

Uy ban nhdn ddn ban hanh Quyét dinh sira d6i, b6 sung mét s6 diéu ciia Quy dinh
chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chirc cia T rung tam Phuc vu hanh
chinh céng phuong Gia Vién ban hanh kém theo Quyét dinh sé 04/2025/0P-
UBND.

Piéu 1. Stra d6i, b6 sung Piéu 2 nhu sau:

“Diéu 2. Nhiém vu, quyén han



Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong phuong tham muu Uy ban nhéan dan,
Chu tich Uy ban nhan dan phuong Gia Vién hodc thyc hién theo tham quyén
nhiém vu, quyén han quy dinh tai Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP va nhitng nhiém
vu, quyén han cu thé sau day:

1. V& theo dbi thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong, gidm sat vi¢c
thuce hién thu tuc hanh chinh:

a) Tham muu Chu tich Uy ban nhan dan phudng ban hanh quy ché t6 chuc
hoat dong ctia Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong phuong;

b) Hudng dan, theo ddi, don ddc, kiém tra viéc thyc hién thi tuc hanh chinh
ctia cac tO chire, c4 nhan thudc pham vi quan 1y ciia Uy ban nhan dan phuong;

¢) Theo ddi, don dbc, giam sat quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh bao
dam dung quy dinh vé chat lugng va thoi gian; cong tac phdi hop, lién thong giita
cac cAp, cic co quan trong qua trinh giai quyét thi tuc hanh chinh;

d) Theo doi, danh gia mirc d§ hai long cua nguoi dan, doanh nghiép trong
thuc hién tha tuc hanh chinh dé cai thién chat lwong phuc vy;

d) T6 chtrc tap huan chuyén mén, nghiép vu; theo ddi, don déc, nhan xét, danh
gia viéc chdp hanh ndi quy, quy ché lam viéc ctia nhan su 1am viéc tai Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong;

e) Dé xuat cac sang kién, giai phap dbi méi, cai tién, ning cao chat luong
phuc vu ctuia Trung tam Phuc vu hanh chinh cong phuong.

2. Vé hudng din, hd tro viéc thuc hién thi tuc hanh chinh:

a) Hudng dan td churc, ¢4 nhan chuén bi, bd sung, hoan thién hd so; kiém tra
tinh trang tai khoan dinh danh dién tir;

b) Thuc hién tiép nhan hd so gidy hodc hd so dién tir; sb hoa hd so theo quy
dinh; thu phi, 1€ phi, cadc nghia vu tai chinh khac (néu co);

c) Hudng dan, hd trg thuc hién dich vu cong truc tuyén;

d) Cap nhat hé{ SO, cég budc thu’c’ hién vao phén mém quan ly va chuyén dén
co quan, ngudi c6 tham quyén giai quyét;

d) Theo ddi, don ddc, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh.

3. Vé kiém soat thi tuc hanh chinh:

a) Tham muu Uy ban nhan dan phuong, Chu tich Uy ban nhan dan phuong
ban hanh chuong trinh, ké hoach cai cach thu tuc hanh chinh, kiém soat thu tuc
hanh chinh tai dia phuong;

b) Kiém soét quy dinh va viéc thuc hién thyuc thd tuc hanh chinh theo quy
dinh cua phéap luat;



¢) Thyc hién tiép nhan, xir Iy hodc bao cdo cép co tham quyén xur 1y phan
anh, kién nghi ciia to chirc, ca nhan lién quan dén viéc thyc hién thu tuc hanh chinh
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng phudng hoic lién quan dén don vi chuyén
mon, can bd, cong chire, vién chire, nguoi lao dong thudc tham quyén quan 1y cua
Uy ban nhan din phudng trong qua trinh giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy
dinh cta phap luat;

d) Téng hop, bao cdo cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, kiém soat thi tuc
hanh chinh.

4. V& xay dung chinh quyén dién ti, theo ddi ing dung cong nghé thong tin
tai Uy ban nhan dan phuong:

a) Trién khai cic nhiém vu vé xay dung chinh quyén dién tir, theo ddi tng
dung cong nghé théng tin theo phan cong ctia Chu tich Uy ban nhan dan phuong;

b) Tham muu trinh Chu tich Uy ban nhan dan phuong ban hanh va t6 chuc
thyc hién cac chuong trinh, ké hoach, dé an, du 4an vé cong nghé thong tin lién
quan dén cung cap dich vu cong, giai quyét thu tuc hanh chinh tai Uy ban nhan
dan phuong;

¢) Ban hanh theo thim quyén hoic trinh Cha tich Uy ban nhan dan phuong
ban hanh quy ché, quy dinh, tai liéu hudng dan ky thuat vé quan 1y, van hanh céc
hé théng thong tin, chuong trinh img dung phuc vu hoat dong ctia Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong phuong va td chure thuc hién;

d) Quan 1y, van hanh, quan tri, tip huan st dung, phan quyén tai khoan cac
hé théng Codng Dich vu cong qudc gia, Hé théng thong tin giai quyét tha tuc hanh
chinh thanh phé, cac hé thong thong tin, chuong trinh (mg dung lién quan dén giai
quyét thi tuc hanh chinh thudc tham quyén ctia Uy ban nhan din phuong theo quy
dinh cia Uy ban nhéan déan thanh phd;

d) Quan Iy, bao dam ha ting mang va cac thiét bi cong nghé thong tin tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong phuong hoat dong thong sudt, bao dam an
toan thong tin, an ninh mang; kip thoi khéc phuc su cd ddi véi cac hé théng thong
tin, mang may tinh, phén mém, co s& dit lidu; phéi hop v61 co quan, don vi c6 chure
nang, nhiém vy dam bao an toan thong tin trong thanh phd trong trudng hop su cd
lién quan dén hé thong thong tin cua thanh phé;

e) Quan ly co so vat chit, trang thiét bi; thuc hién nang cép, stra chira, bao
tri, thay thé thiét bi phuc vu yéu cAu nhiém vu cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong phuong theo thim quyén;

g) Phéi hop véi Phong Vin hoa - Xa hoi tap huan, huéng din T6 cong nghé sd
cong déng dé ho tro to chirc, c4 nhan trén dia ban thyc hién dich vu cong truc tuyén.



5. Thuc hién cac nhi€ém vu khac duoc giao theo quy dinh cua phép luat va
theo phan cong ctia Uy ban nhan dan, Chu tich Uy ban nhan dan phuong.”

Diéeu 2. Stra doi, bo sung khodn 1 Diéu 4 nhw sau:

“]. Giam dbc Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong phuong chiu trach nhiém
trudc Uy ban nhan dan, Cha tich Uy ban nhan dan phuong va trudc phap luat vé thuc
hién chirc ning, nhiém vy, quyén han ctia Trung tim Phuc vy hanh chinh cong.”

Piéu 3. Piéu khoan thi hanh

Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay 30 thang 11 nam 2025.

Noi nhin: ) TM. UY BAN NHAN DAN
- S& No6i vy, So Tu p}lép thanh pho; CHﬁ TICH

- Cong bao thanh pho; ’

- TT bang uy phudng;

- TT HDND phuong;

- CT, cac PCT UBND phuong;

- UB MTTQ VN va t6 chirc CT-XH phudng;
- Van phong HDND va UBND phuong;

- Cong thong tin dién tir phudng;

- Luu: VT, TTHCC (3b).

Chu Thanh Lwong
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