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CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

     Số:   2257/STP-VP Hải Phòng, ngày  21  tháng  5   năm 2026 

V/v triển khai Hệ thống thông tin giải 

quyết TTHC tập trung của Bộ Tư pháp 
 

 

                               Kính gửi: Ủy ban nhân dân các xã, phường, đặc khu. 

Thực hiện Công văn số 3372/BTP-CNTT ngày 19/5/2026 của Bộ Tư 

pháp về việc tổng hợp, đánh giá tình hình triển khai Hệ thống thông tin giải 

quyết thủ tục hành chính tập trung của Bộ Tư pháp; thực hiện chỉ đạo của Ủy 

ban nhân dân thành phố tại Công văn số 962/UBND-TTPVHCC ngày 

19/5/2026 về việc triển khai Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính 

tập trung của Bộ Tư pháp, với vai trò là cơ quan đầu mối của thành phố, chịu 

trách nhiệm hướng dẫn, hỗ trợ các xã, phường, đặc khu và các cơ quan liên 

quan trong quá trình triển khai thực hiện, Sở Tư pháp đề nghị Ủy ban nhân dân 

các xã, phường, đặc khu phối hợp thực hiện một số nội dung sau: 

- Chỉ đạo các cơ quan, đơn vị tham gia giải quyết thủ tục hành chính 

phân công nhóm cán bộ phụ trách công tác triển khai tại cơ quan, đơn vị, bao 

gồm cán bộ về công nghệ thông tin, cán bộ nghiệp vụ nhằm bảo đảm công tác 

hướng dẫn, hỗ trợ được toàn diện, kịp thời; đồng thời, tổng hợp vướng mắc của 

cơ quan, đơn vị mình gửi về Sở Tư pháp để tổng hợp hoặc gửi yêu cầu hỗ trợ 

trên Hệ thống quản lý yêu cầu hỗ trợ người sử dụng tại địa chỉ: 

https://hotrodvc.moj.gov.vn để việc triển khai Hệ thống được thống nhất, đồng 

bộ và kịp thời. 

- Tiếp tục thực hiện theo hướng dẫn của Sở Tư pháp tại Công văn số 

1035/STP-VP ngày 10/3/2026 về việc triển khai Hệ thống thông tin giải quyết 

thủ tục hành chính tập trung của Bộ Tư pháp (gửi kèm theo). 

Sở Tư pháp đề nghị Ủy ban nhân dân các xã, phường, đặc khu quan tâm, 

phối hợp thực hiện./. 
 

Nơi nhận: 
- Như trên; 
- Lưu: VT, VP, PLTT (A1B2). 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 
 

  

 

 

 

Bùi Văn Vi 
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