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R ~ PHULUC i .
QUY TRINH NOQI BQ GIAI QUYET TTHC LINH VUC PUONG BOQ
(Kém theo Quyér dinhso  /OP-SXD ngay  /9/2025 cua So Xay dung)

1. Thi tuc Cap lai Ching chi bdi dudng kién thirc phap ludt vé giao
thong dudng bd cho nguodi diéu khién xe may chuyén dung tham gia giao thong
duong bo (truong hop co s bdi dudng da cip ching chi khéng con hoat dong)

1.1. MATTHC: 2.000769

1.1. Thoi han giai quyét:

Trong thoi han 1,5 ngay 1am viéc (12 gio 1am viéc), ké tir ngdy nhan du hd
so ding quy dinh (Theo quy dinh: 03 ngay lam viéc)

6.2. So' @6 Quy trinh giai quyét:
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1.3. Dién giai quy trinh thuc hién cu thé:

a) Tiép nhan ho so.

- T6 chuc, ca nhan nop hd so truc tiép hoac gui qua duong buu dién tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh céng tinh hozc truc tuyén trén Céng dich vu cong.

- Can bo tiép nhan hd so cua So thuong truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh tiép nhan, thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb lugng ho so.

+ Néu ho so day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma hé so cho to
chirc, ca nhan va ban giao hd so cho Vin thu So ngay sau khi tiép nhan hé so.

+ Néu ho so chua day du thi can bo tiép nhan lap phiéu huéng dian hoan thién
hd so cho t6 chuc, c& nhan.

- Van thu Sé chuyén ho so cho phong Quan ly van tai, phuong tién va nguoi lai
ngay sau khi nhan duoc hé so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét hé so theo quy dinh.

Phong Quan Iy van tai, phuong tién va nguoi 1ai tham dinh ho so:

- Truong hop hé so can sira doi, bo sung, S¢ théng bao truc tiép hoic bang vin
ban hoic thdng bao qua hé théng dich vu cdng truc tuyén nhitng noi dung can bd sung
hoic sira doi dén to chirc/ca nhan trong 04 gio 1am viéc, ké tir ngay nhan hd so.

- Néu hd so hop I8, trong thoi gian 04 gio 1am viéc ké tir ngay tiép nhan ho so,
chuyén vién Phong Quan ly van tai, phuong tién va nguoi lai: Tham dinh hé so, trinh
lanh dao phong xem xét két qua. Truong hop két qua dat thi dy thao gidy chang
nhan/gidy phép. Truong hop két qua thaim dinh khong dat thi chuyén vin ban théng
bao két qua va ho so dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong dé tra cho t6 chuc, ca
nhan.

- Truong Phong Quan ly Van tai, phuong tién va nguoi lai xem xét phé duyét ho
so, néu hd so dat thi trong thoi han 01 gio 1am viéc trinh 1anh dao S& xem xét phé
duyét hd so.



- Trong thaoi han 02 gio 1am viéc, Lanh dao S& xem xét ky duyét hd so.

¢) Nhan hd so/két qua va tra cho té chirc, ca nhan.

Chuyén vién phong Quan ly van tai, phuong tién va nguoi lai chuyén ho so/két
qua qua dich vu buu chinh céng ich dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cua tinh
ngay sau khi Lanh dao s& ky duyét hd so. Bo phan tra két qua Trung tam Phuc vy hanh
chinh cong tra hd so/két qua truc tiép cho td chire, ca nhan hoac qua dich vu buu chinh
cbng ich.
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