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VAN PHONG UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HAI PHONG Péoc lap - Tw do - Hanh phic
BAN TIEP CONG DAN
S6: 0§ /TB-BTCD Hai Phong, ngay ()5 thang £ nam 2025
THONG BAO

Veé viéc phian cong nhiém vu (tam thoi) doi véi cong chirc
Ban Tiép cong din thanh phd Hai Phong

Cén cir Quyét dinh s6 68/2025/QP-UBND ngay 01/7/2025 ciia Uy ban
nhdn dén thanh phé vé viéc ban hanh Quy dinh chiic nang, nhiém vu, quyén han
va co cdu té chike cia Vin phong Uy ban nhén ddn thanh phé Hai Phong;

Cén cir Quyét dinh s6 2620/QD-UBND ngay 01/7/2025 cia Uy ban nhén
ddn thanh phé vé viéc thanh Idp Ban Tiép cong dén thanh phé;

Can cie Quyét dinh s6 202/QD-VP ngay 08/7/2025 ciia Chénh Vin phong
Uy ban nhdn dan thanh phé vé viée ban hanh Quy ché lam viéc cia Véin phong
Uy ban nhdn dan thanh phé Hai Phong;

Quyét dinh s Ban Tiép cong dan thanh phd phan cong nhiém vu déi véi
cong chirc Ban Tiép cong dan thanh phé nhu sau:
1. Pong chi Trin Viin Thién - Phé Chanh Van phong, Truéng ban:

a) Chi dao, diéu hanh chung hoat dong cia Ban Tiép cong dan thanh phd
v Tru s¢ Tiép cong dan thanh phé theo quy dinh ciia phap ludt, Quy ché lam
viéc ctia Uy ban nhéan dan thanh phd, Vin phong Uy ban nhéan dén thanh phd va
Ban Tiép cong dan thanh phd.

b) Thuc hién cac nhi¢m vu khic duge Chi tich Uy ban nhan dan thanh phé,
cac Pho Chu tich Uy ban nhan déan thanh pho va Chanh Vin phong Uy ban nhin
dan thanh pho phén cong.

2. Pong chi Truong Thi Hong Trang - Pho Truéng ban:

a) Giap Truong ban phu trach cong tac tiép cong dan, xir ly don, tham muu
giai quyét khiéu nai, té cdo, kién nghi, phan dnh (bao gom ca viée thuée tham
quyén va khong thuéc tham quyén gidi quyét cua Uy ban nhdn ddn thanh pho,
Chii tich Uy ban nhan dén thanh phé) di véi cac don vi, dja ban:

- Cdc So, nganh: Tai chinh, Noi vu, Ngoai vy, Xay dung; Khoa hoc va
Cong ngh¢, Y ¢, Thué thanh phé Hai Phong, Chi Cuc Thdng ké thanh phd, Chi
nhdnh Ngan hang Nha nudc khu vue 6, Bao va Phat thanh, Truyén hinh Hai
Phong, B2o hiém Xa hoi1 thanh phé Hai Phong, Chi cuc Hai Quan Khu v III,
Kho bac Nha nuée Khu vuce 111, Lién doan Lao dong thanh phé.
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- Khéi xd, phuong, déc khu: Chi dao, phu trach cac xa, phuong thude dia ban
xir Iy don ctia cac dong chi: Pinh Danh Vieong, Vii Thi Thu Huong.

- Truc tiép ky chuyén don, vin ban huéng din, thong tin xir Iy don dbi vai cac
don vi, dia ban phu trach.

b) Truyc tiép tham muu, xir Iy don thudc thim quyén giai quyét ciia Chu tich
Uy ban nhan dan thanh phé thugc 04 dia ban: Ddc khu Cat Hai, Dac khu Bach
Long Vi, phuong Kién An va phuong Phu Lién.

¢) Theo ddi, don doc, kiém tra viéc tiép nhan, giai quyet khiéu nai, t6 cdo,

kién nghi, phan anh déi véi nhitng don, vu viéc chuyén dén cac don vi, dia ban
phu trach.

d) Truc tlep theo ddi, nam tinh hinh, huéng dan, tlep nhan, tong hop ndi
dung khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan 4nh cua cong dan dbi voi nhitng vu viée
dong nguoi, phirc tap thudc don vi, dia ban phu trach, kip thoi béo céo Truong
ban, 1anh dao Van phong Uy ban nhan dan thanh phd, linh dao Uy ban nhan dan
thanh phd chi dao giai quyét.

d) Giup Truong ban thuc hién mét s6 nhiém vu sau:

- Xu ly cong viée cua Trucmg ban va Ban Tiép cong dan thanh phd khi
Truong ban vang mat, iy quyén.

- Chuan bi ho so, tai liéu phuc vu lanh dao Uy ban nhan dén thanh phd tiép
cong dan dinh ky va dot xuét thudc don vi, dia ban phu trach.

- Xem xét, duy€t cac van ban trinh clia chuyén vién trudc khi trinh Trudng ban.

- Phu trach cong tac quan tri; van thu, luu trix; theo déi thuc hién nhiém vu,
thi dua - khen thudng cua Ban.

- Cac nhiém vu khac khi dugc phan cong.
3. Dong chi Phan Nhu Phong - Phé truéng ban:

a) Truc tiép phu trach Tru so Tiép cong dan cua thanh pho Hai Phong tai s6
45 phuorng Hai Duong; kip thoi bdo cdo Trudng ban céc van dé méi, phét sinh
trong qua trinh t& chire thuc hién.

b) Truc tiép phu trach cong tac tiép cong dan, xur ly don thudc tham quyén
giai quyét cta cac dia phuong:

+ Cac phuong (21 don vi): Hai Duong, Lé Thanh Nghi, Viét Hoa, Thanh
Déng, Nam Pong, Tan Hung, Thach Khoi, Tir Minh, Ai Quéce, Chu Véin An, Chi
Linh, Tran Hung Pao, Nguyen Trdi, Tran Nhdn Tong, Lé Dai Hanh, Kinh Mbén,
Nguyén Dai Ning, Tran Liéu, Béc An Phu, Pham Su Manh, Nhi Chiéu.

+ Cac xa (43 don vi): Nam An Phu, Nam Sdch, Thdi Tén, Tran Phi, Hop
Tién, An Phii, Thanh Ha, Ha Tay, Ha Bde, Ha Nam, Ha Déng, Mao Pién, Cam
Giang, Cam Giang, Tué Tinh, Ké Sat, Binh Giang, Tuwr Ky, Ninh Giang, Puong
An, Thuong Hong, Gia Léc, Yét Kiéu, Gia Phiic, Truong Tan, Tan Ky, Pai Son,
Chi Minh, Lac Thuong, Nguyén Gidp, Vinh Lai, Khic Thita Du, Tan An, Hong
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Chdu, Thanh Mién, Bédc Thanh Mién, Hai Hung, Nguyén Luong Bdang, Nam
Thanh Mién, Phu Thai, Lai Khé, An Thanh va Kim Thanh.

- Kip thoi thong tin, chuyén cac don thudc tham quyen ctia Chii tich Uy ban
nhéan dan thanh pho Uy ban nhan dan thanh pho dén Ban Tiép cong dan thanh phd
tai Tru s& chinh (56 15, dwong Hoang Diéu, Hong Bang, Hai Phong).

- Truc tiép ky chuyén don, van ban hudng dan, théng tin xir Iy don ddi véi cac
don vi, dia ban phu trach.

¢) Truc tlep theo d&i, nim tinh hinh, hu'orng dan, tlep nhan, tong hop nodi
dung khiéu nai, t& céo, kién nghi, phan 4nh cua cong dén d6i voi nhitng vu viée
dong nguoi, phirc tap thugc dia ban phu trach dé béo cao Trudng ban, lanh dao
Van phong Uy ban nhan déan thanh phé, 1anh dao Uy ban nhan dan thanh phé chi
dao giai quyét.

d) Theo ddi, don ddc, kiém tra viéc tiép nhan, giai quyet khiéu nai, t6 cdo,
kién nghi, phan énh d6i véi nhitng don, vu viée do Ban Tiép cong dan thanh ph
chuyén dén cac don vi, dia ban phu tréch.

d) Gitip Trucng ban thuc hién mét s6 nhiém vu sau.

- Chiu trach quan 1y co so vat chét va van hanh cong viéc cua Ban Tiép
cong dan thanh pho tai co s¢ s6 45 Béc Son, phuong Hai Duong.

- Xem x¢€t, duy¢t cac van ban trinh ctia chuyén vién trude khi trinh Trudng ban.

- Phéi hop véi cac dong chi tong hop, xdy dung céac bao cao dinh ky va dot
xuét ctia Ban Tiép cong dan thanh phd

- Cac nhiém vu khac khi duoc phan cong.
4. Déng chi Vi Thi Hong - Phé Truéng ban:

‘a) Truc tlep phu trach cong tac tiép cong déan, xtr 1y don, tham muu gidi
quyét khiéu nai, t6 céo, klen nghl phan énh (bao gom ca viéc thugc tham quyén
va khong thugc tham quyen giai quyet ciia Uy ban nhan dan thanh pho, Chii tich
Uy ban nhdn dén thanh phé) d8i véi cac don vi, dia ban:

- Khéi S6, nganh: Cong Thuong, Vian héa va Thé thao, Du lich, Gido duc
va Dao tao, Nong nghi¢p va M6i truong, Thanh tra thanh phd, Tu phap, Cong an
thanh phd, Thi hanh 4n dan su thanh phd, Toa an nhan dan thanh phd, Vién
Kiém sat nhan dan thanh phé, Bo chi huy quan su thanh phd, Ban chi huy B¢ doi
Bién phong thanh phé.

- Khéi xd, phuong: Chi dao, phu tréch cdc xa, phuong thudce dia ban xir 1y don
clia cac dong chi: Pham Quyét Thing, Lé Van Quan va Vii Thi My,

- Truec tiép ky chuyén don, vin ban huéng dan, thong tin xir Iy don ddi véi cac
don vi, dia ban phu trach.

b) Tryc tiép tham muu, xir ly don thude tham quyén giai quyét cua Uy ban
nhén dan thanh phd, Chu tich Uy ban nhan dan thanh pho thuéc 06 don vi:
Himng Thing, Vinh Bao, Tién Lang, Chan Hung, Viét Khé va Luu Kiém.
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¢) Trye tlep theo ddi, ndm tinh hinh, huéng dan, tlep nhén, tong hop nodi
dung khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan 4nh cta cong dan d6i v&i nhitg vu viéc
dong nguoi, phirc tap thudc linh vyc, dia ban phu trach dé bao cao Trudng ban,
linh dao Vin phong Uy ban nhén dén thanh phd, lanh dao Uy ban nhan déan
thanh phé chi dao giai quyét.

d) Theo ddi, don ddc, kiém tra viée tlep nhén, giai quyet khiéu nai, t6 cdo,
kién nghi, phan 4nh d6i véi nhitng don, vu viée do Ban Tiép cong dan thanh phd
chuyén dén cac don vi, dia ban phu trach.

~ d) Phuy trach cong tac tap hudn, bdi dudng, nghiép vu, phd bién phép luat vé
tiép cong dan va xu 1y don thu.

e) Giup Truong ban thuc hién mot so nhiém vu sau.

- Chuén bi cac ndi dung phuc vu tlep cong dan cua linh dao Uy ban nhan
dan thanh phd; theo di, don doc cac vu viée phuec tap, kéo dai trén dia ban thanh
phd; Phan cong cong chire tiép cong dan va theo doi cong tac tiép cong dan hang
ngay tai Tru so Tiép cong dan thanh phd.

- Téng hop, xay dung cac béo cdo dinh ky va dot xut ctia Ban Tiép cong
dan thanh phé giri cac don vi lién quan khi c6 yéu cau.

- Cong tac phdi hop t1ep cong déan trong cac ky hop, su ki¢n quan trong cua
Trung wong va thanh phd; phdi hop v6i céc luc lugng, dam bao an ninh trat tyr
tai Tru s& Tiép cong dan thanh pho.

- Xem xét, duyét cac van ban trinh cua chuyén vién trude khi trinh Trudng ban.

- Cong tac cai cach hanh chinh, ISO cua Ban Tiép cong dan thanh phd.

- Cac nhiém vu khac khi dugc phan cong.

5. Pong chi Pinh Danh Vugng - Chuyén vién:

a) Truc t1ep thuc hién cong tac tiép cong dan, tham muu viée xit ly don,
giai quyét khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh d6i voi don vi, dia ban:

- Cdc So, nganh: Tai chinh, Noi vu, Ngoai vy, Xay dung; Khoa hoc va
Cong nghé, Y té, Thué thanh phé Hai Phong, Chi Cuc Théng ké thanh phd, Chi
nhdnh Ngén hang Nha nudc khu vuc 6, Bao va Phat thanh, Truyén hinh Hai
Phong, Bao hiém X4 hoi thanh phd Hai Phong, Chi cuc Hai Quan Khu vye III,
Kho bac Nha nuée Khu vye 111, Lién doan Lao dong thanh pho.

- Tham muu, xtr ly toan b don thu cua cong dan, t6 chic thujc dia ban
ciua 11 xa, phwong: Lé Chan, An Bién, Nam D6 Son, Pé Son, Dwong Kinh,
Hung Dao, An Khanh, An Hung, An Ldo, An Truong va An Quang.

- Tham muu, xur ly don khiéu nai, t6 cao, klen nghi, phan anh thudc thim
quyen ctiia Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd, Uy ban nhan dan thanh phé déi
véi cac dia ban phia Ty thanh phd Hai Phong, gom:

+ 05 phuong: Hai Duong, Lé Thanh Nghi, Viét Hoa, Thanh Dong, Nam DPong;
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+ 09 xd: Nam An Phu, Nam Sdch, Thdi Tén, Trdn Phii, Hop Tién, An Phi,
Thanh Ha, Ha Tay, Ha Bac.

b) Tham du cac cudc hop lién quan dén giai quyet khiéu nai, t6 cao, kién
nghi, phan anh cua cong dan; tham gia cong tac xac minh, d6i thoai, kiém tra,
déon doc theo phén cong cua Truong ban; ph01 hop cung cac chuyén vién phuc
vu lanh dao Uy ban nhén dan thanh phd tiép cong dan dinh ky, dot Xuat,

¢) Phéi hop véi céc luc lugng 1am nhiém vu tai Tru so Tiép cong déan thanh
phd, dam bao an ninh trit ty va an toan cho  nguoi tiép cong dan; phdi hop xir ly
nhitng ngudi cé hanh vi vi pham Noi quy tiép cong dan.

d) Tham muu thye hién cong tac theo doi, don dbc, kiém tra viéc tiép cong
dan, xur ly don, giai quyet khiéu nai, t6 cao, kién nghi, phan anh cua cac co quan,
td chire, don vi doi véi don, vu vige do Ban Tiép cong déan thanh phd chuyén
dén; cong tac giao ban cong tic tiép cong dan, xir ly don.

d) Van hanh H¢ thong quan ly vige giai quyét kién nghi cta cir tri theo
Quyét dinh s0 33/2017/QD-TTg ngay 25/7/2017 cua Thu tuéng Chinh phu.

e) Tham muu viéc xi ly cac van dé lién quan dén kién nghi cta doanh
nghiép theo sy phan cong cua lanh dao Uy ban nhan dan thanh pho.

f) Thuc hién cac cong viée khac khi duge phédn cong.
6. Pong chi Lé Vin Quan - Chuyén vién:

a) Truc tlep thuc hi¢n cong tac tiép cong dan, tham muu viéc xu 1y don,
giai quyét khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh déi véi don vi, dia ban:

- Cac So, nganh: Cong Thuong, Van hoa va Thé thao, Du lich, Tu phap,
Thi hanh 4n dan su thanh ph6, Toa an nhan dan thanh phd, Vién Kiém sat nhan
dan thanh phd, Bo chi huy quéin sy thanh phd, Ban chi huy Bo doi Bién phong
thanh ph.

- Tham muu, xir 1y toan b don thu cia cong dén, t6 chirc thudc dia ban
cua 12 don vi: An Duong, An Hai, An Phong, Ngo Quyen Gia Vién, Vinh Bao,
Vinh Am, Vinh Hai, Vinh Hoa, Vinh Thinh, Vinh Thudn va Nguyén Binh Khiém,

- Tham muu, xtr ly don khiéu nai, tb cdo, klen nghi, phan anh thudc tham
quyén cia Chu tich Uy ban nhén dén thanh phd, Uy ban nhan dan thanh phé ddi
v0i cac dia ban phia Tay thanh phd Hai Phong, gom:

+ 04 phuong: Tan Hung, Thach Khoi, Tir Minh, Ai Quéc;

+ 09 xd: Ha Nam, Ha Dong, Cam Giang, Tué Tinh, Mao Pién, Cam Giang,
Ke Sat, Binh Giang, Puong An.

b) Cép nhat viéc tiép cong dan hang ngay vao S6 tiép cong dan, Hé thong
phin mém Vin phong dién tir cua Vin phong Uy ban nhan dan thanh phd.

c) Phéi hop tong hop cac vu viée, chuan bi hd so, tai liéu phuc vu cong tac
tiép cong dan dinh ky, dot xuét ctia Chu tich Uy ban nhan déan thanh phd; dam bao
an ninh trat tu va an toan cho ngudi tiép cong dan; phéi hop xir Iy nhitng ngudi c6

un=\
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hanh vi vi pham Noi quy Llep cong dan; tham du céc cudc hop lién quan dén giai
quyét khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh ctia cong dén; tham gia cong tac xac
minh, ddi thoai, kiém tra, don ddc theo phan cong clia Truéng ban.

d) Thuc hién cac cong viéc khac khi dugc phan cong.
7. Pong chi Vii Thi Thu Huong:

a) Truc t1ep thue hién cong tac tiép cong dan, tham muu viée xtt 1y don,
giai quyét khiu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh dbi voi cac don vi, dia ban:

- Tham muu, xt ly toan by don thu cua cong dan, t6 chirc thude dia ban
cua 08 xa, phwong: Hong Bang, Hoéng An, Hai An, Dong Hai, Ddac khu Cat Hai,
Ddc khu Bach Long VI, Kién An va phuong Phii Lién (trir cde don thudc tham
quyen ctia Chu tich Uy ban nhan dan thanh phé thujc 04 dia ban da phdn cong
dong chi Truong Thi Hong Trang - Phé Trucng ban thuc hién).

- Tham muu, xt 1y don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan dnh thudc thim
quyén cta Chu tich' Uy ban nhan déan thanh pho, Uy ban nhan dan thanh phé dbi
v6i cac dia ban phia T4y thanh phé Hai Phong, gom:

+ 04 phuong: Chu Véin An, Chi Linh, Tran Hung Dao, Nguyén Trii;
+ 09 xa: Thuwong Hong, Gia Loc, Yét Kiéu, Gia Phiic, Truong Tan, Tir K,
Tan Ky, Dai Son, Chi Minh.

b) Tham muu va thyc hién cap nhat, van hanh hanh phin mém "Co s¢ dir
licu guoc gia vé khzeu nai, 16 cdo" va "Hé théng bdo cdo cong tdc thanh tra, gidi
quyét khiéu nai, té cdo va phong, chong tham nhiing";

c) Tong h0'p, thong ké cong tac tiép cong dan, xir ly don; xay dung cac bao
cdo dinh ky va dot xuit cua Ban Tiép cong dan thanh phd khi ¢6 yéu cau.

d) Phéi hop, gitip viée tong hop cac vu viéc dong ngudi, phic tap, kéo dai.

d) Tham du céc cudc hop lién quan dén giai quyét khiéu nai, td céo, kién
nghi, phdn dnh cta cong dan; tham gia cong tac xac minh, d6i thoai, kiém tra,
don doc theo phén cong cua Truong ban; phcu hop cung cac chuyén vién phuc
vu ldnh dao Uy ban nhéan dén thanh pho tiép cong dan dinh ky, dot Xuét.

¢) Thuc hién cac cong viée khac khi dugce phéan cong.

8. Pong chi Vii Thi My - Chuyén vién:

a) Truc tlep thuc hi¢n cong tac tiép cong dan, tham muu viée xir 1y don,
giai quyét khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh d6i véi don vi, dia ban:

- Tham muu, xtr ly toan bé don thu cua cong dan, t6 chic thude dia ban
cta 05 don vi: Kién Thuy, Kién Minh, Kién Hai, Kién Hung va Nghi Duong.

- Tham muu, xu ly don khiéu nai, t& céo, lel‘l nghi, phan anh thudc tham
quyén cua Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd, Uy ban nhan déan thanh phé dbi
v&i céac dia ban phia Tay thanh phé Hai Phong, gdm:

+ 04 phuong: Tran Nhdn Téng, Lé Pai Hanh, Kinh Mon, Nguyén Dai Ning;
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+ 08 xa: Bdc Thanh Mién, Hai Hung, Nguyén Lwong Bang, Nam Thanh
Mién, Phu Thai, Lai Khé, An Thanh, Kinh Thanh.

_b) Thyc hién viéc tiép nhan, phan loai budce dau don chuyén dén tir cac
ngudn; 1ap S6 quan ly, theo doi don cua Ban Tiép cong dan thanh pho va cap
nhat trén HE thong phan mém Vin phong dién tir cia Van phong Uy ban nhan
dan thanh pho.

¢) Quan ly va st dung con ddu cua Ban Tiép cong dan thanh pho lap S6
theo ddi van ban di, den ctia Ban Tiép cong dan thanh phé; phdi hop véi Phong
Hanh chinh - Té chire t chire thue hién cong tac vin thu, luu trit vin ban, hd so,
tai liéu va khai thac tai li¢u luu trir tai Ban theo quy dinh.

d) Phéi hop thyc hién cong tac van thu, luu trir vin ban, hd so, tai lidu va
khai thac tz‘}i liéu Iuu trit tai Ban theo quy dinh; theo ddi tinh hinh thuc hién
nhiém vu dén, di cua Ban.

d) Tham du céac cudc hop lién quan dén giai quyét khiéu nai, t6 céo, kién
nghi, phan 4nh cua cong déan; tham gia cong tac xac minh, d6i thoai, kiém tra,
d6n doc theo phén cong cua Truong ban; ph01 hop cung cac chuyén vién phuc
vu lanh dao Uy ban nhéan déan thanh pho tiép cong dan dinh ky, dot xuat.

¢) Thue hién céc cong viéc khac khi duge phéan cong.
9. Pdng chi Pham Quyét Thiing - Chuyén vién:

a) Tryc tlep thuc hién cong tac tiép cong dan, tham muu viéc xur ly don,
giai quyét khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh ddi v&i don vi, dia ban:

- Khéi So, nganh: Giao duc va Dao tao, Nong nghi€p va Mai truong,
Thanh tra thanh ph6, Cong an thanh phd.

- Tham muu, xur 1y toan by don thu cua cong dan, t6 chirc thudc dia ban
ciia 14 dom vi: Thuy Nguyén, Thién Huong, Hoa Binh, Nam Tri¢u, Bach Dang,
Luu Kiém, Lé fch Moc, Quyét Thang, Tién Lang, Tan Minh, Tién Minh, Chén
Hung, Hung Thing va Viét Khé (trie cdc don thudc tham quyen ctia Chu tich Uy
ban nhén dén thanh phé thudc 6 dia ban da phdn cong dong chi Vii Thi Hong -
Phé Truong ban thuc hién).

- Tham muu, xur 1y don khiéu nai, t6 c4o, kién nghi, phan anh thuoc tham
quyen ctia Chu tich Uy ban nhan dén thanh phd, Uy ban nhan dan thanh phd doi
voi cac dia ban phia Tay thanh phd Hai Phong, gom:

+ 04 phuong: Tran Liéu, Bdc An Phu, Pham Sw Manh, Nhi Chiéu;

+ 08 xa: Lac Phuong, Nguyén Giap, Ninh Giang, Vinh Lai, Khuc Thira Dy,
Tan An, Hong Chdu, Thanh Mién

b) Tong hop cdc vu viée, chuan bi hd so, tai liéu phuc vu cong tac tlep cong
dan dinh ky, dot xuat ciia Chu tich Uy ban nhén dan thanh phé; thu ky cac budi
tiép cong dan dinh ky va dot xudt ctia lanh dao Uy ban nhan dén thanh phd; soan
thao céc van ban thong bao y kién két luan, chi dao cua lanh dao Uy ban nhan
dan thanh phd sau céc budi tiép cong dan va theo ddi, don dbc viée thuc hién ¥
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kién két ludn, chi dao cua lanh dao Uy ban nhan dan thanh phd tai cac budi tiép
cong dan theo phan cong cua Trudng ban.

¢) Tham du céac cudc hop lién quan dén giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién
nghi, phan anh cua cong dan; tham gia cong tac xac minh, ddi thoai, kiém tra,
don doc theo phan cong clia Trudng ban; pho1 hop cung céc chuyén vién phuc
vu lanh dao Uy ban nhan dan thanh phd tiép cong dan dinh ky, dot XUAt.

d) Cong tac cai cach hanh chinh, ISO cua Ban Tiép cong déan thanh phd
@) Thuc hién cac cong viéc khac khi duge phéan cong.

Thong bao nay thay thé cac Thong bao phan cong nhiém vy trude day va
dugc thue hién ké tir ngay k)’/y/

Noi nhin: TRUONG BAN
- CT, cac PCT UBND TP;

- VP Poan PBQH va HDND TP;
- VPTU, Ban NCTU, UBKT TU;
- Cac S0, ban, nganh thanh phé;

- UBND cép xi ;

- CVP, cac PCVP;

- Cac Phong, don vj thudc VP; : 4
- Cac PTB, CV BTCD thanh phd; el

- Lwu: VT. V.T.Héng// PHO CHANH VAN PHONG

Tran Vin Thién
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