UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA GIAPHUC Péc 1ap - Tw do - Hanh phac
S6:74 /BC-UBND Gia Phuc, ngay 15 thdng 8 nam 2025
BAO CAO

Két qua giai quyét cac vu viéc khiéu nai, td cao, dong ngwoi, phic tap, vuot
cap chwa giai quyet xong va cac vu viéc chuyen tiep
trén dia ban xa Gia Phuc

Thuc hién Cong van s6 1430/TTTP-VP ngay 8/8/2025 cua Thanh tra
thanh phd V/v bao céo cac vu viéc khiéu nai, td cao, dong ngudi, phuc tap, vuot
cap; cac vu viéc chuyén tiép, Uy ban nhan dan xa Gia Phuc bao cao két qua thuc
hién nhu sau:

I. TINH HINH DIEN BIEN PON THU, KHIEU NAI, TO CAO
TREN PIA BAN

Nam 2025, cung voi Sy tap trung cao trong linh dao, chi dao phat trién
kinh té xa hoi, UBND xa Gia Phlc da tap trung chi dao thuc hién tét cong tac
tiép dan va giai quyét khiéu nai, t6 cao cia cong dan. Phan 16n cac don thu phat
sinh da duoc giai quyét kip thoi, céc vu viéc phic tap, khiéu kién dong nguoi da
duoc tap trung giai quyét, nén khong dé xay ra diém néng, phuc tap.

Tuy nhién tinh hinh khiéu nai, t6 c4o van con dién bién phic tap, sé luong
don thu phat sinh tang do cong tac quan ly dat dai tai cac x4 trude kia chua chit
ch&; cong tac dén bu, giai phong mat bang chua duoc giai quyét thoa dang. Mot
s6 vu viée da dugc giai quyet khach quan, ding phép luat, cong khai két qua giai
quyet nhung cong dan Van co tinh khéng chap hanh, con thudng xuyén dén Tru
s& tiép cong dan cua cac cap khiéu kién.

Noi dung khiéu nai, kién nghi, phan anh chii yéu van tap trung vao linh
vuc dat dai nhu: Tranh chap dat dai, boi thuong giai phong mat bang dé thuc
hién cac du an, cap gidy ching nhan quyén sir dung dat. Cac khiéu nai, t6 céo,
phan anh cua cong dan déu duoc UBND xa xem xét, phan loai xir Iy kip thoi,
khach quan, dung thim quyén va ding phap luat.

Il. KET QUA GIAI QUYET CAC VU VIEC

1. Vu viéc khiéu nai, té c4o, ddng ngudi, phic tap, vuot cip trén dia ban
Két qua tiép nhan, xu 1y don:

a) Tong sb don: Ky trudce chuyén sang: 0 don, tiép nhan trong ky: 12 don.
- Sb don da xir Iy/Tong sé don tiép nhan: 6/12 don.

- S0 don du diéu kién xir ly: 12 don; s6 vu viéc du diéu kién xur ly: 12 vu viéc.
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~ b) Phén loai, xir ly don - Phan loai theo noi dung: S6 don, s6 vu viée
khiéu nai: 0 don; s6 don, so vu viéc t0 cdo: 1 don; s0 don, s0 vu viéc kién nghi,

phan anh: 11 don.
- Phan loai theo tinh trang giai quyet S6 don, s6 vu viéc da giai quyét: 6

don; sb6 don, s vu viéc dang giai quyét: 6 don; sb don, sé vu viéc chua gial
quyét: 0 don.

¢) Két qua xt 1y don:

S6 vy viée thudc tham quyén: 12 vy viée, da giai quyét 6/12, dat 50%, s
vu con lai dang giai quyet.

Trén dia ban xa khong phét sinh vu viéc khiéu nai, t6 cdo dong ngudi,
phuc tap, vuot cap.

_ 2. Vu viéc chuyén tiép sau khi sap nhip cip xa va két thic chinh
qguyen cap huyén

2.1. Vu viéc khiéu nai

- Vu viéc do Chu tich Uy ban nhan dan cip huyén, ngudi dimg dau co
quan chuyén mdn thugc Uy ban nhan dan cap huyén dang giai quyet khicu nai
lan dau phan cap cho Uy ban nhén dan cap xa: Khong co.

- Vu viéc khiéu nai phat sinh lién quan dén tir 02 don vi hanh chinh cap x&
mai hinh thanh tré 1én: Khong co.
- Vu viéc do Chu tich Uy ban nhan dan cap huyén dang giai quyét khiéu

nai 1an hai chuyén 1én Chu tich Uy ban nhan dan cap tinh tiép tuc giai quyét
khiéu nai: Khdng co.

2.2. Vu Viéc té cdo doi véi can bg, cong chirc, vién chic

- Bdi véi can bo, cong chirc, vién chic duge didu dong vé co quan chuyén
mon thuoc Uy ban nhan dan cap xa: Khong co.

- Déi véi can bo, cong chirc, vién chic thudc Uy ban nhan dan cap xa
duoc diéu dong chuyén di co quan, don vi khac: Khdng co.

~ 2.3.Doi vsi vy viéc do Ban tiép cong dan cap huyén tham muu Chi tich
Uy ban nhéan dan cap huyén dang chi dao thuc hién ket luan tiép cong dan, xur ly
don cua Chu tich Uy ban nhan dan cap huyén, cua Chu tich Uy ban nhan dan
cap tinh: Khong co.

3. Nhan xét, kién nghi, dé xuat

- Panh gia tinh hinh giai quyét cac vu viéc.

UBND x4 chi dao cac phong, co quan kiem tra, ra soat, giai quyét cac vu
viéc khi€u nai, to cao phuc tap, ton dong trén dia ban, dong thoi chi dao cac co
quan chuyén mon phoi hop vé6i Thanh tra thanh pho ra soat cac vy viéc con ton
dong, kéo dai, den tai thoi dieém hién nay khéng cé vu viéc khieu nai, to céo
doéng nguoi vuot cap kéo dai.



3

- Kho khan, vuéng mac trong qua trinh giai quyét

Viéc giai quyet don thu tai cap xa thuong gap mot s6 kho khan, vudng
méc nhu: han ché vé nang lyc chuyén mon, thiéu ngudn luc, quy trinh giai quyét
con phuc tap, va su pho| hop glua cac don vi chua hiéu qua. Ngoai ra, viéc giai
quyét cac vu viéc khiéu nai, td céo phuc tap, kéo dai ciing 1a mot kho khan thach
thuc lon.

- Kién nghi, dé xuit phuong an giai quyét dat diém vu viéc.
+ D4i voi thanh tra thanh phé:

Chi dao thanh lap t6 cong tac dé kiém tra, ra soat toan dién cac vu viéc
con ton dong tai cap xA.

To chtrc tap huan nghiép vu cho can b cip x3 vé cong tac tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai, t cdo.

Dg nghi Thanh tra thanh phé theo ddi, giam sat, hudng dan viéc xtr Iy don
thu tai cap xa trong thot gian dinh ky.

Trén day 1a bao cdo két qua giai quyét cac vu viéc khiéu nai, té cao, dong
ngudi, phic tap, vuot cap chua giai quyet xong va cac vu viéc chuyén tiep trén
dia ban xa Gia Phuc.

Noinhgn: CHU TICH
- UBND thanh pho; '

- Thanh tra thanh phé;
- Lanh dao UBND x§;
- Luu: VT;
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