UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA GIA PHUC Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
$6:863 /QD-UBND Gia Phuc, ngay 29hang 9 nam 2025
QUYET PINH

Vé viéc thanh lap Ban Chi dao xay dung, ap dung, duy tri, cai tién Hé thong
quan ly chat lwgng theo Ti¢u chuin quéc gia TCVN ISO 9001:2015
tai Uy ban nhan dan x4 Gia Phuc

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA GIA PHUC

Can civ Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngdy 16/6/2025;

Can cur Quyét dinh so 19/2014/0D-TTg ngay 05/3/2014 cua Thu tuwong
Chinh phii vé viéc dp dung Hé thong quan 1y chdt lwong theo Tiéu chudn quoc gia
TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cua cac co quan, 16 chirc thuéc hé thong
hanh chinh nha nwoc,

Can cit Théng tw s6 26/2014/TT-BKHCN ngay 10/10/2014 cia Bé truong
Bé Khoa hoc va Cong nghé Quy dinh chi tiét thi hanh Quyét dinh s6 19/2014/0QD-
ITg ngay 05/3/2014 cua Thu twong Chinh phu vé viéc dp dung Hé thong qudn 1y
chat lwong theo Tiéu chudn quéc gia TCVN;

Can cir Quyét dinh sé 101/0P-BKHCN ngay 21/01/2019 cua By Khoa hoc

va Cong nghé cong bo Mé hinh khung hé thong qudn Iy chat luwong theo Tiéu
chudn quoc gia TCVN ISO 9001:2015 cho cdc co quan, t6 chirc thudc hé thong
hanh chinh nha nudc tqi dia phuwong,

Theo dé nghi ciia Trieong phong Vin héa - Xa héi,
QUYET PINH:

Piéu 1. Thanh lap Ban Chi dao xay dung, ap dung, duy tri, cai tién Hé thong
quan ly chat lugng theo Ti€u chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 tai Uy ban
nhan dan xa Gia Phuc (goi tat 1a Ban Chi dao ISO) gom cac thanh vién sau:

1. Trwong ban chi dao:

- Ong Nguyén Chinh Théng - Chu tich Uy ban nhan dan xa.
2. Pho truwdéng ban chi dao:

- Ong D6 Thé Ngoc - Pho Chu tich UBND xA.

3. Thanh vién Ban chi dao:

- Ong Bui Tuan Anh - Trudng phong Vin hod - Xa hoi X4.

- Ba Vi Thi Hoa - Chanh Van phong HDND va UBND x&.

- Ong Piang Vin Thanh - Truong phong Kinh té xa.
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- Ong Pham Vian Duy - Pho Giam déc Trung tdm Phuc vu HCC X4.

- Ong Tang Xuan Puc - Giam dbc Trung tim VHTT&TT xA.

- Ba Pham Thi Lan - Phé Truéng phong Van hoa - Xa hdi xa.

- Ong Pham Trung Toan - Chuyén vién phong Vian hoa - X3 hoi xa (thu ky
Ban chi dao).

- Ba Bui Thi Binh - Chuy@n vién Phong Kinh té xa.

- Ong Poan Vin Thém - Chuyén vién Vin phong HDND va UBND xA.

- Ong Nguyén Manh Thuong - Chuyén vién Trung tdm phuc vu HCC xa.

Piéu 2. Nhi¢ém vu Ban chi dao

1. Nhiém vu chung

Chi dao, to chirc thuc hién 4 budc co ban xay dung va ap dung hé thong
quan 1y chat lugng bao gom: Xay dung hé thong quan 1y chat luong; Ap dung hé
théng quan 1y chat luong (HTQLCL) d3 duoc xdy dung; Coéng bd Hé thdng
quan ly chat luong phu hop Ti€u chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015; Duy
tri, cai tién h¢ thong quan ly chat luong.

2. Nhiém vu cu thé

- Tham muu, gitip Chu tich UBND xa chi dao cac hoat dong xay dung, ap
dung, duy tri Hé thong quan 1y chat lugng theo TCVN 1SO 9001:2015.

- Ban hanh, phd bién tai liéu thudc Hé thong tai liéu cia HTQLCL. Giam sét
qua trinh ap dung, van hanh HTQLCL va huéng dan diéu chinh Hé théng tai liéu
cua HTQLCL.

- Xem xét cac bao cao két qua thuc hién HTQLCL va nhu cau cai tién.
Nghién ctru va dé ra cac bién phap nham theo ddi, do ludong, phan tich va cai tién
lién tuc HTQLCL.

- T6 chitc danh gia ndi by, hudng dan thyc hién hanh dong khic phuc
nhimg diém khong phu hop phat sinh va t6 chie dao tao HTQLCL.

- T6 chire cudc hop xem xét HTQLCL cua ldnh dao, hd trg thuc hién hanh
dong khic phuc va phong ngira, chuan bj cho téng ra soat HTQLCL, sin sang
cho céc cudc danh gia HTQLCL.

- Tiép d6n t6 chirc c6 chirc ning kiém tra, danh gia HTQLCL va huéng dan
thuc hién hanh dong khic phuc nhitng diém khong phi hop phat sinh.

- Thyc hién viéc giri cong bd HTQLCL.

- Tham muu vé kinh phi, bao dam co s vat cht va tai chinh & muc t6i thiéu dé
phuc vu cho hoat dong ciia BCP va to chuc xay dung thuc hién ap dung hé thong
quén ly chat lugng theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cia UBND
x& lién quan dén xay dung, thuc hién, duy tri va cai tién HTQLCL.
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- Bao cdo viéc thuc hién theo dinh ky Chi cuc Tiéu chuan do ludong chat
luong, S& Khoa hoc va Cong ngh¢.

Diéu 3. Ché do 1am viéc va quan hé cong tac

1. Cac thanh vién Ban Chi dao tham gia vao cac hoat dong chung ctia Ban
Chi dao, thuc hi¢n nhi¢m vy do Truong ban Ban Chi dao phan cong.

- Thanh vién Ban Chi dao chiu trach nhiém truéc Truong Ban Chi dao vé
cac nhiém vu dugc phéan cong.

2. Thanh vién Ban Chi dao thao luén tap thé dé giup Trudng ban nhitng van
dé thudc nhiém vy, quyén han cua Ban Chi dao, déng thoi chu dong kién nghi
v6i Truong ban nhimg van dé vé chu truong, bién phap chi dao thuc hién ap
dung hé thong quan 1y chat luong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015.

3. Ban Chi dao hop dinh ky séu thang mot lan vao trung tuan thang 4 va
thang 10 hang nam, hop ddt xuat theo yéu cau cia Truong ban hoac dé nghi cua
Pho Trudng ban.

Picu 4. Phan cong nhiém vu

1. Truéng Ban chi dao

- bam béq va chiu, trach nhiém V,é hi€u qua, hiéu luc tiéc Xé}y dung, ap dung,
duy tri va cai tién H¢ thong quan 1y chat lugng theo tiéu chuan quoc gia TCVN ISO
9001:2015 tai UBND x& nham thuc hién tot chirc nang, nhi€ém vu duoc giao.

- Phan cong nhiém vy, don doc thanh vién Ban chi dao va cac cong chirc
trong vi¢c thyc hién nhiém vu da phan cong;

- Phé duyét nhitng yéu cau cai tién hé thong quan 1y chat lugng ctia Uy ban
nhan dan xa;

- Ky phé duyét tai liéu hé thong thudc hé thong tai liéu hé théng QLCL
theo TCVN ISO 9001:2015.

2. Phé Trudéng Ban chi dao

- Tham muu cho Trudng Ban chi dao trong viéc to chirc, trién khai viéc xay
dung, 4p dung, duy tri va cai tién Hé thong quan 1y chat luong theo tiéu chuan
quoc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong quan 1y hanh chinh nha nudc cia
Xa.

- Theo ddi, dén ddc cac thanh vién Ban chi dao xay dung céac tha tuc, quy
trinh, thong tin dang van ban dé dap tmg duoc yéu cau van ban phéap luét, thu tuc
hanh chinh d3 dugc cong bd thude tham quyén giai quyét cia UBND x&; ban
hanh, pht hop véi cac yéu cau cua tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015 va
thuc tién cong viéc; thuong xuyén kiém tra, ra soat viéc ap dung; hudng dan cu
thé dé viéc ap dung hé thdng quan 1y chét luong thuc sy c¢6 hiéu qua.



3. Thanh vién Ban chi dao

- Can cu chirc nang, nhiém vu cta co quan, don vi dé xé4c dinh pham vi, linh vuc
ap dung Hé théng quan 1y chét luong theo tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001: 2015,

- Tham gia dﬁy da cac hoi nghi, cudc hop ndi bo cuia UBND xa vé trién
khai xay dung, 4p dung, duy tri va cai tién h¢ thong.

- Thyc hién tham muu cho 1anh dao UBND xa xay dung cac thong tin dang
van ban (thu tuc, quy trinh) pht hop voi tiéu chuan, mé hinh khung hé théng.
Chu dong dé xuat hiéu chinh, cai tién kip thoi khi ¢6 nhitng su thay doi cua van
ban phap luat, thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

- Phé bién dé can bo, cong chuc, nguoi lao dong thudc don vi tuan thu va
ap dung chat ché cac thong tin dang van ban (thu tuc, quy trinh) da dugc Chu
tich UBND xa ky phé duyg¢t.

- Thyc hién tham gia cac hoat dong danh gia ndi bg, hop xem xét cua lanh
dao, tich cuc dong gop cac y kién, sang kién cai tién dé khong ngirng nang cao
hiéu qua 4p dung, duy tri h¢ thong.

- Ban’Chi dao hoat dong theo ché d6 kiém nhiém. Truong Ban Chi dao st
dung con dau cua UBND xa d¢ thuc hién cac nhiém vu theo pham vi quan 1y.

4. Thu ky Ban chi dao

- La dau méi lién lac trong qua trinh xay dung, ap dung, duy tri va cai tién
Hé thong quan ly chat luong, kiém soat tai liéu, ho so chat lugng thudc pham vi
ctia tiéu chuan TCVN ISO 9001: 2015 dé tham muu cho 1anh dao UBND xA.

- Chiju trach nhiém vé tinh hiéu qua, hi¢u lyc hé théng, co quyén dé xuét
kiém tra cac phong, don vi trong vi¢c thuc hién xay dung va 4p HE thong quan
1y chat lugng dinh ky hoac dot xuat.

- Pé xuit cic hinh thirc danh gia, xép loai va xét thi dua, khen thudng,
ky luét trong viéc duy tri va 4p dung h¢ thong.

Piéu 3. Quyét dinh nay co hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Chanh Van phong HDND va UBND xa, Truéng phong Vin hoa - Xa hoi;
Thu truong cac co quan, don vi lién quan va cac 6ng, ba co tén tai Dieu 1 chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin:

- Nhu Diéu 3;

- S& KH&CN thanh phd;

- Thuong truc DU, HDND X&;

- Chu tich, cac PCT UBND x4;

- Cac phong, co quan chuyén mén UBND xa;
- Luu: VT, VHXH.

CHU TICH
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