UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA GIA LQC Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 97/KH-UBND Gia Ldc, ngay 23 thang 3 nam 2026
KE HOACH

Thuc hién nhiém vu, giai phap cai thién méi trwong kinh doanh,
ning cao nang luc canh tranh nam 2026 trén dia ban xa Gia L§c

Thuc hién Ké hoach sé 69/KH-UBND ngay 27/02/2026 cia UBND thanh
phd Hai Phong vé thuc hién Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 08/01/2026 cua Chinh
phu vé nhitng nhiém vy, giai phap chi yéu cai thién méi truong kinh doanh, nang
cao nang lyc canh tranh québc gia ndm 2026 tai thanh phd Hai Phong (sau day goi
tat 13 Ké hoach s6 69/KH-UBND); UBND x4 Gia Loc xay dung ké hoach thuc
hién trén dia ban xa nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Trién khai kip thoi, dong bo, hiéu qua cac nhiém vu, giai phap cai thién
moi truong kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh theo chi dao cua Chinh phu
va UBND thanh phé Hai Phong, bao dam phi hop véi chitic nang, nhiém vy, tham
quyén cia UBND x4 va diéu kién thuc tién cua x4 Gia Loc.

- Nang cao chat lugng phuc vu nguoi dan, ho kinh doanh, hop tac xa, co s
san xuat, doanh nghiép; day manh cai cach tha tuc hanh chinh, chuyén doi sé,
cong khai, minh bach thdng tin, giam thoi gian va chi phi tuan thu trong thuc hién
tha tuc hanh chinh.

- GOp phan cai thién moi trudng dau tu, kinh doanh, hd tro phat trién kinh
té ho, kinh té hop tac, kinh té tu nhan; thic diy san xuat, kinh doanh, dich vu,
tang thu ngan sch, tao viéc 1am, nang cao doi séng Nhan dan trén dja ban xa.

2. Yéu cau

- Viéc trién khai Ké hoach phai bam sat muc tiéu, chi tiéu, nhiém vu tai Ké
hoach s 69/KH-UBND cia UBND thanh phd, dong thoi cu thé hda thanh céc
nhiém vu phi hop véi vai trd cua cap xa

- Xéac dinh rd trach nhiém cua tung co quan, don vi, bd phan chuyén mon,
can bo, cdng chirc trong to chuc thuc hién; bao dam rd ngudi, rd viéc, rd tién do,
rd san pham, rd trach nhiém.

- C4c nhiém vy, giai phap phai thiét thuc, kha thi, c6 trong tdm, trong diém:;
gan véi cong tac cai cach hanh chinh, chuyén doi s6, ky luat, ky cwong hanh chinh,
trach nhiém céng vu va su hai long cta nguoi dan, ho kinh doanh, doanh nghiép.



Il. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

Tao chuyén bién rd nét trong cai thién méi truong kinh doanh trén dia ban
x& Gia Loc; nang cao chat luong giai quyét thu tuc hanh chinh, chat lugng phuc
vu ngudi dan, ho kinh doanh, hop tac xa, co s san xuat, doanh nghiép; gop phan
cai thién cac chi sb PCI, PAR Index, SIPAS va cac chi so danh gia chéat lugng
diéu hanh, phuc vu caa thanh phd Hai Phong.

2. Muc tiéu cu thé

- Ty 18 cap két qua giai quyét tha tuc hanh chinh dién tir dat 100%.

- Ty 18 khai thac, sir dung lai thong tin, dit liéu s6 hoa dat téi thiéu 80%.

- 100% phan &nh, kién nghi cua nguoi dan, doanh nghiép, ho kinh doanh
duoc tiép nhan, xtr ly va tra 1oi dang han.

- Muc d6 hai long cia nguoi dan, doanh nghiép dbi véi su phuc vu caa
UBND xa dat tir 90% tro Ién.

- Tang cudng hd tro, tao diéu kién thuan lgi cho ho kinh doanh, hop tac x4,
co s& san xuat, doanh nghiép nhé trén dia ban hoat déng 6n dinh, mé rong san
xuat, kinh doanh, dich vu phil hop véi dinh huéng phét trién caa dia phuong.

I11. NHIEM VU, GIAl PHAP CHU YEU

1. T6 chirc tuyén truyén, quan triét Nghi quyét sé6 02/NQ-CP cia
Chinh pha, Ké hoach ciia UBND thanh phé va Ké hoach ciia UBND x&

- T6 chirc tuy@n truyén, quan triét noi dung Nghi quyét s6 02/NQ-CP cua
Chinh pha, Ké hoach s6 69/KH-UBND cua UBND thanh phé va Ké hoach nay
dén céan bo, cdng chic, vién chirc, ngudi lao dong thudc x&; cac thdn, Ban Cong
tac Mat tran, c4c to chuc chinh tri - xa hoi, cong déng dan cu, ho kinh doanh, hop
tac x4, co s& san xuat, doanh nghiép trén dia ban.

- ba dang hoa hinh thirc tuyén truyén théng qua hoi nghi, sinh hoat chi bo,
sinh hoat thén, hé théng truyén thanh co sd, trang théng tin dién ti, nén tang sb
va céc kénh thong tin pht hop; bao dam ndi dung tuyén truyén dé hiéu, thiét thuc,
sat v&i nhu cau caa ngudi dan, ho kinh doanh va doanh nghiép.

- Tap trung tuyén truyén vé quyén, nghia vu ctia ngudi dan, ho kinh doanh,
doanh nghiép; trach nhiém ciia co quan nha nuéc trong phuc vy, hd tro, thdo g&
kho khin; dong thoi van dong nguoi dan, doanh nghiép thuc hién ding quy dinh
phap luat, khéng tiép tay cho cac hanh vi tiéu cuc, chi phi khdng chinh thuc.

2. Pay manh cai cach thi tuc hanh chinh, nang cao chat lwgng phuc vu
nguwoi dan, hy kinh doanh va doanh nghiép

- Ra soat quy trinh tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh thudc tham
quyén cia UBND x&; thuc hién nghiém co ché mot cira, mot cia lién thdng; bao
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dam ho so dugc tiép nhan, xu Iy, tra két qua dang thoi han, dung quy dinh, han
ché thap nhat ho so qua han.

- Cong khai, minh bach dy du thu tuc hanh chinh, thanh phan hé so, thoi
han giai quyét, phi, 1& phi, hinh thic thuc hién tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa va trén cac kénh thdng tin phi hop dé nguoi dan, ho kinh doanh, doanh
nghiép dé tiép can, d& thyc hién, d& giam sat.

- Ra soat, dé xuat cat giam thanh phan hd so, gidy to khéng can thiét; han
ché yéu cau nguoi dan, ho kinh doanh, doanh nghiép cung cap lai thong tin, giay
to dd c6 trong co s dit liéu hodc da dugc sd hoa theo quy dinh.

- Tang cudng huéng din ngudi dan, ho kinh doanh, doanh nghiép nop hd
so truc tuyén, thanh toan truc tuyén, sir dung dich vu cong truc tuyén; phan dau
100% ho so du diéu kién duge hudng dan thuc hién trén méi trudng dién tar.

- Tap trung cai thién céc tiéu chi vé tinh minh bach, chi phi thoi gian, chi
phi tuan thu, chi phi khdng chinh thac; 1y su hai 10ng cta nguoi dan, ho kinh
doanh, doanh nghiép lam thudc do chat lugng phuc vu cta chinh quyén xa.

- Kién quyét phong ngira, ngan chan tinh trang gay phién ha, sach nhiéu,
yéu cau bo sung hod so khong dung quy dinh, 1am phét sinh chi phi khéng chinh
thac trong giai quyét cong viéc cho nguoi dan, ho kinh doanh va doanh nghiép;
xt ly nghiém céan b9, cdng chac vi pham ky luat, Ky cuong hanh chinh, dao dtc
cong vu

3. H& tro hoat ddng san xuit, kinh doanh; thic day kinh té tw nhan,
kinh té hd, kinh té hop tac phat trién

- Chu dong nam bat tinh hinh hoat dong caa ho kinh doanh, hop tac x4, co
s& san xuat, doanh nghiép trén dia ban; kip thoi phat hién khé khan, vudng mac
dé hudng dan, hd trg theo tham quyén hoac tong hop, bao céo co quan c6 tham
quyén xem xét, giai quyét.

- Phéi hop trién khai céc hoat dong hd trg dao tao nghé, giai quyét viéc 1am,
két ndi thong tin thi tredng lao dong, nang cao chat lwong ngudn nhan luc tai dia
phuong; tuyén truyén, huéng din nguoi lao dong, ho kinh doanh, co s san xuat,
doanh nghiép nho tiép can cac chinh sach vé lao dong, viéc 1am, bao hiém xa hoi,
bao hiém y té, an sinh x4 hoi theo quy dinh.

- Phdi hop Véi cac co quan chuyén mén cua thanh phé tuyén truyén, pho
bién céc chinh sach hd trg doanh nghiép, ho kinh doanh, hop tac xa, khai nghiép,
d6i méi sang tao, chuyén do6i s6, chuyén ddi xanh, phét trién kinh té tu nhan theo
quy dinh.

- Tao diéu kién thuan loi cho t6 chirc, c& nhan trong viéc dang ky kinh
doanh, dang ky thué, tiép can thdng tin quy hoach, dat dai, mit bang san xuat,
kinh doanh va thuc hién cac nghia vu lién quan theo quy dinh cuaa phap luat.
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- Quan tdm hd tro ho kinh doanh, tiéu thuong, hop tic xa, co s& san Xuat,
kinh doanh dich vu trén dia ban tiép can thdng tin vé quy hoach, dat dai, thu tuc
hanh chinh, chinh sach thué, chuyén d6i so, thanh toan khong diing tién mat, xay
dung thwong hiéu, quang ba san pham dic trung cta dia phuong.

- Khuyén khich phat trién cac loai hinh kinh doanh, dich vu phu hop voi
diéu kién thuc té cua xa Gia Loc; thuc day kinh té ho, kinh té hop tac, kinh té tu
nhan phét trién 1anh manh, ding phap luat, gan vai bao vé mdi trudng va phat
trién bén viing.

4. Pay manh chuyén doi s6, wng dung cong nghé thdng tin trong quan
ly va cung cap dich vu cong.

- Tang cudng ung dung cdng nghé thong tin, chuyén doi s6 trong quan 1y,
diéu hanh, theo dai, xir ly céng viéc va cung cap dich vu cong cia UBND x&;
nang cao hiéu qua giai quyét céng viéc, giam thoi gian xir Iy, nang cao chat lugng
phuc vu nguai dan, ho kinh doanh, doanh nghiép.

- Phéi hop trién khai, khai thac hiéu qua céc nén tang sd, co sé dit liéu ding
chung cuaa thanh phé; timg budc thuc hién sé héa hd so, két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh, bao dam két néi, chia s¢, khai thac lai dit liéu theo quy dinh.

- Tuyén truyén, huéng dan nguoi dan, ho kinh doanh, doanh nghiép st dung
dich vu cong tryc tuyén, thanh toan khéng ding tién mat, chit ky so, tai khoan
dinh danh dién tir va cac nén tang sé trong giao dich hanh chinh, san xuat, kinh
doanh.

- Quan tdm nang cao k¥ ning sb, ning luc st dung phan mém, hé théng
thong tin cho doi ngii can bg, cdng chirc, vién chuc, nhat 12 cdng chic lam viéc
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng x& va céc bo phan thudng xuyén tiép xuc,
giai quyét cong viéc cho ngudi dan, doanh nghiép.

5. Ting cwong doi thoai, tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi cia
ngwoi dan va doanh nghiép

- Duy tri, nang cao hiéu qua cac kénh tiép nhan phan anh, kién nghi caa
ngudi dan, ho kinh doanh, hop tac x4, doanh nghiép vé nhiing khé khan, vuéng
méc trong hoat dong san xuét, kinh doanh va thuc hién tha tuc hanh chinh.

- T6 chirc d6i thoai theo hudéng thiét thyc, tap trung vao nhiing van dé cu
thé ma ho kinh doanh, hop tac x4, doanh nghiép quan tdm; khdng t6 chirc hinh
thire, chung chung dé kip thoi nam bat, thdo g& kho khin, vudng mac.

- Phdi hop Véi cac co quan, don vi lién quan giai quyét kip thoi cac kién
nghi thugc tham quyén; truong hop vuot tham quyén thi tong hop, bao céo cap c6
tham quyén xem xét, giai quyét.

6. Nang cao hiéu qua quan ly dat dai, méi trweong, mit bang san xuat,
kinh doanh
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- Thuc hién cdng khai quy hoach, ké hoach sir dung dat, théng tin lién quan
dén quan ly dat dai, xdy dung, moi truong trén dia ban theo quy dinh; bao dam
minh bach, tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan, ho kinh doanh, doanh nghiép
tiép can thong tin.

- Phéi hop chit ché trong cdng tac giai phong mat bang, tao quy dat sach
phuc vu c4c du an dau tu, phat trién ha tang, san xuat, kinh doanh, dich vu trén
dia ban; kip thoi nam bat, phan anh, tham muu xir Iy cac vuéng mac phat sinh tir
CO SO.

- Tang cudng quan 1y nha nudc vé dat dai, xay dung, méi truong; kip thoi
phat hién, ngan chan, xu Iy hoac kién nghi xur 1y cac trudng hop vi pham theo quy
dinh, khong dé vi pham kéo dai, phat sinh phuc tap.

- Pay manh cong tac bao vé mdi truong trong hoat dong san xuat, kinh
doanh; tang cuong kiém tra, giam sét viéc chap hanh quy dinh vé moéi trudong doi
VOi co s san xuét, kinh doanh trén dia ban.

- T6 chuac thu gom, van chuyén, xir Iy rac thai dung quy dinh; van dong
phan loai rac tai ngudn, han ché rac thai nhua; chu dong phong ngtra, phét hién,
xt 1y kip thoi cac nguy co, diém phat sinh 6 nhiém méi trudng, khong dé hinh
thanh diém néng, vu viéc phac tap kéo dai.

- Long ghép yéu cau bao vé méi trudng trong hoat dong san xuat, kinh
doanh; khuyén khich cac mé hinh san xuat, kinh doanh than thién véi méi truong,
tiét kiém tai nguyén, phat trién bén viing.

7. Tang cwong Ky luat, Ky cwong hanh chinh va nang cao trach nhiém
cua doi ngii can b, cOng chirc

- Thyc hién nghiém quy dinh vé ky luat, ky cuong hanh chinh, dao duc
cdng vu, van hoa cong so; ndng cao trach nhiém caa can bg, cong chuc trong thuc
thi nhiém vu, nhat 1a c4c vi tri truc tiép tiép nhan, giai quyét ho so, thi tuc cho
ngudi dan, ho kinh doanh va doanh nghiép.

- Pay manh cai cach 1& 16i 1am viéc, ting cudng phéi hop gitta cac co quan,
don vi, bo phan chuy@n mdn; khic phuc tinh trang dun day, né tranh, cham tré
trong xtr ly cong viéc.

- Thuong xuyén kiém tra, giam séat viéc thuc hién nhiém vu caa can bo,
cong chic; kip thoi phé binh, chan chinh céc tap thé, c4 nhan thuc hién chua
nghiém; xtr Iy nghiém hanh vi vi pham quy dinh phap luat, quy ché lam viéc, quy
tac tng xir, dao duc cdng vu.

- Kip thoi biéu duong, khen thuong céc tap thé, ca nhan c6 sang kién, cach
lam hiéu qua trong cai cach hanh chinh, chuyén doi 6, hd tro nguoi dan, ho kinh
doanh, doanh nghiép.
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8. Bao dam an ninh chinh tri, trat tw an toan xa hoi, tao méi trwong
kinh doanh 6n dinh

- Chu dong nam chac tinh hinh, kip thoi phét hién, xir Iy cac vin dé phat
sinh vé& an ninh chinh tri, trat tu an toan xa hoi; khong dé bi dong, bat ngo, khdng
dé hinh thanh diém néng phuc tap anh huong dén hoat dong san xuat, kinh doanh
va doi séng Nhan dan.

- Tang cuong cong tac phong, chdng toi pham, té nan x& hoi; phong ngtra,
xt Iy cac hanh vi trém cap, hra dao, gay rdi trat tu céng cong, vi pham trat tu do
thi, trat tu an todn giao théng tai khu dan cu, khu vuc kinh doanh, chg, tuyén
duong trong diém.

- Phéi hop xay dung, duy tri va phat huy hiéu qua cac md hinh bao dam an
ninh trat tu ¢ co s&; ting cuong tuyén truyén, van dong Nhan dan, ho kinh doanh,
doanh nghiép tham gia gitr gin an ninh trat tu, PCCC, cttu nan, ctitu ho.

- Thuc hién tét cong tac quan 1y cu tra, quan Iy nganh nghé dau tu kinh
doanh c6 diéu kién vé an ninh trat tu; huéng dan, kiém tra viéc chap hanh quy
dinh phap luat ciia cac co s& san xuat, kinh doanh, dich vu trén dia ban.

- Bao dam an toan trong hoat dong san xuat, kinh doanh, dich vu, nhat 1a
an toan phong chay, chita chay tai co s¢ kinh doanh, chg, kho hang, co s& san
xuat, khu dan cu tap trung.

9. Ra soat, kién nghi thao gé rao can, vieéng mic vé co ché, chinh sach,
tha tuc hanh chinh

- Chu ddng ra soat, phét hién nhitng khé khin, vuéng mac phat sinh trong
qué trinh thuc hién cac quy dinh lién quan dén thu tuc hanh chinh, dat dai, xay
dung, méi treong, dang ky kinh doanh, hoat dong ctaa hé kinh doanh, hop tac x4,
co s& san xuat, doanh nghiép trén dia ban.

- Kip thoi téng hop, kién nghi co quan c6 tham quyén sira d6i, bo sung,
huéng dan hoic théo g& d6i vai cac quy dinh con chdng chéo, bat cap, chwa phu
hop véi thuc tién, nhat I1a cac noi dung cd anh huang truc tiép dén hoat dong san
xuat, kinh doanh va doi séng Nhan dan.

- Tham gia y kién day du, c6 chat luong ddi véi céac du thao co ché, chinh
sach, van ban quy pham phép luat khi duoc cap c6 tham quyén lay y kién; phan
anh trung thyc, khach quan nhitng van dé phét sinh tir thuc tién co so.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Kinh té x&

- La co quan thudng tryc tham muu UBND x4 theo doi, don dbc, tong hop
tinh hinh thyc hién Ké hoach; cha tri tham muu cac noi dung lién quan dén hd tro
san xuat, kinh doanh, kinh té ho, kinh té hop tac, dat dai, méi truong, mat bang
san xuat, kinh doanh theo chic niang, nhiém vu duoc giao.
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- Chu tri phdi hop Véi cac co quan, don vi lién quan nam bat tinh hinh hoat
dong cua ho kinh doanh, hop tac x3, co sé san xuat, doanh nghiép trén dia ban;
tong hop khé khan, vudng mac, kién nghi UBND xa xem xét, chi dao hoic béo
c4o cap cO tham quyeén giai quyét.

- binh ky tong hop két qua thuc hién Ké hoach, tham muu UBND x4 béo
c40 co quan cap trén theo quy dinh.

2. Cong an xa

Chu tri tham muu, td chic thuc hién cac nhiém vu bao dam an ninh chinh
tri, trat tu an toan xa hoi, phong chay, chira chay, ctu nan, citu hg; quan 1y cu tru,
quan Iy nganh nghé dau tu kinh doanh c6 diéu kién vé an ninh trat tu trén dia ban.

Phéi hop Véi cac co quan, don vi lién quan Kiém tra, huéng dan co sé san
xuat, kinh doanh, dich vu chip hanh quy dinh phép luat vé an ninh trat tu, phong
chéy, chira chay; kip thoi phat hién, xt Iy vi pham theo tham quyén.

3. Phong Vian hoa - Xa hgi xa

- Phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan tham muu trién khai cac nhiém
vu thudc linh vuc vin hoa, xi hoi, thong tin, truyén thong co sd, lao dong, viéc
lam, an sinh x& hoi c6 lién quan dén cai thién méi truong kinh doanh, nang cao
chat lwong phuc vu nguoi dan, ho kinh doanh, hop tac xa, co s& san xuat, doanh
nghiép trén dia ban.

- Phéi hop tuyén truyén, huéng dan ngudi dan, ho kinh doanh, doanh
nghiép tiép can, st dung dich vu cong truc tuyén, cac nén tang so, thanh toan
khong dung tién mit; van dong thuc hién nép sbng van minh trong hoat dong kinh
doanh, dich vy, nhat 14 tai khu dan cu, cho, diém kinh doanh tap trung va cac co
s& dich vu trén dia ban.

- Tham muu, phdi hop trién khai cac nhiém vu hd tro dao tao nghé, giai
quyét viéc lam, két ndi thong tin thi truong lao dong, nang cao chat lwgng ngudn
nhan luc tai dia phuong; quan tdm hd tro ngudi lao dong, ho kinh doanh, co sé
san xuat, doanh nghiép nhé tiép can céac chinh sach vé lao dong, viéc 1am, bao
hiém x4 hoi, bao hiém y té, an sinh xa hoi theo quy dinh.

- Phéi hop véi Phong Kinh té x4, Trung tm Dich vu su nghiép cong xa va
cac don vi lién quan tuy@n truyén, quang ba hinh anh, san pham dic trung, hoat
dong thuong mai, dich vu pht hop véi diéu kién thuc té cua x&; gop phan xay
dung moi truong kinh doanh van minh, lanh manh, than thién, dting phap luat.

4. Van phong HPDND va UBND xa

- Phéi hop véi Phong Kinh té, Trung tm Phuc vu hanh chinh cong x4 va
cac co quan, don vi lién quan theo ddi, don dbc viéc thyc hién Ké hoach; tham
muu UBND xa chi dao xtr ly c&c nhiém vu phat sinh.

- Tham muu 16ng ghép ndi dung cai thién méi trudng kinh doanh, nang cao
nang lyc canh tranh trong chuong trinh cong tac, cac cudc hop, hoi nghi, giao ban
caa UBND x4 khi can thiét.
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- Phéi hop tong hop bao céo, chuan bj tai liéu phuc vu cdng tac kiém tra,
giam sat, so két, tong két viéc thuc hién Ké hoach.

5. Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa

- Tham muu, t6 chire thuc hién cac nhiém vu lién quan dén cai cach tha tuc
hanh chinh, kiém soat tha tuc hanh chinh, dich vu cdng truc tuyén, sé hoa hd so,
tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dién tu.

- Thuc hién cong khai day du, kip thoi tha tuc hanh chinh, thanh phan hd
so, thoi han giai quyét, phi, 1& phi; hudng dan ngudi dan, ho kinh doanh, doanh
nghiép thuc hién tha tuc hanh chinh trén moi truong dién tir.

- Theo dbi, tng hop tinh hinh tiép nhan, giai quyét hd so; kip thai béo céo
UBND x4 d6i véi hd so ¢6 nguy co qua han, noi dung phat sinh kho khan, vudng
méc hoac phan anh, kién nghi lién quan dén thai d6 phuc vu, chat lugng giai quyét
thu tuc hanh chinh.

6. Trung tdm Dich vu sw nghiép céng xa

- Phéi hop t6 chiic tuyén truyén noi dung Ké hoach trén hé thdng théng tin
co s0, trang thong tin dién tir, nén tang sé va cac hinh thic phi hop.

- Hb tro truyén thong vé dich vu cong truc tuyén, chuyén doi sb, bao vé moi
truong, phét trién san xuat, kinh doanh, cac md hinh, cach 1am tét cua ho kinh
doanh, hop tac xa, co s& san xuat, doanh nghiép trén dia ban.

7. Cac thon trén dia ban xa

- Phdi hop tuyén truyén, van dong Nhan dan, ho kinh doanh, hop tac xa, co
s& san xuat, doanh nghiép chap hanh chu truong, chinh sach ciia Pang, phéap luat
ciia Nha nuéc; tich cyc tham gia cai cach hanh chinh, chuyén doi sb, bao vé moi
treong, git gin an ninh trat ty.

- Kip thoi phan anh kho khin, vuéng mic, kién nghi ctia ngudi dan, ho kinh
doanh, doanh nghiép véi UBND xa va cic co quan c6 tham quyén dé xem xét,
giai quyét theo quy dinh.

Trén day 1a Ké hoach thuc hién nhiém vu, giai phap cai thién méi truong
kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh nam 2026 trén dia ban xa Gia Loc./.

stfi 'T'{t,é';{ N TM. UY BAN NHAN DAN
-0 lal chin anh pno; -
- Lanh dao HDND, UBND XA: KT. CHU TICH

- Luu: VT, KT.




HESPHAN CONG NHIEM VU THUC HIEN KE HOACH CAl THIEN MOI TRUONG KINH DOANH,

NANG CAO NANG LUC CANH TRANH NAM 2026 TREN PIA BAN XA GIA LQOC

(Kém theo Ké hogch sé 97/KH-UBND ngay 27/3/2026 ciia Uy ban nhan dan x& Gia Léc)

TT

Nhiém vu, giai phap chi yéu

Pon vi chu tri

Pon vi phoi hop

Thaoi gian
thuc hién

Tuyén truyén, pho bién Nghi quyét sé 02/NQ-CP cua Chinh
pht, Ké hoach s6 69/KH-UBND cua UBND thanh phé va Ké
hoach caa UBND x4 dén can bo, cong chirc, vién chirc, Nhan
dan, ho kinh doanh, hop tac x4, co sé san xuat, doanh nghiép
trén dia ban

Phong Kinh té xa

Phong Van hoa - Xa hdi,
Trung tam Dich vu su
nghiép cbng x4&; cac phong
chuyén mon; céc thoén;

Thuong
XUuyeén

Ra soéat, tong hop, kién nghi co quan c¢6 tham quyén thao g&
kho khin, vudng mac, rao can déi véi hoat dong dau tu, san
xuat, kinh doanh do chong chéo, bat cap, chwa phu hop cua
cac quy dinh phép luat hodc qua trinh t6 chic thuc hién

Phong Kinh té xa

Céc phong chuyén mon;
Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong xa

Thuong
Xuyeén

Ra soat, kién nghi cat giam thanh phan ho so, gidy to khdng
can thiét; tang cuong khai théac, sir dung lai thong tin, dix lidu
da dugc sb hda trong giai quyét thu tuc hanh chinh

Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cong xa

Céc phong chuyén mon;
Van phong HDND va
UBND x&

Thuong
Xuyeén

Ra soét, kién nghi t6i cac co quan c6 tham quyén stra ddi cac
quy dinh khéng phu hop véi viéc thuc hién thu tuc hanh chinh
khong phu thudc vao dia gii hanh chinh va trién khai dich vu
cong truc tuyén toan trinh; ra soat, chuan hda cac két qua giai
quyét tha tuc hanh chinh theo huéng dan cua cap trén; bao dam
két ndi, chia sé dit liéu

Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cong xa

Céc phong chuyén mon;
Van phong HDND va
UBND xa

Thuong
Xuyén
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Hudng dan ngudi dan, ho kinh doanh, doanh nghiép thyc hién

Trung tdm Phuc

Phong Van hoa - X& hdi

thi tuc hanh chinh trén mdi treong dién tir; phan dau 100% hd|  vu hanh chinh | x&; cac phong chuyén mén|  Thuong
so du diéu kién dugc hudéng dan thyuc hién truc tuyén, thanh cong x4 Xuyeén
toan truc tuyén theo quy dinh
Th,am gia gop y, ra soat cac quy dinh vé thu tuc I}e‘mh chinh, co Céc phong Thudng
ché, chinh sach lién quan den hoat’ dong §én xuat, Kinh doanh|  chuy&n mon Xuyen
khi dugc co quan c6 tham quyén lay y kién
Ra soat, danh gia, tai cau tric quy trinh tha tuc hanh chinh,| Trung tim Phuc | Cac phong chuyén man;
dich vu cong truc tuyén; dé xuat tich hop, cung cap cac nhém| vu hanh chinh | Van phong HPND va| Thuong
dich vu cdng truc tuyén lién thong, toan trinh theo huéng dan cong x& UBND xa Xuyén
cua cap trén
Chan chinh tinh than, thai do phuc vu cta can bd, céng chuc,|  Cac phong
Vién ch{{c; phong ngtra, ngan chin tinh trang gay phién ha, chuy&n mén; Thudn
sach nhieu, lam phat sinh chi phi khong chinh thac trong thuc| Trung tdm Phuc xuyéng
hién tha tuc hanh chinh vu hanh chinh
cong xa

Tuyén truyén nang cao nhan thac caa ngudi dan, ho kinh E’hong.Klnh t© xa, Tru_rjg
doanh, doanh nghiép vé quyén, nghia vu trong hoat dong san| . . o tam leh va su nghi¢p ‘
xuét, kinh doanh: van dong khong tiép tay cho hanh vi tigy| Lrong Van hda-| cong xa; Trung tam Phuc|  Thuong

’ o Xa hoi xa vu hanh chinh cdng x&;| Xuyen

cuc, chi phi khéng chinh thtrc; kip thoi phan anh kho khan,
vudng mac qua cac kénh tiép nhan hop phap

cac thén; MTTQ va cac to
chuac chinh tri - xa hoi xa
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10

Ra soat, dé xuat nang cao chat lwong ngudn nhan lec 1am céng
tac giai quyét thu tuc hanh chinh; phéi hop nang céap, khai thac
hiéu qua ha ting cdng nghé thong tin, bao dam an toan théng
tin, két ndi, chia sé dir liéu phuc vu chi dao, diéu hanh va giai
quyét tha tuc hanh chinh

Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cong xa

Vian phong HDND va
UBND x4; Phong Van hoa
- X& hoi xa; cac phong
chuyén mon

Thuong
Xuyeén

11

Phéi hop vai cac té chie chinh tri - x& hoi, cac thon tuyén
truyén, van dong, hd tro cdng tac giai phong mit bang cac du
an trén dia ban; kip thoi nam bét, phan 4nh, tham muu xi ly
kho khan, vuedng mac phat sinh

Phong Kinh té xa

Céc phong chuyén mon;
cac thén; MTTQ va cac to
chue chinh tri - xa hoi xa

Thuong
Xuyén

12

Phéi hop trién khai dich vu cong truc tuyén trong cac thi tuc
hanh chinh vé dat dai, méi truong, xay dung thuc tham quyén
hoac trach nhiém phdi hop cua cap xi; huéng dan nguoi dan,
ho kinh doanh, doanh nghiép thuc hién ding quy trinh, hd so
theo quy dinh.

Phong Kinh té xa

Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong x&; cac phong
chuyén mon

Thuong
Xuyeén

13

T6 chtrc d6i thoai vai ho kinh doanh, hop tac xa, co s¢ san
xuat, doanh nghiép trén dia ban; tong hop, phan loai kién nghi,
xac dinh rd noi dung giai quyét theo tham quyén, noi dung
phdi hop va ndi dung béo céo cap c6 tham quyén

Phong Kinh té xa

Van phong HDND va
UBND xa, cac phong
chuyén mén; cac thén

Théng
10/2026

14

Phéi hop phat trién, quang bé hinh anh dia phwong, san pham
dac trung, hoat dong thwong mai, dich vu, van héa, du lich phu
hop véi diéu kién thuc té cia x&; hd trg ho kinh doanh, hop tac
xd, co sO San xuat tiép can thdng tin vé chuyén ddi sb, xay

Phong Kinh té
xa; Phong Van
hda - X& hoi xa

Trung tdm Dich vu su
nghiép cong x4&; cac phong
chuyén mén; cac to chuc
lién quan

Thuong
Xuyeén
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dung thuwong hiéu, quang bé va tiéu thu san pham theo dinh
huéng cua thanh phé

Tuyén truyén, hudng dan ngudi dan, ho kinh doanh, hop tac
xd, co s& san xuat, doanh nghiép tiép can, st dung dich vu

Trung tdm Dich vu su
nghiép cong x&; Trung tam

15 | cbng truc tuyén, nén tang so, thanh toan khdng ding tién mat;| Phong Van hoa - | Phuc vy hanh chinh cong| Thuong
van dong thuc hién van minh thuong mai, van héa kinh doanh, Xa hoi xa x&; Phong Kinh té xa; cac|  Xuyén
nép séng vin minh tai khu dan cu, cho, diém kinh doanh tap thon
trung va cac co so dich vu trén dia ban
Phéi hop trién khai cac nhiém vu hd tro dao tao nghé, giai Phong Kinh té; cac phong

16 quy?t. Viéc I?m, k(it n.ol thong tin th{mf”o’ng lao dong; ho _t[q Phong Vin hoa - chuyén rrjon,, cacx thop, Thudng
nguoi lao dong, hd kinh doanh, co sé san xuat, doanh nghiép e ae MTTQ va cac to chuc A

T S n s P Xa hoi xa , e o Xuyén
nho tiep can thong tin ve lao dong, viéc lam, bao hiem xa hoi, chinh tri - x& hoi xa
bao hiém y té, an sinh x4 hoi theo quy dinh.
Nang cao chat lugng cac kénh tiép nhan phan anh, kién nghi Trung tam Phuc Phong Kinh té x& Van

17 | cua nguai dan, ho kinh doan[\, doanh nghiép;qkip th(?i tong vu hanh chinh phong HDND va UBND Thu(‘);ng
hqp,, xt ly, tra 1o1 hodc chuyén co quan c6 tham quyen giai ' cong X x&; cac phong chuyén mén|  Xuyen
quyet theo quy dinh
Cong khai quy hoach, ké hoach str dung dat, thong tin lién Trung tdm Dich vu su

18 | quan dén dét dai, xay dung, méi truong theo quy dinh; tao diéu Phong Kinh té xé nghiép cong x&; Phong Thm‘{ng
kién thuan loi cho nguoi dan, ho kinh doanh, doanh nghiép Van hoéa - X& hoi; cac| Xuyen
tiép can thong tin phong chuyén mon

19 | Tang cudong quan 1y nha nudc vé dit dai, xdy dyng, moi Phang Kinh t Cong an xa, cac thon; cac|  Thusng
truong; kip thoi phat hién, ngan chan, xt ly hoic kién nghi xir g © 74| phong chuyén mon xuyén
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ly vi pham theo quy dinh; khong dé vi pham kéo dai, phat sinh
phuc tap

Bao dam an ninh chinh tri, trat ty an toan xa hoi, phong chay,

Phong Kinh té xa; Phong

20 | chira chéy;,kiém tra, huéng d?lp co s& san xuat, kinh doanh, Cong an x Van hoa - Xa hoi x& cac| Thuong
dich vu chap hanh quy dinh vé an ninh trat tu, phong chay, thon; cac don vi lién quan xXuyen
chira chay

Van phong HDND va

21 | Theo ddi, don doc, tong hop két qua thyc hién Ké hoach; tham Phong Kinh té xa ILDJFI:J I(\:”?/u );Znh-g::a c:“)anrg Thuong

muu UBND xa bao cdo co quan cap trén theo quy dinh N Xuyen

xa; Phong Van héa - X&
hoi xa
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