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BAO CAO

Tinh hinh thye hién Ké hoach sé 69/KH-UBND ngay 27/02/2026
thure hién Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 08/01/2026 ciia Chinh phii
vé nhirng nhiém vu, gidi phap chi yéu cai thién méi truwong kinh doanh,
ning cao ning hre canh tranh quoc gia tai thanh phd Hai Phong trén dia
ban xa Gia Loc 6 thang diu nim 2026

Thuc hién Cong vin s6 3986/STC-DKKD-QLDN ngay 08/5/2026 ciia S&
Tai chinh thanh phé Hai Phong vé viéc dé nghi bao cao 6 thang dau nam 2026
tinh hinh thuc hién Ké hoach s 69/KH-UBND ngay 27/02/2026; UBND x4 Gia
Loc bao céo tinh hinh thuc hién 6 thang dau nam 2026 nhu sau:

I. V@ viéc ban hanh cac vin béan thuc hién Ké hoach sé6 69/KH-UBND
ngay 27/02/2026

UBND xa Gia Loc da ban hanh Ké hoach s6 97/KH-UBND ngay 23/3/2026
vé thuc hién nhiém vu, giai phap cai thién moi truong kinh doanh, nang cao nang
luc canh tranh nam 2026 trén dia ban x4 Gia Loc nham trién khai kip thoi, déng
bd cac nhiém vu theo Nghi quyét sé6 02/NQ-CP ctia Chinh phii va Ké hoach sb
69/KH-UBND cta UBND thanh phd.

Pong thoi, UBND x4 di t6 chirc quan triét ndi dung ké hoach téi d6i ngii
can bg, cong chure, cac td dan phé, doan thé va Nhan dan trén dia ban; léng gheép
tuyén truyén théng qua cac hoi nghi, hé thdng truyén thanh co s, bang tin va cac
hinh thirc tuyén truyén pht hop nham nang cao nhan thirc vé cai thién moi truong
dau tu, kinh doanh, cai cach thi tuc hanh chinh va chuyén d6i sd.

II. Vé tinh hinh thwe hién Ké hoach (#r 01/01/2026 dén 15/5/2026)

1. Tinh hinh thywe hién nhiém vu theo Phu luc II ciia Ké hoach s
69/KH-UBND ngay 27/02/2026

1.1. Pdy manh hoan thi¢n dong bé cdc quy dinh phdp ludt, thio gé kho
khdn, vwéng mic cho hoat dpng sin xudt kinh doanh

UBND x4 d tb churc quan triét, trién khai cac van ban chi dao cta Trung uong
va thanh phé vé cai thién méi trudng dau tu kinh doanh, cai cach hanh chinh va
chuyén ddi s6 tGi toan thé can bo, cong chtrc va cac t6 chirc, ¢4 nhan trén dia ban.

Trong qua trinh thyc hién nhiém vy, UBND xa thuong xuyén ra soat nhiing
kho khan, vuéng méc phat sinh lién quan dén tha tuc hanh chinh, dat dai, méi



truong, hoat dong san xuat kinh doanh dé kip thoi tong hop, kién nghi cc cap co
tham quyén xem xét thao g&; dong thoi thyc hién nghiém cac quy dinh ctia phap
luat, bao dam cong khai, minh bach trong giai quyét cong viéc cho ngudi dan va
doanh nghiép.

Cong tac t churc thyc thi phap luat duoc quan tim thuc hién gan véi nang
cao trach nhiém cua ddi ngli can bd, cong chuc; taing cuong ky luat, ky cuong
hanh chinh; ldy ngudi dan va doanh nghiép lam trung tdm phuc vu.

1.2. Cii cach quy dinh thii tuc hanh chinh, ning cao hiéu qud gidi quyét
thii tuc hanh chinh

UBND x4 tiép tuc thuc hién nghiém co ché mét cira, mot cira lién thong;
thuong xuyén ra soat, don gian hoa quy trinh giai quyét thii tuc hanh chinh thudc
tham quyén; thuc hién coéng khai day du cac thil tuc hanh chinh, thoi gian giai
quyét, phi va 1¢ phi theo quy dinh.

B0 phan tiép nhan va tra két qua duy tri tiép nhan, giai quyét hd so bao dam
dung thoi han; ting cudong huéng dan ngudi dan sir dung dich vu cong truc tuyén,
thanh toan truc tuyén; déy manh s6 hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh va khai thac dit liéu sé héa phuc vu giai quyét thu tuc hanh chinh.

UBND x3a thuong xuyén kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky cwong cong
vu; kip thoi chan chinh cac biéu hién gdy phién ha, sach nhiéu; ning cao tinh than
trach nhiém va thai do phuc vu ctia d6i ngii can bd, cong chirc trong thuc thi nhiém
VUL

1.3. Khoi théng nguén luc, tao diéu kién thudn loi cho hoat dong sin
xudt kinh doanh

UBND x4 chii dong nam tinh hinh hoat déng cta cac hd kinh doanh, co sé
san xuat kinh doanh trén dia ban; phdi hop tuyén truyén, phd bién cic co ché,
chinh sach hd tro doanh nghiép, ho kinh doanh theo quy dinh.

Cong tac cong khai quy hoach, ké hoach st dung dit duoc thuc hién theo
quy dinh nham tao diéu kién cho nguoi dan, doanh nghiép tiép can thong tin; ting
cudng quan 1y dat dai, trat tu xay dung, moi trudng, gop phan bao dam diéu kién
thuan loi cho hoat dong dau tu, san xudt kinh doanh trén dja ban.

UBND x4 phdi hop véi cac co quan chuyén mén trong cong tac giai phong
mit bang, tao diéu kién thuan loi trién khai cac du an phat trién kinh té - xa hoi
theo quy dinh.

1.4. Ho tro phdt trién kinh té tw nhan, thiic ddy chuyén déi sé, chuyén
doi xanh

UBND x4 ting cuong tuyén truyén, huéng din nguoi dan, ho kinh doanh
g dung cong nghé thong tin, str dung dich vu cong truc tuyén, thanh toan khong
dung tién mat va cac nén tang sé trong giao dich hanh chinh.



Pong thoi phdi hop tuyén truyén cac chu truong, chinh sach vé chuyén d6i
s6, d0i mdi sang tao, phat trién kinh té xanh, san xuét kinh doanh théan thién voi
moi truong; van dong cac co sd san xuét kinh doanh thuc hién tét cac quy dinh vé
bao v€ moi truong, phan loai rac thai tai nguén, han ché réac thai nhua.

UBND x4 tiép tuc ddy manh tng dung cong nghé thong tin trong cong tac
quan 1y, diéu hanh; timg budc nang cao chat lugng phuc vu ngudi dan va doanh
nghiép trén moi truong dién tur.

1.5. Ho6 tro doanh nghigp nhé, hé kinh doanh va ning cao chit lwong
dich vy hé trg kinh doanh

UBND x4 duy tri cac kénh tiép nhan phan anh, kién nghi ctia nguoi dan,
doanh nghiép va ho kinh doanh; kip thoi huéng dan, hd trg giai quyét cac kho
khan, vuéng mic thudc thAm quyén.

Céc tha tuc lién quan dén dang ky kinh doanh, x4c nhan hd so hanh chinh
va cac thu tuc khac thudc thim quyén duogc giai quyét theo ding quy dinh, tao
diéu kién thuan loi cho ho kinh doanh va doanh nghiép hoat dong 6n dinh.

UBND x4 tiang cudng tuyén truyén, nang cao nhan thirc ctia ngudi dan va
ho kinh doanh vé trach nhiém chap hanh phap luat, vin minh thuong mai, chuyén
d6i s0 va cai thién moi truong kinh doanh; gop phan thic day phat trién kinh té tu
nhan trén dia ban.

1.6. Ning cao chit lwong, hiéu qud cong tdc kiém tra, gidm sdt

UBND x4 tiang cuong kiém tra viéc thuc thi cong vu ciia can bd, cong chirc
trong giai quyét thu tuc hanh chinh; kip thdi chan chinh céc ton tai, han ché phat
sinh.

Cong tac kiém tra d6i v&i cac co s san xudt, kinh doanh trén dia ban duoc
thuc hién theo ding quy dinh, bao dam dung tham quyén, tranh chong chéo, khong
gy phién ha cho ngudi dan va doanh nghiép; dong thoi két hop tuyén truyén,
huéng dan cac co sé chap hanh c4c quy dinh ctia phap luat vé moi trudng, an toan
thuc pham, phong chay chita chay va trat tu do thi.

UBND x4 tiép tuc nang cao chét lugng cong tac tiép cong dan, tiép nhan va
xtr 1y phan anh, kién nghi; bao dam cac phan anh thudc tham quyén dugc xem xét,
giai quyét kip thoi, dung quy dinh.

2. Thong ké chi tiéu nang cao chit lwong phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép trong thyc hién thia tuc hanh chinh, dich vu cong

UBND x4 tiép tuc trién khai cac giai phap nang cao chét luong phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét thu tuc hanh chinh va cung céap dich vu
cong trén moi truong dién tir; ddy manh mg dung cong nghé thong tin, s6 héa ho
s0, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh, nang cao hiéu qua khai thac dir liéu so
héa va ting cuong cung cp dich vu cong truc tuyén.



Cong tac tiép nhan, xtr ly phan anh, kién nghi dugc thyuc hién kip thoi, ding
quy dinh; tinh than, thai do phuc vu cua ddi ngii can bg, cong chuc tiép tuc duoc
nang cao, gop phan ning cao muc do hai long cua ngudi dan va doanh nghiép
trong thuc hi¢n tha tuc hanh chinh.

Két qua thuc hién céac chi tiéu 6 thang dau nim 2026 nhu sau:

Chi titu | Két qua
TT Chi tiéu Ponvi | nim | 6 thang diu
2026 nam 2026

Ty 1é cap két qua giai quyét thi tuc

0
1 hanh chinh dién tu o 100 100
5 Tz] l.eAkha; t}{ac, st dung lai thong tin, % To1 thiéu 99 74
dir liéu soO hoa 80
3 Ty 1€ xr Iy phan anh, kién nghi dung % 100 100
han
Mu’ci do }?1a1 long: trong :uep r{han, gl.::l% Téi thidu
4 | quyét thu tuc hanh chinh cua nguoi % 100

90

dan, doanh nghiép

I11. Khé khin, vueéng mic, nguyén nhan trong qua trinh thuc hién

1. Kho khan, vuedng mic

- Mot bo phan nguoi dan con han ché trong vi¢c tiép can va st dung dich
vu cong truc tuyén.

- Ha tang cong nghé thong tin phuc vu chuyén doi so tai co s ting thoi
diém con chua dong bo.

- Nguén luc, nhan luc thuc hién chuyén ddi sb va cai cach hanh chinh tai
cap xa con han ché.

- Mot s6 thi tuc hanh chinh lién thong phu thudc dir lidu va tién do xir 1y
cua cap trén nén anh hudng thoi gian gidi quyét ho so.

2. Nguyén nhan

- Trinh d¢ trng dung cong nghé thong tin ciia mdt bd phén nguodi dan chua
dong déu.

- Diéu kién co s6 vat chat, trang thiét bi cong nghé thong tin tai dia phuong
con han ché.

- Mot s6 dit liéu, phan mém chuyén nganh chua duoc dong bo hoan toan
gitra cac cap, cac nganh.

Trén day tinh hinh thyc hién Ké hoach sb 69/KH-UBND ngay 27/02/2026
thuc hién Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 08/01/2026 cuia Chinh phu vé nhiing
nhiém vy, gidi phap chu y€u cai thién modi truong kinh doanh, nang cao nang luc



canh tranh qubc gia tai thanh phd Hai Phong trén dia ban x Gia Loc 6 thang dau
nam 2026.

Notmhdn. KT. CHU TICH
- S6 Tai chinh thanh pho; : 5

- Lanh dao UBND x&; PHO CHU TICH
- Luu: VT, KT.

Poan Ngoc Thuin
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