UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG DPONG HAI Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:184 /KH-UBND Déng Hai, ngay 18 thang 5 nam 2026
KE HOACH

Hoat dong ciia T6 cong nghé s6 cong dong phuong Pong Hai nim 2026

Thuc hién Quyét dinh sb 127/QD -UBND ngay 24/7/2025 vé& viéc thanh
lap T cong nghe s6 cong dong tai cac to dan pho trén dia ban phuong Dong Hai;
Ké hoach sé 54/KH-UBND ngay 30/01/2026 vé thuc hién Nghi quyét sb 57-
NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia Bo Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong
nghé, d6i méi sang tao va chuyén ddi sé qudc gia trén dia ban phuong Pong Hai
nim 2026; Ké hoach s6 85/KH-UBND ngay 26/02/2026 vé viéc chuyén ddi sb
phuong Bong Hai nam 2026.

Uy ban nhan dan phudng Pong Hai xay dung Ké hoach hoat dong cia To
cong nghé s6 cong dong phuong Pong Hai nam 2026, cy thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Nang cao vai tro, nhiém vy ctia T6 cong nghé s6 cong dong phuong, day
13 luc lugng nong cot, 1a canh tay noi dai cua Ban chi dao vé phat trién khoa hoc
cong ngh¢, d61 mdi sang tao, chuyén doi s6 va Bé an 06 phuong.

- Néng cao k¥ niang chuyén doi s6, khai thac, sir dung cic nén tang so,
cong nghé sb dén ngudi dan thong qua TH cong nghé sd cong dong dé thuc day
chuyén dbi sb, dan dat nguoi dan tiép can moi truong sb, ngudi dan tién phong
str dung nén tang s, cong nghé sb, qua do thuc day chinh quyén sb, xa hoi sd.

- Tao khi thé thi dua soi n6i, khuyén khich nguoi dan va doanh nghiép
tham gia cac hoat dong trén moi truong so, st dung cac nén tang so trong cac
hoat dong san xuat kinh doanh, gép phan phat trién kinh té so.

2. Yéu cau.

- Trién khai c6 hiéu qua nén tang sb, cong nghé sé dén ting t6 dan phd, ho
gia dinh phu hgp vaéi tinh hinh thuc t€ tai dia phuong, nguo1 dan dugc tiép can
cong ngh¢ so theo cach don gian, d€ hiéu, dé tiép can, dé thyc hién, xuat phat tur
nhu cau va tao gia tri thiét thuc.

- Phat huy vai tro cia T6 cong nghé s6 cong dong véi phuong cham hoat
dong “di tung ngo, go tung nha” dé tuyén truyén, huéng dan, ho trg ngudi dan.

- Hoat dong cua T6 cong nghé sé cong ddng phai thue chat, c6 lich cong
tac va phan cbng phu trach dia ban cu thé theo khu vuc, tuyén dudng, ngd, ngach
phu hgp véi ting thanh vién.



II. MUC TIEU
1. Muc tiéu tdng quat.

- Bén hét nam 2026, tuyén truyén dén toan thé ngudi dan vé cac k¥ ning
s6 co ban, ho gia dinh c6 thanh vién c6 kha nang thyc hién dich vu cong truc
tuyén, str dung cac nén tang s6 pho bién, str dung cac nén tang thuong mai dién
t&r va thanh toan truc tuyén.

2. Muc tiéu cu thé

- 100% nguoi dan da cé tai khoan dinh danh dién tor mic 2 dugc huong
dan cai dit va kich hoat So6 strc khoe dién tir trén ing dung VNelD.

- 100% hd dan trén dia ban dugc tuyén truyén, huodng dan cai dat ung dung
Smart Hai Phong.

-Ty1e hd so thi tuc hanh chinh dugc thuc hién br?lng hinh thirc truc tuyén
dat 90% trd 1én.

- 100% ho dan trén dia ban dugc thong tin, tuyén truyén cac chuong trinh,
ndi dung vé chuyén doi so

- 100% cong dan trén dia ban phuong tir 16 tudi c6 danh tinh s, hd tro
nguoi dan cai ddt va sir dung irng dung VNelD.

- 100% hoc sinh trung hoc dugc trang bj kién thuc, k¥ ning s6 dé phuc
vu hoc tap, nghién ctru va sang tao, c6 k¥ ndng an toan trong hoc tap va tuong
t4c trén méi trudng so.

- 80% ngudi dan trong dd tudi truong thanh co tri thic co ban vé
chuyén déi sb, c6 k¥ ning sd, sir dung duogc thiét bi thong minh dé khai thac
thong tin, st dung nén tang, dich vu sb thiét yéu, biét bao vé ban than trén moi
truong sd.

- Huéng dan, hd tro ngudi dan st dung dich vu cong truc tuyén, thuc hién
mot s6 thu tuc hanh chinh trén moi trudng mang; hudng dan, hd tro ngudi dan
cai dit cac nén tang so, cong nghé sd, k§ ning sd, v4i phuong chaim “Pi
ting ngé, go tirng nha, hudng dan timg nguoi dan kj ndng so, sir dung cdc dich
vu 567,

- 90% ho gia dinh c6 it nhat 01 thanh vién biét cach str dung cac ky nang
s6 co ban, sir dung tai khoan VNelD va thuc hién dich vu cong truc tuyén, si

dung céc san glao dich thwong mai dién tir phd bién va thanh toan tryc tuyén,
khong sir dung tién mat.

111. NOI DUNG THU'C HIEN
1. Kién toan Té cong nghé so cong dong

- Kién toan cac thanh vién T6 cong nghé sb cong dong tai cac T6 dan phd
bao dam hoat dong hi¢u qua, thi€t thuc, bam sat dia ban dan cu. Trong do: T6
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truong to dan phd 1am to trudng, cac thanh vién gdm canh sat khu vuc, cac doan
vién thanh nién, t6 an ninh co s&, hdi vién cac doan thé, cac ca nhan co uy tin tai
dia phuong. Moi t6 cong nghé so6 cong dong tir 10-15 thanh vién.

- Phat huy vai tro nong ¢t cua luc lugng tai co sé trong viéc tuyén truyen,
huong dan ngudi dan ti€p can, st dung cac nén tang so, dich vu so.

- Thanh vién TS cong nghé s6 cong dong co tinh than trach nhiém, co6 k¥
nang s0, bi€t sir dung may vi tinh, dié€n thoai thong minh, cai dat va str dung cac
ung dung s6 pho bién, ¢6 kha nang ho trg ngudi dan.

- T6 cong nghé sb cong dong thuc hién phan cong cu thé timg thanh vién
phu trach theo khu vuc, tuyén dudong, ngd, ngach, bdo dam bao phu toan bd dia
ban dan cu.

- M&i thanh vién chiju trach nhiém truc tiép hd trg, huéng dan nguoi dan
trong pham vi dugc phan cong; chu dong nam bat nhu cau, kip thoi ho tro nguoi
dan str dung cac dich vu so.

2. Tap huin nghiép vu cho T6 cong nghé sé cong dong
a) Noi dung tap huan

Phdi hop voi Sé Khoa hoc va c6ng nghé thanh phé tuyén truyén cac chﬁ
truong, chinh sach, phap luat vé chuyen d6i s6; huong din cai dit, sir dung nén
tang s0, cong nghé so, k¥ nang so, cac u:ng dung trén tng dung cong dan s6 Hai
Phong (Smart Hai Phong); phan anh kién nghi; dich vu cong truc tuyén; san
thuong mai dién tir; giai phap thanh toan khong dung tién mat; Linh vuc y té (hd
trg cham soc suc khoe nguoi dan, dat lich kham bénh, tu van tor xa); linh vuc
gido duc (két noi1 gitta phu huynh, hoc sinh va nha trudong, quan 1y nha truong,
quan 1y hoc sinh, tra ctru diém, két qua hoc tap), ..

- K§ nang sir dung phan mém bao dam an toan thong tin mang co ban.

b) Phuong thirc tap huan

- Tham gia tap huan khi c6 van ban cia cap trén.

3. Hoat dong ciia T cong nghé so cong dong

a) Noi dung trién khai

- Chinh quyén s6: Thong tin, tuyén truyén cac chu truong, duong 15i cia
Dang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc vé chuyén doi s6 dén cac ho gia
dinh, nguo1 dan; tuyén truyén, huéng dan, pho bién cho nguoi dan vé viée su
dung céc dich vu cong tryc tuyén cua tinh; sir dung cac dich vu s0 va tuong tac
voi chinh quyén qua img dung (Smart Hai Phong); hudng dan, ho trg nguoi dan
thuc hién tich hgp So6 strc khoe dién tir trén rng dung VNelD; phoi hop véi cac
diém Buu dién day manh viéc huéng dan, tuyén truyén ngudi dan trong viéc st
dung dich vu buu chinh cong ich.
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- Kinh té s6: Hd trg, hudng dan ngudi dan st dung cic tng dung thanh
toan khong dung tién mit, dit hang qua mang tai cac san thuong mai dién tir; hd
trg dua san pham OCOP tai dia phuong 1én cac san giao dich thuong mai di¢n
tor (néu co).

- X4 hoi s6: Phoi h(yp trién khai cac giai phap chuyén dbi sd, cac u‘ng dung
Khoa hoc k¥ thuat tién tién trong sdn xuét nong nghiép, truy xut nguon gbc san
pham dya trén nén tang céng nghé sé dén ngudi nong dan; cac dich vu sé phuc vu
cho nhu cau thiét yéu nhu y té, gido duc... thong qua cac nén tang so.

b) Phuong thirc trién khai

- Cac thanh vién T6 cong nghé sb cong dong tiép can ngudi dan dé
tuyén truyén, huéng dan theo hinh thuc di tung ngd, gd ting nha, huéng dan
tung nguoi va két hgp véi hinh thire phu hop khac.

- Thanh vién trong T6 Cong nghé s6 cong dong hd trg ngudi dan thyc hién
cac thu tuc hanh chinh trén Cong Dich vu cong qudc gia, ndp hd so truc tuyén
(dang ky khai sinh, x4c nhéan tinh trang hon nhéan...), cai dat cac ing dung so0,
dich vu s6 (Smart Hai Phong; VNelD)...

IV. KINH PHI

Kinh phi hoat dong tir ngan sich nha nudc va ngudn kinh phi hop
phap khac theo quy dinh cua phap luat

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Van héa - X4 hoi phuong

- Chu tri, phdi hop voi cac co quan, don vi ¢6 lién quan tham muu Uy
ban nhan dan phuong to chirc trién khai thye hién Ké hoach nay.

- Tham muu kién toan cac T6 cong nghé s6 cong dong phuong

- Lam dAu moi hudng dan T6 cong nghé s6 cong dong trong viée phd bién,
hudéng dan, hd tro nguoi dan tiép can, sit dung cac nén tang s6 phuc vu phat trién
chinh quyén s0, kinh té s6, xa hdi so.

- Tong hop, béo céo tinh hinh, két qua trién khai thyc hién hang thang hoic
dot xuat.

2. Phong Kinh té, Ha tang va Do thi

- Tham muu Uy ban nhan dan phuong bd tri kinh phi thuc hién theo phan
cap ngan sach va cac nguodn kinh phi hop phap khéac (néu co). Pong thoi, hudng
dan cac don vi str dung ngan sach, thanh, quyét toan kinh phi theo quy dinh
hién hanh.

3. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong

- Hudng dan, ho tro cho ngudi dan doanh nghiép vé thuc hién cac thu
tuc hanh chinh, stir dung VNeID dé ndp ho so truc tuyen trén cong dich vu cong
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qué)c gia, cai dat cac ung dung s6, dich vu sd (Smart Hai Phong; VnelD,
VssID...). Pong thoi, tham muu lanh dao giai quyét, xir Iy cac vudng méc, khod
khin néu co trong qua trinh str dung cac nén tang sb, dich vu s6 lién quan dén
linh vuc don vi minh quan ly.

4. Trung tam Dich vu sw nghiép cong

- Tang cudng cong tac tuyén truyén vé chuyén doi sd, nang cao k¥ ning
s0 cho ngud1 dan, huong dan st dung céc san giao dich thuong mai dién tir, thanh
toan khong dung tién mat.

- Tuyén truyén van dong ngudi dan cai dat tmg dung Smart Hai Phong,
ndp ho so truc tuyén, kich hoat s6 suc khde dién tir, dén tru sé Cong an phuong
dé thu nhan tai khoan dinh danh dién tor mirc do 2.

5. Cac phong, ban, don vi thugc phuwong

- Theo chirc nang, nhi€ém vu cua don vi, trién khai thuc hién Ké hoach nay;
quan triét can b, cong churc, vién churc va nguoi lao dong co quan tién phong st
dung cac nén tang, ung dung cong nghé s, cac tmg dung cua thanh phd
(Smart Hai Phong; VNelD; VssID...) phuc vu hi€u qua cho cong viéc, hoat dong
quan 1y diéu hanh.

6. P& nghi Poan thanh nién phwong

- Chi dao cac to chic Poan truc thudc cir doan vién tham gia lam lyc
luong nong cot trong T6 cong nghé s6 cong dong.

- Xay dung Ké& hoach phéi hop phat huy vai tro xung kich ctua Poan vién
thanh nién, gido vién, hoc sinh trong tuyén truyén hudéng dan ho tro nguoi dan
st dung cac k¥ nang s6 co ban.

- Phat dong phong trao thi dua doan vién thanh nién ti€n phong sir dung
cac nén tang, ing dung cong nghé so, tao su lan toéa sau rong trong cong dong
dan cu.

7. To cong nghé s6 cong dong phuwong

- T6 truong To6 cong nghé sd cong ddng thudng xuyén kiém tra, dén dbc
TH cong nghé $6 cong déng minh trién khai thuc hién nhiém vy dugc giao, dam
bao hoan thanh cic muc tiéu, nhiém vu K& hoach nay.

- Ra soat, dé xuat kién toan cac thanh vién T6 cong nghé s6 cong dong tai
t6 dan phd minh; phan cong cu thé timg thanh vién phu trach theo khu vuc, tuyén
duong, ngd, ngach, bao dam bao phu toan b dia ban déan cu; MBOi thanh vién chiu
trach nhiém truc tlep hd trg, huong dan nguoi dan trong pham vi dugc phan cong;
cht dong nam bét nhu cau, kip thoi hd tro ngudi dan st dung cac dich vu sé.

- Thanh vién t6 cong nghé sd cong dong 1a ngudi di dau trong viée sir dung
tai khoan VNelD, dang nhap va ndop ho so truc tuyén trén cong dich vu cong
quoc gia; di timg ngd, gd timg nha hudng dan, hd trg ngudi dan tu st dung dich
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vu cOng truc tuyén, st dung céac san giao dich thuong mai dién tir dé dat hang,
thanh toan khong dung tién mat, cai dat, khai thac mot s6 trng dung pho bién,
bao dam hoan thanh cac muc tiéu, nhiém vu Ké& hoach da dé ra.

- Tuyén truyén, van dong toan thé nguoi dan cai dit cac ing dung Smart
Hai Phong, VNelD, VssID, so6 suc khée dién tu. ..

- Bao c4o tinh hinh hoat d6ng T6 cong nghé s cong dong dinh ky thang,
quy, ndm ve phong Van héa - Xa hdi phuong tong hop.

Trén day 1a K& hoach hoat dong ciia T cong nghé sb cong dong trén dia
ban phuong Bong Hai nam 2026. Yéu cau cac phong, ban, don vi phuong, cac to
cong ngh¢ s6 cong dong nghiém tac trién khai thuc hién. Trong qué trinh thuc
hién néu c6 khoé khan, vudng mac, cac don vi bao cao kip thoi vé Uy ban nhan
dan phuong (qua Phong Van hoa - Xa hoéi) tong hop, bao cao lanh dao Uy ban
nhan dan phuong./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN

- S& Khoa hoc va Cong ngh¢;

- TTDU; TT HDND phuong;

- CT, cac PCT UBND phuong;

- Cac phong, don vi thugc phuong;

- Cac doan the chinh tri - xa hdi phuong;
- Céc t6 cong nghé so cong dong;

- Luu: VT.

Nguyén Trong Khiém
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